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1 UVOD

Usposabljanje in spopolnjevanje izobrazevalcev odraslih sodi Ze od vsega zacetka
med eno izmed temeljnih dejavnosti Andragoskega centra Slovenije (ACS). Z
razlicnimi programi usposabljanja in spopolnjevanja omogo¢amo strokovnjakom, ki
izvajajo izobrazevanje odraslih v praksi, da si lahko pridobijo ali poglobijo tisto
andragosko znanje in spretnosti, ki jih potrebujejo za nacrtovanje in vodenje ucnih
procesov v skupinah odraslih udelezencev, ves ¢as pa skrbimo tudi za usposabljanje
in spopolnjevanje strokovnjakov, ki sodelujejo pri izpeljavi in uveljavljanju razvojnih
projektov ACS v izobrazevalno prakso.

Razvojna dejavnost je bila namre¢ na ACS vse od njegove ustanovitve vedno tesno
povezana z razvojem in usposabljanjem izobrazevalcev odraslih, ki bodo novosti
uvajali v prakso. V obdobju od 1991 do 2011, gre za obdobje dvajsetih let, je ACS v
prakso izobrazevanja odraslih vpeljal Stevilne izobrazevalne programe o0z. nove
pristope, v katere se lahko vkljuCujejo odrasli, ko potrebujejo novo znanje in
usposobljenost na razli¢nih podrocjih njihovega zivljenja in dela. Hkrati pa smo v tem
Casu razvili razlicne infrastrukturne dejavnosti, ki so odraslim v podporo pri njihovem
izobrazevanju in ufenju oz. so v podporo izobrazevalnim organizacijam pri
zagotavljanju kakovosti dejavnosti, ki jo izvajajo.

Sodelavci, ki smo na ACS-ju te dejavnosti razvijali, smo se zavedali, da gre za
novosti, ki jih doslej v Sloveniji nismo imeli, izobrazevalci odraslih v praksi jih niso
poznali in za njihovo izpeljavo niso bili usposobljeni. Koncept razvojnega dela, ki smo
ga vse od ustanovitve ACS razvijali skupaj z razvojnim delom na posameznih
vsebinskih podrodjih, je zato v vseh navedenih primerih predvidel, da mora razvojno
delo kot enega temeljnih elementov vkljuevati tudi razvoj programov
usposabljanja in spopolnjevanja osebja, ki bodo v praksi izvajali programe
ter izpeljevali razlicne infrastrukturne dejavnosti v podporo ucenju
odraslih. To se nam je zdelo Se posebej pomembno zato, ker je bilo treba
izobrazevalce odraslih usposobiti za opravljanje posebnih vlog, kot so:

« vodja in mentor Studijskih krozkov,

» ucitelj v programih pismenosti,

« mentor v programu Projektno ucenje za mlade (PUM),

» vodja in svetovalec v svetovalnih srediscih ISIO,

« vodja in mentor v sredis¢ih za samostojno ucenje (SSU),
» vodja in ¢lan skupine za kakovost,

» svetovalec za razvoj kakovosti izobrazevanja odraslih.

Znacilnost takega temeljnega usposabljanja, namenjenega pripravam za opravljanje
posebnih vlog izobrazevalcev odraslih, se najbolj zrcali v tem, da se v te programe
povecini (ne pa v vseh primerih) vkljuCujejo tisti, ki Ze imajo formalno pedagosko-
andragosko izobrazbo. Pri njih ne gre za pridobivanje temeljnega andragoskega
znanja, pac pa za znanje, povezano z zgoraj opisanimi posebnimi viogami.



SoCasno s posameznimi izpeljavami programov temeljnega usposabljanja in
spopolnjevanja za tovrstne posebne vloge smo na ACS izvajali tudi redne spremljave
in obCasne evalvacije o dejavnosti usposabljanja in spopolnjevanja, namenjene
predvsem pridobivanju informacij o zadovoljstvu udelezencev v teh programih ter
potrebnih izboljSavah.

Po dvajsetih letih izvajanja te dejavnosti pa smo presodili, da je predvsem za hamene
strateSkega nacrtovanja nadaljnjega razvoja spopolnjevanja izobrazevalcev odraslih v
podporo razvojnim projektom in infrastrukturnim dejavnostim izobrazevanja odraslih
¢as, da opravimo celovito in sistemati¢no analizo tega dela nase dejavnosti. TakSna
analiza nam je namreC omogocila, da smo na enak nacin in hkrati zajeli razlicne
programe temeljnega usposabljanja izobrazevalcev odraslih.

Studijo smo izpeljali v okviru naloge: Analiza stevila usposobljenih izvajalcev
nekaterih programov v javnem omreZju izobraZevanja odraslih. Pri tem naj
pojasnimo, da naloga zajema programe, ki v formalnem smislu (po zakonodaji) niso
javnoveljavni, Ceprav je skoraj v vseh primerih tako ali drugace opredeljeno, da jih
morajo tisti, ki zelijo izvajati opisane razvojne ali infrastrukturne dejavnosti, uspesno
zakljuciti. Hkrati pa je potrebno, da ne bi priSlo do napac¢nega razumevanja, pojasniti
tudi to, da se pojem »javno omreZje izobrazevanja odraslih« v nalogi uporablja v
SirSem pomenu. Gre za razline izvajalce izobrazevanja odraslih (javne zavode,
zasebne izobraZevalne organizacije, gospodarske in storitvene organizacije ipd.), ki
niso javnoveljavne organizacije za izobraZevanje odraslih, paC pa izvajajo
javnoveljavne programe oz. infrastrukturne dejavnosti in tako sestavljajo javno
omreZje izobrazevanja odraslih. Naloga je dvoletna:

« V prvem delu, ki ga predstavljamo v tej Studiji, smo zeleli ugotoviti, koliko
izobrazevalcev odraslih smo v vseh teh letih usposobili v izbranih programih
temeljnega usposabljanja, katere vrste izobrazevalnih organizacij so udelezence
poSiljale na usposabljanje in iz katerih slovenskih regij. V tokratno analizo nismo
zajeli spopolnjevanja za opisane razvojne ali infrastrukturne dejavnosti.

« V drugem delu Studije, ki jo bomo izpeljali v naslednjem letu, pa bomo proucili, ali
vsi ti strokovnjaki, ki smo jih usposobili, danes Se opravljalo delo, za katero so se
usposobili. Ugotavljali bomo razloge za morebitno fluktuacijo izobrazevalcev
odraslih iz obravnavanih programov in dejavnosti.

V analizo smo vkljucili usposabljanje v programih temeljnega usposabljanja
izobrazevalcev odraslih za izvajanje naslednjih vrst izobrazevalnih
programov oz. pristopov k ucenju odraslih:

« Studijske krozke,
« programe pismenosti — in sicer programe Usposabljanja za zivljenjsko uspesnost,
« program Projektno ucenje za mlade (PUM).

Vkljucili smo tudi usposabljanje po programih temeljnega usposabljanja
izobrazevalcev odraslih za izvajanje naslednjih infrastrukturnih dejavnosti:



« svetovalna sredisca ISIO,

« srediS¢a za samostojno ucenje (SSU),

« dejavnosti za vpeljavo samoevalvacije v izobraZevalne organizacije za odrasle ter
svetovalno delo za razvoj kakovosti.

Podrobneje bomo o vseh teh razvojnih dejavnostih, predvsem pa o programih
temeljnega usposabljanja izobrazevalcev odraslih, ki smo jih razvili v podporo
njihovemu izvajanju, spregovorili kasneje, ko bomo analizirali posamezne vsebinske
sklope.

Analiza je pripravljena tako, da vsakega izmed obravnavanih programov
usposabljanja najprej na kratko predstavimo. Pri tem nas je zanimal razvoj programa
skozi razlicna ¢asovna obdobja, njegovi glavni cilji in ciljna skupina ter pogoji za
dokoncanje programa. V nadaljevanju nato prikazujemo izvedbe posameznih
programov po letih in Stevilu udelezencev, ki so uspesno zakljucili usposabljanje.
Zanimalo nas je tudi, iz katerih vrst organizacij so prihajali udeleZenci in iz katerih
slovenskih regij. Glavne ugotovitve, ki smo jih pridobili z opravljeno analizo, smo
zapisali pri vsakem programu posebej, nato pa smo ugotovitve strnili Se v posebnem
poglavju, kjer smo oblikovali tudi predloge za nadaljnji razvoj spopolnjevanja
izobrazevalcev odraslih v podporo razvojnim in infrastrukturnim dejavnostim.

Z opravljeno analizo smo pridobili dragocene podatke, ki nam bodo lahko v pomoc¢
pri nadaljnjem delu. Kot smo ze omenili, se namreC naloga nadaljuje v letu 2013, ko
bomo zaradi potreb nadaljnjega razvoja modelov strokovnega usposabljanja in
spopolnjevanja izobrazevalcev odraslih proudili Se obseg fluktuacije v posameznih
programih, analizirali razloge zanjo in na koncu predlagali tudi ukrepe, ki bodo lahko
pripomogli k njenemu zmanjsanju.

Ob tej priloznosti se zahvaljujemo Ministrstvu za izobraZevanje, znanost, kulturo in
Sport, ki nam je omogocilo izpeljavo analize.

Zahvaljujemo se tudi sodelavcem Andragoskega centra Slovenije, vodjem razvojnih
projektov ter nosilcem temeljnih usposabljanj, ki so nam bili pripravljeni posredovati
dodatne informacije, pomembne za osvetlitev okolis¢in, v katerih so se obravnavani
programi razvijali in izvajali ter razjasniti marsikatero odprto vprasanje, s katerim
smo se pri analizi podatkov soocili. Upamo, da bodo rezultati analize tudi vam v
pomoc pri nadaljnjem razvojnem delu.



2 METODOLOGIJA

Temeljni namen prve faze Studije je bil:

« analizirati Stevilo usposobljenih izobrazevalcev odraslih po programih
temeljnega usposabljanja za izvajanje nekaterih izobrazevalnih programov in
infrastrukturnih dejavnosti v javhem omreZzju izobrazevanja odraslih.

Stevilo usposobljenih smo v nadaljevanju analizirali $e glede na:

« vrsto izobrazevalne organizacije, ki je udelezence poslala na temeljno
usposabljanje ter

+ regijsko razmescenost usposobljenih izobrazevalcev odraslih,
upodtevajo¢, regijo’, v kateri deluje izobraZevalna organizacija, ki je
udeleZence poslala na usposabljanje.

Preden smo se lotili tovrstne analize, pa smo morali opraviti Se naslednje:

 identificirati in analizirati ter predstaviti temeljne razvojne mejnike programov
temeljnega usposabljanja, ki so predmet analize,

 identificirati in analizirati podatke o vseh dosedanjih izvedbah obravnavanih
programov temeljnega usposabljanja.

Casovno obdobje, ki smo ga zajeli v analizo

V analizo smo vkljucili udelezence, ki so se usposobili v obravnavanih programih
temeljnega usposabljanja v letih od 1993 do 2012. Glede zacetnega obdobja velja pri
tem povedati, da je to pri razli¢nih programih razlicno, saj so se glede na ¢asovno
obdobje, ko so se v prakso izobraZevanja odraslih vpeljevali razlicni programi oz.
infrastrukturne dejavnosti, soCasno z njimi razvijali tudi programi temeljnega
usposabljanja izobrazevalcev odraslih za izvajanje teh dejavnosti. Nekateri od
izobraZzevalnih programov in infrastrukturnih dejavnosti so zaZiveli ze kmalu po
ustanovitvi ACS v zaCetku devetdesetih let, drugi so nastajali kasneje. Koncni ¢asovni
mejnik, ko smo v analizo Se zajeli usposobljene udeleZzence po programih temeljnega
usposabljanja, pa je 30. junij 2012. Ob tem velja omeniti, da so v drugi polovici leta
2012 Se potekala nekatera usposabljanja v programih, ki so predmet nase analize,
vendar v Casu priprave Studije Se niso bila koncana, tako da Se ni bilo mogoce zajeti
v analizo.

Pojasniti velja Se, da smo za leto usposobljenosti vzeli tisto leto, ki je na potrdilu
zapisano kot datum izdaje potrdila. Zato se lahko pojavijo nekatera neskladja med

1 Za razmestitev v regije smo uporabili metodologijo Statisti¢nega urada RS, ki Slovenijo razdeli na 12 statisti¢nih
regij in sicer: Pomurska regija, Podravska regija, Koroska regija, Savinjska regija, Zasavska regija,
Spodnjeposavska regija, Jugovzhodna Slovenija, Osrednjeslovenska regija, Gorenjska regija, Notranjsko-kraska
regija, Goriska regija, Obalno-kraska regija.



podatki o izvedbah in podatki o usposobljenih osebah. Pojavljata se lahko dve vrsti
neskladij: prvic, ¢e je usposabljanje potekalo preko dveh let (npr. november 2004 —
februar 2005), so usposobljeni dobili potrdilo v drugem letu. Drug primer neskladij pa
se pojavi takrat, ko so posamezniki kasneje, kot je bil predviden termin
usposabljanja, opravili vse obveznosti (npr. usposabljanje se je zakljucilo novembra
2006, udelezenec pa je svoje obveznosti opravil v zaCetku leta 2007, zato je dobil
potrdilo v letu 2007). Za tak prikaz smo se odloCili zato, ker nas v tej analizi ne
zanima, kdaj se je kdo usposabljal, pa¢ pa to, kdaj je postal usposobljen in kdaj je s
tem pridobil pravico do izvajanja programa oz. dejavnosti.

Programi temeljnega usposabljanja izobrazevalcev odraslih, ki jih izvaja
ACS in smo jih vkljucili v analizo

Programi temeljnega usposabljanja izobrazevalcev odraslih, ki so bili predmet analize,
so naslednii:

Preglednica 1: Programi temeljnega usposabljanja izobrazevalcev odraslih, ki so predmet analize

PODROCIE PROGRAMI TEMELINEGA VLOGE, ZA KATERE
USPOSABLJANJA? SE USPOSABLJAJO
UDELEZENCI V
PROGRAMU
STUDIISKI 1. Program temeljnega usposabljanja vodij in - vodja studijskega
KROZKI mentorjev Studijskih kroZkov krozka
2. Program temeljnega usposabljanja vodij in - mentor Studijskega
mentorjev Studijskih krozkov Beremo z Manco krozka

KoSir (BMK)

3. Program usposabljanja za mentorje Studijskih
krozkov v okviru projekta Allegro

4. Program usposabljanja za mentorje Studijskih
krozkov v okviru projekta Vivace

PISMENOST | 5. Program temeljnega usposabljanja za uditelije | -  ucitelj v programu
Vv programu usposabljanja za Zivljenjsko UZU-MI
uspesnost Most do izobrazbe (UZU-MI)

6. Program temeljnega usposabljanja za ucitelje | -  uitelj v i programu
Vv programu usposabljanja za Zivljenjsko UZU-BIPS
uspesnost Beremo in piSemo skupaj (UZU-

BIPS)

7. Program temeljnega usposabljanja za ucitelje | - ucitelj v
Vv programu usposabljanja za Zivijenjsko izobrazevalnem
uspesnost Izzivi podezelja (UZU-IP) programu UZU-IP

8. Program temeljnega usposabljanja za ucitelje | - uévitelj vV programu
v programu usposabljanja za Zivljenjsko UzZU-MDM

uspesnost Moje delovno mesto (UZU-MDM)

9. Program temeljnega usposabljanja za ucitelje | - uévitelj vV programu
Vv programu usposabljanja za Zivijenjsko UZU-MK

uspesnost Moj korak (UZU-MK)

2 Poimenovanje programov se je z leti spreminjalo, v skladu s prenovami programov, v preglednici navajamo
aktualna poimenovanja programov.
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PODROCIE PROGRAMI TEMELINEGA VLOGE, ZA KATERE
USPOSABLJANJA® SE USPOSABLJAJO
UDELEZENCI V
PROGRAMU
PISMENOST | 10. Program temeljnega usposabljanja za uditelije | -  ucitelj v programu
(nadaljevanje) v programu usposabljanja za Zivljenjsko UZU-RZU
uspesnost Razgibajmo Zivljenje z ucenjem
(UZU-RZU)
PROJEKTNO 11. Temeljni program usposabljanja za mentorje v | - mentor v programu
UCENIJE ZA programu projektno ucenje za mlajse odrasle PUM
MLADE (PUM)
SVETOVANIJE | 12. Program temeljnega usposabljanja vodij in - vodja svetovalnega
svetovalcev v svetovalnih srediscih ISIO srediS¢a ISIO
- svetovalecv
svetovalnem
srediS¢u ISIO
SREDISCA ZA | 13. Program temeljnega usposabljanja Uvodni - vodja sredisca za
SAMOSTOJ- seminar o postavitvi in vodenju sredis¢a za samostojno ucenje
NO UCENJE samostojno ucenje
14. Program temeljnega usposabljanja Svetovanje | - svetovalec/mentor
in mentorstvo pri organiziranem samostojnem v sredisCu za
ucenju samostojno ucenje
KAKOVOST 15. Program temeljnega usposabljanja za vpeljavo | - vodja skupine za

modela za presojanje in razvijanje kakovosti kakovost
POKI - Clan skupine za
kakovost
16. Program temeljnega usposabljanja - svetovalec za
svetovalcev za razvoj kakovosti v kakovost

izobrazevanju odraslih

Vsebinski sklopi

IzhajajoC iz temeljnega namena in ciljev analize smo opredelili naslednje vsebinske

sklope in
programu:

Preglednica 2: Temeljni vsebinski sklopi in spremenljivke

identificirali spremenljivke za analizo usposobljenih v posameznem

VSEBINSKI SKLOP

SPREMENLIIVKE

1 RAZVOJNI MEJNIKI IN -
ZNACILNOSTI PROGRAMA -

ime programa

razliCice poimenovanja programa

- leto nastanka

- leto posodobitve programa

- obseg ur v programu po posodobitvi

- izvedbe v letih

- obseg ur pri posamezni izvedbi programa

- nacin vklju€evanja v program

- cilji programa

- ciljna skupina

3 Poimenovanje programov se je z leti spreminjalo, v skladu s prenovami programov, v preglednici navajamo
aktualna poimenovanja programov.
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VSEBINSKI SKLOP SPREMENLIIVKE
- pogoji za dokoncanje programa
2 POSAMEZNE I1ZPELJAVE - zacCetek izpeljave
PROGRAMA - konec izpeljave
- skupen obseg izvedenih ur usposabljanja
3 STEVILO USPOSOBLJENIH V - Stevilo usposobljenih v programu po letih
PROGRAMU - skupno $tevilo usposobljenih v programu
v vseh letih
4 USPOSOBLIJENI PO VRSTI - Stevilo usposobljenih glede na vrsto
ORGANIZACIJE organizacije, ki je udeleZzence poslala na
usposabljanje
5 REGIJSKA RAZMESCENOST - &tevilo usposobljenih glede na regijo, v
USPOSOBLJENIH V kateri deluje izobraZevalna organizacija, ki
PROGRAMU je udelezence poslala na usposabljanje

Metode, uporabljene pri zbiranju in analizi podatkov

Podatke, ki smo jih potrebovali za analizo, smo v vecini pridobili s pomocjo metode
analize dokumentacije. Ker gre pri uporabi te metode za sistematiCen postopek, ki
nam omogoca, da v evalvaciji pridobivamo, interpretiramo in ovrednotimo podatke in
informacije, pridobljene iz razli¢nih pisnih, lahko pa tudi drugih virov, se je metoda
izkazala kot ustrezna za uporabo v namene nase analize. IzhajajoC iz temeljnega
namena Studijesmo, kot smo pokazali Zze zgoraj, pri posameznem vsebinskem sklopu
opredelili osnovne spremenljivke, ki so nam sluZile pri analizi posameznih baz
podatkov.

Viri podatkov

Vrste virov podatkov, ki smo jih uporabili pri analizi, lahko razdelimo na dva temeljna
sklopa:

1. VIRI PODATKOV O PROGRAMIH TEMELINEGA USPOSABLJANJA, NJIHOVIH
TEMELINIH RAZVOINIH MEJNIKIH IN ZNACILNOSTIH:

« programi temeljnega usposabljanja izobraZevalcev odraslih, ki so bili
predmet analize,

» izobraZevalni programi, za katere izpeljavo se usposabljajo udeleZzenci v
programih temeljnega usposabljanja izobraZevalcev odraslih, ki so predmet
analize,

» strokovna literatura, v kateri je predstavljen razvoj obravnavanih
programov temeljnega usposabljanja ter njihove znacilnosti,

« evalvacijske Studije, ki so bile opravljene v prejsnjih letih in so zajele
obravnavane programe usposabljanja,

» podatki drzavne statistike,

e drugo (navedeno pri posameznih programih oz. dejavnosti).
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2. VIRI PODATKOV O IZVEDBAH IZOBRAZEVALNIH PROGRAMOV IN ZNACILNOSTIH

UDELEZENCEV:

urniki usposabljanja in liste prisotnosti,

izdana potrdila udelezencem, ki so uspesno zakljucili usposabljanje v
programih temeljnega usposabljanja,

pravila o potrdilih, ki jih izdaja ACS,

letna porocila o delu ACS,

pravilniki, ki urejajo izdajanje potrdil o usposabljanju strokovnim delavcev v
vzgoji in izobrazevanju ter pravilniki o napredovanju zaposlenih v vzgoiji in
izobrazevanju,

drugo (navedeno pri posameznih programih oz. dejavnosti).

Natancneje so viri podatkov, ki so bili uporabljeni pri pripravi analize, predstavljeni v
poglavju Literatura in viri.

Izpeljava zbiranja podatkov in analiza

Faza zbiranja in CiSCenja podatkov ter priprav baz podatkov za analizo je potekala v
obdobju od februarja do junija 2012. V obdobju od julija do decembra 2012 pa je
potekala analiza podatkov, njihova interpretacija ter priprava porocila.
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3 PREDSTAVITEV REZULTATOV

V nadaljevanju predstavljamo rezultate analize. Predstavljamo jih po naslednjih
pogIaVth oz. vsebinskih sklopih:
temeljno usposabljanje za vodje in mentorje Studijskih krozkov (SK),
« temeljno usposabljanje za uCitelje, ki izvajajo programe Usposabljanja za
Zivljenjsko uspesnost (UZU),
« temeljno usposabljanje vodij in svetovalcev v svetovalnih srediscih ISIO,
« temeljno usposabljanje za mentorje v programu Projektno ucenje za mlajse
odrasle (PUM),
« temeljno usposabljanje za vodje in mentorje v sredis¢ih za samostojno ucenje
(SSu),
« temeljno usposabljanje za izvajanje dejavnosti presojanja in razvijanja
kakovosti v izobrazevalnih organizacijah za odrasle (POKI, SVK).

Vsak vsebinski sklop je strukturiran na naslednji nacin:
« uvod v poglavje, s kratko predstavitvijo vsebinskega podrocja, v katerega se
umescajo programi temeljnega usposabljanja, ki so predmet analize,
» predstavitev programa temeljnega usposabljanja,
izvedbe programa,
Stevilo usposobljenih v programu,
usposobljeni po vrsti organizacije,
usposobljeni glede na regijo, iz katere je izobrazevalna organizacija, ki jih je
poslala na usposabljanje,
e ugotovitve.

Pri vsebinskih sklopih, ki zajemajo vecje Stevilo programov usposabljanja, je vsak
program predstavljen posebej po zgornji strukturi, ob koncu poglavja pa sledi Se
skupni pregled rezultatov za usposobljene po vseh zajetih programih in skupni
zakljucki.

3.1 TEMELUNO USPOSABLJANJE VODIJ 1IN MENTORIJEV
STUDIJSKIH KROZKOV

V tem poglavju predstavljamo analizo temeljnega usposabljanja za vodje in
mentorje Studijskih krozkov.

Studijski krozki so bili vpeljani v slovenski prostor v zacetku devetdesetih let, ko je
ACS z razliénimi prijemi spodbujal razvoj neformalnega ucenja odraslih, ki je bilo
takrat pri nas precej zapostavljeno. Eden izmed takih prijemov je bilo tudi nacrtno
uvajanje neformalnega ucenja v podobnih oblikah kot so Studijski krozki, ze dolgo
uveljavljeni v skandinavskih drzavah. Slovenija se je v tistem Casu spopadala z
izrazito neugodno izobrazbeno strukturo prebivalstva, kar je bila njena razvojna
ovira. S Studijskimi krozki je ACS zelel Siriti kulturo ucenja tudi v skupinah
prebivalcev, ki so imeli slabSo motivacijo za ucenje pa tudi manjSo dostopnost do
izobrazevalnih moznosti. Izkazalo se je, da je predvideval pravilno: Studijski krozki so
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se razmeroma hitro uveljavili po celi Sloveniji in Se danes z dokaj mnozi¢no udelezbo
odraslega prebivalstva kaZejo, da so bili pravi odgovor na potrebe po neformalnem
ucenju.

UdeleZenci krozka sami dolocajo, kaj se bodo ucili, kje in kako, sami nacrtujejo nacin
dela v njem in se udijo toliko Casa in tako poglobljeno, kakor si sami zelijo. Z
demokraticno menjavo znanja, spretnosti in izkuSenj udelezenci spodbujajo svojo
intelektualno rast, vzpostavljajo in krepijo vezi med ljudmi ter pomembno
pripomorejo tudi k bolj kakovostnemu Zivljenju v svojem okolju. To, kar je slovenska
dimenzija Studijskih krozkov, je spodbuda udelezencem, da se s svojim ucenjem na
razlicne nacine aktivno vkljucijo v razvoj lokalnega okolja, v katerem delujejo: v ta
namen si zastavijo akcijske cilje, ki so lahko enkratne narave (npr. predavanje,
nastop, kulturni dogodek ipd. za vse prebivalstvo dolocenega obmodcja). Lahko pa
krozek svojo dejavnost ponavlja in razvija veckrat; v nekaterih primerih so kroZzki
prerasli v drustva, zadruge ipd. — skratka, imajo dolgorocen vpliv na razvoj
dolocenega okolja.

Taka narava Studijskih krozkov je narekovala, da sta se v njih oz. ob njih oblikovali
dve posebni vlogi, to sta vodja Studijskih kroZzkov in mentor studijskega
krozka. Vodja Studijskih kroZzkov naj bi bil nekakSen razvojni spodbujevalec
nastajanja Studijskih krozkov v nekem lokalnem okolju: proucuje lokalne razmere,
potrebe po neformalnem ucenju, animira in koordinira mentorje Studijskih krozkov,
lahko pa tudi sam vodi kakSen Studijski krozek. Mentor Studijskega krozka pa je
oseba, ki animira ljudi za ucenje ob doloceni temi, koordinira delo krozka, pri cemer
pa ni nujno strokovnjak za doloceno temo, saj Studijski krozek nima ucitelja, pac pa
to vlogo opravlja zdaj eden, zdaj drugi ¢lan Studijskega krozka.

Da bi se ti vlogi lahko uveljavili, je ACS Ze pred zaCetkom delovanja prvih Studijskih
krozkov razvil posebne programe usposabljanja za eno in/ali drugo viogo. Temeljni
program, ki se je z dolo¢enimi dopolnitvami oz. spremembami obdrzal vse do danes,
je bil namenjen sofasnemu usposabljanju vodij in mentorjev Studijskih kroZkov.
Kasneje se je program v skladu s potrebami prilagajal potrebam po usposabljanju
posebnih ciljnih skupin.

Predmet analize v tem porocilu so tako naslednji programi usposabljanja
mentorjev in vodij studijskih krozkov:

» Program temeljnega usposabljanja vodij in mentorjev Studijskih krozkov,

« Program temeljnega usposabljanja vodij in mentorjev Studijskih krozkov
»Beremo z Manco KoSir,

« Program usposabljanja za mentorje Studijskih krozkov v okviru projekta
ALLEGRO,

« Program usposabljanja za mentorje Studijskih krozkov v okviru projekta
VIVACE.

Ker gre pri zadnjih dveh programih za projekta, ki sta vsebinsko enaka (VIVACE je
nadaljevanje projekta ALLEGRO), smo v porocilu ta dva programa zdruzili v skupno
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poglavje in ga poimenovali »Programi usposabljanja za mentorje Studijskih krozkov,
ki spodbujajo ucenje tujih jezikov v marginalnih skupinah«.

Poglavja, ki sledijo, predstavljajo temeljne znacilnosti teh programov, podatke o
njihovih izvedbah ter analizo usposobljenih glede na naslednje postavke: leto
usposabljanja, vrsta organizacije, ki je napotila osebe na usposabljanje in regijska
razmescenost usposobljenih vodij in mentorjev Studijskih krozkov, pri ¢emer je
misljena regijska razporeditev organizacij, ki so na usposabljanje napotile kandidate,
ki so kasneje uspesno opravili usposabljanije.
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3.1.1 PROGRAM TEMELINEGA USPOSABLJANJA MENTORJEV STUDIJSKIH
KROZKOV

PREDSTAVITEV PROGRAMA

Program temeljnega usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov, ki ga poznamo
danes, se je razvil iz Programa temeljnega usposabljanja vodij in mentorjev Studijskih
krozkov. Ta program je nastal v zaCetku 90. let, njegov poglavitni namen je bil
usposabljanje vodij in mentorjev studijskih krozkov. Vodje Studijskih krozkov
naj bi bili, kot smo Ze omenili v uvodu, tisti, ki bi v lokalnem okolju proucevali
potrebe po neformalnem ucenju oz. po delovanju Studijskih krozkov in ki bi bili tudi
nekaksni koordinatorji med razlicnimi krozki v nekem lokalnem okolju. Sami bi lahko
tudi izvajali kakSen Studijski kroZek. »Vodja studijskih kroZkov ni nujno tudi
udeleZenec studijskega krozka, lahko pa je, ce to Zeli To osebo doloci
organizacija/ustanova, ki zacne sodelovati pri projektu. Za svojo viogo se usposablja
po posebnem programu, je pa prenasalec informacij med vodstvom projekta na
nacionaini ravni in studijskimi krozki, uskiajuje delo med razlicnimi studijskimi krozki,
ki potekajo v sklopu dolocene organizacije, pomaga in svetuje mentorjem, ureja
denarna zadeve, sodeluje pri animaciji in organizaciji dela.« (Mijo¢ 1992 v Klemencic¢
1995, str. 19).

Mentorji Studijskih krozkov naj bi koordinirali delo Studijskega kroZzka, Se prej pa
animirali prebivalce za udelezbo v Studijskem krozku z doloCeno vsebino. »Mentor je
dober organizator ter sposoben povzemati in izraZzati mnenja clanov celotne skupine
... Prihodnji mentorji se morajo tudi seznaniti z metodami in nacini dela v studijskih
krozkih, poznati morajo tudi temeline administrativne naloge mentorja... Mentor
pripravi okvirni predlog nacrta dela studijjskega kroZka, predlog stroskov, vodi
evidenco, skrbi za evalvacijo. « (prav tam, str. 18-19).

Ce nekoliko poenostavimo, je mentor tisti, ki izvaja Studijske krozke, vodja pa bolj
koordinator Studijskih kroZkov v neki regiji oziroma lahko tudi v organizaciji, kjer
izvajajo vec razlicnih Studijskih krozkov, zato je tudi Stevilo mentorjev toliko viSje kot
vodij, saj je potreba po njih vedja.

Namen usposabljanja po tem programu je torej bil, da kandidate usposobi za ti dve
vlogi. Program je bil zastavljen tako, da so se eni in drugi usposabljali skupaj, saj so
sestavljavci programa presodili, da morajo tako eni kot drugi poznati vlogo in naloge
obeh akterjev Studijskih krozkov. Razlika se je vzpostavila Sele na koncu: program je
predvideval preskus usposobljenosti v obliki seminarske naloge, pri ¢emer so
kandidati za vodje Studijskih krozkov morali dokazati, da znajo proucevati lokalne
razmere, potrebe po neformalnem izobrazevanju in vire, ki bi bili lahko v pomoc
Studijskim krozkom pri njihovem delovanju. Kandidati za mentorje pa so morali s
seminarsko nalogo dokazati, da so sposobni artikulirati neko temo kot u¢no temo v
Studijskem krozku, da znajo pripraviti izvedbeni nacrt za tak krozek in poiskati
primerne vire za njegovo delovanije.
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Po uspeSno ocenjeni seminarski nalogi so kandidati prejeli potrdilo o uspesno
opravljenem usposabljanju in usposobljenosti za vodjo ali mentorja
studijskih krozkov.

Medtem, ko se je vloga mentorjev Studijskih krozkov dobro uveljavila v praksi, pa je
bilo z vlogo vodje Studijskih kroZzkov nekaj veC tezav. V prvih letih delovanja
Studijskih krozkov se je sicer postopno uveljavljala, kasneje pa se je nekako
»izpraznila«, tudi zato, ker tisti, ki so v kasnejSih letih razvijali strokovno doktrino
Studijskih krozkov, te vloge niso razvijali in krepili. Temu se je prilagodilo (ali pa je bil
to vzrok) tudi usposabljanje: postopoma ni bilo ve¢ govora o usposabljanju vodij in
mentorjev Studijskih krozkov, pa¢ pa le Se o usposabljanju mentorjev Studijskih
krozkov. Tako se tudi program, veljaven v letu 2012, imenuje Program temeljnega
usposabljanja mentorjev studijskih krozkov, pri cemer izhaja iz prvotnega programa z
nekaterimi spremembami in, kot Ze reCeno, s skréenim poimenovanjem.

Omeniti pa je treba Se dve spremembi programa, ki pa sta bolj izvedbene, kot
vsebinske narave. Proti koncu 90. let, ko so se Studijski krozki dodobra uveljavili v
praksi, je zanimanje za usposabljanje vodij in mentorjev strmo narascalo — tako zelo,
da je na ACS-ju nastal problem, ker nismo uspeli usposabljati vseh zainteresiranih.
Zato je bila sprejeta odlocitev, da bi vodje in mentorje usposabljali v obliki Studija na
daljavo. V ta namen je bil pripravljen multimedijski komplet, ki je vseboval u¢benik,
vodila za samostojno ucenje, avdio in video posnetke. Program je bil na ta nacin
izveden veckrat: kandidati so se srecali na uvodnem in zaklju¢nem srecanju, vmes pa
so se samoizobraZzevali s pomoc¢jo multimedijskega kompleta; na voljo pa so imeli
tudi mentorsko pomoc.

To pa je bil tudi zametek danasnje razlicice izvedbe programa, ki poteka v obliki e-
ucenja preko spleta. Kandidatom za mentorje so na voljo u¢na gradiva v e-ucilnicah
in mentorska pomoc.

Program temeljnega usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov in njegov razvoj na
kratko predstavljamo v spodnji preglednici, bolj podrobne podatke o programu pa so
na voljo na spodnji povezavi:

http://izobrazevanje.acs.si/programoteka as/razvojni/sk/index.php?nid=5910&id=523.
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Preglednica 3: Podatki o Programu temeljnega usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov

Ime programa:

Program temeljnega usposabljanja mentorjev studijskih krozkov

Razlicice Usposabljanje mentorjev Studijskih krozkov
poimenovanja _ . _ o .
programa4: Program izobrazevanja mentorjev studijskih krozkov
Leto nastanka: | 1993

Posodobitve 1993%, 1997, 2001, 2002, 2010, 2011

programa:

Obseg 48 ur (1993-2011);

programa: 62 ur (2012)

Izvedbe v letih:

1993, 1994, 1995, 1996, 1997, 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004,
2005, 2006, 2008, 2009/2010 (nov-jan), 2011, 2012

Nacin
vkljuCevanija:

ACS je pred vsako izvedbo programa objavil javno povabilo kandidatom v
svojem glasilu Novicke in v pismu direktorjem razlicnih izobraZevalnih
organizacij. V zadnjih letih je mogoca prijava s pomocjo prijavnice,
objavljene na spletu:

http://sk.acs.si/uploads/media/prijavnica v usposabljanje.pdf.

Cilji programa:

Cilj programa je, da se udeleZenci usposobijo za samostojno mentorsko
delo v studijskem krozku. V ta namen:

- se seznanijo s pojmom Studijski krozek,

- spoznajo andragoski cikel,

- se naucijo nacrtovanja ciljev Studijskih krozkov,

- spoznajo mogoce oblike animacije za delo v Studijskih krozkih,
- se naucijo, kako izbrati teme Studijskega krozka,

- spoznajo organizacijo dela v Studijskem krozku,

- spoznajo metode dela v Studijskem krozku,

- spoznajo vire in ucne pripomocke,

- spoznajo postopek ocenjevanja uspesnosti Studijskega krozka,
- se seznanijo z odnosi med sodelujoimi v Studijskem krozku,

- spoznajo organizacijo in delovanje projekta Studijski krozki.

Ciljna skupina:

Ciljna skupina so radovedni in skupinske dinamike Zeljni udelezenci, ki
Zelijo spoznati, preizkusiti in voditi ucenje v Studijskih krozkih ter si tako
razsiriti obzorje, kakovostno izpolniti prosti ¢as in prispevati k spremembi
svojega okolja. Glede na delovni polozaj je mogoce pri¢akovati, da so to
osebe, ki imajo:

- razlicne ravni in smeri izobrazbe, pri ¢emer je minimalna zahtevana
izobrazba srednjesolska,

- razliéne izkusnje z izobraZzevanjem odraslih, vendar vecinoma niso
zacetniki.

4V preglednico smo zapisali razli¢ice poimenovanja programa, ki so navedene v papirnih zapisih programa. Poleg
teh se na potrdilih o uspeSno opravljenem usposabljanju pojavljajo Se naslednja poimenovanija: Program
usposabljanja za vodje in mentorje studijskih kroZkov, Usposablianje za vodje in mentorje studijskih kroZkov,
Temeljino usposabljanje mentorjev, Usposablianje vodij in mentorjev studijskih kroZkov, Usposablianje vodij in
mentorjev studijskih kroZkov na daljavo, Temeljno usposabljanje za vodje in mentorje Studijskih kroZkov. Pri
tem ni Slo za vsebinske razli¢ice programa, pac¢ pa zgolj za razlicno poimenovanje programa tako v razpisih
izvedb kot v izdanih potrdilih.

> Program, kakor je bil razvit leta 1993, ni bil nikoli izveden, paC pa je bil Ze pri prvi izvedbi iz 60 ur skrajSan na 48
ur, kar se je obdrzalo mnogo let. Slo je za Crtanje prakticnega nastopa vodij in mentorjev, medtem ko ostale
vsebine niso bile spremenjene do leta 1997.
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Poleg tega morajo imeti kandidati izkusnje pri delu z ljudmi, po moznosti v
izobrazevanju odraslih.

Prednost imajo osebe iz okolij s Sibko ponudbo izobrazevanja (odraslih) in
tisti, ki izkazujejo referenéne kompetence za vodenje ucenja glede na
kazalnike: raznolikost lastnih ucénih izkuSenj, vpetost v civilnodruzbeno
dejavnost v smislu aktivnega drZzavljanstva, odzivnost in ocene
zadovoljstva, Ce gre za izobraZevalno delo, zmoznost pridobivanja pogojev
za delo drugih, na primer stiki z ustanovami, pridobljeni projekti,
priporocila ipd.

Pogoji za Pogoji za dokoncanje programa so:
dokoncanje 5
programa: - vsaj osemdesetodstotna udelezba na delavnicah,

- pozitivha ocena e-mentorja, ki jo sestavi iz prisotnosti v e-ucilnici
in kakovosti odzivov v njej,
- oddaja in sprejemljivost seminarske naloge s predpisano strukturo.

Viri: Program temeljnega usposabljanja mentorjev Studijskih kroZkov, 2011, ACS; Izdana potrdila o
usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja mentorjev (in vodij) Studijskih krozkov, arhiv
izdanih potrdil ACS

IZVEDBE PROGRAMA

Spodnja preglednica prikazuje podatke o posameznih izvedbah programa. Pri vsaki
izvedbi programa smo zapisali zaCetek in konec posamezne izvedbe ter skupni obseg
ur usposabljanija.

Potrebno pa je opozoriti, da se je program sprva izvajal predvsem v obliki predavanj
in delavnic, znanje pa je udelezenec dokazal z ustrezno seminarsko nalogo. Taka
izvedba programa je mogoca tudi danes in jo imenujemo »klasic¢na izvedba«. Od leta
1999 dalje pa se program izvaja tudi na daljavo. Program usposabljanja na daljavo
poteka po enakih vsebinah, razlikuje se le v izvedbi. Udelezenci v programu na
daljavo zacnejo usposabljanje s skupnim uvodnim sreanjem, nato poteka
samostojno ucenje (s pomocjo posebnega multimedijskega gradiva ali z e-u¢nimi
gradivi preko spletne ucilnice). Med samostojnim ucenjem so mozne individualne
konzultacije, ki se jih posameznik lahko posluzuje ali pa tudi ne. Na koncu se
usposabljanje zaklju¢i s preizkusom znanja in skupnim zakljutnim srecanjem
(povzeto po: Program temeljnega usposabljanja mentorjev Studijskih kroZkov 2011 in
Klemenci¢ 1995). Zaradi taksSne oblike izvedbe programa ponekod ni bilo mozno
dolociti zaCetka in konca izvedbe programa, saj je bila izvedba programa odvisna od
posameznika, ki se je usposabljal, zato smo v taksnih primerih navedli le leto
usposabljanja. Prav tako v taksnih primerih ni bilo mozno zapisati skupnega obsega
izvedenih ur usposabljanja, zato smo tam, kjer to ni bilo mogoce, zapisali:
Samostojno ucenje s pomocjo multimedijskega gradiva' ali v novejSih programih:
'Program je potekal kot kombinacija prakticnih vaj in ucenja na daljavo v spletnem
ucnem okolju",
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Preglednica 4: Podatki o izvedbah Programa temeljnega usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov

Ime programa:

Program temeljnega usposabljanja mentorjev studijskih
krovikov (in njegove razvojne razliice od leta 1993 dalje)

IZVEDBE ZACETEK KONEC SKUPNI OBSEG
PROGRAMA IZVEDBE IZVEDBE IZVEDENIH UR
USPOSABLJANJA
1. IZVEDBA® 6. 5. 1993 11. 6. 1993 48 ur
2. 1IZVEDBA’ 15. 6. 1993 17.9. 1993 48 ur
3. IZVEDBA 23. 5. 1994 10. 6. 1994 48 ur
4. IZVEDBA 10. 3. 1995 19. 3. 1995 48 ur
5. IZVEDBA 15. 5. 1995 31. 5. 1995 60 ur (mentorji)®
48 ur (vodije)
6. IZVEDBA 4. 9. 1995 13. 9. 1995 48 ur
7. IZVEDBA 11. 3. 1996 25. 3. 1996 48 ur
8. IZVEDBA 2. 9. 1997 17.9. 1997 48 ur
9. IZVEDBA 9.2.1999 18. 2. 1999 48 ur
10. IZVEDBA 7. 4.1999 7.5.1999 48 ur
11. IZVEDBA Samostojno ucenje s
2000 pomocjo multimedijskega
gradiva
12. IZVEDBA 26. 9. 2001 | 26. 10. 2001 48 ur
13. IZVEDBA Samostojno ucenje s
2001 pomocjo multimedijskega
gradiva
14. IZVEDBA Samostojno ucenje s
2002 pomocjo multimedijskega
gradiva
15. IZVEDBA 19. 11. 2002 3. 3. 2003 Samostojno ucenje s
pomocjo multimedijskega
gradiva
16. IZVEDBA 5. 9. 2003 21. 11. 2003 48 ur
17. IZVEDBA 20. 2. 2004 10. 5. 2004 Samostojno ucenje s
pomocjo multimedijskega
gradiva
18. IZVEDBA 5. 4. 2005 22. 6. 2005 48 ur
19. IZVEDBA 18. 9. 2006 13. 11. 2006 Program potekal kot
kombinacija prakti¢nih vaj
in ucenja na daljavo v
spletnem u¢nem okolju
20. IZVEDBA 11. 4. 2008 6. 6. 2008 Program potekal kot

kombinacija prakti¢nih vaj
in uenja na daljavo v
spletnem u¢nem okolju

® Ta izvedba je bila izpeljana samo za vodje tudijskih krozkov.
7 Ta izvedba je bila izpeljana samo za mentorje Studijskih kroZkov.
8 Prj tej izvedbi so imeli mentorji in vodje razli¢en program, zato se je tudi obseg ur razlikoval.
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IZVEDBE ZACETEK KONEC IZVEDBE A SKUPNI OBSEG

PROGRAMA IZVEDBE IZVEDENIH UR
USPOSABLJANJA
21. IZVEDBA 9. 11. 2009 20. 1. 2010 Program potekal kot

kombinacija prakti¢nih vaj
in uenja na daljavo v
spletnem u¢nem okolju

22. IZVEDBA 10. 1. 2011 21. 3. 2011 Program potekal kot
kombinacija prakti¢nih vaj
in ucenja na daljavo v
spletnem u¢nem okolju

23. IZVEDBA 16. 1. 2012 12. 3. 2012 62 ur

Viri: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja mentorjev (in vodij)
Studijskih krozkov, arhiv izdanih potrdil ACS; Liste prisotnosti nekaterih izvedb temeljnega
usposabljanja mentorjev (in vodij) studijskih krozkov, arhiv ACS; Porocila o delu Andragoskega centra
Slovenije, interno gradivo ACS

Kot je razvidno iz preglednice, je bilo v dvajsetih letih triindvajset izvedb, kar je v
povprecju nekaj vec kot ena izvedba letno. Dejansko pa belezimo nekaj vec izvedb,
tudi brez prekinitev v posameznem letu, na zacetku izvajanja projekta Studijski
krozki, kar je razumlijivo, saj je bilo takrat treba usposobiti najvec vodij in mentorjev,
da so lahko priceli z delom v razli¢nih slovenskih okoljih. Program prvi¢, po zacetnem
zaporedju, ni bil izveden leta 1998, nato pa Se leta 2007. Na podlagi tega lahko
ocenimo, da je bilo usposabljanje vodij in mentorjev Studijskih krozkov kontinuirano
zagotovljeno skozi vsa opazovana leta, drugo pa je seveda vprasanje, ali je bilo za
vse, ki so bili zanj zainteresirani (posamezniki ali organizacije), zagotovljenih dovolj
mest za usposabljanije.

STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

Program temeljnega usposabljanja vodij in mentorjev Studijskih krozkov poteka ze od
leta 1993. Kot ze povedano v uvodu, se je pri tem programu mozno usposobiti za
mentorja ali vodjo Studijskih krozkov. Z nekaj vmesnimi posodobitvami je bil program
izveden 23-krat, vsega skupaj pa je bilo usposobljenih 635 oseb, od tega 513
mentorjev in 122 vodij Studijskih krozkov. Ze zgoraj pa smo pojasnili, da je tako
razlikovanje mogoce samo v prvih letih usposabljanja, kasneje pa se vodje niso vec
usposabljali.
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Preglednica 5: Usposobljeni mentoriji in vodje Studijskih krozkov v Programu temeljnega usposabljanja
mentorjev Studijskih kroZkov po letih

Stevilo Stevilo Stevilo
LETO usposobljenih usposobljenih usposobljenih
mentorjev vodij mentorjev in
vodij skupaj

Leto 1993 42 19 61
Leto 1994 35 17 52
Leto 1995 75 16 91
Leto 1996 59 24 83
Leto 1997 26 3 29
Leto 1998 3 0 3

Leto 1999 35 11 46
Leto 2000 19 6 25
Leto 2001 5 1 6

Leto 2002 52 13 65
Leto 2003 27 2 29
Leto 2004 23 5 28
Leto 2005 9 4 13
Leto 2006 0 1 1

Leto 2007 18 0 18
Leto 2008 23 0 23
Leto 2010 23 0 23
Leto 2011 19 0 19
Leto 2012 20 0 20
Skupaj 513 122 635

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja mentorjev (in vodij)
Studijskih krozkov, arhiv izdanih potrdil ACS

Bralca pa je potrebno opozoriti Se na to, da v zgornji preglednici posebej
prikazujemo, koliko je bilo v dolo¢enem obdobju usposobljenih mentorjev in koliko
vodij.

Zgornja preglednica in spodnija slika prikazujeta Stevilo udelezencev glede na leto, v
katerem so posamezniki postali usposobljeni. Pri tem je potrebno poudariti, da smo
za leto usposobljenosti vzeli tisto leto, ki je na potrdilu zapisano kot datum izdaje
potrdila. Zato se lahko pojavijo nekatera neskladja med podatki o izvedbah in podatki
0 usposobljenih osebah. Pojavljata se dve vrsti taksnih neskladij: prvi¢, ce je
usposabljanje potekalo preko dveh let (npr. november 2004 — februar 2005), so
usposobljeni dobili potrdilo v drugem letu (npr. glede na zgornji primer bi bilo to leta
2005), drug primer neskladij pa se pojavi takrat, ko so posamezniki kasneje, kot je
bil predviden termin usposabljanja opravili vse obveznosti (npr. usposabljanje se je
zakljucilo novembra 2006, udelezenec pa je svoje obveznosti opravil v zacCetku leta
2007, zato je dobil potrdilo v letu 2007). Za tak prikaz smo se odlocili zato, ker nas v
tej analizi ne zanima, kdaj se je kdo usposabljal, pa¢ pa to, kdaj je postal
usposobljen in kdaj je s tem pridobil pravico do izvajanja Studijskih krozkov.

23




Podatki kaZzejo, da je bilo najveC usposobljenih leta 1995 (95) in leta 1996 (83),
najmanj pa leta 2006 (1). Vendar pa je pri tem potrebno pojasniti, da v letu 2006
nismo izvedli usposabljanja in je posameznik, ki je v tem letu dobil potrdilo za vodjo
Studijskih krozkov, pred tem ze bil usposobljen za mentorja Studijskih krozkov. V tem
primeru mu ni bilo potrebno opraviti celotnega usposabljanja Se enkrat, ampak je
bilo potrebno izkazati samo drugacno znanje na zakljucnem preizkusu (pripraviti
dodatno seminarsko nalogo skladno z usposabljanjem za vodje). O tem smo govorili
Ze pri predstavitvi programa, ko smo razlozili, da je usposabljanje za mentorja in
vodjo enako, razlikuje se le v zakljuéni nalogi. Naslednje najmanjSe Stevilo
usposobljenih je bilo v letu 1998 (3), v tem letu prav tako ni bilo izvedenega
usposabljanja, kar pomeni, da so se ti trije usposabljali prejSnja leta. Torej lahko
reCemo, da je zares relevantno upoStevati kot leto z najmanjSim Stevilom
usposobljenih leto 2001, ko je bilo usposobljenih 6 oseb. Vendar pa tudi tu lahko
dodamo, da jih je bilo Ze v naslednjem letu usposobljenih 65. Do tako velikega
Stevila ne pride zaradi porasta usposabljanj, ampak iz drugega razloga. Leta 2002 je
namreC zakljucilo usposabljanje veliko tistih, ki so ga zaceli v letu 2001. Od 65
mentorjev in vodij, ki so v letu 2002 prejeli potrdilo, se jih je 28 usposabljalo Ze
konec leta 2001.

Slika 1: Usposobljeni mentorji in vodje Studijskih krozkov v Programu temeljnega usposabljanja
mentorjev Studijskih krozkov skupaj po letih (N=635)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja mentorjev (in vodij)
Studijskih krozkov, arhiv izdanih potrdil ACS

Kot vidimo, je bilo v 90. letih usposobljenih ve¢ mentorjev in vodij Studijskih kroZkov

kot kasneje. Za upad Stevila usposobljenih sta mozna dva razloga. Prvi¢, da se je z
leti zapolnila potreba po mentorjih in vodjih Studijskih krozkov in je Slo le bolj za
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spopolnjevanje v primerih, ko Ze usposobljeni mentoriji iz teh ali onih razlogov niso
vec izvajali Studijskih krozkov in drugi¢, da se Studijski krozki po letu 2000 izvajajo
manj kot v 90. letih. Za potrditev katerekoli od teh domnev bi bila seveda potrebna
dodatna analiza, saj tega samo iz teh podatkov ni mogoce razbrati.

Usposobljene smo razdelili tudi glede na naziv, ki so si ga pridobili. Kot Ze receno, si
je tekom usposabljanja mozno pridobiti naziv mentor studijskih krozkov ali vodja
Studijskih krozkov.

Slika 2: Usposobljeni mentorji in vodje Studijskih krozkov v Programu temeljnega usposabljanja
mentorjev Studijskih kroZzkov po letih (N=635)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja mentorjev (in vodij)
Studijskih krozkov, arhiv izdanih potrdil ACS

Zgornja slika prikazuje razporeditev usposobljenih mentorjev in vodij glede na leto, v
katerem so se usposobili. V letih 1993 do 1996 je bilo Stevilo usposobljenih vodij
veliko (med 16 in 24 letno), medtem ko v naslednjih letih to Stevilo mocno pade
(med 1 in 6 usposobljenih) - izstopata le leto 1999, ko je bilo usposobljenih 11 vodij
in leto 2002, ko je bilo usposobljenih 13 vodij. Podoben trend se kaze tudi med
mentorji, kjer se jih je prav tako v 90. ih letih usposobilo vec kot po letu 2000.

Povedali pa smo ze, da se v zadnjih letih (po letu 2006) vodje Studijskih krozkov ne

usposabljajo vec. Prav iz razloga, da vioge vodje Studijskih krozkov ni ve¢, tudi ni
mogoCe ocenjevati, ali je razmerje med Stevilom usposobljenih vodij in mentorjev
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primerno. Z nadaljnjo analizo bi bilo zanimivo ugotoviti, ali so z usahnitvijo vloge
vodje mentorjev Studijskih krozkov usposobljeni vodje prenehali z delom v projektu,
ali pa so postali mentorji Studijskih krozkov, kar jim je usposobljenost tudi
omogocala, saj bi bil sicer vloZzek javnega denarja v njihovo usposabljanje vsaj z
vidika vzdrZevanja in Sirjenja omrezja neformalnega ucenja zaman.

Brez nadaljnjih analiz je tudi zelo tezko dati oceno, kaj pomeni Stevilo usposobljenih
mentorjev in vodij Studijskih krozkov z vidika potreb — ali jih je dovolj ali premalo in
Ce jih je premalo, koliko premalo? Ce bi sklepali zgolj racunsko, potem bi lahko
izraCunali, da imamo glede na Stevilo usposobljenih (635) kadrovsko bazo za izvedbo
najmanj 635 Studijskih krozkov letno, kar bi omogocalo neformalno ucenje v tej obliki
ucenja 7620 prebivalcem Slovenije (po predpostavki, da naj bi bilo v Studijskem
krozku do 12 oseb), kar po pribliznem izraCunu znasa 0,5 odstotka prebivalstva
Slovenije v starosti nad 24 let. To bi bilo nekako zadovoljivo Stevilo, ker verjetno
vecjih potreb ob Se drugih oblikah neformalnega izobrazevanja niti ni. Toda — to je
samo izracun, ki pa ne uposteva fluktuacije kadra (izguba zanimanja za to delo,
selitve, smrti itd.), moznosti za izvajanje Studijskih krozkov (primerne organizacije, ki
so voljne organizirati Studijske krozke, denarna sredstva, drugi pogoji) ipd. Ce bi
zeleli natancneje ugotoviti, kakSne potrebe po dodatnem usposabljanju mentorjev
Studijskih kroZkov obstajajo, bi morali preveriti vsaj to, koliko od usposobljenih vodij
in mentorjev Studijskih krozkov je Se dejavnih in koliko bi jih bilo dejavnih, ¢e bi imeli
za delo zagotovljene pogoje.

USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACIJE

Usposobljene smo analizirali tudi po vrsti organizacije, ki jih je napotila na
usposabljanje z namenom, da bi kasneje v njenem imenu izvajali Studijske krozke v
lokalnem okolju te organizacije. Organizacije smo kategorizirali v naslednje skupine:
ljudska univerza, osnovna Sola, srednja Sola in Solski center, zasebna izobrazevalna
organizacija, druge izobrazevalne organizacije (fakultete, vrtci, univerze za tretje
Zivlienjsko obdobje, ipd.), knjiznica, gospodarske in storitvene organizacije
(industrijski obrati, trgovine, turisticne agencije, dom upokojencev, ipd.), kulturno
drustvo/zveza in podobne organizacije, kmetijsko gozdarski zavod/zdruZenje in
podobne organizacije, mladinsko drustvo/zdruzenje/zveza in podobne organizacije,
zdravstvene in invalidske organizacije/drustva/zveze ipd. ter skupino drugo (centri za
socialno delo, sindikati, ministrstva, zbornice, razvojne agencije in ostali)’. Za
natancnejsi pregled delitve organizacij glej prilogo I.

9 Skupine organizacij smo oblikovali po sorodnosti, pa tudi po tem, koliko organizacij dolocene vrste je sodelovalo
v projektu. Ce je bilo posamezne vrste organizacij zelo malo, smo jo bili prisiljeni uvrstiti v sorodno skupino; Se
posebej pa je zelo raznolika skupina »drugo«, kjer so zdruZene organizacije, ki si niso zelo sorodne, a je
zastopana le ena ali nekaj vec, tako da nismo mogli oblikovati posebne skupine.
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Preglednica 6: Usposobljeni mentoriji in vodje Studijskih krozkov v Programu temeljnega usposabljanja
mentorjev Studijskih kroZkov, glede na vrsto organizacije, preko katere so se usposabljali

VRSTA ORGANIZACIJE STEVILO USPOSOBLIENIH
Ljudska univerza 147
Zasebna izobrazevalna organizacija 100
Ni podatka 91
Drugo 83
Kulturno drustvo/zveza ipd. organizacija 38
Zdravstvene in invalidske

organizacije/drustva/zveze ipd. 36
Kmetijsko gozdarski zavod/zdruzenje ipd.

organizacija 31
Gospodarske in storitvene organizacije 21
Knjiznica 20
Mladinsko drustvo/zdruzenje/zveza ipd. organizacija 19
Srednja Sola in Solski center 19
Druge izobrazevalne organizacije 18
Osnovna Sola 12
Skupaj 635

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja mentorjev (in vodij)
Studijskih krozkov, arhiv izdanih potrdil AndragoSkega centra Slovenije; Interna dokumentacija
projekta Studijski krozki, ACS

Zgornja preglednica prikazuje Stevilo usposobljenih glede na organizacijo. Najvec
udelezencev (147) je iz ljudskih univerz, sledijo tisti, ki smo jih uvrstili v kategorijo
zasebne izobrazevalne organizacije (100), nato tisti iz kategorije drugo (83), precej
manj je udelezencev iz kulturnih drustev/zvez ipd. organizacij (38), zdravstvenih in
invalidskih organizacij/drustev/zvez ipd. (36), kmetijsko gozdarskih zavodov/zdruzenij
ipd. organizacij (31). Najmanj pa je udelezencev iz gospodarskih in storitvenih
organizacij (21), knjiznic (20), mladinskih drustev/zdruzenj/zvez ipd. organizacij (19),
srednjih Sol in Solskih centrov (19), drugih izobraZevalnih organizacij (18) in osnovnih
Sol (12). Velika pa je tudi skupina »ni podatka« - v tem primeru gre povecini za
usposobljene mentorje, ki jih na usposabljanje ni napotila nobena organizacija, pac
pa so prisli na lastno Zeljo.

Podatki dajejo pricakovano sliko: razumljivo je, da so bile za razvoj neformalnega
izobraZevanja najbolj zainteresirane ljudske univerze, ki so nekakSna andragoska
srediS¢a v svojih lokalnih okoljih. To vlogo so opravile zelo dobro in so v marsicem
zasluzne, da je ta oblika neformalnega izobrazevanja zazivela in se tudi ohranila do
danes. Zanimivo pa je, da so skoraj podobno viogo imele zasebne izobrazevalne
organizacije, ki so po naravi bolj profitno usmerjene; neformalno ucenje, med njimi
tudi Studijski krozki, pa je daleC od kovanja kaksSnih posebnih dobickov. Tu lahko
opazujemo dve vrsti teh organizacij: nekaj takih, ki so svoje »time« usposobile, a kaj
kmalu dejavnost opustile, ker denarja ni bilo (dovolj) in druge, ki so v okoljih, kjer ni
ljudskih univerz, deloma prevzemale njihovo vlogo izobrazevalnega animatorja v
lokalnem okolju. Pa Se tretjo vrsto takih organizacij bi nasli: temeljna dejavnost, ki jo
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izvajajo, je obseznejSa in povezana z vecjimi denarnimi sredstvi, Studijski krozki pa
ostajajo pri njih nekaj »za duso«, kot smo jih veckrat slisali govoriti.

Na spodniji sliki si lahko ogledamo Se graficni prikaz udelezencev glede na vrsto
organizacije.

Slika 3: Usposobljeni mentorji in vodje Studijskih krozkov v Programu temeljnega usposabljanja
mentorjev Studijskih kroZkov, glede na vrsto organizacije, preko katere so se usposabljali (N=635)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja mentorjev (in vodij)
Studijskih krozkov, arhiv izdanih potrdil ACS; Interna dokumentacija projekta Studijski krozki, ACS

Kot vidimo, je razprSenost organizacij, glede na njihovo dejavnost, velika.

Da bi dobili Se drug vidik obravnavanih podatkov, smo organizacije razdelili Se na
izobrazevalne organizacije (ljudske univerze, osnovne Sole, srednje Sole in Solske
centre, zasebne izobrazevalne organizacije ter druge izobraZevalne organizacije) in
tiste organizacije, katerih primarna dejavnost ni izobrazevanje (knjiznice,
gospodarske in storitvene organizacije, kulturna drustva/zveze ipd. organizacije,
kmetijsko gozdarske zavode/zdruzenja ipd. organizacije, mladinska drustva/
zdruzenja/zveze ipd. organizacije, zdravstvene in invalidske organizacije/drustva/
zveze ipd. ter organizacije v kategoriji drugo). Seveda pa smo kot posebno skupino
obravnavali tiste, ki so uvrs€eni v skupino »ni podatka« - torej tiste, ki jih na
usposabljanje ni napotila nobena organizacija, o ¢emer smo Ze govorili.
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Ce pogledamo spodnjo sliko, vidimo, da je delez v skupini izobraZevalnih in
neizobrazevalnih organizacij priblizno enak.

Slika 4: Delez usposobljenih v Programu temeljnega usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov, ki
prihajajo iz izobrazevalnih organizacij, delez tistih usposobljenih, ki prihajajo iz organizacij, katerih
rimarna dejavnost ni izobraZevanje in delez tistih, za katere nimamo podatka o organizaciji (N=544

M [zobraZevalne
organizacije

B Organizacije, katerih
primarna dejavnost
niizobraZevanje

Ni podatka o
organizaciji

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja mentorjev (in vodij)
Studijskih krozkov, arhiv izdanih potrdil ACS; Interna dokumentacija projekta Studijski krozki, ACS

Slika kaze tisto, kar je bilo priCakovano Ze od samega zaCetka izvajanja projekta
Studijski krozki. Ze takrat se je namreC predvidevalo, da se bodo Studijski krozki
zaradi svoje neformalne narave, razmeroma nezahtevnih pogojev za delovanje in tudi
zaradi razmeroma malo denarnih sredstev, ki jih potrebujejo, Sirili ne samo preko
izobrazevalne dejavnosti, pac€ pa tudi drugje. Tako se je tudi zgodilo: kot je razvidno
iz prejSnje preglednice, so za izvajanje Studijskih kroZzkov v precejSnji meri
zainteresirane kulturne organizacije, ki pogostokrat prav s Studijskimi kroZzki
dopolnjujejo svojo primarno dejavnost (npr. muzeji, galerije, kulturna drustva ipd.),
pa tudi organizacije, ki imajo del svojega poslanstva opredeljenega tudi kot
prosvetljevanje, usposabljanje prebivalstva (zdravstvene organizacije, gozdarstvo
ipd.). Zelo zanimivo in hkrati pohvalno pa je dejstvo, da so Studijske krozke kot del
svoje dejavnosti kmalu zacele izvajati tudi organizacije, namenjene ljudem, ki imajo
sicer tezji dostop do izobrazevanja (npr. organizacije za delo z ljudmi s poSkodbami
mozganov, druge invalidske organizacije ipd.).

Glede na vse te podatke se zdi razmerje med usposobljenimi vodji in mentorji v
izobrazevalnih in neizobrazevalnih organizacijah zelo primerno, seveda pa tako v eni
kot drugi skupini obstaja Se precej moznosti za razvoj Studijskih krozkov, s tem pa
tudi po usposabljanju dodatnih mentorjev.

USPOSOBLJENI GLEDE NA REGIJSKO RAZMESCENOST

Spodnja preglednica prikazuje usposobljene vodje in mentorje Studijskih krozkov
glede na regijo. Za razmestitev udelezencev v regije smo vzeli metodologijo
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Statisticnega urada RS, ki Slovenijo razdeli na 12 statistiCnih regij (razvidno iz
preglednice). Dodali smo Se kategorijo drugo, kamor smo uvrstili udelezence iz
tujine. Potrebno pa je Se pojasniti, da smo regijo posameznika izbrali glede na
organizacijo, ki ga je napotila na usposabljanje. Tiste udelezence, za katere pa
nimamo podatka o organizaciji, oziroma tiste, ki se niso usposabljali v okviru
organizacije, smo uvrstili glede na njihov domadi naslov oziroma postni naslov za
poSiljanje potrdila o usposobljenosti. Za nekatere v analizo vklju¢ene osebe nismo
imeli ne podatka o organizaciji, preko katere so se usposabljali, in ne njihovega
domacega naslova, zato smo jih uvrstili v posebno kategorijo, ki smo jo poimenovali
'Ni podatka o regiji'.

Preglednica 7: Usposobljeni mentoriji in vodje Studijskih krozkov v Programu temeljnega usposabljanja

mentorjev Studijskih kroZkov in Stevilo prebivalcev glede na regijo

. Stevilo Stevilo prebivalcev v
Regija ..
usposobljenih regiji
Osrednjeslovenska regija 150 531.811
Savinjska regija 74 260.039
Podravska regija 71 322.949
Gorenjska regija 63 203.192
Koroska regija 58 72.713
GoriSka regija 44 119.126
Obalno-kraska regija 42 110.743
Ni podatka o regiji 33 /
Jugovzhodna Slovenija 28 142.408
Pomurska regija 27 119.349
Spodnjeposavska regija 18 70.192
Notranjsko - kraska regija 16 52.256
Zasavska regija 7 44.483
Drugo (tujina-Trst) 4 /
Skupaj 635 2.049.261

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja_mentorjev (in vodij)
Studijskih krozkov, arhiv izdanih potrdil ACS; Interna dokumentacija projekta Studijski krozki, ACS;
Slovenske regije v Stevilkah 2012, Ljubljana: Urad RS za statistiko. Podatki se nanasajo na 1.7.2012,
zajemajo pa vse prebivalstvo, torej tudi otroke in mladostnike, ki sicer niso predvideni kot udelezenci
Studijskih krozkov.

Kot je razvidno iz zgornje preglednice in spodnjega graficnega prikaza, so udelezenci
prihajali iz vseh slovenskih regij (poleg tega so bili Se 4 usposobljeni iz tujine — vsi iz
Trsta). Najvecje Stevilo usposobljenih (150) ima Osrednjeslovenska, najmanj pa
Zasavska regija (7).
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Slika 5: Usposobljeni mentorji in vodje Studijskih krozkov v Programu temeljnega usposabljanja
mentorjev Studijskih krozkov glede na regijo (N=635)

Pomurska regija B Stevilo

Podravska regija usposobljenih
Koroska regija

Savinjska regija

Zasavska regija
Spodnjeposavska regija
Jugovzhodna Slovenija
Osrednjeslovenska regija 150
Gorenjska regija
Notranjsko - kraska...
Goriska regija
Obalno-kraska regija
Drugo (tujina-Trst)
Ni podatka o regiji

0 50 100 150

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja_mentorjev (in vodij)
Studijskih krozkov, arhiv izdanih potrdil ACS; Interna dokumentacija projekta Studijski krozki, ACS;
Slovenske regije v Stevilkah 2012, Ljubljana: Urad RS za statistiko. Podatki se nanasajo na 1.7.2012,
zajemajo pa vse prebivalstvo, torej tudi otroke in mladostnike, ki sicer niso predvideni kot udeleZenci
Studijskih krozkov.

Spodnja slika prikazuje delez usposobljenih glede na regijo v primerjavi z delezem
prebivalstva v regiji glede na celotno prebivalstvo Slovenije. Kot vidimo, je
razporejenost usposobljenih razmeroma skladna z velikostjo populacije v posamezni
regiji. 1z slike je razbrati nekaj odstopanj (pri Koroski, Goriski in Obalno-kraski regiji,
kjer je delez usposobljenih vecdji od deleza prebivalstva v regijah, primerjalno na
druge regije, in pri Jugovzhodni Sloveniji in Podravski regiji, kjer pa je Stevilo
usposobljenih manjSe od deleza prebivalstva v regiji, zopet primerjalno na druge
regije).
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Slika 6: Delez usposoblijenih mentorjev in vodij Studijskin krozkov v Programu temeljnega
usposabljanja mentorjev &tudijskih krozkov (N=602) in deleZ prebivalstva glede na regijo'®
(N=2.049.261)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja_mentorjev (in vodij)
Studijskih kroZkov, arhiv izdanih potrdil ACS; Interna dokumentacija projekta Studijski krozki, ACS;
Slovenske regije v Stevilkah 2012, Ljubljana: Urad RS za statistiko. Podatki se nanasajo na 1.7.2012,
zajemajo pa vse prebivalstvo, torej tudi otroke in mladostnike, ki sicer niso predvideni kot udelezenci
Studijskih krozkov.

UGOTOVITVE

Program temeljnega usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov, kakor se imenuje
danes, se je oblikoval v 90. letih. Njegov poglavitni namen je usposabljanije tistih, ki
nacrtujejo, organizirajo in izpeljujejo Studijske krozke v okviru razli¢nih izobrazevalnih
in neizobraZevalnih organizacij.

Analizo smo usmerili na Stiri podrocja, preko katerih smo zeleli:

A. predstaviti program usposabljanja in njegove izvedbe,

B. ugotoviti, koliko vodij in mentorjev Studijskih kroZzkov smo usposobili v letih od
prve izvedbe (leta 1993) do danes (v analizo smo vkljudili usposobljene, ki so se
usposobili do 30. junija 2012),

C. ugotoviti, katere vrste organizacij so na usposabljanje napotile tiste, ki so kasneje
uspesno zakljudili usposabljanje in

D. ugotoviti, kakSna je regijska razmescenost usposobljenih vodij in mentorjev
Studijskih krozkov.

10 Tisti mentorji in vodje, katerih podatka o regiji nismo uspeli pridobiti, v tem delu analize niso zajeti.
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A. Predstavitev programa in njegovih izvedb

Program usposabljanja vodij in mentorjev Studijskih krozkov se je oblikoval in bil
prvi€ izveden leta 1993. Do leta 2012 je bil program 48-urni, leta 2012 pa je bil
prenovljen in je sedaj 62 urni. Delne prenove je program dozivljal v tem obdobju
sicer veckrat: prilagajal se je potrebam casa in razlicnim tipom udelezencev
(organizatorji izobraZevanja in strokovni delavci v izobraZevalnih organizacijah,
zaposleni v drugih javnih zavodih, nosilci javnih del, predstavniki nevladnih
organizacij, sindikalisti idr.). Kljub temu so bile vsebine vseskozi podobne: nacela
delovanja Studijskih krozkov, metode dela v njih, animacija, organizacija dela ter
nekaj temeljnega andragoSkega znanja. Program je v zacetnih letih omogocal
usposabljanje za mentorja ali vodjo Studijskih krozkov, ker sta bili ti dve vlogi tudi
opredeljeni pri delovanju Studijskih krozkov. »Program je enak za vodje in mentorje
Studijskih krozkov, vendar je pri vodjih vecia pozornost namenjena vprasanjem
vodenja in usklajevanja dela ter razvijanju studijskih krozkov v lokalnem okolju, pri
mentorjih pa metodam dela in oblikovanju skupin.« (Klemenci¢ 1995, str. 13). V
zadnjih letih se je vloga vodje Studijskih krozkov postopoma ukinjala, s tem pa je tudi
prenehala potreba po njihovem usposabljanju. To pa ni bistveno vplivalo na samo
vsebino programa usposabljanija, le iz njegovega naziva je bilo ¢rtano poimenovanije
»usposabljanje vodij«.

Belezimo pa razlike v nacinu izvedbe programa. Prvotno se je usposabljanje v celoti
odvijalo v organiziranih skupinah s pomocjo predavanj in delavnic. Od leta 1999 dalje
pa se program izvaja tudi na daljavo. Udelezenci v programu na daljavo zacnejo
usposabljanje s skupnim uvodnim sreCanjem, nato poteka samostojno ucenje (s
pomocjo posebnega multimedijskega gradiva ali e-gradiva preko spletne ucilnice).
Med samostojnim ucenjem so mozne individualne konzultacije, ki se jih posameznik
lahko posluzuje ali pa tudi ne. Na koncu se usposabljanje zakljui s skupnim
zakljuénim sreanjem in seminarsko nalogo.

Program je bil od leta 1993 do leta 2012 izveden 23 krat, kar je v povprecju nekaj
veC kot ena izvedba letno. Dejansko pa belezimo nekaj veC izvedb na zaCetku
izvajanja projekta Studijski krozki, kar je razumljivo, saj je bilo takrat treba usposobiti
najveC vodij in mentorjev. Program prvi¢ po zaCetnem zaporedju ni bil izveden leta
1998, nato pa Se leta 2007. Na podlagi tega lahko ocenimo, da je bilo
usposabljanje vodij in mentorjev studijskih krozkov zagotovljeno
kontinuirano skozi vsa opazovana leta.

B. Stevilo usposobljenih mentorjev

Vsega skupaj je bilo v programu usposobljenih 635 ljudi, pri ¢emer jih je bilo v 90.
letih veC kot po letu 2000, kar je tudi pricakovano, saj je bilo potrebno ob zacetku
uvajanja projekta Studijski krozki zagotoviti veC usposobljenih vodij in mentorjev
Studijskih krozkov, da je bilo mogoce Studijske krozke zaceti izvajati po vsej Sloveniji.

Tekom usposabljanja so si posamezniki lahko pridobili dva naziva, in sicer mentor
studijskih krozkov in vodja studijskih krozkov. Vodje Studijskih krozkov naj bi
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bili, kot smo Ze omenili v uvodu, tisti, ki bi v lokalnem okolju proucevali potrebe po
neformalnem ucenju oz. po delovanju Studijskih krozkov in ki bi bili tudi nekaksni
koordinatorji med razlicnimi krozki v nekem lokalnem okolju. Sami bi lahko tudi
izvajali kakSen Studijski kroZzek. Mentoriji Studijskih krozkov pa naj bi koordinirali delo
Studijskega krozka, Se prej pa animirali prebivalce za udelezbo v Studijskem krozku z
doloceno vsebino. Ce nekoliko poenostavimo, je mentor tisti, ki izvaja Studijske
krozke, vodja pa bolj koordinator Studijskih krozkov v neki regiji oziroma lahko tudi v
organizaciji, kjer izvajajo veC razlicnih Studijskih kroZkov, zato je tudi Stevilo
mentorjev toliko visje kot vodij, saj je potreba po njih vedja.

Vsega skupaj se je usposobilo 122 vodij in 513 mentorjev Studijskih krozkov. V
pricujoCi analizi smo ugotovili, da je brez nadaljnjih analiz zelo tezko dati oceno, kaj
pomeni Stevilo usposobljenih mentorjev in vodij Studijskih krozkov z vidika potreb —
ali jih je dovolj ali premalo in Ce jih je premalo, koliko premalo? Ce bi sklepali zgolj
racunsko, potem bi lahko izracunali, da imamo glede na Stevilo usposobljenih (635)
kadrovsko bazo za izvedbo najmanj 635 Studijskih krozkov letno, kar bi omogocalo
neformalno ucenje v tej obliki ucenja 7620 prebivalcem Slovenije (po predpostavki,
da naj bi bilo v Studijskem krozku do 12 oseb), kar po pribliznem izracunu znasa 0,5
odstotka prebivalstva Slovenije v starosti nad 24 let. To bi bilo nekako zadovoljivo
Stevilo, ker verjetno vecjih potreb ob Se drugih oblikah neformalnega izobraZzevanja
niti ni. Toda — to je samo izracun, ki pa ne uposteva fluktuacije kadra (izguba
zanimanja za to delo, selitve, smrti itd.), mozZnosti za izvajanje Studijskih krozkov
(primerne organizacije, ki so voljne organizirati Studijske krozke, denarna sredstva,
drugi pogoji) ipd. Ce bi Zeleli natancneje ugotoviti, kakSne potrebe po dodatnem
usposabljanju mentorjev Studijskih krozkov obstajajo, bi morali preveriti vsaj to,
koliko od usposobljenih vodij in mentorjev studijskih krozkov je se
dejavnih in koliko bi jih bilo dejavnih, ce bi imeli za delo zagotovljene

pogoje.

C. Usposobljeni glede na vrsto organizacije, ki jih je napotila na
usposabljanje

Nadalje smo analizirali udelezence glede na organizacijo, ki jih je napotila na
usposabljanje. Podatki so pokazali, da je razprSenost organizacij, glede na njihovo
dejavnost, velika, in sicer so se usposobili posamezniki iz ljudskih univerz, osnovnih,
srednjih Sol in Solskih centrov, zasebnih izobrazevalnih organizacij, drugih
izobrazevalnih organizacij (kot so vrtci, fakultete, ipd.), knjiznic, gospodarskih in
storitvenih organizacij (s podrocja trgovine, industrije, turizma, ipd.), kulturnih
organizacij, kmetijsko gozdarskih organizacij, mladinskih organizacij, zdravstvenih in
invalidskih organizacij, sindikatov, centrov za socialno delo in Stevilnih drugih. Najvec
usposobljenih vodij in mentorjev Studijskih krozkov (147) je iz ljudskih univerz,
najmanj pa iz osnovnih Sol (12). Podatki dajejo pricakovano sliko: razumlijivo je, da
so bile za razvoj neformalnega izobraZevanja najbolj zainteresirane ljudske univerze,
ki so nekakSna andragoska sredis¢a v svojih lokalnih okoljih. To vlogo so opravile
zelo dobro in so v marsiCem zasluzne, da je ta oblika neformalnega izobraZevanja
zazivela in se tudi ohranila do danes. Zanimivo pa je, da so skoraj podobno viogo
imele zasebne izobrazevalne organizacije.
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Ko smo primerjali, kakSno je Stevilo usposobljenih vodij in mentorjev Studijskih
krozkov pri izobraZevalnih organizacijah in tistih organizacijah, katerih primarna
dejavnost ni izobrazevanje, smo dobili podatek, da je delez v skupini izobraZevalnih
in neizobrazevalnih organizacij priblizno enak. To je bilo pricakovano Ze od samega
zaCetka izvajanja projekta Studijski krozki. Ze takrat se je namreC predvidevalo, da se
bodo Studijski krozki zaradi svoje neformalne narave, razmeroma nezahtevnih
pogojev za delovanje in tudi zaradi razmeroma malo denarnih sredstev, ki jih
potrebujejo, Sirili ne samo preko izobrazevalne dejavnosti, pa¢ pa tudi drugje. Za
izvajanje Studijskih kroZkov so razmeroma zelo zainteresirane kulturne organizacije,
ki pogostokrat prav s Studijskimi krozki dopolnjujejo svojo primarno dejavnost (npr.
muzeji, galerije, kulturna drustva ipd.), pa tudi organizacije, ki imajo del svojega
poslanstva opredeljenega tudi kot prosvetljevanje, usposabljanje prebivalstva
(zdravstvene organizacije, gozdarstvo ipd.). Zelo zanimivo in hkrati pohvalno pa je
tudi dejstvo, da so Studijske krozke kot del svoje dejavnosti kmalu zacele izvajati
organizacije, namenjene ljudem, ki imajo sicer tezji dostop do izobraZevanja (npr.
organizacije za delo z ljudmi s poskodbami mozganov, druge invalidske organizacije
ipd.). Glede na vse te podatke, se zdi razmerje med usposobljenimi vodji in
mentorji v izobrazevalnih in neizobrazevalnih organizacijah zelo primerno,
seveda pa tako v eni kot drugi skupini obstaja Se precej moznosti za razvoj Studijskih
krozkov, s tem pa tudi po usposabljanju dodatnih mentorjev.

D. Udelezenci glede na regijsko razmescenost

Udelezence smo razvrstili tudi glede na regijo. Rezultati so pokazali, da imamo
usposobljene v vseh slovenskih regijah, pa tudi v zamejstvu (Trst). Najvecje Stevilo
usposobljenih (150) ima Osrednjeslovenska, najmanj pa Zasavska regija (7).

Primerjali smo Se deleZz usposobljenih glede na regijo v primerjavi z delezem
prebivalstva v regiji glede na celotno prebivalstvo Slovenije. Pokazalo se je, da je
razporejenost usposobljenih med regijami razmeroma skladna z velikostjo populacije
v posamezni regiji. Ugotovili smo tudi nekaj odstopanj. Tako je v Koroski, Goriski in
Obalno-kraski regiji delez usposobljenih, primerjalno na Stevilo usposobljenih v
drugih regijah, veéji od deleza prebivalstva, zopet primerjalno na Stevilo prebivalstva
po drugih regijah. Obratno pa je v Jugovzhodni Sloveniji in Podravski regiji, kjer pa je
Stevilo usposobljenih, primerjalno na Stevilo usposobljenih v drugih regijah, manjse
od deleza prebivalstva v regiji — primerjalno z drugimi regijami. Poenostavljeno bi
rekli, da imajo v Koroski, Goriski in Obalno-kraski regiji nekoliko boljSi standard glede
Stevila usposobljenih kot na splosno v drugih regijah, v Jugovzhodni Sloveniji in
Podravski regiji pa nekoliko slabsi. Na splosno pa lahko ugotovimo, da imamo 1
mentorja Studijskih krozkov na 3000 do 4500 prebivalcev.
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3.1.2 PROGRAM TEMELINEGA USPOSABLJANJA MENTORJEV IN VODIJ
STUDIJSKIH KROZKOV »BEREMO Z MANCO KOSIR«

PREDSTAVITEV PROGRAMA

Leta 1999 je dr. Manca KoSir, univerzitetna profesorica in publicistka, dala pobudo,
da bi zaceli izvajati Studijske krozke, ki bi se ukvarjali s Sirjenjem bralne kulture med
odraslimi. To naj bi bil tudi eden izmed ukrepov za izboljSanje ravni pismenosti
odraslih, saj je bilo to obdobje po objavi izsledkov mednarodne raziskave o
pismenosti odraslih za Slovenijo (International Adult Literacy Survey), ki smo jo na
Andragoskem centru Slovenije izpeljali pod okriljem OECD leta 1998, in je povzrocila
pravi Sok, saj so bili tako rezultati bralne kot drugih pismenosti zelo slabi.

Po zgledu Ze uveljavljenih studijskih krozkov je bila sprejeta odlocitev, da se k
sodelovanju povabi skupino ljudi, ki bi bili animatorji in mentorji v takih Studijskih
krozkih, predhodno pa bi jih za to delo usposobili. Ker se je dotedanje usposabljanje
vodij in mentorjev Studijskih krozkov izkazalo za primerno, je bila sprejeta odloCitev,
da bi bila glavnina usposabljanja enaka kot za druge mentorje, dodali bi le Se nekaj
posebnih vsebin, povezanih z bralno kulturo in bralno pismenostjo. Iz teh razlogov
program tudi ni bil zapisan kot poseben program, pac pa je Slo le za izvedbeno
razliCico programa usposabljanja za mentorje Studijskih krozkov. Seminarska naloga,
ki so jo morali pripraviti udelezenci, pa je bila usmerjena predvsem v vprasanja
bralne pismenosti in bralne kulture. Vsebina usposabljanja je bila naslednja:

Preglednica 8: Prikaz vsebin Programa temeljnega usposabljanja vodij in mentorjev Studijskih krozkov
ter Programa temeljnega usposabljanja mentorjev in vodij Studijskih krozkov »Beremo z Manco Kosir«

TEME 1Z TEMELJNEGA PROGRAMA
ZA USPOSABLJANJE VODIJ IN
MENTORJEV STUDIJSKIH KROZKOV

. POSEBNE TEIV‘I,E ZA DELO YV
STUDIJSKIH KROZKIVH »BEREMO 2
MANCO KOSIR«

Kaj je Studijski krozek

Knjiznica — prost vstop do bralnih virov in
informacij

Nacrtovanije ciljev studijskih krozkov

Studijski krozki »Beremo z Manco Kogir«

Pomen sporazumevanja v izobrazevanju

Bralna sposobnost in procesi branja

Animacija za delo v Studijskem krozku

Kulturna animacija

Metode dela v Studijskem krozku

Ustvarjalno branje

Prvo srecanje Studijskega kroZzka

Razvoj bralnih spretnosti

Organizacija in delovanje projekta Studijski
krozki

Delo v Studijskih krozkih »Beremo z Manco
KoSir«

Kako ocenjujemo uspesSnost Studijskega
krozka

Podobnosti in razlike med delom ucitelja in
mentorja za branje

Medsebojni odnosi v Studijskem krozku

Bralno drustvo

Izbor virov za delovanije Studijskega krozka

Vir: Program temeljnega usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov, 2011, ACS; Izdana potrdila o
usposobljenosti po programu Temeljno usposabljanje mentorjev in vodij étl.ldijskih krozkov »Beremo z
Manco Kosir«, arhiv izdanih potrdil ACS; Interna dokumentacija projekta Studijski krozki »Beremo z
Manco Kosir«, ACS
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Vsebina usposabljanja se je z leti nekoliko spreminjala, zato je potrebno opozoriti, da
niso bile vse v razpredelnici prikazane teme prisotne v vseh izvedbah, od izvedbe do
izvedbe se je izbor tem nekoliko razlikoval.

Tako je bilo na primer med temami, ki smo jih uvrstili med tiste iz temeljnega
programa za usposabljanje vodij in mentorjev studijskih krozkov, prvih
sedem tem izvedenih le v prvi izvedbi leta 1999 (Kaj je studijski kroZek, Nacrtovanje
ciljev studijjskih kroZzkov, Pomen sporazumevanja v izobrazevanju, Animacija za delo v
studjjskem krozku, Metode dela v Studijskem krozku, Prvo srecanje studijskega
krozka, Organizacija in delovanje projekta Studijski krozki) zastopanih v vseh
izvedbah, ostale (Kako ocenjujemo uspesnost studijskega krozka, Medsebojni odnosi
v studijskem kroZku, 1zbor virov za delovanje studijskega kroZka).

Pri temah, ki so posebne za delo v studijskih krozkih »Beremo z Manco
Kosir« (v nadaljevanju SK BMK), pa so vedno prisotne prve tri iz preglednice
(Knjiznica — prost vstop do brainih virov in informacij, Studijski kroZki »Beremo z
Manco Kosir«, Bralna sposobnost in procesi branja). Ostale se pojavljajo le v
izvedbah od leta 2000 dalje. Do tega pride, ker je od leta 2000 dalje nekoliko vec
tem (in ur) namenjenih vsebinam bralne pismenosti in bralne kulture. Leta 1999 je
bilo 38 ur namenjenih temam temeljnega usposabljanja in 10 ur temam bralne
pismenosti in bralne kulture, medtem ko po letu 2000 Sstevilo ur, namenjenih
temeljnim temam znasSa 26 ur, tistih, namenjenih bralni pismenosti in bralni kulturi,
pa je bilo 22.

Tako zasnovana vsebina usposabljanja, predvsem pa seminarska naloga, s katero so
kandidati morali dokazati sposobnost za organizacijo in vodenje SK BMK, je bila tudi
razlog, da tisti, ki so uspesno zakljuCili to usposabljanje, niso imeli priznane
usposobljenosti za izvajanje drugih Studijskih krozkov, SK BMK pa niso mogli izvajati
niti tisti mentoriji, ki so se ze usposobili v temeljnem programu.

Program temeljnega usposabljanja vodij in mentorjev Studijskih krozkov »Beremo z
Manco KoSir« se je zacel izvajati leta 1999.
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Preglednica 9: Podatki o Programu temeljnega usposabljanja mentorjev in vodij Studijskih krozkov
»Beremo z Manco KoSir«

Ime Program temeljnega usposabljanja mentorjev in vodij studijskih
programa:*! krozkov »Beremo z Manco Kosir«

Razlicice

poimenovanja /

programa:

Leto nastanka: | 1999

Posodobitve

programa: /

Obseg

programa: 48 ur

Izvedbe v letih: | 1999, 2000, 2001, 2004, 2005, 2006

Nacin ACS je k sodelovanju vabil tako posameznike kot organizacije z javno
vkljucevanija: objavljenim razpisom in osebnimi vabili. Formalno pa je bila prijava mozna

le preko neke izobrazevalne ali neizobrazevalne organizacije in le
iziemoma kot posameznik.

Cilji programa:

Cilj programa je kandidate usposobiti za samostojno nacrtovanje
Studijskega krozka, ki se bo ukvarjal z bralno kulturo, izvesti animacijo
med prebivalstvom za vkljuCevanje v tak kroZek, organizirati delo takega
krozka, ga koordinirati ves cas njegovega delovanja. Udelezenci
usposabljanja:

- se seznanijo s pojmom Studijski krozek,

- spoznajo andragoski cikel,

- se naucijo nacrtovanija ciljev studijskih krozkov,

- spoznajo mogoce oblike animacije za delo v Studijskih krozkih,

- se naucijo, kako izbrati teme Studijskega krozka,

- spoznajo organizacijo dela v Studijskem krozku,

- spoznajo metode dela v Studijskem krozku,

- spoznajo vire in ucne pripomocke,

- spoznajo postopek ocenjevanja uspesnosti Studijskega krozka,

- se seznanijo z odnosi med sodelujocimi v Studijskem krozku,

- spoznajo organizacijo in delovanje projekta Studijski krozki,

- se seznanijo z dostopom do bralnih virov in informacij v knjiznici,

- spoznajo ustvarjalno branje,

- spoznajo, kako poteka razvoj bralnih spretnosti,

- se seznanijo z bralno sposobnostjo in procesi branja,

- spoznajo znacilnosti Studijskih krozkov »Beremo z Manco KoSir« se
seznanijo z delom v njih.

11 program ni bil nikoli formalno zapisan, zato tudi ni njegovega enoznalnega poimenovanja. Ta razliCica
poimenovanja (ponekod se pojavi tudi: 7emeljno usposablianje za vodje in mentorje studijskih kroZkov "Beremo
z Manco Kosir"”) se uporablja na potrdilih o uspesno opravljenem usposabljanju, izdanih od leta 2005 dalje,
pred tem pa sta se uporabljali naslednji poimenovanji: Program usposabljanja za vodje in mentorje studjjskih
kroZkov bralne kulture in Program usposablianja za mentorje studijskih kroZkov bralne kulture. S
poimenovanjem je Se ena zadrega: v imenu programa, ki se je pogosto navajal, so navedeni tudi vodje, ¢eprav
se pri bralnih studijskih krozkih BMK vloga vodje ni nikoli nacrtovala, niti izvajala v praksi.
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Ciljna skupina usposabljanja so ljudje, ki imajo posebno veselje do branja,
ki zelijo izkusnjo branja deliti z drugimi in ki Zelijo za branje navdusiti tudi
druge. Tako kot pri drugih Studijskih krozkih posebnih drugih pogojev ni,
edina omejitev je vsaj srednjeSolska izobrazba.

Ciljna skupina:

Pogoji za Pogoji za dokoncanje programa so:
dokoncanje 5
programa: - vsaj osemdesetodstotna udelezba na delavnicah,

- ocena e-mentorja, ki jo sestavi iz prisotnosti v e-udilnici in kakovosti
odzivov v njej,
- oddaja in sprejemljivost seminarske naloge s predpisano strukturo.

Vir: Program temeljnega usposabljanja mentorjev Studijskih kroZkov, 2011, ACS; Izdana potrdila o
usposobljenosti po programu Temeljno usposabljanje mentorjev in vodij étl.ldijskih krozkov »Beremo z
Manco Kosir«, arhiv izdanih potrdil ACS; Interna dokumentacija projekta Studijski krozki »Beremo z
Manco Kosir«, ACS

IZVEDBE PROGRAMA

Spodnja preglednica prikazuje podatke o posamezni izvedbi programa. Pri vsaki
izvedbi programa smo zapisali zaCetek in konec posamezne izvedbe ter skupni obseg
ur usposabljanja. Potrebno pa je opozoriti, da se je v tem programu, prav tako kot v
temeljnem usposabljanju za mentorje in vodje Studijskih krozkov, mozno usposabljati
tudi na daljavo. UdeleZenci v programu na daljavo zacnejo usposabljanje s skupnim
uvodnim sreCanjem, nato poteka samostojno ucenje s pomocjo posebnega
multimedijskega gradiva ali pa e-gradiva v e-ucilnicah, med samostojnim ucenjem pa
so mozne individualne konzultacije, ki se jih posameznik lahko posluzuje ali pa tudi
ne. Zaradi takSne oblike izvedbe programa ni bilo mozno doloditi skupnega obsega
izvedenih ur usposabljanja za te primere, zato smo pri taksnih primerih v preglednici
zapisali: ‘Program potekal kot kombinacija prakticnih vaj in ucenja na daljavo’,

Preglednica 10: Podatki o izvedbah Programa temeljnega usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov
»Beremo z Manco KoSir«

Ime programa: | Program usposabljanja mentorjev studijskih krozkov
»Beremo z Manco KoSir«

IZVEDBE ZACETEK KONEC SKUPNI OBSEG

PROGRAMA IZVEDBE IZVEDBE IZVEDENIH UR
USPOSABLJANJA

1. IZVEDBA 5. 11. 1999 23. 11. 1999 48 ur

2. IZVEDBA 6. 11. 2000 24. 11. 2000 48 ur

3. IZVEDBA 23. 4. 2001 18. 5. 2001 48 ur

4. IZVEDBA 20. 2. 2004 10. 5. 2004 Program potekal kot
kombinacija prakti¢nih vaj in
ucenja na daljavo.

5. IZVEDBA 5. 4. 2005 22. 6. 2005 Program potekal kot
kombinacija prakti¢nih vaj in
ucenja na daljavo.

6. IZVEDBA 18. 9. 2006 13. 11. 2006 Program potekal kot
kombinacija prakti¢nih vaj in
ucenja na daljavo.
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Temeljno usposabljanje mentorjev in vodij
Studijskih kroZkov »Beremo z Manco Kosir«, arhiv izdanih potrdil ACS

Kot je razvidno, se je tudi pri Studijskih krozkih »Beremo z Manco KoSir« dogajalo
isto kot pri drugih Studijskih krozkih — v zacetni fazi izvajanja projekta je bilo
usposabljanje bolj intenzivno, vsako leto (1999, 2000, 2001), kasneje le na nekaj let.
Zacetno intenzivnejSe usposabljanje je, kot smo ze zapisali, potrebno, da projekt
sploh lahko zaZivi v praksi. Morali smo imeti dovolj mentorjev iz razlicnih okolij, da
smo lahko priCeli z izvajanjem bralnih Studijskih krozkov. Kasneje pa je dodatno
usposabljanje zahtevala predvsem zelja po Siritvi teh krozkov Se v druga okolja, v
nekaterih primerih pa je Slo tudi za nadomesScanje mentorjev, ki so prenehali z
delom. Zanimivo pa je, da je opazno neke vrste ciklicno usposabljanje: ¢e smo
ugotovili, da je v zacetku usposabljanje potekalo v zaporednih treh letih, se je isto
zgodilo tudi leta 2004, saj je usposabljanje nato potekalo Se leta 2005 in 2006. Odtlej
ni bilo nobenega organiziranega skupinskega'? usposabljanja, kar ni najboljsi podatek
za aktivno vzdrzevanje kadrovske baze za izvajanje teh krozkov. To dejstvo je
verjetno povezano s samim projektom Studijskih krozkov »Beremo z Manco KoSir« —
zdi se, da je v zadnjih letih nekako izgubil razvojni naboj, zaradi ¢esar, seveda, tudi
ni bilo potreb po usposabljanju.

STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

V programu temeljnega usposabljanja mentorjev in vodij Studijskih krozkov »Beremo
z Manco KoSir« se je v osmih letih (od leta 1999 do leta 2011) usposobilo 75
mentorjev in 1 vodja.

Preglednica 11: Usposobljeni mentorji in vodje® &tudijskih kroZkov v Programu temeljnega
usposabljanja mentorjev in vodij Studijskih krozkov »Beremo z Manco Kosir« glede na leto izvedbe
programa

LETO STEVILO USPOSOBLIENIH
Leto 2000 17

Leto 2001 31

Leto 2002 1

Leto 2004 11

Leto 2005 5

Leto 2006 9

Leto 2010 1

Leto 2011 1

Skupaj 76

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Temeljno usposabljanje mentorjev in vodij
Studijskih krozkov »Beremo z Manco Kosir«, arhiv izdanih potrdil ACS

Zgornja preglednica prikazuje Stevilo usposobljenih po letih. Za leto usposobljenosti
smo vzeli tisto leto, ki je na potrdilu zapisano kot datum izdaje potrdila. Kot vidimo,

12 Kot bomo videli v nadaljevanju, pri prikazu usposoblienih po letih, sta se individualno usposobila $e dva
mentorja, eden v letu 2010 in drugi leta 2011.

13 Ceprav je program primarno namenjen usposabljanju mentorjev, pa se je v letu 2005 usposobil tudi 1 vodja.
Ker je to edini usposobljen vodja Studijskih krozkov »Beremo z Manco Kosir« in ker kot vodja lahko opravlja tudi
delo mentorja, smo se odlocili, da podatkov o Stevilu vodij in mentorjev ne prikazujemo loceno.
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je bilo najvec usposobljenih v letu 2001 (32), sledi leto 2000 (17), nato 2004 (11),
2006 (9) in 2005 (5). Nimamo pa nobenega usposobljenega leta 1999, kljub temu,
da smo takrat program usposabljanja mentorjev izvajali. Do tega pride v primerih, ko
je bilo usposabljanje izvedeno konec enega leta, potrdila pa so bila nato izdana v
zaCetku drugega leta. Zato je tudi toliko ve€ usposobljenih v letih 2000 in 2001.

Naslednje, kar je potrebno razloziti, pa so tista leta, ki imajo samo enega
usposobljenega. V letu 2002 je eden od tistih, ki so se usposabljali leta 2001, vse
obveznosti za zaklju¢ek naredil Sele v letu 2002. V letih 2010 in 2011 pa gre za
primer, ko imata dve osebi Ze potrdilo o usposobljenosti za mentorja Studijskih
krozkov po programu Temeljnega usposabljanja za vodje in mentorje Studijskih
krozkov, z dodatnim terenskim delom in dodatno seminarsko nalogo pa sta se
usposobili Se za mentorja Studijskih krozkov »Beremo z Manco Kosir«.

Navkljub nekaterim izjemam, ki smo jih razloZili zgoraj, lahko reCemo, da Stevilo
usposobljenih z leti pada. Razlog za to je lahko podoben kot pri usposabljanju drugih
mentorjev Studijskih kroZkov. Deloma je vzrok v tem, da smo z leti zapolnili potrebo
po mentorjih teh Studijskih krozkov, deloma pa se sami Studijski krozki »Beremo z
Manco KoSir« danes izvajajo manj kot v prejsSnjih letih. Vprasanje, zakaj je tako, je
vprasanije, ki zadeva strategijo razvoja Studijskih krozkov v Sloveniji, kar pa presega
tematiko te analize. Na sploSno namrec lahko ugotovimo, da je Stevilo usposobljenih
mentorjev razmeroma majhno, Se zlasti ¢e upostevamo, da bi bilo glede na
ugotovitve raziskave o pismenosti odraslih prebivalcev Slovenije vecje Stevilo
mentorjev in s tem veC Studijskih krozkov »Beremo z Manco KoSir« vsekakor
dobrodoslo. Ker tudi v tem primeru nimamo podatka, ali so vsi usposobljeni mentorji
Se aktivni, predvidevamo pa lahko, da prav vsi ne delujejo ve¢, je o kakSnem vecjem
vplivu teh krozkov v slovenskem merilu tezko govoriti, ¢eprav pa ne dvomimo, da so
pustili sled tam, kjer delujejo zelo zavzeti in aktivni mentoriji.

USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACIJE

Spodnja preglednica prikazuje razporeditev posameznikov glede na organizacijo, ki
jih je napotila na usposabljanje. Zaradi medsebojne primerljivosti udelezencev iz
razlicnih izvedb usposabljanja v okviru projektov Studijskih kroZzkov smo tudi v tem
primeru uporabili enako klasifikacijo kot pri programu temeljnega usposabljanja za
mentorje Studijskih krozkov: ljudska univerza, osnovna Sola, srednja Sola in Solski
center, zasebna izobrazevalna organizacija, druge izobrazevalne organizacije
(fakultete, vrtci, univerze za tretje zivljenjsko obdobije, ipd.), knjiznica, gospodarske
in storitvene organizacije (industrijski obrati, trgovine, turisticne agencije, dom
upokojencev, ipd.), kulturno drustvo/zveza in podobne organizacije, kmetijsko
gozdarski zavod/zdruzenje in podobne organizacije, mladinsko drustvo/zdruzenje/
zveza in podobne organizacije, zdravstvene in invalidske organizacije/drustva/zveze
ipd. ter skupino drugo (centri za socialno delo, sindikati, ministrstva, zbornice,
razvojne agencije in ostali)!*. Za natanénejsi pregled delitve organizacij glej prilogo I.

14 Skupine organizacij smo oblikovali po sorodnosti, pa tudi po tem, koliko organizacij doloene vrste je
sodelovalo v projektu. Ce je bilo posamezne vrste organizacij zelo malo, smo jo bili prisiljeni uvrstiti v sorodno
skupino; Se posebej pa zelo raznolika izgleda skupina »drugo«, kjer so zdruzene organizacije, ki si niso zelo
sorodne, a je zastopana le ena ali nekaj vec, tako da nismo mogli oblikovati posebne skupine.
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Preglednica 12: Usposobljeni mentorji in vodje Studijskih krozkov v Programu temeljnega
usposabljanja mentorjev in vodij Studijskih krozkov »Beremo z Manco KoSir« glede na vrsto
organizacije, preko katere so se usposabljali

STEVILO
VRSTA ORGANIZACIJE USPOSOBLIENIH
Ljudska univerza 16
Ni podatka 15
KnjiZnica 10
Drugo 7
Gospodarske in storitvene organizacije 6
Srednja Sola in Solski center 5
Osnovna Sola 4
Druge izobraZevalne organizacije 4
Kulturno drustvo/zveza ipd. organizacije 3
Zdravstvene in invalidske organizacije/ 3
drustva/zveze ipd.
Zasebna izobrazevalna organizacija 2
Mladinsko drustvo/zdruzenje/zveza ipd. 1
organizacije
Skupaj 76

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Temeljno usposabljanje mentorjev in vodij
Studijskih kroZkov »Beremo z Manco Kosir«, arhiv izdanih potrdil ACS; Interna dokumentacija projekta
Studijski krozki »Beremo z Manco KoSir«, ACS

Kot vidimo, je najve¢ usposobljenih iz ljudskih univerz (16) in knjiznic (10). Ceprav
na splosno ne moremo govoriti, da je v teh organizacijah veliko usposobljenih
mentorjev, pa je priakovano, da jih je med vsemi usposobljenimi najvec prav v teh
organizacijah. Na ljudskih univerzah zato, kot smo Ze navajali, da so le-te nekakSna
andragoska sredisca v svojih okoljih in je zato razumljivo, da se jim zdi pomembno
razvijati tudi tovrstne Studijske krozke. Bralni Studijski krozki pa so tudi nekaksna
logi¢na dopolnitev delovanja sploSnoizobrazevalnih knjiznic. V ostalih kategorijah je
usposobljenih manj. PriCakovali bi, da bi bilo vsaj malo ve€ usposobljenih mentorjev
tudi v drugih kulturnih organizacijah, a temu ni tako. Skoraj petina usposobljenih
mentorjev (15) pa je takih, da zanje ne vemo, iz katere organizacije so o0z. so se
usposabljanja udelezili kot posamezniki, brez napotila kakSne organizacije.

Razporeditev usposobljenih smo na spodniji sliki prikazali tudi grafi¢no.
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Slika 7: Usposobljeni mentorji in vodje Studijskih krozkov v Programu temeljnega usposabljanja
mentorjev in vodij Studijskih krozkov »Beremo z Manco KoSir« glede na vrsto organizacije, preko
katere so se usposabljali (N=76)

18

16 m Vrsta
organizacije

16
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Temeljno usposabljanje mentorjev in vodij
Studijskih krozkov »Beremo z Manco Kosir«, arhiv izdanih potrdil ACS; Interna dokumentacija projekta
Studijski krozki »Beremo z Manco Kosir«, ACS

USPOSOBLIENI GLEDE NA REGIJSKO RAZMESCENOST

Tako kot v primeru Studijskih krozkov, smo usposobljene mentorje Studijskih krozkov
»Beremo z Manco Kosir« razvrstili tudi glede na regijo. Pojasnili smo Ze, da smo za
razmestitev udeleZzencev po regijah uporabili metodologijo Statisticnega urada RS, ki
Slovenijo razdeli na 12 statistic¢nih regij (razvidno iz preglednice). Potrebno pa je Se
pojasniti, da smo regijo posameznika izbrali glede na organizacijo, ki ga je napotila
na usposabljanje. Tiste udeleZzence, za katere nimamo podatka o organizaciii,
oziroma tiste, ki se niso usposabljali v okviru organizacije, smo uvrstili glede na
njihov domaci naslov oziroma postni naslov za poSiljanje potrdila o usposobljenosti.
Klub temu za dva usposobljena nismo uspeli pridobiti podatka o regiji, zato smo jih
uvrstili v kategorijo N/ podatka o regiji.
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Preglednica 13: Usposobljeni mentorji in vodje Studijskih kroZzkov v Programu temeljnega
usposabljanja mentorjev in vodij Studijskih krozkov »Beremo z Manco KoSir« glede na regijo

Regija Stevilo usposobljenih
Osrednjeslovenska regija 20
Gorenjska regija 11
Savinjska regija 10
Podravska regija 7
Pomurska regija 6
Koroska regija 4
Jugovzhodna Slovenija 4
Obalno-kraska regija 4
Zasavska regija 3
Notranjsko - kraska regija 3
Ni podatka o regiji 2
Spodnjeposavska regija 1
GoriSka regija 1
Skupaj 76

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Temeljno usposabljanje mentorjev in vodij
Studijskih kroZkov »Beremo z Manco Kosir«, arhiv izdanih potrdil ACS; Interna dokumentacija projekta
Studijski krozki »Beremo z Manco KoSir«, ACS

Zgornja preglednica in spodnja slika prikazujeta regijsko razmeScenost usposobljenih
v programu. NajveC jih je iz Osrednjeslovenske regije (20), najmanj pa iz
Spodnjeposavske (1) in Goriske regije (1).

Slika 8: Usposobljeni mentorji in vodje Studijskih krozkov v Programu temeljnega usposabljanja
mentorjev in vodij Studijskih krozkov »Beremo z Manco Kosir« glede na regijo (N=76)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Temeljno usposabljanje mentorjev in vodij
étudijskih krozkov »Beremo z Manco KoSir«, arhiv izdanih potrdil ACS; Interna dokumentacija projekta
Studijski krozki »Beremo z Manco Kosir«, ACS

Ce prikazane podatke ovrednotimo, potem z gotovostjo lahko trdimo, da je
usposobljenih mentorjev za izvajanje Studijskih krozkov »Beremo z Manco KoSir«
komaj dovolj v Osrednjeslovenski, Gorenjski, Savinjski, Podravski in Pomurski regiji,
medtem ko jih je v ostalih tako malo, da kakSnega resnejSega razvoja teh Studijskih
krozkov ni mogoce pri¢akovati.

UGOTOVITVE

Ugotovitve smo, podobno kot pri temeljnih usposabljanjih za mentorje in vodje
Studijskih krozkov, zdruzili v naslednje sklope:

Predstavitev programa in njegovih izvedb ter sStevilo usposobljenih
mentorjev

Program temeljnega usposabljanja mentorjev in vodij Studijskih krozkov »Beremo z
Manco KoSir« se je oblikoval leta 1999 (takrat pod imenom Program usposabljanja za
mentorje Studijskih krozkov bralne kulture). Pri tem ne gre za bistveno drugacen
program kot je temeljni program usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov, pac pa
so bile k temu programu dodane nekatere vsebine, povezane z bralno pismenostjo in
bralno kulturo. Program tudi ni bil zapisan kot poseben program v pisni obliki —
dopolnitve so razvidne zgolj iz urnikov izvedb programa. Program obsega 48 ur.

Od leta 1999 je bil program usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov »Beremo z
Manco KoSir« izveden Sestkrat. Tudi pri tem programu se je dogajalo podobno kot pri
drugih Studijskih krozkih — v zacetni fazi izvajanja projekta je bilo usposabljanje bolj
intenzivno, vsako leto (1999, 2000, 2001), kasneje le na nekaj let. Zacetno
intenzivnejSe usposabljanje je, kot smo Ze zapisali, potrebno, da projekt sploh lahko
zazivi v praksi. Morali smo imeti dovolj mentorjev iz razlicnih okolij, da smo lahko
priceli z izvajanjem bralnih Studijskih kroZkov. Zanimivo pa je, da je opazno neke
vrste ciklicno usposabljanje: e smo ugotovili, da je v zaCetku usposabljanje potekalo
v zaporednih treh letih, se je isto zgodilo tudi leta 2004, saj je usposabljanje nato
potekalo Se leta 2005 in 2006. Od tu naprej ni bilo nobenega organiziranega
skupinskega usposabljanja, kar ni najboljSi podatek za aktivno vzdrzevanje kadrovske
baze za izvajanje teh krozkov. To dejstvo je verjetno povezano s samim projektom
Studijskih kroZkov »Beremo z Manco KoSir« — zdi se, da je v zadnjih letih nekako
izgubil razvojni naboj, zaradi ¢esar tudi ni bilo potreb po usposabljanju.

Vsega skupaj je bilo v programu usposobljenih 75 mentorjev in 1 vodja.

Usposobljeni glede na vrsto organizacije, ki jih je napotila na
usposabljanje

Analiza usposobljenih po organizacijah je pokazala, da je najve¢ usposobljenih iz
ljudskih univerz (16) in knjiznic (10). Ceprav na splosSno ne moremo govoriti, da je v
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teh organizacijah veliko usposobljenih mentorjev, pa je pricakovano, da jih je med
vsemi usposobljenimi najvec prav v teh organizacijah. Na ljudskih univerzah zato, kot
smo Ze navajali, da so le-te nekaksSna andragoska sredis¢a v svojih okoljih in je zato
razumljivo, da se jim zdi pomembno razvijati tudi tovrstne Studijske krozke. Bralni
Studijski krozki pa so tudi nekaksna logicna dopolnitev  delovanja
splosnoizobrazevalnih  knjiznic. V ostalih kategorijah je usposobljenih manij.
Pricakovali bi, da bi bilo vsaj malo veC usposobljenih mentorjev tudi v drugih
kulturnih organizacijah, a temu ni tako.

Usposobljeni glede na regijsko razmescenost

Udelezence smo razvrstili tudi glede na regijo. Rezultati so pokazali, da imamo po
nekaj usposobljenih v vseh slovenskih regijah, najvec jih je iz Osrednjeslovenske
(20), najmanj pa iz Spodnjeposavske (1) in GoriSke regije (1). Ce prikazane podatke
ovrednotimo, lahko z gotovostjo trdimo, da je usposobljenih mentorjev za izvajanje
Studijskih krozkov »Beremo z Manco KoSir« komaj dovolj v Osrednjeslovenski,
Gorenjski, Savinjski, Podravski in Pomurski regiji, medtem ko jih je v ostalih tako
malo, da kaksnega resnejSega razvoja teh Studijskih krozkov ni mogoce pri¢akovati.

47



3.1.3 PROGRAM USPOSABLJANJA ZA MENTORIE STUDIJSKIH KROZKOV,
KI SPODBUJAJO UCENJE TUJIH JEZIKOV PRI MARGINALNIH
SKUPINAH

PREDSTAVITEV PROGRAMA

Andragoski center Slovenije je v letih 2004/2005 in 2009 izvajal dva mednarodna
projekta, ki sta bila namenjena razvijanju jezikovnih spretnosti v tujih jezikih za tiste,
ki jim je sicer tako izobrazevanje manj dostopno ali pa zanj nimajo razvitega
interesa. Slo je za projekt ALLEGRO, ki se je nato nadaljeval pod spremenjenim
imenom VIVACE. Ciljna publika dejavnosti v projektih so bili odrasli s posebnimi
potrebami. Odlocitev ACS je bila, da bo kot ena izmed metod za uenje tujih jezikov
v okviru teh dveh projektov tudi ucenje v Studijskih krozkih. Zato je bilo potrebno
usposobiti primerno Stevilo mentorjev, ki naj bi vodili te Studijske krozke. Njihovo
usposabljanje je potekalo po podobnem programu kot usposabljanje drugih
mentorjev Studijskih kroZkov, dodane pa so bile vsebine, povezane z metodiko
poucevanja tujih jezikov in posebnosti pri delu z opredeljenimi ciljnimi skupinami.
Vsebina usposabljanja je bila tako naslednja:

Preglednica 14: Prikaz vsebin usposabljanja Programa usposabljanja za mentorje Studijskih krozkov, ki
spodbujajo ucenje tujih jezikov pri marginalnih skupinah

TEME 1Z TEMELJNEGA PROGRAMA POSEBNE TEME ZA DELO V

ZA USPOSABLJANJE VODIJ IN STUDIJSKIH KROZKIH V OKVIRU

MENTORJEV STUDIJSKIH KROZKOV | PROJEKTOV ALLEGRO IN VIVACE

Kaj je Studijski krozek Kako se u¢imo tujega jezika

Nacrtovanje  ciliev  in  ocenjevanje | Razvoj medkulturne  sporazumevalne

uspesnosti Studijskih krozkov sposobnosti

Pomen sporazumevanja v izobrazevanju Splosno o projektu ALLEGRO/VIVACE

Animacija za delo v Studijskem krozku Administrativne in finanéne zadeve pri
projektu ALLEGERO/VIVACE

Metode dela v Studijskem krozku Diseminacija in promocija projekta

Prvo sreCanje Studijskega krozka

Medseboijni odnosi v Studijskem krozku

Organizacija in  delovanje  projekta
Studijski kroZzki

Nova pojmovanja o ucenju in andragoski
ciklus

Vir: Program temeljnega usposabljanja mentorjev Studijskih kroZkov, 2011, ACS; Izdana potrdila o
usposobljenosti po programu Usposabljanje za mentorje Studijskih krozkov v okviru projekta ALLEGRO
in Usposabljanje za mentorje Studijskih krozkov v okviru projekta VIVACE, arhiv izdanih potrdil ACS

Ker je torej Slo le za delno prilagoditev programa, ta program ni bil posebej zapisan
kot program, pac pa je nastal le kot izvedbena razli¢ica. Ker pa je vseeno Slo za
razlicno ciljno usposabljanje (ucenje tujih jezikov v Studijskih krozkih), podatke o
izvedbah takega usposabljanja predstavljamo v tem posebnem poglavju. Treba je
povedati Se to, da so bile izvedbene razliCice programa pripravljene za potrebe
omenjenih projektov in je z zakljuckom teh projektov tudi konec usposabljanja teh
mentorjev. Obseg usposobljenih pa vseeno prikazujemo v tej analizi, saj gre za
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mentorje, ki so usposobljeni in bi jih lahko v primernih okoliS¢inah Se vkljucevali v
izvajanje Studijskih krozkov.

Preglednica 15: Podatki o Programu usposabljanja za mentorje Studijskih krozkov v okviru projektov

ALLEGRO in VIVACE

Ime programa:

Program usposabljanja za mentorje studijskih krozkov v
okviru projekta ALLEGRO"®

Ra_z licice . Program usposabljanja za mentorje Studijskih krozkov v okviru projekta
poimenovanja 16
VIVACE
programa:
Leto nastanka: | 2004
Posodobitve 2009 (Ne gre za pravo posodobitev, paC pa za prireditev za potrebe
programa: novega projekta VIVACE.)
Obseg 48
programa:
Izvedbe v letih: | 2004/2005 in 2009
Nacin Organizacije, ki se ukvarjajo z marginalnimi skupinami v druzbi (invalidi,
vkljucevanja: dusSevni bolniki, zaporniki, ipd.), so se prijavile na usposabljanje, ki ga je

izvajal ACS v okviru projektov ALLEGRO in VIVACE. Izbrane organizacije
so nato same dolocile posameznike, ki se bodo usposabljali.

Cilji programa:

UdeleZenci:

- spoznajo metode dela v Studijskem krozku,

- spoznajo andragoski cikel,

- se naucijo nacrtovanija ciljev studijskih krozkov,

- spoznajo postopek ocenjevanja uspesnosti Studijskega krozka,
- spoznajo mogoce oblike animacije za delo v Studijskih krozkih,
- spoznajo kako organizirati prvo srecanje Studijskih krozkov,

- se seznanijo s tem kaj so Studijski kroZzki,

- spoznajo pomen sporazumevanjem v izobrazevanju,

- se seznanijo, kako se ucimo tujega jezika,

- spoznajo razvoj medkulturne sporazumevalne sposobnosti,

- spoznajo organizacijo in delovanje projekta Studijski krozki,

- se seznanijo s projektom ALLEGRO ali VIVACE.

Ciljna skupina:

Ciljna skupina so posamezniki, ki bi Zeleli priblizati ucenje tujih jezikov
marginalnim skupinam v druzbi (osebe s posebnimi potrebami, zaporniki,
...) s pomocCjo Studijskih krozkov. To so osebe, ki zelijo spoznati,
preizkusiti in voditi uenje v Studijskih krozkih ter si tako razsiriti obzorje
in prispevati k spremembi svojega okolja. Glede na delovni polozaj je
mogoce pricakovati, da so to osebe, ki imajo razlicne ravni in smeri
izobrazbe, razli¢ne izkusnje z izobrazevanjem odraslih, vendar vecinoma
niso zacetniki.

Pogoji za
dokoncanje
programa:

Pogoiji za dokoncanje programa so:
- vsaj osemdesetodstotna udelezba na delavnicah,
- pozitivna ocena e-mentorja, ki jo sestavi iz prisotnosti v e-ucilnici
in kakovosti odzivov v njej,
- oddaja in sprejemljivost seminarske naloge s predpisano strukturo.

15 Ne gre za poseben program, pal pa le za izvedbeno razli¢ico programa usposabljanja mentorjev Studijskih

krozkov.

16 Ne gre za poseben program, pal pa le za izvedbeno razli¢ico programa usposabljanja mentorjev Studijskih

krozkov.
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Vir: Program temeljnega usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov, 2011, ACS; Izdana potrdila o
usposobljenosti po programu Usposabljanje za mentorje Studijskih krozkov v okviru projekta ALLEGRO
in Usposabljanje za mentorje Studijskih krozkov v okviru projekta VIVACE, arhiv izdanih potrdil ACS

IZVEDBE PROGRAMA

Izvedba programa je potekala na dva nacina: kot kombinacija prakticnih vaj in
ucenja na daljavo po multimedijskem u¢nem gradivu ali kot »klasi¢no« izobrazevanije
v predavalnici.

Preglednica 16: Podatki o izvedbah Programa usposabljanja za mentorje Studijskih krozkov v okviru
projektov ALLEGRO in VIVACE

Ime programa: Program usposabljanja za mentorje studijskih krozkov v
okviru projektov ALLEGRO in VIVACE
IZVEDBE ZACETEK SKUPNI OBSEG
PROGRAMA IZVEDBE KONEC IZVEDBE IZVEDENIH UR
USPOSABLJANJA
1. IZVEDBA 29. 11. 2004 26. 01. 2005 48 ur
2. IZVEDBA 12. 01. 2009 05. 03. 2009 48 ur

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Usposabljanje za mentorje Studijskih krozkov v
okviru projekta ALLEGRO in Usposabljanje za mentorje Studijskih kroZzkov v okviru projekta VIVACE,
arhiv izdanih potrdil ACS

Stevilo izvedb in &as izvajanja usposabljanja je bil prilagojen potrebam obeh
projektov.

STEVILO USPOSOBLIENIH V PROGRAMU
V programu usposabljanja za mentorje Studijskih krozkov v okviru projekta ALLEGRO
se je usposobilo 14 mentorjev, in sicer vsi v letu 2005. Od teh 14 se jih je 12

usposobilo na seminarju, 2 pa sta se usposobila na daljavo.

V programu usposabljanja za mentorje Studijskih krozkov v okviru projekta VIVACE
se je usposobilo 8 mentorjev in sicer vsi v letu 2009.

Skupaj se je tako za izvajanje Studijskih krozkov, ki spodbujajo ucenje tujih jezikov
pri marginalnih skupinah, usposobilo 22 mentorjev.

USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACIJE

Usposobljene smo analizirali tudi po vrsti organizacije, iz katere posamezniki
prihajajo.

V projektu ALLEGRO je bilo najvec (7) usposobljenih iz zaporov, 4 so iz zavodov za
osebe s posebnimi potrebami (invalidi, slepi in slabovidni), med usposobljenimi pa
sta Se 2 iz srednje Sole in 1 iz ljudske univerze.

V projektu VIVACE pa se je usposobilo 8 mentorjev, od tega je 1 iz zasebne
izobrazevalne organizacije, 3 Studenti - invalidi, 1 iz Ministrstva za obrambo RS, 1 iz
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Drustva za novosti v dusevnem zdravju (Drustvo ALTRA), 1 iz Zavoda za varstvo in
rehabilitacijo po poskodbi glave (Zavod Korak) in 1, ki se ni izobrazeval preko
organizacije.

USPOSOBLJENI GLEDE NA REGIJSKO RAZMESCENOST ORGANIZACIJ

Spodnja preglednica prikazuje usposobljene mentorje in vodje Studijskih krozkov
glede na regijo.

Preglednica 17: Usposobljeni mentorji Studijskih krozkov v Programu usposabljanja za mentorje
Studijskih krozkov v okviru projektov ALLEGRO IN VIVACE glede na regijo

Stevilo Stevilo Skupno
usposobljenih | usposobljenih stevilo
Regija v projektu v projektu | usposobljenih
ALLEGRO VIVACE
Pomurska regija 0 0 0
Podravska regija 2 1 3
Koroska regija 0 0 0
Savinjska regija 3 0 3
Zasavska regija 0 0 0
Spodnjeposavska regija 1 0 1
Jugovzhodna Slovenija 2 0 2
Osrednjeslovenska regija 5 3 8
Gorenjska regija 0 2 2
Notranjsko - kraska regija 0 0 0
Goriska regija 0 0 0
Obalno-kraska regija 1 0 1
Ni podatka o regiji 0 2 2
Skupaj 14 8 22

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Usposabljanje za mentorje Studijskih krozkov v
okviru projekta ALLEGRO in Usposabljanje za mentorje Studijskih kroZzkov v okviru projekta VIVACE,
arhiv izdanih potrdil ACS; Interna dokumentacija projekta ALLEGRO, ACS; Interna dokumentacija
projekta VIVACE, ACS

Kar zadeva regijsko razprsenost, le-ta v tem programu ni velika. V projektu ALLEGRO
jih je od 14 usposobljenih 5 iz Osrednjeslovenske regije, 3 iz Savinjske regije, po 2 iz
Podravske regije in Jugovzhodne Slovenije, ter po 1 iz Spodnjeposavske in Obalno-
kraske regije.

V projektu VIVACE pa 3 prihajajo iz Osrednjeslovenske regije, 2 iz Gorenjske regije in
1 iz Podravske regija. Za 2 udelezenca nimamo podatkov o regiji.

UGOTOVITVE
V tem poglavju smo analizirali usposabljanji za mentorje Studijskih krozkov, ki sta
potekali v okviru mednarodnih projektov ALLEGRO in VIVACE. Glavni namen projekta

ALLEGRO je bil priblizati u¢enje tujih jezikov marginalnim skupinam v druzbi (osebam
s posebnimi potrebami, zapornikom, ipd.), zato je bilo tudi usposabljanje za mentorje
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Studijskin krozkov temu prilagojeno. Projekt se je nadaljeval leta 2009 v
mednarodnem projektu VIVACE.

Ugotovitve predstavljamo za oba projekta skupaj, saj sta vsebinsko identicna in ni
bilo smiselno, da ju loCujemo. Iz analize obeh programov usposabljanja lahko
sklenemo naslednje:

Predstavitev programa in njegovih izvedb ter sStevilo usposobljenih
mentorjev

Program usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov za ucenje tujih jezikov oseb iz
marginalnih druzbenih skupin se je oblikoval kot razliCica temeljnega programa
usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov in je bil izveden prvic v letih 2004/2005 v
okviru projekta ALLEGRO. Z enakimi vsebinami se je program ponovno izvedel leta
2009 v okviru projekta VIVACE. Program ni bil nikoli zapisan; potekal je po enakih
vsebinah kot program temeljnega usposabljanja za mentorje in vodje Studijskih
krozkov z nekaj dodanimi vsebinami za poucevanije tujih jezikov. Program je obsegal
48 ur.

Vsega skupaj se je v programu usposobilo 22 mentorjev. Stevilo izvedb usposabljanja
in Cas izvedb, pa tudi Stevilo usposobljenih so bili prilagojeni potrebam obeh
projektov.

Usposobljeni glede na vrsto organizacije, preko katere so se usposabljali

Ker je bil program namenjen poucevanju tujih jezikov za osebe iz marginalnih skupin,
so bili udelezenci usposabljanja za mentorje poleg »obicajnih« andragoskih delavcev
tudi tisti, ki so po izobrazbi in poklicu specializirani za delo s takimi skupinami. Tako
so usposobljeni zaposleni v zaporih, prevzgojnih domovih, zavodih za invalide ipd.,
nekaj pa jih je tudi z ljudskih univerz. Tudi v tem primeru je zastopanost organizacij
odvisna od potreb obeh projektov, ki jima je bilo usposabljanje namenjeno.

Usposobljeni glede na regijsko razmescenost

Udelezence smo razvrstili tudi glede na regijo. Rezultati so pokazali, da so
usposobljeni prihajali iz razlicnih slovenskih regij, vendar pa je pri tem vredno
opozoriti na to, da regijska razmescenost v tem primeru ni bila posebej pomembna,
ker je Slo za usposabljanje, povezano s potrebami projektov ALLEGRO in VIVACE,
katerih cilj pa je bil predvsem usmerjenost v izbrane sodelujoe organizacije in
izbrane ciljne skupine. Seveda pa ne kaZe pozabiti na dejstvo, da imamo v nekaterih
regijah usposobljene mentorje za delo z marginalnimi skupinami v Studijskih krozkih,
Se zlasti zato, ker sta oba projekta Ze zakljucena in bi tako njihovo usposobljenost
lahko uporabili v kaksSne druge namene. IzkuSnje z usposabljanjem mentorjev
Studijskih krozkov za delo z marginalnimi skupinami pa bi lahko prenesli tudi v druga
okolja, saj so te skupine zastopane prav v vseh slovenskih regijah in bi bilo prav, da
se jim bolj odpirajo moznosti za ucenje. Izvedeni Studijski krozki so pokazali prav to,
saj so bili celo nagrajeni z evropsko nagrado (vec€ v Kucler 2004 in Novak 2007).
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SKUPNI PREGLED USPOSABLJANJA ZA MENTORJE IN VODIJE STUDIJSKIH
KROZKOV V RAZLICNIH PROJEKTIH

V tem poglavju predstavljamo skupni povzetek analize usposabljanja za vodje
in mentorje studijskih krozkov.

Predmet analize v tem porodilu je usposabljanje mentorjev in vodij Studijskih krozkov
na ACSY vse od zacetka uvajanja te oblike neformalnega uéenja v Sloveniji:

« usposabljanje v projektu Studijski krozki po programu temeljnega usposabljanja
mentorjev Studijskih krozkov,

« usposabljanje po programu usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov »Beremo
z Manco KosSir,

e usposabljanje v projektu ALLEGRO po programu usposabljanja za mentorje
Studijskih krozkov v okviru tega projekta;

e usposabljanje v projektu VIVACE po programu usposabljanja za mentorje
Studijskih krozkov v okviru tega projekta.

Spodnja preglednica prikazuje nekaj temeljih podatkov o programih usposabljanja
vodij in mentorjev Studijskih krozkov ter njihovih izvedbah.

Preglednica 18: Podatki programov usposabljanja mentorjev in vodij Studijskih kroZkov

Trajanje .
.. Leto programa Stevilo
Program usposabljanja nastanka (v pedagoskih el
urah)18
Program temeljnega usposabljanja 1993 621° 23

mentorjev in vodij Studijskih krozkov

Program temeljnega usposabljanja
mentorjev in vodij Studijskih krozkov 1999 48 6
»Beremo z Manco KoSir«

Program usposabljanja za mentorje

Studijskih krozkov v okviru projekta 2004 48 1
ALLEGRO

Program usposabljanja za mentorje

Studijskih krozkov v okviru projekta 2009 48 1
VIVACE

Vir: Program temeljnega usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov, 2011, ACS; Izdana potrdila o
usposobljenosti po Programu temeljno usposabljanje mentorjev (in vodij) Studijskih krozkov,
programu Temeljno usposabljanje mentorjev in vodij Studijskih krozkov »Beremo z Manco Kosir«,
Usposabljanje za mentorje Studijskih krozkov v okviru projekta ALLEGRO in Usposabljanje za mentorje
Studijskih kroZkov v okviru projekta VIVACE, arhiv izdanih potrdil ACS

17 Poleg ACS podobno obliko ugenja, a z nekaterimi drugimi konceptualnimi pristopi, sistemati¢no in mnoZi¢no
razvija tudi Slovenska univerza za tretje Zivljenjsko obdobje — prav tako jih poimenuje Studijski krozki. Ti in
morebiti Se kakSna podobna oblika neformalnega ucenja pri drugih izvajalcih niso zajeti v analizo. Analiza
zajema samo Studijske krozke, ki se razvijajo pod okriljem Andragoskega centra Slovenije.

18 Trajanje je dologeno glede na zadnjo posodobitev programa.

19 program je bil prenovljen v letu 2011 in takrat je bil tudi podalj$an na 62 ur. Vsa prejénja leta pa je program
zajemal 48 ur.
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Ceprav smo v analizi in tudi v zgornji preglednici prikazali &tiri razlicne programe
usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov, pa je treba ponoviti, kar smo ze zapisali:
pri programih usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov »Beremo z Manco KosSir,
programu usposabljanja za mentorje Studijskih krozkov v okviru projekta ALLEGRO in
programu usposabljanja za mentorje Studijskih krozkov v okviru projekta VIVACE, ne
gre za prave, samostojne programe, paC pa le za razliCice temeljnega programa
usposabljanja mentorjev Studijskih krozkov. Vecina vsebin teh programov je bila
namreC identi¢na temeljnemu programu, vsem pa so bile dodane dolo¢ene vsebine,
povezane s posebno viogo, ki naj bi jo opravljali Studijski krozki v okviru posameznih
projektov. Pri krozkih »Beremo z Manco KoSir« je bila to bralna kultura in bralna
pismenost, pri ostalih dveh projektih pa ucenje tujih jezikov v marginalnih skupinah
odraslih kot so invalidi, ljudje z drugimi ovirami, zaporniki itd. ter pristopi za delo s
takimi skupinami. Da ne gre za posebne programe, kaze tudi to, da nikoli niso bili
zapisani po metodologiji za zapis izobrazevalnih programov v izobrazevanju odraslih,
za razliko od temeljnega programa usposabljanja mentorjev studijskih krozkov, ki je
bil tako zapisan v prvotni razlicici kot tudi po prenovi. Vsebine tega usposabljanja so
zato razvidne zgolj iz urnikov usposabljanja. Ko v zgornji preglednici navajamo
letnice nastanka programa, gre v opisanih primerih v resnici za leto prve izvedbe tako
prilagojene razliCice programa, kar lahko le pogojno opredelimo tudi kot leto
nastanka programa.

Zakaj pa podatke vseeno prikazujemo loceno? Ker je v zadnjih treh primerih Slo za
posebne projekte, temu pa so bile deloma prilagojene tudi vsebine usposabljanja, so
si tako usposobljeni mentorji pridobili usposobljenost zgolj za delo v Studijskinh
krozkih v okviru teh projektov, ne pa tudi v temeljnem projektu Studijski krozki. In
obratno — tudi usposobljeni vodje in mentorji v okviru temeljnega projekta Studijski
krozki niso mogli brez dodatnega usposabljanja delati v ostalih projektih, saj niso bili
usposobljeni za delo v »specializiranih« Studijskih krozkih. Zato Stevila usposobljenih
po razli¢nih programih ne moremo kar preprosto sestevati.

STEVILO USPOSOBLIENIH V PROGAMIH
Spodnja preglednica prikazuje Stevilo udelezencev po posameznih programih glede

na leto, v katerem so posamezniki postali usposobljeni. Za leto usposobljenosti smo
vzeli tisto leto, ki je na potrdilu zapisano kot datum izdaje potrdila.
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Preglednica 19: Usposobljeni mentorji in vodje Studijskih krozkov po letih

STEVILO USPOSOBLJENIH?’ (VODIJ IN) 2 MENTORJEV
STUDIISKIH KROZKOV
Projekt
= 3 Studijski
Projekt Studijski krozki Projekt Projekt
krozki »Beremo z ALLEGRO VIVACE
Manco
Kosir«
1993 61
1994 52
1995 91
1996 83
1997 29
3 (leta 1998)
1999 46
2000 25 17
2001 6 31
2002 65 1
2003 29 0
2004 28 11
2005 13 5 14
2006 1 9
0 (leta 2007) 0
2008 18 0
2009 23 0 8
2010 23 1
2011 19 1
2012% 20 0
SKUPAJ 635 76 14 8

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljno usposabljanje mentorjev (in vodij)
Studijskih krozkov, programu Temeljno usposabljanje mentorjev in vodij Studijskih kroZkov »Beremo z
Manco Kosir«, Usposabljanje za mentorje Studijskih kroZkov v okviru projekta ALLEGRO in
Usposabljanje za mentorje Studijskih krozkov v okviru projekta VIVACE, arhiv izdanih potrdil ACS

Kot je razvidno iz zgornje preglednice, se je program za delo mentorjev in vodij v
projektu Studijski krozki (temeljni program) zaCel izvajati leta 1993 in se izvaja Se
danes. Prva razlicica tega program (usposabljanje za delo v projektu Studijski krozki
»Beremo z Manco KoSir«) se zaCne izvajati konec leta 1999, prve usposobljene pa

20 povedali smo Ze, da se podatki o letu izvajanja posameznega programa in Stevilu usposobljenih ne ujemajo
vedno. Podatek za leto usposabljanja je naveden glede na dejansko izvedbo, Stevilo usposobljenih v dolo¢enem
letu pa prikazuje Stevilo tistih, ki so v tem letu pridobili potrdilo o usposobljenosti. Ker so nekateri pridobili
potrdilo leto ali vec let kasneje, kot so se usposabljali, se podatki o izvedenem usposabljanju in usposobljenih
ne ujemajo. Prav tako je nekdo lahko postal usposobljen v letu, ko sicer ni bilo nobene izvedbe programa.

21 Vodje Studijskih kroZkov pozna samo projekt Studijski krozki, zato so vodje zajeti samo pri njem. Usposabljali
so se do leta 2006, potem pa je njihova vloga zamrla. Ker imajo tudi vodje pravico do izvajanja Studijskih
krozkov, smo jih v tej preglednici pristeli Stevilu mentorjev, v analizi pa prikazujemo za njih loCene podatke.

22 Analiza zajema samo obdobje do 30. 6. 2012.
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smo dobili leta 2000. Nasledniji razliCici programa sta se izvajali leta 2005 (v okviru
projekta ALLEGRO) in 2009 (v okviru projekta VIVACE).

Usposabljanje za (vodje) in mentorje je tako potekalo skoraj v vseh letih od leta
zaCetka izvajanja pa do danes, edini leti, ko ni bilo nobenega usposabljanja, ne v
temeljnem programu in ne v njegovih razlicicah, sta leti 1998 in 2007.

Ugotavljamo, da je bilo usposabljanje vodij in mentorjev Studijskih kroZkov
zagotovljeno kontinuirano skozi vsa opazovana leta, tako da je bila zagotovljeno
primerno Stevilo usposobljenih mentorjev, ki so lahko Sirili dejavnost v zelo razli¢na
okolja po celi Sloveniji. Ocenjujemo, da je tak primer lahko zgled, kako usposabljanje
spremlja in podpira delovanje nekega razvojnega projekta. Posebej kaze izpostaviti
tudi primere, ko se je na podlagi temeljnega programa razvilo vec specializiranih
razlicic, ki so omogocile, da se je ta nacin ucenja odraslih razvijal tudi v primerih, ko
so bili cilji in namen usposabljanja posebni, specificni. Ta analiza pa ni bila
namenjena oceni, kakSne so potrebe po dodatnem razvoju Studijskih krozkov, da bi
lahko z gotovostjo dali oceno, ali je bilo za vse, ki so bili za tako obliko ucenja
zainteresirani (posamezniki ali organizacije), zagotovljenih dovolj mest za
usposabljanje. Za kaj takega bi bilo potrebno natancneje proucevati izobrazevalne
potrebe v razlicnih lokalnih okoljih in dejavnostih.

V vseh razlicicah programa je bilo skupaj usposobljenih 733 vodij in mentorjev
Studijskih krozkov, od tega se jih je glavnina (635) usposobila za delo v projektu
Studijski krozki, 76 za delo v projektu Studijski krozki »Beremo z Manco Kogir«, 14 za
delo v projektu ALLEGRO in 8 v projektu VIVACE.

Ceprav gre v vseh projektih za vodje in mentorje Studijskih kroZkov, pa je treba
ponovno opozoriti, da tisti, ki so se usposobili v enem izmed nastetih projektov, niso
mogli ali ne morejo delati kot mentorji v drugem projektu. 1z teh razlogov lahko
Stevilo usposobljenih gledamo le po posameznih projektih. Ugotovili pa smo, da je v
vseh drugih primerih usposabljanje mentorjev izhajalo iz temeljnega programa
usposabljanja mentorjev v projektu Studijski krozki — vecina vsebin je bilo enakih,
dodajale so se le nekatere specificne vsebine. To pa pomeni, da bi v primeru, ¢e bi
bilo to potrebno, lahko s krajSim spopolnjevanjem usposobili mentorje iz enega
projekta za delo v drugem.

Opazili smo tudi, da je bilo usposabljanje v posameznih projektih, zlasti tistih, ki so
vecletni, v zacetnih letih delovanja projekta intenzivnejse, kasneje pa se je nekoliko
»umirilo«. To je tudi pricakovano, saj je razumljivo, da so v projektih v zacetnih letih
usposabljali veC mentorjev, da je lahko projekt sploh zazivel in se Siril v razliCna
okolja. Ugotovili smo, da ta trditev najbolj drzi za projekt Studijski krozki, medtem ko
v projektu »Beremo z Manco KoSir« belezimo zelo velik upad usposabljanj po letu
2006. Upad usposobljenih v tem programu ni zaZelen, Se zlasti e upostevamo, da bi
bilo glede na ugotovitve raziskave o pismenosti odraslih prebivalcev Slovenije vecje
Stevilo mentorjev in s tem Studijskih krozkov »Beremo z Manco KoSir« vsekakor
dobrodoslo. Za ostala dva projekta, ALLEGRO in VIVACE, pa je bilo usposabljanje
izvedeno zgolj za potrebe teh dveh projektov, ki sta trajala priblizno po dve leti - ko
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sta bila projekta koncana, je prenehala tudi potreba po usposabljanju mentorjev
Studijskih krozkov.

Na splosno pa lahko ugotovimo, da je bilo usposabljanje vodij in mentorjev Studijskih
krozkov v okviru projekta Studijski krozki zagotovljeno kontinuirano skozi vsa
opazovana leta, v projektu Studijski krozki »Beremo z Manco KoSir« pa je opazno
neke vrste ciklicno usposabljanje: ¢e smo ugotovili, da je v zacetku usposabljanje
potekalo v zaporednih treh letih (1999 do 2001), se je isto zgodilo tudi leta 2004, saj
je usposabljanje nato potekalo Se leta 2005 in 2006, potem pa usposabljanja
prakticno ni vec (gre le za bolj posamicne primere).

Glede na podatke, ki jih imamo, sploSne ocene o tem, ali je zagotovljeno zadostno
Stevilo mentorjev in vodij v vseh projektih, ne moremo dati. Ce bi Zeleli natan¢neje
ugotoviti, kakSne so potrebe po dodatnem usposabljanju mentorjev in vodij Studijskih
krozkov, bi morali preveriti vsaj to, koliko od usposobljenih vodij in mentorjev
Studijskih krozkov je Se dejavnih in koliko bi jih bilo dejavnih, ¢e bi imeli za delo
zagotovljene pogoje, da bi lahko nato na podlagi razli¢nih predvidevanj o potrebah
po razvoju Studijskih krozkov ocenjevali, koliko usposabljanja je Se potrebno.

USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACIJE

Usposobljene smo analizirali tudi po vrsti organizacije, ki jih je napotila na
usposabljanje z namenom, da bi kasneje v njenem imenu izvajali Studijske krozke v
lokalnem okolju te organizacije. Organizacije smo kategorizirali v naslednje skupine:
ljudska univerza, osnovna Sola, srednja Sola in Solski center, zasebna izobrazevalna
organizacija, druge izobrazevalne organizacije (fakultete, vrtci, univerze za tretje
Zivljenjsko obdobje, ipd.), knjiznica, gospodarske in storitvene organizacije
(industrijski obrati, trgovine, turisticne agencije, dom upokojencev, ipd.), kulturno
drustvo/zveza in podobne organizacije, kmetijsko gozdarski zavod/zdruZenje in
podobne organizacije, mladinsko drustvo/zdruzenje/zveza in podobne organizacije,
zdravstvene in invalidske organizacije/drustva/zveze ipd. ter skupino drugo (centri za
socialno delo, sindikati, ministrstva, zbornice, razvojne agencije in ostali)®>.

Za natancnejsSi pregled delitve organizacij glej prilogo I.

2 Skupine organizacij smo oblikovali po sorodnosti, pa tudi po tem, koliko organizacij doloene vrste je
sodelovalo v projektu. Ce je bilo posamezne vrste organizacij zelo malo, smo jo bili prisiljeni uvrstiti v sorodno
skupino; Se posebej pa je zelo raznolika skupina »drugo«, kjer so zdruZene organizacije, ki si niso zelo sorodne,
a je zastopana le ena ali nekaj ve¢, tako da nismo mogli oblikovati posebne skupine.
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Preglednica 20: Usposobljeni mentorji in vodje Studijskih krozkov glede na vrsto organizacije, preko

katere so se usposabljali

STEVILO USPOSOBLIENIH (VODIJ IN)** MENTORJEV
STUDIISKIH KROZKOV

VRSTA Projekt Projekt Projekt Projekt
ORGANIZACIIE Studgs_lu Studgs_lu ALLEGRO VIVACE
krozki krozki
»Beremo z
Manco
Kosir«
Ljudska univerza 147 16 1 0
Zaseb_na |;obrazevalna 100 5 0 1
organizacija
Ni podatka 91 15 0 0
Drugo 83 7 7 2
Kulturno drustvo/zveza 38 3 0 0

ipd. organizacije

Zdravstvene in
invalidske organizacije/ 36 3 4 5
drustva/zveze ipd.

Kmetijsko gozdarski
zavod/zdruzenje ipd. 31 0 0 0
organizacije

Gospodarske in

' o 21 6 0 0
storitvene organizacije
Knjiznica 20 10 0 0
Mladinsko
drustvo/zdruzenje/ 19 1 0 5
zveza ipd. organizacije
Srednja Sola in Solski 19 5 2 0
center
Druge_ |zo_t_>razevalne 18 4 0 0
organizacije
Osnovna Sola 12 4 0 0
SKUPA) 635 76 14 8

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljno usposabljanje mentorjev (in vodij)
Studijskih krozkov, programu Temeljno usposabljanje mentorjev in vodij Studijskih krozkov »Beremo z
Manco Kosir«, Usposabljanje za mentorje Studijskih kroZkov v okviru projekta ALLEGRO in
Usposabljanje za mentorje §tudij§kih krozkov v okviru projekta VIVACE, arhiv izdanih potrdil ACS;
Interna dokumentacija projekta Studijski krozki, projekta Studijski krozki »Beremo z Manco Kosir«,
projekta ALLEGRO in projekta VIVACE, ACS

NajveC udelezencev v temeljnem programu usposabljanja mentorjev Studijskih
krozkov in programu usposabljanja za potrebe projekta »Beremo z Manco KoSir« je iz
ljudskih univerz. Podatki dajejo priCakovano sliko: razumljivo je, da so bile za razvoj
neformalnega izobraZevanja najbolj zainteresirane ljudske univerze, ki so nekaksSna
andragoska sredisca v svojih lokalnih okoljih. To vlogo so opravile zelo dobro in so v

24 \lodje $tudijskih krozkov pozna samo projekt Studijski krozki, zato so vodje zajeti samo pri njem. Ker imajo tudi
vodje pravico do izvajanja Studijskih krozkov, smo lahko Stevilo vodij pristeli Stevilu mentorjev.
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marsicem zasluzne, da je ta oblika neformalnega izobrazevanja zazivela in se tudi
ohranila do danes. Zanimivo pa je, da so skoraj podobno vlogo imele zasebne
izobrazevalne organizacije, ki so po naravi bolj profitno usmerjene; neformalno
ucenje, med njimi tudi Studijski krozki, pa je dale¢ od kovanja kaksnih posebnih
dobickov. Tu lahko opazujemo dve vrsti teh organizacij: nekaj takih, ki so svoje
»time« usposobile, a kaj kmalu dejavnost opustile, ker denarja ni bilo (dovolj) in
druge, ki so v okoljih, kjer ni ljudskih univerz, deloma povzemale njihovo viogo
izobrazevalnega animatorja v lokalnem okolju.

Da bi osvetlili Se drug vidik obravnavanih podatkov, smo organizacije razdelili Se na
izobrazevalne organizacije (ljudske univerze, osnovne Sole, srednje Sole in Solske
centre, zasebne izobrazevalne organizacije ter druge izobraZevalne organizacije) in
tiste organizacije, katerih primarna dejavnost ni izobrazevanje (knjiznice,
gospodarske in storitvene organizacije, kulturna drustva/zveze ipd. organizacije,
kmetijsko gozdarske zavode/zdruzenja ipd. organizacije, mladinska drustva
/zdruZenja/ zveze ipd. organizacije, zdravstvene in invalidske organizacije/drustva/
zveze ipd. ter organizacije v kategoriji drugo). Seveda pa smo kot posebno skupino
obravnavali tiste, ki so uvrsCeni v skupino »ni podatka« - torej tiste, ki jih na
usposabljanje ni napotila nobena organizacija.

Ugotovili smo, kar je bilo priCakovano ze od samega zaCetka izvajanja projekta
Studijski krozki. Ze takrat se je namreC predvidevalo, da se bodo Studijski krozki
zaradi svoje neformalne narave, razmeroma nezahtevnih pogojev za delovanje in tudi
zaradi razmeroma malo denarnih sredstev, ki jih potrebujejo, Sirili ne samo preko
izobrazevalne dejavnosti, pac pa tudi drugje. Tako se je tudi zgodilo: za izvajanje
Studijskih krozkov so razmeroma zelo zainteresirane kulturne organizacije, ki
pogostokrat prav s Studijskimi krozki dopolnjujejo svojo primarno dejavnost (npr.
muzeji, galerije, kulturna drustva ipd.), pa tudi organizacije, ki imajo del svojega
poslanstva opredeljenega kot prosvetljevanje, usposabljanje prebivalstva
(zdravstvene organizacije, gozdarstvo ipd.). Pri projektu »Beremo z Manco KoSir« je
bila vkljucitev kulturnih organizacij Se posebej pricakovana — v skladu s priCakovanii
so se odzvale knjiznice, malo manj pa druge kulturne organizacije. Zelo zanimivo in
hkrati pohvalno pa je tudi dejstvo, da so Studijske krozke kot del svoje dejavnosti
dokaj kmalu zacele izvajati organizacije, namenjene ljudem, ki imajo sicer tezji
dostop do izobrazevanja (npr. organizacije za delo z ljudmi s poskodbami mozganov,
druge invalidske organizacije ipd.).

Pri projektih ALLEGRO in VIVACE je bil cilj uvajanja Studijskih krozkov zelo specificen,
saj je bilo predvideno, da se bodo v Studijskih krozkih jezikovno usposabljale osebe,
ki prihajajo iz marginalnih skupin. Posledi¢no je bila temu prilagojena tudi ciljna
skupina udelezencev usposabljanja za mentorje Studijskih krozkov - usposobljeni so
bili iz organizacij, kot so zapori, prevzgojni domovi, zavodi za invalide ipd.

USPOSOBLIENI GLEDE NA REGIJSKO RAZMESCENOST
Usposobljene smo razvrstili tudi glede na regijo. Za razmestitev udelezencev v regije

smo vzeli metodologijo Statisticnega urada RS, ki Slovenijo razdeli na 12 statisti¢nih
regij (razvidno iz preglednice). Dodali smo Se kategorijo drugo, kamor smo uvrstili
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udelezence iz tujine. Potrebno pa je Se pojasniti, da smo regijo posameznika izbrali
glede na organizacijo, ki ga je napotila na usposabljanje. Tiste udelezence, za katere
pa nimamo podatka o organizaciji, oziroma tiste, ki se niso usposabljali v okviru
organizacije, smo uvrstili glede na njihov domadi naslov oziroma postni naslov za
poSiljanje potrdila o usposobljenosti. Za nekatere v analizo vkljuCene osebe nismo
imeli ne podatka o organizaciji, preko katere so se usposabljali, in ne njihovega
domacega naslova, zato smo jih uvrstili v posebno kategorijo, ki smo jo poimenovali
'Ni podatka o regiji'.

Preglednica 21: Usposobljeni mentoriji in vodJe Studijskih kroZkov glede na regijo

STEVILO USPOSOBLJENIH (VODIJ IN) *°
MENTORJEV STUDIJSKIH KROZKOV
Projekt
. Studijski
SIS §F;L(3§Is(lt(i krozki Projekt Projekt
vy - »Beremo z | ALLEGRO VIVACE
krozki
Manco
KoSir«
Osrednjeslovenska regija 150 20 5 3
Savinjska regija 74 10 3 0
Podravska regija 71 7 2 1
Gorenjska regija 63 11 0 2
Koroska regija 58 4 0 0
Goriska regija 44 1 0 0
Obalno-kraska regija 42 4 1 0
Ni podatka o regiji 33 2 0 2
Jugovzhodna Slovenija 28 4 2 0
Pomurska regija 27 6 0 0
Spodnjeposavska regija 18 1 1 0
Notranjsko - kraska regija 16 3 0 0
Zasavska regija 7 3 0 0
Drugo (tujina-Trst) 4 0 0 0
Skupaj 635 76 14 8

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljno usposabljanje mentorjev (in vodij)
Studijskih krozkov, programu Temeljno usposabljanje mentorjev in vodij Studijskih kroZkov »Beremo z
Manco Kosir«, Usposabljanje za mentorje Studijskih kroZkov v okviru projekta ALLEGRO in
Usposabljanje za mentorje Studijskih kroZkov v okviru projekta VIVACE, arhiv izdanih potrdil ACS;
Interna dokumentacija projekta Studijski krozki, projekta Studijski krozki »Beremo z Manco Kosir«,
projekta ALLEGRO in projekta VIVACE, ACS

Zgornja preglednica prikazuje usposobljene vodje in mentorje Studijskih krozkov
glede na regijo. Rezultati so pokazali, da imamo usposobljene mentorje Studijskih
krozkov in Studijskih kroZzkov »Beremo z Manco KoSir« v vseh slovenskih regijah.
Najvec usposobljenih mentorjev v obeh projektih je iz Osrednjeslovenske regije (150
oz. 20 usposobljenih), toda primerjava obeh projektov kaze na pomembne razlike: Ce
pri projektu Studijski krozki lahko govorimo o tem, da je vsaj minimalno Stevilo

25 Vodje $tudijskih krozkov pozna samo projekt Studijski krozki, zato so vodje zajeti samo pri njem. Ker imajo tudi
vodje pravico do izvajanja Studijskih krozkov, smo lahko Stevilo vodij pristeli Stevilu mentorjev.
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mentorjev zagotovljenih tudi v ostalih regijah, temu ni tako v primeru projekta
»Beremo z Manco KoSir«. Usposobljenih mentorjev za izvajanje Studijskih kroZkov
»Beremo z Manco KoSir« je komaj dovolj v Osrednjeslovenski, Gorenjski, Savinjski,
Podravski in Pomurski regiji, medtem ko jih je v ostalih tako malo, da kakSnega
resnejSega razvoja teh Studijskih krozkov ni mogoce pricakovati.

Mentorjev Studijskih krozkov, ki spodbujajo ucenje tujih jezikov pri marginalnih
skupinah (v projektih ALLEGRO in VIVACE), nimamo v vseh regijah. To je razumljivo,
saj v tem primeru ni Slo za projekta, ki naj bi zaobjela vse regije v Sloveniji, pa¢ pa
sta bila tudi geografsko bolj zamejena.
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3.2 TEMELJNO USPOSABLJANJE ZA UCITELJE, KI IZVAJAJO
PROGRAME USPOSABLJANJA ZA ZIVLIENISKO USPESNOST
(PROGRAMI UZU)

O PISMENOSTI ODRASLIH

Programi temeljnega usposabljanja izobrazevalcev odraslih, ki jih obravnavamo v tem
sklopu, se umescajo v vsebinsko podrocje, ki se ukvarja s pismenostjo odraslih.
Gre za eno kljucnih podrocij razvoja izobrazevanja odraslih, s katerim se ACS ukvarja
vse od svoje ustanovitve, zacetkom tega razvoja pa lahko sledimo Se nazaj, v Cas
pred ustanovitvijo ACS-ja.

V Sloveniji smo postali pozorni na pismenost odraslih Sele v zacetku devetdesetih let,
ko so posamezni strokovnjaki v izobrazevanju odraslih zaceli opozarjati na problem
t.i. funkcionalne nepismenosti odraslih v industrijsko razvitih dezelah. V okviru
projekta Funkcionalna pismenost odraslih je bila leta 1992 imenovana skupina
strokovnjakov in raziskovalcev za pripravo operativhe opredelitve funkcionalne
pismenosti, ki je soglasala s tole oznako: »Funkcionalna pismenost pomeni, da ima
posameznik tisto temeljno znanje in spretnosti, ki so potrebni za uspesno delovanje v
Zivlfenju in zajema potrebe delovnega, druzbenega in osebnega razvoja.« Nacionalna
strategija za razvoj pismenosti (Nacionalna strategija za razvoj pismenosti 2006)
opredeljuje pismenost kot trajno razvijajo¢o se zmoznost posameznikov, da uporabijo
druzbeno dogovorjene sisteme simbolov za sprejemanje, razumevanje, tvorjenje in
uporabo besedil za zivljenje v druzini, Soli, na delovhem mestu in v druzbi. Poleg
branja, pisanja in racunanja, ki veljajo za temeljne zmoznosti pismenosti, se danes
poudarja tudi pomen drugih zmoznosti (npr. poslusanje) in novih pismenosti, kot so
informacijska, digitalna, medijska in druge, ki so pomembne za uspesno delovanje v
druzbi (prav tam, 2006).

V prej omenjenem projektu je sodelovala tudi Zveza ljudskih univerz Slovenije s
svojimi Clanicami, v okviru samega projekta pa je nastal prvi program za zviSevanje
funkcionalne pismenosti odraslih, poimenovan Usposabljanje za Zivljenjsko
uspesnost (krajse UZU) (MoZina E. 2011). Ob programu UZU je bil na ACS
oblikovan prvi program usposabljanja uciteljev. Obsegal je od 80 do 100 ur
usposabljanja. Ucni nacrt usposabljanja je zajemal: znacilnosti odraslih udelezencev,
andragoski cikel, metode ucenja in poucevanja, sporazumevanje ter racunanje (prav
tam 2011).

Za nadaljnji razvoj izobrazevanja za pismenost v Slovenji je najpomembnejSa
nacionalna raziskava pismenosti odraslih, ki je potekala od leta 1997 do 2000 pod
okriljem OECD. Nacionalna raziskava pismenosti je potrdila, da v Sloveniji Se vedno ni
reSen problem pismenosti. V Sloveniji se je na testu pismenosti na prvi dve najnizji
ravni (od skupaj petih) uvrstilo od 65 do 77% odstotkov odraslih, starih od 16 do 65
let, v skupini 20 razvitih drzav ¢lanic OECD se je Slovenija po pismenosti prebivalstva
umestila na samo dno. PodrobnejSa analiza je pokazala, da so nekatere skupine
odraslih ranljivejse z vidika pismenosti: to so bili predvsem odrasli, ki so koncali manj

62



kot srednjo Solo, med njimi pa so bili zaposleni na manj zahtevnih delovnih mestih,
brezposelni, mlajSi odrasli, prebivalci podeZelja, starejSi, odrasli s posebnimi
potrebami, migranti (prav tam).

O PROGRAMIH USPOSABLJANJA ZA ZIVLIENJSKO USPESNOST

Na podlagi izsledkov raziskave Temeljno znanje in spretnosti mladih, brezposelnih in
starSev  Solskih otrok sta bila oblikovana program druzinske pismenosti
Usposabljanje za zivljenjsko uspesnost Beremo in piSemo skupaj (UZU-
BIPS), ter program Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost Most do izobrazbe
(UZU-MI) za odrasle, ki Zelijo obnoviti znanje in spretnosti za vnovicno udelezbo v
izobraZevanju. V sklopu analize Pismenost odraslih s posebnimi potrebami v letu
2005 so nastale podlage za pripravo ingraievalnega programa Usposabljanje za
Zivljenjsko uspesnost Moj korak (UZU-MK). Na podlagi ugotovitev o znacilnostih
in potrebah ciljne skupine manj izobrazenih in brezposelnih prebivalcev podezelja v
raziskavi Pismenost odraslih na podezelju (2006) je nastal program Usposabljanje
za zivljenjsko uspesnost Izzivi podezelja (UZU-IP). Izsledki iz raziskave Delovno
mesto kot dejavnik razvoja pismenosti (2005) so bili podlaga za razvoj programa
Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost Jaz in Moje delovho mesto (UZU-
MDM). Kot zadnja sta bila leta 2007 pripravljena program za razvoj pismenosti
starejSih Razgibajmo Zivljenje z ucenjem (UZU-RZU) in program
Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost Branje za znanje in branje za
zabavo (UZU-BZZ) za zgodnje spodbujanje pismenosti v druZzini, oba prav tako
temeljita na izsledkih raziskave pismenosti odraslih (prav tam).

Izobrazevalni programi UZU (Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost) so javno
veljavni in splosno izobrazevalni programi, ki so namenjeni zviSevanju ravni
pismenosti odraslih. V programe se vkljuCujejo manj izobrazeni odrasli, za katere je
nacionalna raziskava pismenosti (IALS — International Adult Literacy Survey, 1998)
pokazala, da so zaradi izobrazbenih primanijkljajev in posledi¢no primanijkljajev v
temeljnih znanjih in zmoznostih, najbolj ranljivi (Mozina E. idr., 2010).

O PROGRAMIH TEMELINEGA USPOSABLJANJA ZA UCITELJE

Ob sistemati¢nem delu pri razvoju novih izobrazevalnih programov, utemeljenem na
izsledkih raziskav, so sodelavci, ki so na ACS te programe razvijali, ves ¢as posebno
pozornost namenjali tudi razvoju programov temeljnega usposabljanja uciteljev, ki
bodo te programe izvajali v praksi. Le ustrezno usposabljanje uéiteljevvza izvajanje
programov UZU je namrec lahko omogocilo, da so se skupaj z novimi UZU programi,
v prakso izobraZevanja odraslih vpeljevali tudi Stevilni novi prijemi kurikularnega
nacrtovanja in izvajanja programov. To je bilo in je Se danes kljucno, e Zelimo zares
udejanjati cilje, opredeljene v teh programih in udeleZzence opremiti s strategijami, ki
jim omogocajo zviSevanje ravni pismenosti, posledicno temu pa bolj ucinkovito in
ustvarjalno delovanje v druzini, Soli, na delovnem mestu, v druzbi.

Poudariti namre¢ velja, da programi UZU Ze vse od devetdesetih let v prakso

izobrazevanja odraslih vnasajo Stevilne novosti. Ze prvi program Usposabljanja za
Zivljenjsko uspesnost, ki je bil razvit v devetdesetih letih, bi lahko poimenovali za
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avantgardnega. Bil je prvi javnoveljavni program, ki je dolocal npr., da lahko
sporazumevanje in racunanje poucujejo neslavisti in nematematiki, napredovanje
udeleZzencev ni bilo merjeno z ocenami, temve¢ po posebni metodi spremljanja
osebnega napredovanja, programu je bil dodeljen status modula, ki je bil priznan kot
splosnoizobrazevalni del programov poklicnega usposabljanja USO (programi za
poklicno usposabljanje po izpolnjeni osnovnosolski obveznosti), idr.

NajpomembnejSe znacilnosti programov, ki so bili razviti po letu 2000, pa so: odprti
ucni nacrt, povezovanje med podrocji, dejavno sodelovanje udeleZzencev pri
izpeljevanju programa. Za doseganje standardov je priporocena metoda dela ucni
projekt, ki zdruzuje vsa temeljna nacela za izpeljavo programa (npr. na udelezenca
osredinjen proces, individualizacija izobraZevanja, povezanost vsebin z Zivljenjskim in
delovnim okoljem udelezenca, povezovanje z ustanovami, pomembnimi za
udeleZzence v lokalnem okolju, izbirnost, prostovoljno vkljucevanje) (Mozina E. idr.
2010).

Programi temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje programov UZU le-te
opremljajo s spoznanji o znacilnostih, polozaju in potrebah ciljne skupine, s principi
spodbujanja udelezencev za dejavno nacrtovanje izobrazevanja in ucenja itd.

V naso analizo smo vklju§ili naslednje programe temeljnega usposabljanja uciteljev
za izvajanje programov UZU:

+ progam temeljnega usposabljanja za ucitelje v programu Usposabljanja za
Zivljenjsko uspesnost Beremo in piSemo skupaj (UZU-BIPS)

+ progam temeljnega usposabljanja za ucitelje v programu Usposabljanje za
Zivljenjsko uspesnost Most do izobrazbe (UZU-MI)

* program temeljnega usposabljanja za ucitelje v programu Usposabljanje za
Zivljenjsko uspesnost Izzivi podeZelja (UZU-IP)

+ progam temeljnega usposabljanja za ucitelje v programu Usposabljanje za
Zivljenjsko uspesnost Moje delovno mesto (UZU-MDM)

* program temeljnega usposabljanja za ucitelje v programu Usposabljanje za
Zivljenjsko uspesnost Moj korak (UZU-MK)

e program temeljnega usposabljanja za UC|teI]e v programu Usposabljanje za
Zivljenjsko uspesnost Razgibajmo Zivljenje z u¢enjem (UZU-RZU)

Gre za programe temeljnega usposabljanja uiteljev v programih UZU, ki jih je
pripravil Andragoski center Slovenije in sodijo v podroCje stalnega strokovnega
spopolnjevanja uciteljev v vzgoji in izobraZevanju. Po sklepu Programskega sveta za
nadaljnje izobrazevanje in usposabljanje strokovnih delavcev v vzgoji Jn
izobrazevanju (z dne 25. 5. 2006) pa sodijo programi temeljnega usposabljanja UZU
med programe izobraZevanja v mrezah (3. ¢len).?

Programi so bili pripravljeni z namenom, da ucitelje usposobijo za izvajanje
posameznega programa UZU predvsem na podrocju razvoja pismenosti odraslih, ki
jih Studijski dodiplomski programi pedagoskih in drugih ustreznih fakultet ne

% pravilnik o nadaljnjem izobraZevanju in usposabljanju strokovnih delavcev v VIZ, Uradni list RS, &t. &t. 64/2004,
s sprotnimi dopolnitvami
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pokrivajo. S temi programi je Andragoski center Slovenije vrsto let zapolnjeval
praznine na podroCju pedagoSkega in andragoskega usposabljanja uciteljev v
Sloveniji.

Temeljno usposabljanje obsega organizirani splosni del usposabljanja, ki je enak za
vse programe UZU in organizirani posebni del ali do-usposabljanje, ki se razlikuje od
programa do programa. Od uditeljev se pricakuje tudi samostojno delo, in sicer
priprava in predstavitev 1. dela izvedbenega nacrta, priprava II. dela izvedbenega
nacrta ter samostojni Studij priporoCene literature in gradiva.

Ker so vsebine sploSnega dela usposabljanja enake pri vseh programih VU2U, jih
navajamo na tem mestu, ob analizi posameznega programa za ucitelje UZU pa se
bomo osredotodili na posebnosti posameznega programa. Vsebine splosnega dela
usposabljanja v programih UZU obsegajo Uvod v usposabljanje ter naslednje vsebine
za razvoj zmoznosti uciteljev UZU:

« pismenost kot druzbeni kulturni pojav,

+ motivacija manj izobrazenih odraslih za izobrazevanje,

« ucenje v ucnih projektih v programih UZU,

« priprava osebnega izobrazevalnega nacrta v UZU,

« ucenje odraslih, medosebni odnosi in dinamika v ucni skupini, vloga ucitelja v
programih za razvoj pismenosti (Mozina E., idr. 2010).

Poleg tega kandidati za ucitelje UZU v usposabljanju razvijajo zmoznosti za:

e uporabo IKT v programih za razvoj pismenosti odraslih,

» spodbujanje in urjenje pisnih spretnosti,

« spodbujanje in urjenje bralnih spretnosti,

« spodbujanje in urjenje racunskih spretnosti,

« usposabljanje za aktivno drzavljanstvo,

« spodbujanje in urjenje govornih spretnost (prav tam, 2010).

Ceprav so usposabljanja potekala 7e v devetdesetih letih, nasa analiza vkljucuje
podatke o izpeljanih izvedbah temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU od leta 2002 naprej. Kot smo pokazali zgoraj, sta bila namreC tako
prvi program UZU, kakor tudi program usposabljanja uciteljev za izpeljavo tega
programa, ki sta bila razvita v devetdesetih letih, v skladu z ugotovitvami Nacionalne
raziskave pismenosti odraslih po letu 2000 prenovljena.?” Zato so se morali tudi vsi
tisti udelezenci, ki so usposabljanje zakljudili pred letom 2000, ponovno vkljuciti v
izobrazevanje. Ker nas v analizi zanima Stevilo usposobljenih uCiteljev za izvajanje
programov UZU, vseh tistih uciteljev, ki so se za izvajanje teh programov usposobili
pred letom 2000, v naso analizo namreC ne moremo Steti, saj jih ne moremo vkljuciti
med usposobljene ucitelje za izvajanje prenovljenih oz. novih programov UZU.

%7 programi so bili prenovljeni v skladu z novo konceptualno zasnovo razvoja programov pismenosti za odrasle.
Nova konceptualna zasnova je izhajala iz rezultatov Ze omenjenih raziskav, ki so pokazale potrebo po razvoju
novih programov pismenosti za razli¢ne ciljne skupine.
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V nadaljevanju v samostojnem sklopu predstavljamo rezultate analize za vsakega
izmed nastetih programov temeljnega usposabljanja za uditelje UZU, ob koncu
poglavja pa prikazujemo Se sintezni pregled podatkov in ugotovitev.
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3.2.1 TEMELJNO USPOSABLJANIE UéITEL‘.,'lEV ZA IZPELJAVO PROGRAMA
UZU BEREMO IN PISEMO SKUPAJ (UZU-BIPS)

PREDSTAVITEV PROGRAMA

V Programu temeIJnega usposabljanja uditeljev za izvajanje programa UiU
Beremo in piSemo skupaj (v nadaljevanju Program usposabljanja za ucitelje UZu-
BIPS) se ucitelji seznanijo s temeljnimi znacilnostmi programa UZU-BIPS in se
usposobijo za njegovo izpeljavo.

Program Usposabljanja za Zivljenjsko uspesnost — Beremo in piSemo
skupaj (UZU-BIPS) je 75 urni program druzinske pismenosti, namenjen manj
izobrazenim starSem, ki imajo otroke v prvi triadi devetletke. V programu pa ob
starSih dejavno sodelujejo tudi otroci. StarSi so motivirani za pomoc svojim otrokom
pri delu v Soli, a mnogokrat ne vedo kako, posredi je lahko pomanjkljivo obvladanje
Solskih spretnosti in ucnih metod/tehnik, pomanijkljiva splosna poucenost in zastarelo
znanje, obremenjenost z delovnimi in druzinskimi obveznostmi in pomanjkanje
prostega Casa. Cilj programa je razvijanje temeljnih spretnosti na ravni, ki ustreza
potrebam starSev v vsakdanjem Zivljenju druzine in za pomoC otroku pri
opismenjevanju. Podrocja, na katerih se krepijo znanja in spretnosti, so: temeljno
znanje in spretnosti (branje, pisanje raCunanje, govorno sporazumevanje, druzinsko
ucenje), socialne spretnosti, vsezivljenjsko ucenje in aktivno drzavljanstvo (Mozina E.
idr., 2010).

UdeleZenci v Programu temeljnega usposabljanja za uéitelje UZU-BIPS se s
pomocjo temeljnega usposabljanja v splosnem delu spoznajo s tematikami, ki so
skupne vsem programom usposabljanja uciteljev UZU in smo jih navedli Ze v uvodu v
poglavje. V posebnem delu programa oz. dousposabljanju pa osvojijo posebnosti, ki
so znacilne za delo s ciljno skupino v programu UZU-BIPS. Specifika v programu
temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-BIPS glede na druge UZU programe
temeljnega usposabljanja uciteljev pa je ta, da se kandidati za ucitelje seznanijo z
ustreznimi pristopi pri spodbujanju druiinskih dejavnosti, povezanih s pismenostjo.
Pri usposabljanju sodelujejo strokovnjaki s podrocja otroske in mladinske literature in
knjiznicarstva, psihologi in svetovalci pri zgodnjem razvoju pismenosti (prav tam,
2010). Kandidati za ucitelje UZU BIPS se usposabljajo za pomoc starSem pri
spoznavanju nacinov spodbujanja in motiviranja otroka za Solsko delo, razvijanje
sodelovalnega ucenja, hkrati pa starSi osvezujejo tudi lastno znanje, ki jim pomaga
pri reSevanju vsakodnevnih problemov.

Razvoj Programa temeljnega usposabljanja uciteljev UZU-BIPS, cilje, cilino skupino in
pogoje za dokoncanje programa na kratko predstavljamo v spodnji preglednici.
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Preglednica 22: Podatki o Programu temeljnega usposabljanja za ucitelje v programu Usposabljanje za
Zivljenjsko uspesnost Beremo in piSemo skupaj — UZU BIPS

Ime programa:

Program temeljnega usposabljanja za uditelje v
programu Usposabljanje za 2zZivljenjsko uspesnost
Beremo in piSemo skupaj — UZU BIPS

Razlicice

poimenovanja /

programa:

Leto nastanka: 2002

Posodobitev 2011

programa:

Obseg programa

po posodobitvi: 82 ur

Izvedbe v letih: 2003 2004 2005 2006
Obseg programa: | 118 ur 118 ur 118 ur 118 ur

Nacin
vkljucevanija:

Organizacije, ki se vkljuCujejo preko javnega razpisa za sofinanciranje
izobrazevalnih programov UZU, posredujejo udelezence, ki se bodo
usposabljali v programu.

Cilji programa:

Ucitelji med usposabljanjem spoznavajo posebnosti in nacine dela s
starSi in otroci, ki imajo razlicne primanjkljaje na podrocju
pismenosti. Spoznajo program UZU-BIPS ter osnovne znacilnosti
njegove izpeljave.

Ciljna skupina:

Program je namenjen strokovnjakom druzboslovnih studijskih smeri z
univerzitetno izobrazbo, ki so pedagosko in andragosko usposobljeni,
imajo opravljen strokovni izpit, s svojim delom in lastnim ucenjem pa
podpirajo idejo vsezivljenjskega ucenja.

Pogoji za
dokoncanje
programa:

Pogoiji za dokoncanje programa so:

- pozitivno ocenjen izvedbeni nacrt (seminarska naloga), ki ga
kandidat pripravi ob koncu,

- opravljene hospitacije v skupini udelezenceyv,

- ugodno mnenje o sodelovanju kandidata med potekom
izobrazevalnega programa,

- navzocnost pri vsaj osemdesetih odstotkih ur izobraZevanja v
skupini v okviru programa za ucitelje.

Vir: Program temeljnega usposabljanja za ucitelje v programu Usposabljanje za Zivijenjsko uspesnost
Beremo in piéemo skupaj UZU-BIPS, 2011, Andragoski center Slovenije, interna dokumentacija

programa UZU-BIPS

IZVEDBE PROGRAMA

V spodnji preglednici prikazujemo izvedbe programa usposabljanja za ucitelje UZU-
BIPS po letih, obsegu izpeljanih ur programa in Stevilu usposobljenih uciteljev.
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Preglednica 23: Podatki o izvedbah programa temeljnega usposabljanja uciteljev v programu UZU-
BIPS

Ime Program temeljnega usposabljanja za uciteljev v programu
programa: Usposabljanja za zivljenjsko uspesnost Beremo in piSemo
skupaj — UZU BIPS

:i‘:fg::M A fgf:gg'é KONEC IZVEDBE f;yEplfé‘N?: ?JEIS
USPOSABLJANJA

1. TZVEDBA | 10.12.2002 27.3.2003 118 ur

2. IZVEDBA | 8.10.2004 18.12.2004 122 ur

3. IZVEDBA | 14.1.2005 25.3.2005 122 ur

4. 1ZVEDBA | 17.2.2006 12.5.2006 118 ur

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije, interna dokumentacija programa
UZU-BIPS

V obdobju, ki je predmet analize, so bila izpeljana Stiri usposabljanja za ucitelje v
programu UZU BIPS. Temeljni program usposabljanja je trajal 118 ur, s takim
obsegom ur sta bili izpeljani prva in Cetrta izvedba programa.

V letih 2004 in 2005 je bilo usposabljanje uciteljev nekoliko daljse in je trajalo 122 ur
zato, ker je bilo potrebno posamezne vsebine programa in s tem povezano Stevilo ur
usposabljanja v programu prilagoditi konkretnim ciljnim skupinam in Stevilu uciteljev,
ki so se takrat usposabljanja udelezili. Ob tem velja upostevati, da je bilo podrocje
druzinske pismenosti v tistem obdobju novo in da Se ni bilo veliko zgledov dobre
prakse.

STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

V spodniji sliki prikazujemo Stevilo usposobljenih uciteljev v Programu usposabljanja
uciteljev UZU-BIPS po posameznih letih in skupaj.
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Slika 9: Usposobljeni ucitelji v Programu temeljnega usposabljanja za uditelie UZU BIPS v letih 2003
do 2006 (N=103)

skupaj 2003 do 2006 _ [
2006 _
2005 _
2003 E
EI] 20 40 60 80 100 120

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uCiteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Kot lahko vidimo iz podatkov, smo v letih 2003 do 2006 skupaj usposobili 103 ucitelje
za izvajanje programa UZU-BIPS, najveC udelezencev se je usposobilo v letu 2005.
Pri tem je potrebno poudariti, da smo za leto usposobljenosti vzeli tisto leto, ki je na
potrdilu zapisano kot leto izdaje potrdila. Tako so bila udelezencem, ki so
usposabljanje zakljucili decembra 2004, potrdila izdana v letu 2005, ker so Sele takrat
izpolnili vse obveznosti, ki jih dolo¢a program. Zato je podatek, da smo v letu 2005
usposobili tako veliko Stevilo uciteljev za izvajanje progama UZU-BIPS, razumljiv.

V tistem casu pa je izSel tudi razpis takratnega Ministrstva za Solstvo, znanost in
Sport in Evropskega socialnega sklada, na podlagi katerega so bile izbrane
izobrazevalne organizacije za izvajanje programa UZU-BIPS. Razpis je omogodil
Siritev mreze izvajalcev programa. Glede na to, da program lahko izvajajo samo
ucitelji, ki imajo opravljeno temeljno usposabljanje za ucitelja UZU-BIPS, ki ga izvaja
ACS, so izbrane izobrazevalne organizacije na usposabljanje poslale vecje Stevilo
uCiteljev, tako da je bilo izobrazevanje v tem letu izpeljano vzporedno v dveh
skupinah. Naslednji javni razpis za sofinanciranje izvajanja programov UZU je bil
objavljen Sele v letu 2008, takrat so bili izbrani izvajalci za izvajanje UZU programov,
med njimi je bil tudi program UZU-BIPS za obdobje od 2008 do 2010. Vendar v tem
obdobju ni bilo novih izvedb temeljnih usposabljanj za uditelje UZU-BIPS, ker so
lahko izobrazevalne organizacije potrebe po uciteljih pokrile z Zze usposobljenimi
ucitelji.

Z novim javnim razpisom ministrstva v letu 2010 in Stevilom izbranih izvajalcev za
izvajanje programa UZU-BIPS, so se pokazale nove potrebe po temeljnem
usposabljanju uciteljev za izvajanje programa UZU-BIPS, zato je ACS izpeljal novo
izvedbo temeljnega usposabljanja v letu 2012. V usposabljanje se je tokrat vkljucilo
29 kandidatov za ucitelje UZU-BIPS. Ker usposabljanje v Casu priprave Studije Se ni

70



bilo zakljuéeno, v skupni zajem usposobljenih uditeljev UZU-BIPS, ki jih
predstavljamo v tem sklopu, Se nismo mogli zajeti tudi te izvedbe in Stevila
usposobljenih uciteljev.

USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACIJE

Usposobljene ucitelje smo v nadaljevanju analizirali tudi po vrsti organizacij, ki so jih
posiljale na usposabljanije.

Slika 10: Usposobljeni ucitelji v Programu temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-BIPS v letih 2003-
2006, glede na vrsto organizacije, ki jih je poslala na usposabljanje (N=103)

60 7

2006
m 2005

20 A m 2003

10 A

Ljudska univerza Osnovna Sola Zasebne Drugo
izobrazevalne
organizacije

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije, interna dokumentacija programa
UZU-BIPS

Iz podatkov lahko razberemo, da so v vseh stirih izvedbah usposabljanja s skoraj 60
odstotki prevladovali uditelji iz ljudskih univerz, ucitelji iz osnovnih Sol, zasebnih ter
drugih organizacij’®, pa so bili zastopani v priblizno enakem odstotku.

Ker so prav ljudske univerze ter nekatere zasebne in druge izobrazevalne
organizacije tiste, ki so najbolj razvile doktrino dela z ranljivimi skupinami in se dobro
usposobile za vodenje projektov, financiranih tudi s pomocjo sredstev Evropskih
socialnih skladov, pridobljeni podatek ne preseneca.

Ljudskim univerzam lahko predstavljajo tovrstni programi dopolnitev in popestritev
lastne izobrazevalne ponudbe, zasebne in druge organizacije pa tudi Zelijo biti

% Druge organizacije so bile: Center za korekcijo sluha in govora, Primorski druZbeni center Koper - srediéce
Rotunda, Razvojna agencija Sinergija, Andragoski center Slovenije in Pososki razvojni center
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seznanjene z novostmi, saj lahko samo na ta nacin prispevajo k razvoju podrocja
izobrazevanja odraslih. Tako vsebinsko, kot tudi administrativno, so vse omenjene
organizacije dobro usposobljene in redno kandidirajo na razpisih Ministrstva za
izobrazevanije, znanost, kulturo in Sport.

Posebno pozornost pa velja nameniti podatku, da je bilo izmed vseh usposobljenih
uciteljev, 15,5 % taksnih, ki so jih na usposabljanje poslale osnovne Sole. Ob tem
podatku se spomnimo, da je program UZU-BIPS namenjen manj izobrazenim
starsem, ki imajo otroke v prvi triadi devetletke. Hkrati pa tudi na to, da je bil
program UZU-BIPS razvit na predpostavki, da se z zviSevanjem ravni pismenosti
starSev ustvarjajo boljSe moznosti za Solanje njihovih otrok. Program UZU-BIPS je s
tega vidika prav gotovo zanimiv tudi ali predvsem za osnovne Sole. Zato lahko
najprej ocenimo kot pozitivho, da so ucitelje na usposabljanje za izvajanje teh
programov posiljale tudi osnovne Sole. Da je bilo taksnih uciteljev le 15,5%, pa je
podatek, ki nam da misliti. Z vidika vsebine programa UZU-BIPS bi namrec
pri¢akovali, da bo zanimanje osnovnih Sol za njegovo izvajanje vecje.

USPOSOBLJENI GLEDE NA REGIJSKO RAZMESCENOST

V nadaljevanju smo analizirali Se, iz katerih regij so bile izobrazevalne organizacije, ki
so posiljale udelezence na usposabljanje. Preden si ogledamo podatke, je potrebno
povedati, da je ministrstvo z javnimi razpisi merila za izbor izvajalcev opredelilo na
nacin, da bi se zagotovil enakomeren razvoj omreZja izvajalcev programa UZU-BIPS v
vseh slovenskih regijah®®. Ob interpretaciji podatkov je potrebno imeti v mislih tudi,
da so podatki nacionalne raziskave pismenosti pokazali na velik odstotek odraslih z
nizkimi pisnimi spretnostmi na obmocju celotne Slovenije. Vecji delez od povprecja
pa se je pokazal v tistih regijah, ki imajo slabso izobrazbeno strukturo od povprecja
ter nizji BDP. Po oceni raziskovalcev bi morali zagotoviti odraslim iz skupin z izrazito
nizko pismenostjo dostop do izobrazevalnih programov s podrocja pismenosti v vseh
slovenskih regijah.

Iz pridobljenih podatkov je razvidno, da so bile, glede na regijsko razmescenost, v
izvedbe programa usposabljanja za ucitelje UZU-BIPS vkljuene vse slovenske regije.

2 To velja za vse programe pismenosti, ki jih predstavljamo v nadaljevanju.
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Slika 11: Usposobljeni uitelji v Programu temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-BIPS v letih 2003
do 2006 glede na regijo (N=103)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije, interna dokumentacija programa
UZU-BIPS

S Stevilom usposobljenih uciteljev je bila v obravnavanem obdobju najbolje pokrita
Savinjska regija, dobro pa so bile zastopane tudi Goriska, Pomurska, Podravska in
Gorenjska regija. Po manjSem Stevilu usposobljenih uciteljev (5 ali manj) izstopajo
Notranjsko kraska regija, Spodnjeposavska in Koroska regija.

Savinjska regija je po podatkih statistinega urada Slovenije®® geografsko zelo
raznolika, podjetja v regiji pa predstavljajo dobro desetino vseh slovenskih podjetij in
ustvarijo tudi desetino prihodkov vseh podijetij v drzavi. Z dobrimi 260.000 prebivalci
ima nadpovprecno Stevilo Studentov na 1000 prebivalcev, kar za razvoj regije
predstavlja dober izobrazbeni potencial. 1zobrazbena struktura v regiji je na splosno
zelo ugodna, v zacetku leta 2011 je imela skoraj petina prebivalcev visjeSolsko
izobrazbo. Zato lahko sklepamo, da so prebivalci Savinjske regije zelo dejavni, Cutijo
potrebo po nenehnem izobrazevanju in se zato v vecji meri kot ostale slovenske
regije, vkljuCujejo v razlicne programe usposabljanja in spopolnjevanja.

Ceprav se Goriska in Podravska regija, ki sta bili s Stevilom usposobljenih uciteljev
tudi dobro udelezeni v programih UZU-BIPS, razlikujeta glede na velikost regije,
predvsem pa glede na Stevilo prebivalcev (Podravska regija jih ima kar dobrih
320.000, kar je trikrat veC kot GoriSka regija), pa imata nekaj skupnih znacilnosti.
Gre za regiji z dokaj visokim BDP-jem in z vecjim Stevilom Studentov glede na Stevilo
prebivalcev, kar kaze na to, da dajejo izobrazevanju velik pomen. Ko pogledamo
Stevilo izobrazevalnih organizacij v posamezni regiji, ugotovimo, da jih ima Podravska
regija kar 26, Goriska pa samo 12, vendar je podatek glede na Stevilo prebivalcev
razumljiv.

30 Dostopno na http://www.stat.si/doc/pub/REGIIE-2012.pdf
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Za dve regiji, Nptranjsko—kraéko in Spodnjeposavsko, iz katerih je bilo v programe
usposabljanja UZU-BIPS vkljucenih najmanj uciteljev, je znacilno, da gre za najmanjsi
slovenski regiji. Notranjsko-kraska regija je po gostoti prebivalstva celo najredkeje
naseljena slovenska regija, ki pa se lahko pohvali z najviSjim odstotkom zaposlenih
mladih, izstopa pa tudi po StevilCnosti delovnih migrantov. Gre za gospodarsko
Sibkejso obcino, z nizkim BDP-jem in samo 4 izobraZevalnimi organizacijami.

Enako Stevilo izobrazevalnih organizacij ima tudi Spodnjeposavska regija, sicer regija
z najveC Stipendisti in dobro prometno dostopnostjo. Manjse Stevilo izobrazevalnih
organizacij bi lahko vplivalo na to, da omenjeni regiji v programe UZU-BIPS nista
vkljuCevali vecjega Stevila uciteljev, saj v regiji deluje samo 1 oz. 2 ljudski univerzi.

Koroska regija, ki je bila v omenjenem programu s Stevilom usposobljenih uciteljev
najslabSe pokrita regija, je sicer regija z ugodnim BDP-jem, vendar z zelo slabimi
prometnimi povezavami, kar lahko udelezencem predstavlja tudi oviro za udelezbo na
usposabljanijih.

Izpostaviti pa moramo Se najbolj razvito in najgosteje naseljeno regijo v Sloveniji -
Osrednje slovensko regijo. Gre za regijo z najvisjo izobrazbeno strukturo, z mocno
razvito razvojno raziskovalno dejavnostjo, kar pripomore tudi k zaposlovanju
prebivalstva, zato je iz zaposlitvenega vidika pomembna tudi za ostale regije. Ima 52
izobrazevalnih organizacij, od tega vec kot polovico poklicnih, strokovnih in srednjih
Sol ter gimnazij, za katere pa smo ze ugotovili, da doslej niso pokazale veCjega
zanimanja za izvajanje programa UZU-BIPS.

UGOTOVITVE
Ob koncu povzemamo kljucne ugotovitve analize.

» Program UZU-BIPS je program druzinske pismenosti, ki je namenjen
izboljSevanju pismenosti in razvijanju bralne kulture pri starsih, ima pa vpliv na
vse druzinske clane. Vanj se vkljuCujejo starsi otrok, ki obiskujejo nizje razrede
osnovne Sole in pri¢akujejo, da bodo dobili znanja o tem, kako pomagati otroku
pri razlicnih nalogah, predvsem jim primanjkuje znanj na podrolju strategij
ucenja, pisanja in komunikacijskih vescin.

> Analiza je pokazala, da je bilo hkrati z razvojem programa UZU-BIPS opravljeno
sistemati¢no in naértrJo delo pri usposabljanju strokovnih kadrov za vlogo
uCitelja v programu UZU-BIPS. Za te namene je bil razvit Program temeljnega
usposabljanja uciteljev za izvajanje programa UZU-BIPS.

> Kandidati za ucitelje UZU-BIPS si z vkljucitvijo v program pridobijo znanja o
pomenu druzine za razvoj pismenosti, spoznanja o znacilnostih ciljne skupine, o
problematiki pismenosti in strategijah za dvigovanje ravni pismenosti pri manj
izobrazenih starsih, posledi¢no temu pa tudi pri njihovih otrocih. Usposobijo se
za uporabo metod dela s starSi in otroci. Seznanijo se s pomenom in nacini
sodelovanja z osnovnimi Solami in drugimi institucijami pri izvajanju programa.
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Dobro usposobljeni in motivirani ucitelji lahko s svojim delom veliko doprinesejo
na podrocju druZinske pismenosti.

> V letih od 2003 do 2006 so bile izpeljane Stiri izvedbe temeljnega usposabljanja
uciteljev UZU-BIPS.

> Skupaj so se v tem obdobju za izvajanje programa UZU-BIPS usposobili 103
ucitelji.?!

> Usposobljene ucitelje za izvajanje programa UZU-BIPS imamo v vseh slovenskih
regijah, izstopa Savinjska regija, najmanj usposobljenih uciteljev pa prihaja iz
Spodnjeposavske regije.

> Ugotovimo lahko, da je na izvedbe usposabljanj in na Stevilo uciteljev, ki so jih
izobraZevalne organizacije poSiljale na usposabljanje, mocno vplivala Casovna
dinamika javnih razpisov za sofinanciranje izobrazevalnih programov UZU-BIPS.
V obdobjih, ko so bili_objavijeni novi razpisi, so se povecale potrebe po
usposobljenih uciteljih UZU in ko je bilo to mogoce, so temu sledile tudi izvedbe
novih temeljnih usposabljanj zanje, ki jih je izpeljeval ACS.

> Omeniti pa velja, da iz izobrazevalnih organizacij sporoCajo o problematiki
fluktuacije uciteljev UZU. Glede na to, da so bila obdobja med enim in drugim
javnim razpisom, ki je omogocil sofinanciranje izpeljave UZU programov dolga,
vloga ucitelja UZU pa ni poklicna, so iz izobrazevalnih organizacij sporocali, da
se Stevilni ucitelji potem, ko so bili programi UZU po daljSem obdobju spet
razpisani, niso veC odlocali za poucevanje v njih. To velja tudi za ucitelje v
programu UZU-BIPS. Ali so daljsa obdobja med javnimi razpisi res lahko eden
izmed razlogov za fluktuacijo uciteljev UZU, bomo ugotavljali v drugem delu
Studije, ki jo bomo izvajali v naslednjem letu.

> Najved, skoraj 60 odstotkov uciteljev UZU-BIPS, so na usposabljanja poslale
ljudske univerze.

> Izmed vseh usposobljenih uCiteljev jih je bilo le 15,5 % taksnih, ki so jih na
usposabljanje poslale osnovne Sole. Program UZU-BIPS doslej ni bil zanimiv za
srednje poklicne in strokovne Sole in viSje Sole ter gimnazije.

> S strateskega vidika nadaljnjega umes¢anja programa UZU-BIPS v razli¢ne vrste
izobrazevalnih organizacij, bi veljalo v prihodnje spodbuditi vecje sodelovanje
med izobrazevalnimi organizacijami, ki program izvajajo (npr. sodelovanje med
ljudskimi univerzami in osnovnimi Solami). Za prihodnost bi bil program morebiti
Se posebej zanimiv za tiste regije, v katerih dosezki osnovnoSolcev v visjih
triadah osnovne Sole kaZejo vecja razhajanja glede na druge regije. V zadnjem
obdobiju sta se s slabSimi dosezki soocili predvsem Pomurska in Podravska regija
(Letno porocilo o izvedbi nacionalnega preverjanja znanja 2011/2012). Ko gre za

31V letu 2012, v obdobju, ki ni veC predmet te analize, je bila izpeljana Se ena izvedba programa, v kateri se je
usposobilo novih 29 uciteljev UZU-BIPS.
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osnovnosolce, ki imajo razlicne ucne tezave, kot npr. tezave pri razvijanju
bralnih, pisnih, matematicnih zmoznosti ipd., hkrati pa so to otroci manj
izobrazenih starSev, bi bil lahko program UZU-BIPS eden izmed moznih ukrepov
za krepitev zmoznosti starSev, da lahko pomagajo svojim otrokom pri
premagovanju ucnih tezav, posledicno temu pa krepitvi pismenosti otrok ter
dvigovanju njihovih izobrazevalnih dosezkov.

IzhajajoC iz ocene, da s Stevilom usposobljenih uciteljev lahko zagotovimo
izvajanje razpisanih programov, ne moremo pa v celoti zadostiti vsem tistim
potrebam, s katerimi se sreCujejo starsi in otroci v vsakdanjem Zivljenju na
podrocju pismenosti, bi Siritev programa UZU-BIPS v osnovne Sole, Sole in
domove, ki izobrazujejo otroke s posebnimi potrebami in druge vrste
izobrazevalnih organizacij, prinesla nove potrebe po usposabljanju uciteljev za
izvajanje teh programov. Za izvajanje teh usposabljanj bi bilo potrebno
zagotoviti kadrovske in financne pogoje.
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3.2.2 TEMELJNO USPOSABLJANIE yéITELJEV ZA IZPELJAVO PROGRAMA
UZU MOST DO IZOBRAZBE (UZU-MI)

PREDSTAVITEV PROGRAMA

V Programu temeljnega usposabljanja uditeljev za izvajanje programa UZU
Most do izobrazbe (v nadaljevanju Program temeljnega usposabljanja za ucitelje
UZU-MI) se uditelji seznanijo s temeljnimi znadilnostmi programa UZU-MI in se
usposobijo za njegovo izpeljavo.

Preden spregovorimo o klju¢nih znacilnostih programa temeljnega usposabljanja
uciteljev, na kratko predstavljamo program Usposabljanja za Zivljenjsko
uspesnost — Most do izobrazbe (UZU-MI). Gre za 120-urni javno veljavni in
splosno izobrazevalni program namenjen odraslim z manj kot 10 leti Solanja, ki so ze
vkljuCeni, ali se Sele nameravajo vkljuéiti v nadaljnje formalno izobrazevanje. V
procesu izobrazevanja so temeljne spretnosti, povezane s pismenostjo, klju¢nega
pomena za ustvarjanje vsebin in za izkazovanje pridobljenega znanja, navsezadnje
pa tudi za gspeénost na zahtevnejSem delovnem mestu. Posebna pozornost v
programu UZU-MI je posveCena spoznavanju ucnih metod, kar udelezencem
omogoca laZje in ucinkovitejSe obvladovanje u¢ne snovi pri nadaljevanju Solanja. Cilj
programa je omogociti, da bi posamezniki, ki se vkljuCujejo v nadaljnje formalno
strokovno izobrazevanje obnovili ali pridobili temeljno znanje in spretnosti, ki jim
omogoca lazje obvladovanje nove ucne snovi. Ti cilji zajemajo pridobivanje
temeljnega znanja in spretnosti, socialnih spretnosti, usposabljanje za vsezivljenjsko
u€enje in aktivno drzavljanstvo (Mozina E. idr. 2010).

Kandidati za uitelje v Programu temeljnega usposabljanja uéiteljev UZU MI
se v sploSnem delu spoznajo s tematikami, ki so skupne vsem programom
usposabljanja uciteljev UZU in smo jih navedli v uvodu v poglavje. V posebnem delu
programa oz. dousposabljanju pa osvojijo posebnosti, ki so znacilne za delo s ciljno
skupino v programu UZU-MI. V ospredju so predvsem razvoj in utrjevanje bralnih in
ucnih strategij, spopolnjevanje manjkajoc¢ih znanj, svetovanje odraslim za
izobrazevanije in ucenje (prav tam 2010).

Razvoj programa temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-MI, cilje, ciljno skupino in
pogoje za dokoncanje programa na kratko predstavljamo v spodnji preglednici.

Preglednica 24: Podatki o Programu temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-MI

Ime programa: Program temeljnega usposabljanja za ucitelje v
programu Usposabljanja za Zivljenjsko uspesnost Most
do izobrazbe (UZU-MI)

Razlicice

poimenovanja /

programa:

Leto nastanka: 2002

Posodobitev 2011

programa:
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Obseg programa

po posodobitvi: 82 ur
Izvedbe v letih: 2003 2004 2005 2006
Obseg programa: | 118 ur 118 ur 118 ur 118 ur

Nacin
vkljuCevanija:

Organizacije, ki se vkljucujejo preko javnega razpisa pristojnega
ministrstva za sofinanciranje izvajanja programov UZU, posredujejo
udelezence, ki se bodo usposabljali v programu.

Cilji programa:

Ucitelji se usposobijo za delo s ciljno skupino odraslih, ki se zelijo
ponovno vkljuciti v formalno izobrazevanje po daljSi prekinitvi Solanja.
Spoznajo didakticne strategije, metode in tehnike, s katerimi bodo
odraslim lahko pomagali pri krepitvi temeljnih zmoznosti s podrocja
pismenosti.

Ciljna skupina:

Program je namenjen strokovnjakom druzboslovnih Studijskih smeri z
univerzitetno izobrazbo, ki so pedagosko in andragosko usposobljeni in
imajo opravljen strokovni izpit. Imeti morajo tudi ustrezen motiv in
izkuSnje s poucevanjem, svetovanjem ali drugim delom z manj
izobrazenimi odraslimi.

Pogoji za
dokoncanje
programa:

Pogoiji za dokoncanje programa so:

- pozitivno ocenjen izvedbeni nacrt (seminarska naloga), ki ga
kandidat pripravi ob koncu,

- opravljene hospitacije v skupini udelezenceyv,

- ugodno mnenje o sodelovanju kandidata
izobrazevalnega programa,

- navzocnost pri vsaj osemdesetih odstotkih ur izobrazevanja v
skupini v okviru programa za ucitelje.

med potekom

Vir: Program temeljnega usposabljanja za uCitelje v programu Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost
Most do izobrazbe - UZU-MI, 2011, Andragoski center Slovenije; interna dokumentacija programa UZU-

MI

IZVEDBE PROGRAMA

V nadaljevanju predstavljamo izvedbe programa temeljnega usposabljanja uciteljev
UZU-MI po letih, obsegu izpeljanih ur in Stevilu usposobljenih uciteljev.

Preglednica 25: Podatki o izvedbah Programa temelinega usposabljanja za uditelje UZU-MI

Ime programa: A Program temeljnega usposabljanja za ucitelje v programu
Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost Most do izobrazbe
(UZu-MI)
IZVEDBE ZACETEK SKUPEN OBSEG
PROGRAMA IZVEDBE NOWEE T2V EDEELE IZVEDENIH UR
USPOSABLJANJA
1. IZVEDBA 10.12.2002 27.3.2003 118 ur
2. IZVEDBA 8.10.2004 18.12.2004 116 ur
3. IZVEDBA 14.1.2005 25.3.2005 116 ur
4. IZVEDBA 17.2.2006 12.5.2006 112 ur

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije, interna dokumentacija programa

UZU-MI
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Kot lahko vidimo iz zgornje preglednice, smo v obdobju, ki smo ga zajeli z analizo,
izpeljali Stiri usposabljanja uciteljev za izvajanje programa UZU MI. Program
temeljnega usposabljanja je v zajetem obdobiju trajal 118 ur, s takim obsegom ur je
bila izpeljana samo prva izvedba programa. V naslednjih izvedbah je bil program po
obsegu ur nekoliko krajsi predvsem zato, ker so bile posamezne vsebine programa
prilagojene konkretnim ciljnim skupinam in Stevilu uciteljev, ki so se usposabljanja
udelezili. Kot je razvidno iz preglednice, je usposabljanje trajalo od 112 do 116 ur.

STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

Spodnja slika prikazuje Stevilo usposobljenih uciteljev v Programu temeljnega
usposabljanja UZU-MI po posameznih letih in skupaj.

Slika 12: Usposobljeni uditelji v Programu temeljnega usposabljanja za uditelje UZU-MI v letih 2003 do
2006 (N=92)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije, interna dokumentacija programa
UzZU-MI

Skupaj smo v obdobju 2003 do 2006 za izvajanje programa UZU-MI usposobili 92
uciteljev.

Ob tem je potrebno poudariti, da je Andragoski center Slovenije v posameznih
izvedbah programa lahko usposobil samo toliko uciteljev, kot je bilo izbranih
izvajalcev na razpisu in kolikor smo za posamezne izvedbe usposabljanj pridobili
javnih sredstev. Ponovno ugotovimo, da imajo javni razpisi za sofinanciranje izvajanj
programov UZU pomemben vpliv na izvedbe temeljnih usposabljanj uciteljev.

Tako kot pri programu UZU-BIPS, smo tudi pri programu UZU-MI za leto
usposobljenosti Steli tisto leto, ki je na potrdilu zapisano kot leto izdaje potrdila. Zato
so bila udeleZzencem, ki so usposabljanje zakljucili decembra 2004, potrdila izdana v
letu 2005, ker so Sele takrat izpolnili vse obveznosti, ki jih doloca program. Zato tudi
podatek, da smo v letu 2005 pridobili tako veliko Stevilo usposobljenih uciteljev za
izvajanje progama UZU-MI, ne preseneca.
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V istem letu pa je bil objavljen tudi razpis Ministrstva za Solstvo, znanost in Sport in
Evropskega socialnega sklada, ki je omogocCil Siritev mreze izvajalcev programa.
Izbrane organizacije za izvajanje programa UZU-MI so na usposabljanje posredovale
veCje Stevilo uciteljev, tako da smo izobrazevanje v tem letu izpeljali vzporedno v
dveh skupinah.

Naslednji javni razpis za sofinanciranje izvajanja programov UZU je bil objavljen Sele
v letu 2008, takrat so bili izbrani izvajalci za izvajanje UZU programov, med njimi je
bil tudi program UZU-MI za obdobje od 2008 do 2010. Vendar tako, kot smo to
ugotovili ze pri programu UZU-BIPS, tudi za temeljno usposabljanje uciteljev za
izvajanje programa UZU-MI velja, da v tem obdobju ni bilo novih izvedb, ker so lahko
izobrazevalne organizacije potrebe po uciteljih UZU pokrile z Ze usposobljenimi
ucitelji. Kar zadeva usposobljene ucitelje, so izobraZevalne organizacije, tako kot smo
to izpostavili Ze pri uciteljih UZU-BIPS, tudi za ucitelje UZU-MI, v vmesnih obdobjih
sporocale, da zaradi daljSih Casovnih obdobij med javnimi razpisi za sofinanciranje
izobrazevalnih programov UZU, belezijo fluktuacijo uciteljev.

Glede na to, da lahko predpostavimo, da se ucitelji UZU pogosto usposobijo za
izvajanje vec razlicnih programov UZU, se zdi ta podobnost razumljiva. Gre pa zgolj
za neformalno pridobljena mnenja in staliSCa izvajalcev, da bi jih bolj nacrtno in
sistemati¢no raziskali, bomo, kot Ze receno, fluktuaciji uciteljev UZU namenili
posebno pozornost v drugem delu Studije, ki jo bomo izpeljali v letu 2013.

Ker so se po letu 2010 z objavo novega javnega razpisa pokazale nove potrebe po
temeljnem usposabljanju uciteljev za izvajanje programa UZU-MI, je ACS izpeljal
novo izvedbo temeljnega usposabljanja v letu 2011. V usposabljanje se je tokrat
vkljucilo 42 kandidatov za ucitelje UZU-MI. Ker je vecina vkljucenih po opravljenem
splosnem delu programa UZU-MI v letu 2011 nadaljevala s posebnim delom
usposabljanja ter z dousposabljanji za druge programe UZU, ta pa v ¢asu priprave
Studije Se niso bila zakljucena, ucitelji pa potrdila o usposobljenosti v tem primeru
dobijo, ko opravijo celoten sklop usposabljanj, v skupni zajem usposobljenih uciteljev
UZU-MI, ki jih predstavljamo v tem sklopu, Se nismo mogli zajeti tudi te izvedbe in
Stevila usposobljenih uciteljev.

USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACIJE

Stevilo usposobljenih uditeljev v programu temeljnega usposabljanja UZU-MI nas je
zanimalo tudi z vidika vrste organizacij, ki so jih posiljale na usposabljanije.
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Slika 13: Usposobljeni uditelji v Programu temeljnega usposabljanja UZU-MI v letih 2003-2006, glede
na vrsto organizacij, ki so jih posiljale na usposabljanje (N=92)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije, interna dokumentacija programa
UZU-MI

Iz pridobljenih podatkov lahko razberemo, da so v vseh stirih izvedbah usposabljanja
z veC kot 65 odstotki prevladovali udelezenci, ki so jih na usposabljanje posiljale
ljudske univerze, dobro so bile zastopane tudi zasebne izobrazevalne organizacije,
deleZ drugih® organizacij je bil 12 odstoten. VkljuCena sta bila samo 2 Solska centra.
Ze pri programu UZU-BIPS smo pOJasnlll zakaj predvsem ljudske univerze, pa tudi
zasebne in druge organizacije, v vedji meri vkljuCujejo ucitelje v tovrstne programe
usposabljanja. Poudarili smo, da gre za organizacije, ki so bolj kot druge razvile
doktrino dela z ranljivimi skupinami in se tudi bolje usposobile za vodenje projektov,
ki so financirani s pomocjo sredstev Evropskih socialnih skladov.

Vrnimo se na tem mestu k temeljni cilini skupini, ki ji je namenjen izobrazevalni
program UZU-ML. To so odrasli z manj kot 10 leti $olanja, ki se nameravajo ponovno
vkljuciti v izobrazevanje, morajo pa za to, da bi bili v izobrazevanju uspesni in si
pridobili viSjo raven izobrazbe, okrepiti svoje zmozZnosti s podroCja pismenosti ter
osveziti 0z. na novo osvojiti strategije ucenja. In se sedaj ponovno zazrimo v podatke
o vrstah organizacij, ki so udelezence poSiljale na izobraZzevanje za ucitelje v
programu UZU-MI. Zastavi se nam vprasanje, kako to, da je med njimi tako majhno
Stevilo srednjih poklicnih in strokovnih Sol oz. Solskih centrov. Predpostavimo namrec
lahko, da se bodo odrasli, potem, ko bodo uspesno koncali program UZU-MI, vkljucili
prav. v katerega izmed izobraZevalnih programov, ki jih izvajajo tovrstne

32 Druge izobraZevalne organizacije so bile: Center za korekcijo sluha in govora, Razvojna Sinergija, Andragoski
center in Pososki razvojni center
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izobraZevalne organizacije, oz. bi se lahko. Temu lahko dodamo Se, da se prav
srednje poklicne in strokovne Sole soocajo z odraslimi, ki se ponovno vkljucujejo v
izobrazevanje, pa so mnogokrat v njem neuspesni zato, ker je od zadnjega obdobja
njihovega izobrazevanja minilo daljSe obdobje, doslej niso razvili ucnih strategij,
imajo strah pred ponovno vkljucitvijo v izobrazevanje, so nemotivirani za
izobrazevanje, ponovna vkljucitev ni njihova izbira pac pa npr. zahteva delodajalcev,
spodbuda, ki jo dobijo od svetovalcev na zavodu za zaposlovanje ali pritisk okolja, ki
zahteva od posameznika, da si pridobi viSje ravni izobrazbe.

USPOSOBLJENI GLEDE NA REGIJSKO RAZMESCENOST

V nadaljevanju smo analizirali Se iz katerih regij so bile izobraZevalne organizacije, ki
so posiljale udelezence na usposabljanje.

Slika 14: Usposobljeni ucitelji v Programu temeljnega usposabljanja UZU-MI v letih 2002 do 2006
glede na regijo (N=92)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uCiteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije, interna dokumentacija programa
UzU-MI

Podatki osvetljujejo regionalno pokritost z usposobljenimi ucitelji za izvajanje
izobrazevalnega programa UZU-MI. Pokazejo, da glede na regijsko razmescenost s
Stevilom usposobljenih uciteljev ponovno izstopa Savinjska regija, sledijo GoriSka,
Podravska, Pomurska in Osrednje slovenska regija. Gre za regije, ki se glede na
statisticne podatke po velikosti in gostoti prebivalstva sicer razlikujejo, skupno pa jim
je, da imajo vse dokaj visok BDP in s tem posledi¢no tudi bolj ugodno izobrazbeno
strukturo prebivalstva. Zanimiv podatek, ki se je pokazal tudi pri programu UZU-
BIPS, je Se ta, da se je usposabljanja iz Osrednje slovenske regije, ki velja za najbolj
poseljeno regijo, udelezilo samo 8 uditeljev. Glede na Stevilo izobrazevalnih
organizacij v regiji, ima jih namre¢ kar 52°°, to pomeni, da se je v program
usposabljanja UZU-MI vkljucilo manj kot 10 odstotkov izobrazevalnih organizacij.

33 Dostopno na
http://www.mss.gov.si/fileadmin/mss.gov.si/pageuploads/podrocje/odrasli/Vpis/Razpis 2011 2012.pdf.
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Iz podatkov je tudi razvidno, da so bile v program UZU-MI vklju¢ene vse slovenske
regije, razen Spodnjeposavske. Glede na cilje programa in ciljno skupino je
pomembno, da glede na regijsko razmescenost programa omogocimo odraslim
udeleZzencem dostop do izobraZevanja v vseh slovenskih regijah, Se posebej pa v
tistih, kjer je izobrazbena struktura prebivalstva nizja.

UGOTOVITVE
Ob koncu povzemamo klju¢ne ugotovitve analize.

> IzobraZevalni program UZU-MI ume$¢amo med ukrepe, s katerimi Zeli drzava
pomagati pri zviSevanju ravni pismenosti in izobrazbene ravni prebivalstva.
Ukrepi so namenjeni pomanjkljivo pismenim, pa tudi manj izobraZzenim odraslim
ljudem, ki se vkljucujejo v nadaljnje formalno izobrazevanje po daljSi prekinitvi
Solanja. Za to ciljno skupino je znacilno, da je zaradi neugodnih izkusenj
najveckrat manj motivirana ali pa sploh nemotivirana za nadaljnje izobraZevanje,
Ceprav bi ji to lahko pomagalo k vecji druzbeni mobilnosti in vkljucenosti (npr.
zaposlitvi).

> Analiza je pokazala, da je bilo hkrati z razvojem programa UZU-MI opravljeno
sistematicno in nacrtno delo pri usposabljanju strokovnih kadrov, za viogo ucitelja
v programu UZU-MI. Za te namene je bil razvit Program temeljnega usposabljanja
uciteljev za izvajanje programa UZU-MI. V programu se udeleZenci spoznajo s
tematiko pismenosti, predvsem tistimi vidiki, ki jih morajo krepiti pri odraslih, ki so
ciljna skupina programa UZU-MI. Pridobijo znanja in spretnosti za lazje delo s to
ciljno skupino.

> V obdobju od 2002 do 2006 smo izpeljali 4 temeljna usposabljanja uciteljev UZuU-
MI. Skupaj se je v tem obdobju za izvajanje programa UZU-MI usposobilo 92
uciteljev.>*

» Podatki so pokazali, da jih je 67,4 odstotkov prihajalo iz ljudskih univerz, 18,5
odstotkov iz zasebnih izobraZevalnih organizacij, 11,9 odstotkov pa iz drugih
izobraZevalnih organizacij. Posebej smo komentirali podatek, da sta bila v
celotnem obdobju samo 2 ucitelja (to je 2,2 odstotka) poslana iz Solskih centrov.

> Podatek o tem, da so najveC uciteljev na temeljno usposabI]anJe za izvajanje
programa UZU-MI poslale ljudske univerze, ne preseneCa. Programi UZU, med
njimi tudi program UZU-MI, so se v zadnjih letih dobro umestili v omreZje ljudskih
univerz. Prav te pa so v zadnjih letih veliko vlozile v delo z ranljivimi skupinami,
delo z njimi predstavlja najbolj imanentno jedro dejavnosti ljudskih univerz.

> Izhajajoc iz zgornjega podatka smo izpostavili vprasanje o tem, kako to, da za
izvajanje programa UZU-MI ni vedjega zanimanja v srednjih poklicnih in

3V letu 2012, v obdobiu, ki ni vec predmet te analize, je bila izpeljana Se ena izvedba programa, v kateri se je
usposobilo novih 45 uciteljev UZU-MI.
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strokovnih Solah oz. Solskih centrih. Menimo namreC, da bi moral biti program
UZU-MI glede na ciljno skupino odraslih, ki jo nagovarja in glede na cilje
programa UZU-MI zanimiv tudi za to vrsto izobrazevalnih organizacij. Se posebej
zato, ker se prav v poklicnem in strokovnem izobrazevanju odraslih pogosto
sreCujemo z odraslimi, ki jim primanjkuje ucnih strategij, imajo tezave z
motivacijo, pogosto je od njihovega zadnjega izobraZevanja minilo dolgo obdobije,
zato se v izobrazevanje vracajo s strahom in negotovostjo. V kolikor k
odpravljanju teh tezav in ovir ne pristopimo sistematicno in dovolj zgodaj, to
lahko vodi k vedjemu osipu odraslih iz programov formalnega izobrazevanja ali
drugace povedano, k njihovi manjsi uspesnosti in posledicno temu slabsi
ucinkovitosti in slabSim rezultatom, ki jih dosegajo izobrazevalne organizacije.

V prihodnje bi bilo potrebno spodbujati sodelovanje med srednjimi Solami
(Solskimi centri) in ljudskimi univerzami pri izvajanju programa UZU-MI. Velja
poudariti, da so ljudske univerze za cilino skupino odraslih, ki se vkljuCujejo v
program UZU-MI, morda ustreznejSe od srednjih Sol, ¢e upostevamo, da so to
odrasli, ki so bili v rednem Solanju ze neuspesni, oz. je od njihovega Solanja
preteklo dalj ¢asa in se s strahom vracajo v izobrazevanje. Nekoliko manj
»posSolano« ozracje in andragoski pristopi k delu, ki so tradicionalno vrasceni v
delo ljudskih univerz, lahko pozitivho vplivajo na njihovo motivacijo in odpravo
strahu pred nadaljnjim Solanjem. Srednje Sole pa imajo Stevilne strokovnjake,
ucitelje, ki so neprecenljivi z vidika sodelovanja v programu UZU-MI. Zato je
sodelovanje med tema dvema vrstama izobraZevalnih organizacij nujno.

Glede na regije, iz katerih so bile izobraZevalne organizacije, ki so udelezence
poSiljale na usposabljanje, je analiza pokazala, da uciteljev na usposabljanje ni
poslala nobena organizacija iz Spodnjeposavske regije, da pa imamo najvec
usposobljenih uciteljev, tako kot pri programu UZU-BPIS, v Savinjski regiji,
najmanj pa v Koroski in Notranjsko kraski regiji.

Ker udeleZenci v programu UZU-MI pridobijo zelo konkretna znanja o tem, kako
poiskati, zbrati in uporabiti razlicne informacije, se naucijo nacrtovati lastno
izobraZevalno in poklicno pot in spoznajo razlicne moznosti na trgu dela, kar vse
pripomore k temu, da zaCnejo v veCji meri uresniCevati tudi svoje osebne
izobrazevalne cilje, je zelo pomembno, da poskrbimo, da se bo program UZU-MI
izvajal v vseh slovenskih regijah.

Glede na manjSe Stevilo usposobljenih uciteljev za izvajanje izobraZevalnega
programa UZU-MI v nekaterih regijah se lahko ob morebitni vedji fluktuaciji
uCiteljev iz teh programov zgodi, da bodo 0z. so ze nekatere regije ostale brez
usposobljenih uciteljev. Kot smo Ze omenili v prejsnjih sklopih, bo zato analizi
fluktuacije usposobljenih uCiteljev iz programov UZU namenjeno delo Studije, ki jo
bomo opravili v prihodnjem letu. Sele takrat bomo lahko dali tudi nekoliko
natancnejSi odgovor o tem ali imamo za izvajanje programa UZU v tem obdobju
dovolj usposobljenih uciteljev.
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3.2.3 TEMELJNO USPOSABLJANIE UCITELJEV ZA IZPELJAVO PROGRAMA
UZU 1IZZIVI PODEZELJA (UZU-IP)

PREDSTAVITEV PROGRAMA

V Programu temeljnega usposabljanja uditeljev za izvajanje programa UZU
Izzivi podezZelja (v nadaljevanju Program temeljnega usposabljanja za ucitelje
UZU-IP) se uditelji seznanijo s temeljnimi znacilnostmi programa UZU-IP in se
usposobijo za njegovo izpeljavo.

V nadaljevanju na kratko predstavljamo Program usposabljanja za Zivljenjsko
uspesnost — Izzivi podezelja (UZU-IP), za izpeljavo katerega se_usposabljajo
udeleZenci v programu temeljnega usposabljanja za uditelje UZU-IP. UZU-IP je 120-
urni javno veljavni splosno izobrazevalni program, namenjen manj izobrazenim
prebivalcem podezelja. Spodbuja jih k pridobivanju temeljnih znanj in spretnosti, s
katerimi bodo lazje prepoznavali in vrednotili lastne potenciale ter moznost, ki jih
omogoca podezelsko okolje za izboljSanje svojega ekonomskega in socialnega
polozaja. Program odrasle spodbuja k pridobivanju novih znanj za izvajanje
dejavnosti na podeZzelju (bodisi v povezavi z osnovno ali dopolnilno dejavnostjo na
kmetiji) (Mozina E. idr. 2010). Udelezenci v programu UZU-IP pridobijo temeljna
znanja in spretnosti, povezana s pismenostjo, socialne spretnosti in usposabljanje za
vsezivljenjsko ucenje ter aktivno drzavljanstvo.

Da bi lahko uspe$no izvajali program UZU-IP, se kandidati za uditelje v Programu
temeljnega usposabljanja za uditelje UZU-IP usposobijo za pomo¢ odraslim
brezposelnim prebivalcem podezelja, da pridobijo temeljno znanje in spretnosti, s
katerimi bodo laZje prepoznavali in vrednotili lastne potenciale ter moznosti
podezelskega okolja za izvajanje dejavnosti na podezelju, z namenom vecje
samostojnosti ter izboljSanja svojega ekonomskega in socialnega polozaja. Podezelje
je vir stevilnih moznosti, ki predstavljajo izziv in priloznost za njegovo prebivalstvo.

Spodnja tabela prikazuje razvoj programa, cilje in ciljno skupino, ter pogoje za
dokoncanje programa.

Preglednica 26: Podatki o Programu temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-IP

Ime programa: Program temeljnega usposabljanja za ucitelje v
programu Usposabljanja za Zivljenjsko uspesnost Izzivi
podezelja (UZU-IP)

Razlicice

poimenovanja /

programa:

Leto nastanka: 2005

Posodobitev 2011

programa:

Obseg programa

po posodobitvi: 82 ur

Izvedbe v letih: 2006 2009
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Obseg programa

124 | 82

Nacin

Organizacije, ki se vkljucujejo preko javnega razpisa ministrstva za

sofinanciranje izvajanja programov UZU, posredujejo udelezence, ki se

vkljuCevanija:
bodo usposabljali v programu.

Ucitelji med usposabljanjem pridobijo tista znanja in spretnosti, s
katerimi bodo lazje razumeli in motivirali udelezence za pridobivanje
novih znanj za izvajanje dejavnosti na podezelju.

Cilji programa:

Program je namenjen strokovnjakom druzboslovnih Studijskih smeri z
univerzitetno izobrazbo, ki so pedagosko in andragosko usposobljeni in
imajo opravljen strokovni izpit. Imeti morajo ustrezen motiv in izkusnje
s poucevanjem, svetovanjem ali drugim delom z manj izobraZenimi
odraslimi, dobro pa morajo poznati tudi lokalno podezelsko okolje in
potrebe njihovih prebivalcev.

Ciljna skupina:

Pogoji za Pogoji za dokoncanje programa so:
dokoncanje - pozitivno ocenjen izvedbeni nacrt (seminarska naloga), ki ga
programa: kandidat pripravi ob koncu,

- opravljene hospitacije v skupini udelezencev,

- ugodno mnenje o sodelovanju kandidata
izobrazevalnega programa,

- navzoCnost pri vsaj osemdesetih odstotkih ur izobraZzevanja v
skupini v okviru programa za ucitelje.

med potekom

Vir: Interna dokumentacija projekta UZU
IZVEDBE PROGRAMA

Spodnja preglednica prikazuje izvedbe programa temeljnega usposabljanja uciteljev
UZU-IP.

Preglednica 27: Podatki o izvedbah Programa temeljnega usposabljanja za uditelje UZU-IP

Ime Program temeljnega usposabljanja za uditelje v
programa: programu Usposabljanja za Zivljenjsko uspesnost Izzivi
podezelja (UZU-IP)
IZVEDBE ZACETEK | KONEC SKUPEN OBSEG
PROGRAMA | IZVEDBE IZVEDBE IZVEDENIH UR
USPOSABLJANJA
1. IZVEDBA 17.2.2006 12.5.2006 124 ur
2. IZVEDBA 1.10.2009 31.12.2009 120 ur

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil AndragoSkega centra Sloveniji

V obdobju, zajetem v analizo, smo izpeljali dve usposabljaniji, prvo v letu 2006, drugo
pa tri leta kasneje, v letu 2009.

Program je bil v letu 2009 prenovljen, izvedba usposabljanja pa je v tem letu
potekala tako, da je bil obvezni del usposabljanja izveden v obsegu 82 ur, v celoten
obseg usposabljianja pa so bile vklju¢ene Se uciteljeve hospitacije in izvedbe
nastopov, ki so jih imeli v skupinah odraslih udelezencev. Tako je izvedba programa
v celoti trajala 120 ur.
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STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

Spodnja slika prikazuje Stevilo usposobljenih uciteljev za izvajanje programov UZU-IP
po posameznih letih in skupaj.

Slika 15: Usposobljeni uitelji v Programu temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-IP v letih 2006 in
2010 (N=49)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije, interna dokumentacija programa
UzZuU-IP

Usposabljanja v letih 2006 in 2010 se je skupaj udelezilo 49 uciteljev, velikega
odstopanja v Stevilu udelezencev pri posameznih izvedbah ni bilo. Tako kot ze pri
obeh prej obravnavanih programih, smo tudi pri programu UZU-IP za leto
usposobljenosti Steli tisto leto, ki je na potrdilu zapisano kot leto izdaje potrdila. Zato
so bila udeleZzencem, ki so usposabljanje zakljucili decembra 2009, potrdila izdana v
letu 2010, saj so takrat izpolnili vse obveznosti, ki jih doloca program.

Usposobili smo lahko toliko uciteljev, kolikor je bilo izbranih izvajalcev na razpisu in
kolikor nam je bilo za usposabljanje dodeljenih javnih sredstev.

Ker so se po letu 2010 pokazale nove potrebe po temeljnem usposabljanju uciteljev
za izvajanje programa UZU-IP, je ACS izpeljal novo izvedbo temeljnega usposabljanja
v letu 2012. V usposabljanje se je tokrat vkljucilo 20 kandidatov za ucitelje UZU-IP.
Ker usposabljanje v Casu priprave studije Se ni bilo zakljuceno, v skupni zajem
usposobljenih uciteljev UZU-IP Se nismo mogli zajeti tudi usposobljene ucitelje v letu
2012.

USPOSOBLIENI PO VRSTI ORGANIZACIJE

Stevilo usposobljenih uditeljev za izvajanje programa UZU-IP nas je zanimalo Se z
vidika vrste organizacij, ki so jih poSiljale na usposabljanje.
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Slika 16: Usposobljeni uditelji v Programu temeljnega usposabljanja UZU-IP v letih 2006 in 2010 glede
na vrsto organizacije (N=49)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije, interna dokumentacija programa
UZU-1P

Izvajalske organizacije so bile, tako kot pri vseh programih UZU, izbrane po kriterijih
in merilih, ki jih je dolocilo Ministrstvo za izobrazevanje, znanost, kulturo in Sport. Na
podlagi izbora smo nato na ACS iz teh organizacij povabili ucitelje, ki so se
usposabljali v programu.

Tako so, tako kot pri ze doslej analiziranih programih temeljnega usposabljanja za
uditelje UZU, tudi v programu UZU-IP previadovali udeleZenci iz ljudskih univerz,
priblizno tretjina je bilo drugih® izobraZevalnih organizacij. Med organizacijami, ki so
poSiljale udelezence na temeljno usposabljanje za ucitelje UZU-IP, ni bilo poklicnih in
strokovnih Sol, gimnazij, visjih strokovnih Sol.

Ljudske univerze so tiste organizacije, ki delujejo SirSe v lokalnem okolju, ki ga zelo
dobro poznajo, zato lahko izobraZevanja organizirajo tudi izven sedeZa organizacije.
Ta nacin jim omogoca, da se lahko bolj priblizajo udelezencem in uspesneje izvajajo
program.

USPOSOBLIENI GLEDE NA REGIJSKO RAZMESCENOST

V nadaljevanju smo analizirali Se iz katerih regij so bile izobraZevalne organizacije, ki
so posiljale udeleZzence na usposabljanje.

% Druge izobraZevalne organizacije so bile: Razvojna agencija Sinergija, PodeZelsko razvojno jedro-Pomelaj in
Pososki razvojni center
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Slika 17: Usposobljeni uitelji v Programu temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-IP v letih 2006 in
2010 glede na regijo (N=49)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uCiteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije, interna dokumentacija programa
UzuU-1pP

Iz zgornje slike vidimo, da je bila glede na regijsko umeséenost izobrazevalnih
organizacij s Stevilom usposobljenih uditeljev, najbolje pokrita JV Slovenija, sledita
Savinjska in GoriSka regija, na Cetrtem mestu pa je Pomurska regija.

JV Slovenija je po povrsSini nasa najvecja statisti¢na regija, z zelo ugodnim BDP-jem.
Brezposelnost v regiji je sicer nizja od slovenskega povprecja (v letu 2010 je bilo po
podatkih Statisticnega urada 6.653 brezposelnih), manj ugodna pa je izobrazbena
struktura brezposelnih, saj je imela takrat skoraj polovica teh oseb nizZjo stopnjo
izobrazbe™®.

Regija ima dobro razvito razvojno in raziskovalno dejavnost, ki jo podpirajo
gospodarske druzbe, predvsem avtomobilska in farmacevtska. Ima tudi dobro
prometno in geografsko lego, veliko naravnih znamenitosti in bogato kulturno
dedisc¢ino, vse to pa so dobre priloZznosti za razvoj turizma. Ima 10 izobrazevalnih
organizacij, od tega 4 ljudske univerze®, ki so ucitelje vsa leta aktivno vkljuéevale v
usposabljanje.

Iz pridobljenih podatkov pa je razvidno, da v program temeljnega usposabljanja za
ucitelje UZU-IP niso bili vklju€eni ucitelji iz kar 4 slovenskih regij in sicer Zasavske,
Spodnjeposavske, Osrednje slovenske in Notranjsko kraske regije.

Glede na OECD-jevo razmestitev urbanih in podeZelskih obmoctij*®, se nobena
slovenska regija ne umeséa med urbane regije. Izmed nastetih regij pa sta v

% Dostopno na http://www.stat.si/doc/pub/REGIJE-2012.pdf

37 Dostopno na
http://www.mss.gov.si/fileadmin/mss.gov.si/pageuploads/podrocje/odrasli/Vpis/Razpis 2011 2012.pdf.

3 Ta opredelitev podeZelskih in mestnih obmocij se uporablja za razvr§anje statistiénih regij (enote NUTS 3).
Edino merilo za doloCitev podezelskih obmocij je gostota prebivalstva, vendar na dveh razlicnih hierarhi¢nih
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pretezno ruralne regije uvrSceni Spodnjeposavska in Notranjsko kraska regija,
medtem, ko sta Osrednjeslovenska in Zasavska regija umeséene med zmerno ruralne
regije.

Se posebej za regije, ki so razvrsCene med pretezno ruralne regije, bi moral biti
program UZU-IP, ki je namenjen manj izobraZzenim prebivalcem podezelja in jih
spodbuja k pridobivanju tistih temeljnih znanj in spretnosti, s katerimi bodo lazje
prepoznavali in vrednotili lastne potenciale in moznosti podezelskega okolja, zanimiv.
Omeniti namreC velja, da imajo poleg nizje izobrazbe prebivalci podezelja lahko Se
druge ovire za ucenje in izobrazevanje kot npr.: slabe izkusnje s Solanjem,
pomanjkljive spretnosti v komunikaciji, iskanju in zbiranju informacij, pogosto tudi
podcenjujejo pomen sploSne izobraZenosti, teZje se prilagajajo hitrim spremembam,
itd. Na vse te ovire odgovarja izobrazevalni program UZU-IP.

Zato bi bilo potrebno v naslednjih letih zagotoviti moznost enakovrednega in s tem
pravicnejSega dostopa do vkljuCitve v program udelezencem v vseh slovenskih
regijah, hkrati pa moramo za uresnicitev tega cilja poskrbeti tudi za zadostno Stevilo
usposobljenih uciteljev, ki bodo program izvajali.

Pozitivno pa velja oceniti, da se je program UZU-IP doslej Ze umestil v naslednje
regije, ki po OECD-jevi opredelitvi sodijo med pretezno ruralne regije: Pomurska,
Podravska, Koroska, Savinjska, Jugovzhodna Slovenija, Goriska.

UGOTOVITVE
Ob koncu povzemamo kljucne ugotovitve analize.

> Tako, kot smo to ugotavljali e za programe UZU-BIPS in UZU-MI, je tudi analiza
temeljnega usposabljanja uciteljev za izpeljavo programa UZU-IP pokazala na
sistematicno in nacrtno delo pri usposabljanju strokovnih kadrov za viogo ucitelja
v programu UZU-IP. Za te namene je bil razvit Program temeljnega usposabljanja
uciteljev za izvajanje programa UZU-IP.

> Kandidati za ucitelje UZU-IP si v programu temeljnega usposabljanja za ucitelje
UZU-IP poleg znanj, ki si jih pridobijo uditelji v vseh programih UZU in so
povezana s tematiko pismenosti ter osvajanja novih kurikularnih in didakticnih
strategij, ki jih vkljuCujejo programi UZU, pridobijo Se vedenje o znacilnostih ciljne

ravneh — na lokalni in regionalni. Na lokalni ravni (LAU 2) so kot podezelske obcine opredeljene tiste, ki imajo
manj kot 150 preb./ km? Na regionalni ravni (NUTS 3) se prostorske enote razlikujejo po stopnji ruralnosti
glede na delez prebivalstva v posamezni regiji, ki Zivi v podeZelskih obcinah. Glede na to loCimo tri tipe regij, in
sicer naslednje: ¢ pretezno ruralne regije (ve¢ kot 50 % prebivalstva posamezne regije zZivi v podeZelskih
obcinah) ¢ zmerno ruralne regije (delez prebivalstva, ZiveCega v podezelskih obcinah, obsega 15-50 %
prebivalstva posamezne regije) ¢ pretezno urbane regije (v ruralnih obcinah Zivi manj kot 15 % prebivalstva
posamezne regije). Glede na OECD-jevo definicijo podeZelskih obmocij nobena izmed slovenskih statisti¢nih
regij (NUTS 3) ne sodi v tip pretezno urbanih regij, to je regij, katerih delez prebivalstva, ZiveCega v ruralnih
obcinah, obsega manj kot 15 %. Po omenjeni definiciji so slovenske statisticne regije razvrSene takole: o
Pretezno ruralne regije so: Pomurska, Podravska, Koroska, Savinjska, Spodnjeposavska, Notranjsko-kraska,
Goriska, Jugovzhodna Slovenija e Zmerno ruralne regije so: Zasavska, Gorenjska, Obalno-kraska,
Osrednjeslovenska.
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skupine manj izobraZenih prebivalcev podezZelja. Seznanijo se z razvojnimi izzivi
slovenskega podezelja, polozajem manj izobrazenih odraslih prebivalcev podezelja
na trgu dela, moznostmi in priloZnostmi za dopolnilne in podjetniSke dejavnosti na
podezelju.

>V obdobju 2006-2010 sta bili izpeljani dve temeljni usposabljanji uciteljev UZU-IP.
Skupaj se je v tem obdobju za izvajanje programa UZU-IP usposobilo 49
uciteljev.*

> Analiza je pokazala, da so skoraj dve tretjini uciteljev na usposabljanje posiljale
ljudske univerze, ostali so prihajali iz drugih in zasebnih izobrazevalnih
organizacij.

> Glede na regije, v katerih delujejo organizacije, ki so posiljale ucitelie na
usposabljanje, je analiza pokazala, da v usposabljanje niso bile vklju¢ene
organizacije in ucitelji kar iz stirih slovenskih regij. Med njimi so tudi taksne, ki se
umescajo med pretezno ruralne regije in bi moral biti za organizacije, ki delujejo v
teh regijah, program UZU-IP zanimiv. V prihodnje bi bilo potrebno poskrbeti Se
za animiranje izvajalcev v regijah, ki ne izvajajo programa in nimajo usposobljenih
uciteljev, da se bo slika na tem podrocju v naslednjih letih spremenila.

3V letu 2012, v obdobiu, ki ni vec predmet te analize, je bila izpeljana Se ena izvedba programa, v kateri se je
usposobilo novih 20 uciteljev UZU-IP.
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3.2.4 TEMELJNO USPOSABLJANIE UCITELJEV ZA IZPELJAVO PROGRAMA
UZU MOJE DELOVNO MESTO (UZU-MDM)

PREDSTAVITEV PROGRAMA

V Programu temeljnega usposabljanja uditeljev za izvajanje programa UZU
Moje delovno mesto (v nadaljevanju Program temeljnega usposabljanja za ucitelje
UZU-MDM) se uditelji seznanijo s temeljnimi znacilnostmi programa UZU-MDM in se
usposobijo za njegovo izpeljavo.

V nadaljevanju na kratko predstavljamo Program usposabljanja za Zivljenjsko
uspesnost — Jaz in moje delovno mesto (UZU-MDM), za izpeljavo katerega se
usposabljajo udelezenci v programu temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-MDM.
Program UZU-MDM je 300-urni javno veljavni sploSno izobraZevalni program,
namenjen ciljni skupini manj izobrazenih zaposlenih, ki opravljajo enostavna, manj in
srednje zahtevna ter zahtevna dela. Program je prav tako namenjen zaposlenim na
delovnih mestih, ki se ukinjajo zaradi spremembe tehnologije in prenosa proizvodnje
na obmocdja s cenejSo delovno silo ter zaposlenim, ki zelijo pridobiti osnovnosolsko ali
poklicno izobrazbo. Skupno jim je to, da imajo praviloma najvec 10 let Solanja, da jih
delodajalci praviloma ne spodbujajo k ucenju, prav tako tudi sami niso motivirani za
ucenje, saj nimajo primernih informacij in priloznosti, niti zaupanja v izobrazevanje
kot sredstvo, ki bi lahko izboljSalo njihov poklicni poloZaj in njihovo bodoc¢nost. Hkrati
pa so najbolj prizadeti pri uvajanju tehnoloskih in drugih novosti v podjetjih. V
programu se pricakujejo predvsem odrasli udelezenci, stari nad 26 let. Namen
programa je, da bi pri zaposlenih, ki se vanj vkljucijo, spodbudili razvoj in nenehno
izpopolnjevanje temeljnih zmoznosti za kakovostno opravljanje dela/izpolnjevanije
zahtev in nalog na delovnem mestu, ki ga zasedajo kot tudi za samostojno/dejavno
opravljanje delovnih nalog in zahtev, ki jih prinasa razvoj dela in delovnega mesta
(razvoj tehnologije, organizacijske spremembe, poslovhe spremembe). Program jih
spodbuja k ustvarjalnemu/inovativnemu in razmisljujoCemu opravljanju dela, k
nadaljnjemu poklicnemu in osebnostnemu razvoju ter k zviSevanju izobrazbene ravni
(Mozina E. idr. 2010).

Program UZU Moje delovno mesto odstopa od drugih programov UZU po dolZini in po
zahtevnosti standardov znanja in zmoznosti ter po podrodjih, ki jih pokriva. V
primerjavi z drugimi javnoveljavnimi programi UZU je podrocje temeljnih zmoznosti v
tem programu zastavljeno bolj specificno, saj je pogosto zaradi razlicnih konfliktnih
interesov vecja tudi kompleksnost problemov delovnega mesta in trga delovne sile v
primerjavi z druzinskim, Solskim okoljem ali podezeljem. Standardi znanja so
definirani kot standardi, ki so primerljivi s standardi v formalnem Solskem
izobrazevanju (prav tam, 2010).

Kandidati za ucitelje v Programu temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-
MDM si poleg tega, da spoznajo znacilnosti programa UZU-MDM in se spoznajo s
tematikami, ki so znacilne za vse programe UZU in smo jih prikazali v skupnem
uvodu v to poglavje, Se posebej usposobijo za pomoc¢ zaposlenim z manj leti Solanja
pri spodbujanju razvoja in nenehnemu izpopolnjevanju temeljnih zmoznosti za
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kakovostno opravljanje dela/izpolnjevanje zahtev in nalog na delovnem mestu, ki ga
zasedajo, kot tudi za samostojno/dejavno opravljanje delovnih nalog in zahtev, ki jih
prinaSa razvoj dela in delovhega mesta (razvoj tehnologije, organizacijske
spremembe, poslovne spremembe). UCitelji se na usposabljanju seznanijo z zbirno
mapo in z evidentiranjem pridobljenih znanj in zmoZnosti, saj program MDM
udeleZzencem omogoca pridobivanje nekaterih enakovrednih splosnoizobrazevalnih
znanj v osnovni Soli ter nizjem in srednjem poklicnem izobrazevanju (MoZina E. idr.
2010). V spodniji tabeli prikazujemo razvoj programa, cilje in ciljno skupino, ter
pogoje za dokoncanje programa.

Preglednica 28: Podatki o Programu temeljnega usposabljanja uditeljev UZU-MDM

Ime programa: Program temeljnega usposabljanja za uditelje v
programu Usposabljanja za Zivljenjsko uspesnost Izzivi
Moje delovno mesto (UZU-MDM)

Razlicice

poimenovanja /

programa:

Leto nastanka: 2005

Posodobitev 2009

programa:

Obseg programa

po posodobitvi: 82 ur

Izvedbe v letih: 2006 2009

Obseg programa: | 124 82

Nacin Organizacije, ki se vkljucujejo preko javnega razpisa ministrstva za

vklju€evanja: sofinanciranje izvajanja programov UZU, posredujejo udelezence, ki
se bodo usposabljali v programu.

Cilji programa: Program usposablja ucitelje, da pri posameznikih in skupinah

spodbujajo razvoj temeljnih zmoznosti za bolj kakovostno opravljanje
dela ter izpolnjevanje zahtev in nalog na svojem delovnem mestu.
Ciljna skupina: Program je namenjen strokovnjakom druzboslovnih studijskih smeri z
univerzitetno izobrazbo, ki so pedagosko in andragosko usposobljeni
in imajo opravljen strokovni izpit. PriCakuje se tudi, da poznajo
delovno okolje in ciljno skupino zaposlenih.

Pogoji za Pogoji za dokoncanje programa so:
dokoncanje - pozitivno ocenjen izvedbeni naCrt (seminarska naloga), ki ga
programa: kandidat pripravi ob koncu,

- opravljene hospitacije v skupini udelezencev,

- ugodno mnenje o sodelovanju kandidata med potekom
izobrazevalnega programa,

- navzoCnost pri vsaj osemdesetih odstotkih ur izobrazevanja v
skupini v okviru programa za ucitelje.

Vir: Interna dokumentacija projekta UZU
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IZVEDBE PROGRAMA

V spodnji preglednici prikazujemo izvedbe programa usposabljanja uciteljev UZU-
MDM po letih, obsegu izpeljanih ur in Stevilu usposobljenih uciteljev.

Preglednica 29: Podatki o izvedbah Programa temeljnega usposabljanja za uditelie UZU-MDM

Ime Program temeljnega usposabljanja za uditelje v
programa: programu Usposabljanja za Zivljenjsko uspesnost Moje
delovno mesto (UZU-MDM)
IZVEDBE ZACETEK SKUPEN OBSEG
PROGRAMA | IZVEDBE ROINE Lz EOEE IZVEDENIH UR
USPOSABLJANJA
1. IZVEDBA 17.2.2006 12.5.2006 132 ur
2.1ZVEDBA | 1.10.2009 | 31.12.2009 120 ur

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja uciteljev za izvajanje programov
UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Sloveniji, interna dokumentacija programa UZU-MDM

Iz podatkov lahko vidimo, da smo v Casu poteka analize izpeljali dve usposabljaniji,
prvo v letu 2006, drugo pa v letu 2009.

Program je bil v letu 2009 prenovljen, izvedba usposabljanja pa je v tem letu
potekala tako, da je bil obvezni del usposabljanja izveden v obsegu 82 ur, v celoten
obseg usposabljanja pa so bile vkljucene Se uciteljeve hospitacije in izvedbe nastopov
v skupinah odraslih udelezencev. Izvedba usposabljanja je zato za udelezence trajala
120 ur.

STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

V nadaljevanju prikazujemo Stevilo usposobljenih uciteljev za izvajanje programov
UZU-MDM po posameznih letih in skupaj.
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Slika 18: Usposobljeni uitelji v Programu temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-MDM v letih 2006
in 2010 (N=40)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja uciteljev za izvajanje programov
UZU, arhiv izdanih potrdil Andrago$kega centra Slovenije, interna dokumentacija programa UZU-MDM

Kot je razvidno iz zgornje slike, smo v obdobju 2006-2010 skupaj usposobili 40
uciteljev za izvajanje izobrazevalnega programa UZU-MDM.

V prvi izvedbi, ki je bila izpeljana v letu 2006, se je usposobilo 30 uciteljev, v drugi
izvedbi, ki je potekala od oktobra do decembra 2009, pa Se dodatno 10 uciteljev
UZU-MDM. Za leto usposobljenosti smo vzeli tisto leto, ki je na potrdilu zapisano kot
leto izdaje potrdila, zato so bila udelezencem, ki so usposabljanje zakljucili decembra
2009, potrdila izdana v letu 2010, saj so takrat izpolnili vse obveznosti, ki jih doloca
program.

V letu 2006 je imel ACS s strani takratnega Ministrstva za Solstvo in Sport za
usposabljanje uciteljev in za samo izvajanje programa zagotovljenih ve¢ javnih
sredstev kot v letu 2009, saj so bile potrebe po usposabljanju uciteljev UZU-MDM
vecje.

Ker so se po letu 2010 pokazale nove potrebe po temeljnem usposabljanju uciteljev
za izvajanje programa UZU-MDM, je ACS izpeljal novo izvedbo temeljnega
usposabljanja v letu 2012. V usposabljanje se je tokrat vkljucilo 23 kandidatov za
ucitelje UZU-MDM. Ker usposabljanje v Casu priprave Studije Se ni bilo zakljuceno, v
skupni zajem usposobljenih uciteljev UZU-MDM, ki jih predstavljamo v tem sklopu, Se
nismo mogli zajeti tudi te izvedbe in Stevila usposobljenih uciteljev.

USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACIJE

Stevilo usposobljenih uditeljev v programih UZU-MDM nas je zanimalo $e z vidika
vrste organizacij, ki so jih poSiljale na usposabljanje.
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Slika 19: Usposobljeni ucitelji v Programu temeljnega usposabljanja uciteljev UZU-MDM v letih 2006 in
2010, glede na vrsto organizacije (N=40)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja uciteljev za izvajanje programov
UZU, arhiv izdanih potrdil Andrago$kega centra Slovenije, interna dokumentacija programa UZU-MDM

Podatki kaZejo, da je bilo v programu temeljnega usposabljanja za uditelje UZU-MDM
skoraj dve tretjini uciteljev iz ljudskih univerz, najmanj jih je bilo iz srednjih Sol,
zasebne in druge® izobraZevalne organizacije pa so bile tudi udele?ene v manjsem
obsegu.

Pokaze se nam podobna slika, kot ji sledimo ze ves Cas pri analizi razlicnih programov
temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU.

USPOSOBLIENI GLEDE NA REGIJSKO RAZMESCENOST

V nadaljevanju predstavljamo regijsko razmescenost programa glede na organizacije,
od koder so prihajali ucitelji na usposabljanje.

0 Druge izobraZevalne organizacije so bile: Razvojna agencija Sinergija in Posogki razvojni center
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Slika 20: Usposobljeni uditelji v Programu temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-MDM v letih 2006
in 2010, glede na regijo (N=40)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije, interna dokumentacija programa
UzU-MDM

Podatki kazejo, da je bila glede na regijsko umescenost organizacij s Stevilom
usposobljenih uciteljev najbolje pokrita GoriSka, takoj za njo pa Savinjska regija.

Goriska regija je bila po ustvarjenem BDP-ju v letu 2009 na tretjem mestu™, ima pa
tudi 12 izobraZevalnih organizacij, od tega kar 7 ljudskih univerz*. Ugotovimo $e, da
v program usposabljanja niso bile vkljuene organizacije in ucitelji iz Spodnje-
posavske regije, iz Koroske, Podravske in Pomurske regije pa so se usposabljanja
udeleZili v priblizno enakem Stevilu.

UGOTOVITVE

> Analiza temeljnega usposabljanja uciteljev za izpeljavo programa UZU-MDM je
pokazala na sistematic¢no in navErtno delo pri usposabljanju strokovnih kadrov za
vlogo ucitelja v programu UZU-MDM. Za te namene je bil razvit Program
temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje programa UZU-MDM.

> Kandidati za uCitelje UZU-MDM si v Programu temeljnega usposabljanja za ucitelje
UZU-MDM, poleg znanj, ki si jih pridobijo ucitelji v vseh programih UZU in so
povezana s tematiko pismenosti ter osvajanja novih kurikularnih in didakticnih
strategij, ki jih vkljuCujejo programi UZU, pridobijo Se vedenje o znacilnostih ciljne
skupine manj izobraZenih zaposlenih na delovnih mestih, ki se ukinjajo, zaradi
spremembe tehnologije in prenosa proizvodnje na obmocja s cenejSo delovno silo
ter tistih zaposlenih, ki zelijo pridobiti osnovnoSolsko ali poklicno izobrazbo.

“*1 Dostopno na http://www.stat.si/doc/pub/REGIJE-2012.pdf

42 Dostopno na
http://www.mss.gov.si/fileadmin/mss.gov.si/pageuploads/podrocje/odrasli/Vpis/Razpis 2011 2012.pdf.
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Spoznajo se s tematikami, kot so: delovno mesto kot priloznost za osebnostni in
profesionalni razvoj Cloveka, priloZznosti in poti za izobrazevanje in usposabljanje
manj izobraZenih zaposlenih odraslih, seznanitev s primerom izobraZevanja v
izobraZevalni organizaciji.

> V obdobju 2006-2010 sta bili izpeljani 2 temeljni usposabljanji uciteljev UZU-
MDM. Skupaj se je v tem obdobju za izvajanje programa UZU-MDM usposobilo 40
uciteljev.®

> Analiza je pokazala, da je skoraj dve tretjini od 40 uciteljev, kolikor smo jih doslej
usposobili, prihajalo iz ljudskih univerz, ostali pa iz drugih in zasebnih
izobraZevalnih organizacij, najmanj uciteljev je bilo iz srednjih Sol.

> Glede na regijsko razmescenost programa smo ugotovili, da se program izvaja v
vseh slovenskih regijah, razen Spodnjeposavski, najvec usposobljenih uCiteljev za
izvajanje programa UZU-MDM pa imamo v Goriski regiji.

> Ker je program namenjen osebam, ki v vsakdanjih Zzivljenjskih situacijah
potrebujejo pomo¢ za doseganje vecje samostojnosti in socialne vkljucenosti, za
bolj samostojno in bolj kakovostno Zivljenje pa potrebujejo tudi znanja za
obvladovanje temeljnih spretnosti, je Se posebej pomembno, da se program
izvaja v tistih okoljih, kjer je izobrazbena struktura prebivalstva niZja in kjer
prihaja do usihanja gospodarskih panog.

> Glede na splodne cilie programa UZU-MDM, ki med drugim pri posameznikih in
skupinah spodbujajo razvoj temeljnih zmoznosti za bolj kakovostno opravljanje
del in nalog na delovnih mestih, ki jih zasedajo, je pomembno, da tudi v
prihodnje zagotovimo, da bodo imeli dostop do programa udelezenci v vseh
slovenskih regijah. V tistih regijah, kjer je analiza pokazala, da imamo za izvajanje
programa manjSe Stevilo usposobljenih uciteljev, pa moramo z naslednjimi
usposabljanji poskrbeti, da se bo njihovo Stevilo povecalo.

43V letu 2012, v obdobiu, ki ni veC predmet te analize, je bila izpeljana Se ena izvedba programa, v kateri se je
usposobilo novih 23 uciteljev UZU-MDM.
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3.2.5 TEMELJNO USPOSABLJANIE UCITELJEV ZA IZPELJAVO PROGRAMA
UZU MOJ KORAK (UZU-MK)

PREDSTAVITEV PROGRAMA

V Programu temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje programa uzZu
Moj korak (v nadaljevanju Program temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-MK)
se ucitelji seznanijo s temeljnimi znacilnostmi programa UZU-MK in se usposobijo za
njegovo izpeljavo.

V nadaljevanju na kratko predstavljamo Program usposabljanja za Zivljenjsko
uspesnost — Moj korak (UZU-MK), za izpeljavo katerega se usposabljajo
udeleZzenci v programu temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-MK. UZU-MK je
120-urni javno veljavni splosno izobrazevalni program, pripravljen za odrasle s
posebnimi potrebami. Ciljno skupino predstavljajo osebe, ki v vsakdanjih situacijah
potrebujejo pomoc¢ za doseganje vecje samostojnosti in socialne vkljucenosti, za bolj
samostojno in bolj kakovostno zivljenje pa potrebujejo tudi boljSe obvladanje
temeljnih spretnosti. V tej ciljni skupini so zajete tudi odrasle osebe s posebnimi
potrebami, ki so zakljuCile ali prekinile izobraZevalne programe s prilagojenim
izvajanjem in dodatno strokovno pomocjo ali prilagojene izobrazevalne programe. To
so osebe s primanjkljaji na posameznem podrocju ucenja, osebe z lazjimi motnjami v
dusevnem razvoju, slepi in slabovidni, gluhi in naglusni, dolgotrajno bolni, osebe z
govornimi in jezikovnimi motnjami, gibalno ovirane osebe, ki so bile Zze v
osnovnosolskem in srednjeSolskem obdobju usmerjene v posebne, zanje prilagojene
programe in oblike pomoci. Cilj programa je obnavljanje in pridobivanje temeljnega
znanja in spretnosti, kar bi udelezencem omogocalo lazje obvladovanje situacij v
vsakdanjem Zivljenju, vecjo samostojnost in odgovornost v zivljenju, vklju¢evanje v
razlicne druzbene dejavnosti in dvig samozavesti ter kakovosti zivljenja. Ti cilji se
uresnicujejo s pridobivanjem temeljnega znanja in spretnosti, socialnih spretnosti z
usposabljanjem za vseZivljenjsko ucenje in aktivho drzavljanstvo, skratka s
pridobivanjem znanj za ¢im bolj enakovredno in optimalno vkljuevanje v okolje
(Mozina E. idr., 2010).

Kandidati za uditelje v Programu temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-MK se
poleg tega, da se seznanjajo s tematiko pismenosti ter usvojijo kurikularne in
didakti¢ne strategije za izvedbo programov UZU, Se posebej usposabljajo za pomoc
odraslim s posebnimi potrebami pri obvladovanju situacij v vsakdanjem Zivljenju, za
vecjo samostojnost in odgovornost, vkljuCevanje v razlicne druzbene dejavnosti ter
dvig samozavesti in posledicno kakovosti Zzivljenja. Pridobivajo vesScine, kako
usposabljati odrasle, ki potrebujejo pomoc¢ v vsakdanijih zivljenjskih okolis¢inah - pri
nakupih, na banki, posti, v javnem prometu itn. UCitelji se v programu seznanijo tudi
z omrezjem ustanov za ciljno skupino UZU-MK.

Spodnja tabela prikazuje razvoj programa, cilje, ciljno skupino in pogoje za
dokoncanje programa.
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Preglednica 30: Podatki o Programu temeljnega usposabljanja uciteljev UZU-MK

Ime programa:

Program temeljnega usposabljanja za ucitelje v programu
Usposabljanja za Zivljenjsko uspesnost Moj korak (UZU-
MK)

Razlicice

poimenovanja /

programa:

Leto nastanka: 2006

Posodobitev 2009

programa:

Obseg programa

po posodobitvi: 82 ur

Izvedbe v letih: 2006 2009
Obseg programa: | 124 82

Nacin
vkljuCevanija:

Organizacije, ki se vkljuCujejo preko javnega razpisa ministrstva, za
sofinanciranje izvajanja programov UZU, posredujejo udelezence, ki se
bodo usposabljali v programu.

Cilji programa:

Na usposabljanju uditelji pridobijo tista temeljna znanja in spretnosti, s
katerimi bodo lahko pomagali odraslim s posebnimi potrebami, da bodo
postali bolj samostojni in odgovorni pri obvladovanju vsakdanijih
Zivljenjskih situacij.

Ciljna skupina:

Program je namenjen strokovnjakom druzboslovnih Studijskih smeri z
univerzitetno izobrazbo, ki so pedagosko in andragosko usposobljeni in
imajo opravljen strokovni izpit. PriCakuje se, da imajo poleg drugih znanj
tudi specialna pedagoska znanja.

Pogoji za
dokoncanje
programa:

Pogoiji za dokoncanje programa so:

- pozitivno ocenjen izvedbeni nacrt (seminarska naloga), ki ga
kandidat pripravi ob koncu,

- opravljene hospitacije v skupini udelezencev,

- ugodno mnenje o0 sodelovanju kandidata
izobrazevalnega programa,

- navzocnost pri vsaj osemdesetih odstotkih ur izobrazevanja v skupini
v okviru programa za ucitelje.

med potekom

Vir: Interna dokumentacija projekta UZU

IZVEDBE PROGRAMA

V nadaljevanju prikazujemo izvedbe Programa usposabljanja uciteljev UZU-MK po
letih, obsegu izpeljanih ur in Stevilu usposobljenih uciteljev.
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Preglednica 31: Podatki o izvedbah Programa temeljnega usposabljanja uiteljev UZU-MK

Ime Program temeljnega usposabljanja za ucitelje v
programa: programu Usposabljanja za Zivljenjsko uspesnost Moj
korak (UZU-MK)
I1ZVEDBE ZACETEK KONEC SKUPEN OBSEG
PROGRAMA | IZVEDBE IZVEDBE IZVEDENIH UR
USPOSABLJANJA
1. IZVEDBA 17.2.2006 12.5.2006 120 ur
2. IZVEDBA 1.10.2009 31.12.2009 124 ur

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja uciteljev za izvajanje programov
UZU, arhiv izdanih potrdil Andrago$kega centra Sloveniji, interna dokumentacija programa UZU-MK

Iz zgornje preglednice ugotovimo, da smo v Casu poteka analize izpeljali dve
usposabljaniji, prvo v letu 2006 in drugo v letu 2009.

Program je bil v letu 2009 prenovljen, izvedba usposabljanja pa je v tem letu
potekala tako, da je bil obvezni del usposabljanja izveden v obsegu 82 ur, v celoten
obseg usposabljanja pa so bile vkljucene Se uciteljeve hospitacije in izvedbe nastopov
v skupinah odraslih udelezencev. Izvedba usposabljanja je tako za udelezence skupaj
trajala 124 ur.

STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

S spodnjo sliko prikazujemo Stevilo usposobljenih uciteljev v programih usposabljanja
UZU-MK po posameznih letih in skupaj.

Slika 21: Usposobljeni uditelji v Programu temeljnega usposabljanja UZU-MK V letih 2006 in 2010
(N=33)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja uciteljev za izvajanje programov
UZU, arhiv izdanih potrdil Andrago$kega centra Slovenije, interna dokumentacija programa UZU-MK
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Skupaj je bilo v obdobju od 2006 do 2010 usposobljenih 33 uciteljev za izvajanje
programa UZU-MK.

Podatki kaZejo, da je bilo najvec, 23 uciteljev, kajuc”:enih v usposabljanje na prvi
izvedbi v letu 2006, v letu 2010 pa se jih je usposobilo Se 10. Tako kot pri vseh do
sedaj obravnavanih temeljnih programih UZU, smo tudi pri programu UZU-MK za leto
usposobljenosti Steli tisto leto, ki je na potrdilu zapisano kot leto izdaje potrdila. Zato
so bila udeleZzencem, ki so usposabljanje zakljucili decembra 2009, potrdila izdana v
letu 2010, saj so takrat izpolnili vse obveznosti, ki jih doloCa program.

Za usposabljanje in izvajanje programa UZU-MK je bilo, tako kot pri programu UZU-
MDM, v letu 2006 s strani takratnega Ministrstva za Solstvo in Sport namenjenih vec
javnih sredstev kot kasneje, v letu 2010, zato se je lahko v tistem letu za izvajanje
programa usposobilo tudi vec uciteljev.

USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACIJE

Stevilo usposobljenih uciteljev v programih usposabljanja uditeljev UZU-MK nas je
zanimalo tudi z vidika vrste organizacij, ki so jih posiljale na usposabljanje.

Slika 22: Usposobljeni ucitelji v Programu temeljnega usposabljanja UZU-MK v letih 2006 in 2010,
glede na vrsto organizacije (N=33)

30 7

25

20

w2010
15 A

W 2006

10 +

0 T T 1
Ljudska univerza Zasebne izobrazevalne Drugo
organizacije

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja uCiteljev za izvajanje programov
UZU, arhiv izdanih potrdil Andrago$kega centra Slovenije, interna dokumentacija programa UZU-MK

Iz podatkov je razvidno, da je na usposabljanje v program UZU-MK vetina, skoraj 80
odstotkov uciteljev, prihajalo iz ljudskih univerz. Ze pri analizi, ki smo jo opravili pri
drugih UZU programih, smo ugotavljali, da ljudske univerze med prioritetne ciljne
skupine, za katere izvajajo izobrazevanja, uvrscajo razlicne ranljive skupine odraslih.
Zato tudi podatek, da je bilo tudi za izvajanje programa UZU-MK usposobljenih
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najveC uciteljev iz ljudskih univerz, ni presenetljiv. Nekoliko da misliti le to, da
program UZU-MK med pogoje za njegovo izvajanje uvrsca tudi pogoj, da mora biti od
dveh uciteljev, ki izvajata program, vsaj en specialni oz. rehabilitacijski pedagog oz.
defektolog. Glede na to, da ljudske univerze v vecini nimajo svojih zaposlenih
uciteljev, vecinoma pa med svojimi strokovnimi sodelavci tudi nimajo specialnih
pedagogov ipd., se morajo ob izvajanju programov, kot je UZU-MK, nujno povezati z
organizacijami, ki tovrstne specialiste imajo, oz. individualno s taksSnimi specialisti, ki
jih potem posljejo na usposabljanje za ucitelja UZU-MK. To verjetno za ljudske
univerze ni prav velika tezava, saj imajo Ze tradicionalno vzpostavljene mocne
partnerske povezave tudi s tovrstnimi organizacijami, drustvi, idr.

Ugotavljanje, ali pri zagotavljanju tega pogoja vendarle prihaja do kakrsnihkoli tezav,
presega namene te Studije, je pa ta segment kadrov in njihove usposobljenosti
smiselno spremljati v specialisticnih evalvacijskih studijah, ki zajemajo izvajanje
programov UZU in njihove ucinke.

Med organizacije, ki smo jih uvrstili pod rubriko »drugo«, so uvrSCene: Razvojna
agencija Sinergija, Pososki razvojni center in Center za korekcijo sluha in govora.
Glede na to, da je program UZU-MK namenjen osebam s posebnimi potrebami, bi
morda lahko pricakovali med organizacijami, ki so na usposabljanje napotile svoje
ucitelje, vec organizacij, ki se ukvarjajo z osebami s posebnimi potrebami.

USPOSOBLJENI GLEDE NA REGIJSKO RAZMESCENOST ORGANIZACIJ

Organizacije, od koder so prihajali ucitelji na usposabljanje, smo v nadaljevanju
osvetlili Se z vidika regijske razmescéenosti programa.
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Slika 23: Usposobljeni ucitelji v Programu temeljnega usposabljanja za uditelje UZU-MK v letih 2006 in
2010, glede na regijo (N=33)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije, interna dokumentacija programa
UZU-MK

Iz zgornje slike razberemo, da je s Stevilom usposobljenih uciteljev glede na regijo, v
kateri delujejo organizacije, ki so jih poslale na usposabljanje, najbolj izstopala
Jugovzhodna Slovenija, ki je po povrsini tudi nasa najvecja statisti¢na regija. Ima 10
izobrazevalnih organizacij, od tega 4 ljudske univerze™. Ugotovimo tudi, da v
program usposabljanja niso bili vkljuceni ucitelji kar iz 4 slovenskih regij in sicer:
Koroske, Zasavske, Spodnjeposavske in Osrednje slovenske regije.

UGOTOVITVE

Ob koncu povzemamo klju¢ne ugotovitve analize.

“** Dostopno na
http://www.mss.gov.si/fileadmin/mss.gov.si/pageuploads/podrocje/odrasli/Vpis/Razpis 2011 2012.pdf.
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> Analiza temeljnega usposabljanja uciteljev za izpeljavo programa UZU-MK je
pokazala na sistematicno in nacrtno delo pri usposabljanju strokovnih kadrov za
vlogo ucitelja v programu UZU-MK. Za te namene je bil razvit Program temeljnega
usposabljanja uciteljev za izvajanje programa UZU-MK.

> Kandidati za uditelje se v Programu temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU-MK,
poleg tega, da si razvijajo zmoznosti, ki si jih razvijajo uCitelji v vseh programih
UZU in so povezana s tematiko pismenosti ter osvajanja novih kurikularnih in
didakti¢nih strategij, ki jih vkljuCujejo programi UZU, seznanijo tudi s tematikami,
kot so: polozaj, priloznosti in ucenje odraslih z motnjami sluha, polozaj priloznosti
in ucenje odraslih z motnjami v gibalnem in duSevnem razvoju, omrezje ustanov
za ciljno skupino UZU-MK.

> V obdobju 2006-2010 sta bili izpeljani 2 temeljni usposabljanji uciteljev UZU-MK.
Skupaj se je v tem obdobju za izvajanje programa UZU-MK usposobilo 33
uciteljev®.

> Strokovni sodelavci, ki na ACS skrbijo za razvoj programov UZU in izvajajo redne
spremljave njihove realizacije, ugotavljajo, da s trenutnim Stevilom usposobljenih
uciteljev lahko sicer zagotovimo samo izvajanje programa, pa Se to samo v tistih
regijah, ki so bile izbrane na razpisu, ne moremo pa zadostiti vsem tistim
potrebam odraslih udelezencev s posebnimi potrebami, ki za doseganje vecje
samostojnosti in boljSe socialne vkljuCenosti nujno potrebujejo tudi znanja za
boljSe obvladovanje temeljnih spretnosti.

> Vecino, 78,7 odstotka uciteljev, so na usposabljanje poslale ljudske univerze. 9
odstotkov jih je prislo iz zasebnih izobrazevalnih organizacij, 12 odstotkov pa iz
drugih organizacij. Med organizacije, ki smo jih uvrstili pod rubriko »drugo« so
uvrséene: Razvojna agencija Sinergija, Pososki razvojni center in Center za
korekcijo sluha in govora.

> Glede na to, da je program UZU-MK namenjen osebam s posebnimi potrebami, bi
morda lahko pri¢akovali med organizacijami, ki so na usposabljanje napotile svoje
ucitelje, ve€ organizacij, ki se ukvarjajo z osebami s posebnimi potrebami. Te
organizacije imajo namreC v svoji kadrovski strukturi tudi specialne pedagoge,
rehabilitacijske pedagoge itd. Se bolj kljuénega pomena pa je to, da se v primeru,
ko se zaposleni iz teh organizacij usposobijo za izvajanje programa UZU-MK,
program vpelje zares v tista jedra, kjer lahko najbolj zajamemo ciljno skupino, s
katero se program ukvarja. S tega vidika se kaze Se velik potencial Siritve
programa UZU-MK v nove organizacije. To bi seveda prineslo nove potrebe po
usposabljanju uciteljev za izvajanje tega programa. Za njihovo usposabljanje pa
bi bilo v tem primeru potrebno zagotoviti kadrovske in financne pogoje.

> Glede na regijsko razmescenost programa smo ugotovili, da najvec uciteljev
prihaja iz izobraZzevalnih organizacij, ki delujejo v JV Sloveniji. Podatki so tudi

%5V letu 2012, v obdobiju, ki ni veC predmet te analize je bila izpeljana Se ena izvedba programa, v kateri se je
usposobilo novih 21 uciteljev UZU-MK.
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pokazali, da v obdobju, ki ga je zajela analiza, nismo usposobili uciteljev iz Stirih
slovenskih regij, in sicer Koroske, Zasavske, Spodnjeposavske in Osrednje
slovenske regije. Posledi¢no lahko predpostavimo, da se program UZU-MK v
obdobju, ki smo ga zajeli v analizo, v teh regijah ni izvajal. Skladno s Siritvijo
programa UZU-MK v te regije je zato v prihodnje potrebno poskrbeti tudi za
zagotovitev pogojev za usposabljanje uciteljev UZU-MK, ki bodo ta program
izvajali.
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3.2.6 TEMELJNO USPOSABLJANIE UéITvELJEV ZA IZPELJAVO PROGRAMA
UZU RAZGIBAJMO ZIVLIENJE Z UCENJEM (UZU-RZU)

PREDSTAVITEV PROGRAMA

V Programu temeljnega usposabljanja uditeljev za izvajanje programa UZU
Razgibajmo Zivljenje z ucenjem (v nadaljevanju Program temeljnega
usposabljanja za_ucitelje UZU-RZU), se uditelji seznanijo s temeljnimi znadilnostmi
programa UZU-RZU in se usposobijo za njegovo izpeljavo.

V nadaljevanju na kratko predstavljamo Program usposabljanja za Zivljenjsko
uspesnost — Razgibajmo zZivljenje z ucenjem (UZU-RZU), za izpeljavo
katerega se usposabljajo udelezenci v programu temeljnega usposabljanja za ucitelje
UZU-RZU. Program UZU-RZU, ki traja 120 ur, je namenjen starej$im odraslim,
praviloma upokojenim in neaktivhim na trgu dela, ki si zelijo pridobiti dolocena
znanja in se usposobiti za aktivno in bolj uspesno urejanje lastnega zivljenja. Starejsi
odrasli prek aktivnih oblik (socialnega) ucenja v programu pridobivajo temeljno
znanje in kompetence (temeljno znanje in spretnosti, ucne vescine, socialne
spretnosti, IKT, aktivnho drZavljanstvo) za kakovostno in aktivno Zzivljenje in za
vzpostavljanje in vzdrZevanje nujno potrebnih socialnih mrez v Zivljenjskem okolju.
StarejSe se v teku programa spodbuja, da identificirajo socialne mreze za osebno
oporo (druzina, prijateljske mreze) in mreze za skupnostno podporo. V programu
odrasli razkrivajo moznosti za razvoj in udejanjanje osebnih interesov in talentov za
bogatitev lastnega Zivljenja in Zivljenja skupnosti.

Kandidati za ucitelje se v Programu temeljnega usposabljanja uditeljev za UZU-
RZU poleg tega, da se seznanijo s tematikami in pristopi, ki so znaCilni za vse
programe UZU in smo jih navedli v skupnem uvodu v poglavie, Se posebej
usposabljajo za delo s ciljno skupino starejsih odraslih ter razvijajo strategije za delo
s ciljno skupino starejSih pri krepitvi njihovih zmoznosti za aktivno in kakovostno
Zivljenje tudi v tem obdobju njihovega zivljenja.

V spodnji preglednici prikazujemo razvoj programa, cilje, ciljno skupino in pogoje za
dokoncanje programa.

Preglednica 32: Podatki o Programu temeljnega usposabljanja uditeljev UZU-RZU

Ime programa: Program temeljnega usposabljanja za ucitelje v programu
UsposabljanJa za ZIV|]eI1]Sk0 uspesnost Razgibajmo Zivljenje z
uéenjem (UZU-RZU)

Razlicice

poimenovanja /

programa:

Leto nastanka: 2007

Posodobitev 2011

programa:

Obseg programa

po posodobitvi: 82 ur
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Izvedbe v letih:

2011

Nacin
vkljuCevanija:

Organizacije, ki se vkljuCujejo preko javnega razpisa ministrstva za
sofinanciranje izvajanja programov UZU, posredujejo udeleZence, ki se bodo
usposabljali v programu.

Cilji programa:

Z vkljucitvijo v program ucitelji pridobijo tista znanja in spretnosti, s katerimi
laZje prepoznavajo polozaj, znacilnosti in posebnosti ucenja starejsih
udelezencev za vecjo kakovost Zivljenja in sodelovanje v skupnosti.

Ciljna skupina:

Program je namenjen strokovnjakom druzboslovnih Studijskin smeri z
univerzitetno izobrazbo, ki so pedagosko in andragosko usposobljeni in imajo
opravljen strokovni izpit. Pricakuje se, da imajo ustrezen motiv in izkusnje
predvsem pri izobraZevalnem delu s starejSimi odraslimi.

Pogoji za
dokoncanje
programa:

Pogoiji za dokoncanje programa so:

« pozitivho ocenjen izvedbeni nacrt (seminarska naloga), ki ga kandidat
pripravi ob koncu

« opravljene hospitacije v skupini udelezencev

e ugodno mnenje o0 sodelovanju kandidata med potekom
izobrazevalnega programa

« navzocnost pri vsaj osemdesetih odstotkih ur izobrazevanja v skupini v
okviru programa za ucitelje.

Vir: Interna dokumentacija projekta UZU

IZVEDBE PROGRAMA

V obdobju, zajetem v analizo, je bila izpeljana ena izvedba usposabljanja uciteljev za
izvajanje programa UZU-RZU.

Preglednica 33: Podatki o izvedbah Programa temeljnega usposabljanja uciteljev UZU-RZU

Ime Program temeljnega usposabljanja za udcitelje v
programa: programu Usposabljanja za zivljenjsko uspesnost
Razgibajmo Zivljenje z u¢enjem (UZU-RZU)
IZVEDBE ZACETEK | KONEC SKUPEN OBSEG
PROGRAMA | IZVEDBE IZVEDBE IZVEDENIH UR
USPOSABLJANJA
1. IZVEDBA 30.5.2011 23.6.2011 24 ur

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja uCiteljev za izvajanje programov
UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Sloveniji

Program je bil pripravljen v letu 2007, prenovljen pa leta 2011. Pogoj, da so se
ucitelji lahko udeleZili dousposabljanja za izvajanje programa UZU-RZU v obsegu 24
ur je bil, da so imeli predhodno Ze opravljen splosni del temeljnega usposabljanja.

STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

V obdobiju, ki smo ga vkljudili v analizo, smo izpeljali le eno usposabljanje za ucitelje.
Usposabljanja, ki je potekalo v letu 2011 se je udelezilo skupaj 34 uciteljev, potrdilo
0 uspesno zaklju¢enem usposabljanju pa je pridobilo 27 uditeljev.
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USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACIJE

Stevilo usposobljenih uciteljev za izvajanje programa UZU-RZU smo osvetlili $e z
vidika vrste organizacij, ki so jih poSiljale na usposabljanje.

Slika 24: Usposobljeni ucitelji v Programu temeljnega usposabljanja za uciteljev UZU-RZU v letu 2011,
lede na vrsto organizacije (N=27)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Podatki pokaZejo, da je bilo v programu UZU-RZU najve¢ uciteljev, ki so jih na
usposabljanje poslale ljudske univerze. Manjsina uciteljev je prihajala iz zasebnih
izobraZevalnih organizacij, $olskih centrov oz. drugih organizacij*®. Slika je zelo
podobna vsem predhodnim, ko smo analizirali, iz katerih vrst organizacij so prihajali
kandidati za ucitelje v drugih UZU programih.

USPOSOBLIENI GLEDE NA REGIJSKO RAZMESCENOST ORGANIZACI)

Organizacije, od koder so prihajali ucitelji na usposabljanje, predstavljamo Se z vidika
regijske razmescenosti programa.

6 Druga izobraZevalna organizacija: Poso$ki razvojni center.
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Slika 25: Usposobljeni uitelji v Programu temeljnega usposabljanja za uditeljev UZU-RZU V letu 2011,
lede na regijo (N=27)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja uCiteljev za izvajanje programov
UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Iz zgornje slike vidimo, da je glede na regijsko umescenost organizacij, s Stevilom
usposobljenih uciteljev najbolje pokrita Savinjska regija, sledijo pa Podravska,
Goriska in JV Slovenija.

Za Savinjsko regijo smo ze ugotovili, da gre za regijo, ki je po podatkih statisticnega
urada Slovenije*” geografsko zelo raznolika, ima ugodno izobrazbeno strukturo, njeni
prebivalci so aktivni in se v vecji meri kot prebivalci iz ostalih slovenskih regij,
vkljuCujejo v razlicne programe usposabljanja in spopolnjevanja. V program
usposabljanja pa niso bile vkljuene organizacije in ucitelji iz stirih slovenskih regij in
sicer Pomurske, Koroske, Spodnjeposavske in Obalno kraske regije.

UGOTOVITVE
Ob koncu povzemamo kljucne ugotovitve analize.

> Tako kot smo to ugotavljali Ze za ostale UZU programe, ki smo jih analizirali v
prejsnjih poglavjih, je tudi analiza temeljnega usposabljanja uciteljev za izpeljavo
programa UZU-RZU pokazala na sistematicno in nacrtno delo pri usposabljanju
strokovnih kadrov za vlogo ucitelja v programu UZU-RZU. Za te namene je_bil
razvit Program temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje programa UZU-
RZU.

> Lahko reCemo, da tako izobrazevalni program RZU kot Program temeljnega
usposabljanja uditeljev za izvajanje programa UZU-RZU, odgovar]ata na eno
izmed druzbenih okolis¢in, ki tudi v Sloveniji dobivajo vse vecje razseznosti.

47 Dostopno na http://www.stat.si/doc/pub/REGIJE-2012.pdf
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Namre€, tako kot velja za vse evropsko prebivalstvo, se tudi prebivalstvo
Slovenije stara. Tudi zaradi tovrstnih demografskih trendov, ki so za prihodnost Se
znacilnejsi, se danes o starosti govori ze bolj kot o priloZznosti, o starejsih ljudeh
pa kot o skritih zakladih znanj in izkuSenj, ki jih imajo. Tudi z izobrazevanjem naj
bi se tako Sirilo preprianje, da staranje druzbe in posameznikov, ki jo
soustvarjajo, ni nekaj negativhega, pomeni predvsem, da ljudje zivijo dlje, kot so
obicajno ziveli, kar je dobro, saj lahko prispevajo k blaginji in h kakovosti
Zivlienja. Kakovost zivljenja starejSih ljudi pa ni odvisna le od primernega
delovanja pokojninskega in zdravstvenega sistema, ampak tudi od ustreznih
moznosti za dolgotrajno oskrbo ter moznosti in spodbud za »podaljSano«
aktivnost in izobrazevanije.

Ker pa so starejSi prebivalci precej nehomogena druzbena skupina, ki se med
seboj ne razlikuje samo po starosti, temvecC tudi po socialnih vlogah in druzbeni
angaziranosti, morajo imeti na razpolago dovolj priloznosti, da se vkljucujejo v
razlicne oblike izobrazevanja in usposabljanja. Ena od teh priloznosti je tudi
vkljucitev v program UZU-RZU. Da bi bili lahko ucitelji UZU-RZU ¢im bolj uspesni
pri ponovni vkljucitvi starejSih v skupnost, so tudi posamezne vsebine programa,
ki jih poslusajo na usposabljanju, zelo konkretne, kot npr. Izobrazevanje kot pot
socialnega vkljuCevanja, znacilnosti ucenja starejsSih, oblike in metode dela s
starejSimi, primeri dobrih praks, ipd.

V obdobju, ki smo ga vkljucili v analizo, je bilo izpeljano eno temeljno
usposabljanje za izvajanje programa UZU-RZU, skupaj se je usposobilo 27
uciteljev. S Stevilom usposobljenih uciteljev lahko trenutno zagotovimo izvajanje
programa Vv tistih regijah, ki so bile izbrane na razpisih, ne moremo pa zadostiti
vsem tistim potrebam starejSih odraslih, ki bi si Zeleli pridobiti doloena znanja in
se usposobiti za bolj aktivno zivljenje v skupnosti.

Tako kot pri vseh ostalih programih UZU, je tudi pri tem programu vecina
uciteljev prihajala iz ljudskih univerz, sledijo pa zasebne izobraZevalne
organizacije. Le en ucitelj je bil poslan iz enega izmed Solskih centrov, dva pa sta
prihajala iz drugih organizacij. Glede na regijo je bilo najvec uciteljev iz Savinjske
regije, sledijo pa Podravka, GoriSka in JV Slovenija. V program usposabljanja pa
niso bile vkljutene organizacije in uditelji iz Stirih  slovenskih regij in sicer
Pomurske, Koroske, Spodnjeposavske in Obalno kraske regije.

Glede na to, da gre pri programu UZU-RZU za novejsi program in glede na to, da
je bilo posledicno temu doslej izpeljano le eno temeljno usposabljanje uiteljev za
njegovo izvajanje, iz tega lahko izpeljemo logicni razmislek, da se bo s tem, ko se
bo program UZU-RZU Siril v regije, kjer se sedaj $e ne izvaja, znova pokazala tudi
potreba po temeljnem usposabljanju uciteliev za njegovo izvajanje. Tudi iz
podatka o tem, da smo v prvi izpeljavi v nekaterih regijah usposobili le po enega
ali dva ucitelja lahko sklepamo, da se bo, v kolikor bodo organizacije iz teh regij
program Se izvajale, lahko kmalu pokazala potreba po usposabljanju novih
uCiteljev. Upostevati je namreC potrebno morebitno fluktuacijo uciteljev, ki se
lahko zaradi razli¢nih razlogov odlocajo, da v kasnejsih izpeljavah ne bodo vec
sodelovali. V kolikor ima organizacija samo enega ali dva usposobljena ucitelja,

111



pogoj pa je, da v UZU programu lahko poucujejo samo uditelji, ki so se usposobili
v programu temeljnega usposabljanja na ACS, se ji ob minimalnem Stevilu
usposobljenih uciteljev namre€ kaj hitro lahko zgodi, da ostane brez uciteljev, ce
se ti odlocijo, da v naslednijih izpeljavah ne bodo vec sodelovali.

Ker gre za program, ki pomembno prispeva k izboljSanju pogojev za
kakovostnejSe Zivljenje starejSega prebivalstva, ki mocno naras¢a, bi bilo
potrebno njegovo umescanje v prostor v naslednjih letih sistemati¢no spremljati
ter zagotoviti, da se bo program izvajal v vseh slovenskih regijah in da bomo imeli
za izvajanje programa v vseh regijah dovolj usposobljenih uciteljev.

112



3.2.7 SKUPNE

UGOTOVITVE ZA

USPOSABLJANJA UCITELJEV UZU

PREDSTAVLIENE

PROGRAME

Ob zaklju¢ku predstavljamo Se povzetke glavnih ugotovitev za vse programe
temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU v obdobju 2003 do 2011.

Preglednica 34: Podatki o programih temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU

IZOBRAZEVALNI PROGRAM LETO NASTANKA | TRAJANJE CILINA SKUPINA
IN PROGRA-
POSODOBITVE MA
PROGRAMA V URAH
Program temeljnega 2002/03 118 Programi so namenjeni
usposabljanja za uditelje v strokovnjakom
programu Usposabljanja za 2011 posodobitev | 82 Elrui_l?os_lovnih _
Zivijenjsko uspesnost Beremo in | Programa studijskih smeri z
piSemo skupaj (UZU BIPS) Eﬁ'ﬁfgﬁggtﬁ ©
Program _temeljnegva? _ 2002/03 118 pedagoéké) in
usposabljanja za ucitelje v andragogko
programu Usposabljanja za 2011 82 usposobljeni in imajo
Zivljenjsko uspesnost Most do posodobitev opravljen strokovni
izobrazbe (UZU MI) programa izpit.
Program temeljnega 2005 124 Od uciteljev UZU se
usposabljanja za uditelje v pricakuje, da so odprti,
programu Usposabljanja za 2009 82 razm'i’.'luj.oc"
Zivljenjsko uspesnost 1zzivi posodobitev E?rﬁsr:fkr:,’dvm
podezelja (UZU IP) programa demokraticni i’n
ustvarjalno-
Program temeljnega 2005 124 pragmaticni ljudje, ki si
usposabljanja za ucitelje v prizadevajo za
programu Usposabljanja za 2009 82 enakopravnost ljudi,
Zivljenjsko uspednost Moj korak | posodobitev ne glede na njihovo
(UZU MK) programa spolno, versko, _
narodno, razredno ali
Program temeljnega 2005 124 Kakrsnokol drugo
usposabljanja za ucitelje v prip '
programu Usposabljanja za 2009 82 S svojim delom in
Zivljenjsko uspesnost (UZU MDM) | posodobitev lastnim ucenjem
programa podpirajo filozofijo in
zamisel
Program temeljnega 2007 124 vsezivljenjskega ucenja
usposabljanja za ucitelje v Vv njegovem najsirsem
programu Usposabljanja za 2011 82 smislu — ucenje vseh
Zivljenjsko uspes$nost Razgibajmo | posodobitev budi, vvseh
. o o ¥ ¥ zivljenjskih obdobjih,
zivljenje z ucenjem (UZU RZU) programa na vseh podrogjin
Clovekovega delovanja
in v najrazlicnejsih
ucnih kontekstih.

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja uciteljev za izvajanje programov
UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije, interna dokumentacija projekta UZU
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Kljuéno, kar lahko iz zgornjega pregleda ugotovimo za vse programe temeljnega
usposabljanja za ucitelje UZU je, da so bili vsi v letih 2009-2011 prenovljeni, v
prenovi se je pri vseh skrajSalo trajanje programa.

V nadaljevanju prikazujemo skupno Stevilo uciteljev, ki so se v letih 2003-2011
usposobili za izvajanje razli¢nih programov UZU. Podatke prikazujemo posebej za
vsak program in skupaj za vse programe temeljnega usposabljanja UZU.

Slika 25: Stevilo usposobljenih uciteljev za izvajanje programov UZU v letih od 2003 do 2011 (N=344)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja uciteljev za izvajanje programov
UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Iz zgornje slike vidimo, da smo najvec uciteljev usposobili v programih UZU-BIPS
(103 usposobljeni ucitelji) in UZU-MI (92 usposobljenih uciteljev). Oba omenjena
programa sta bila razvita med prvimi, z usposabljanji za ucitelje pa smo zaceli Ze v
letu 2002. Skupaj smo v obravnavanem obdobju usposobili 40 vuéitevljev UZU-MDM,
33 uciteljev UZU MK, 49 uciteljev za UZU IP in 27 uciteljev za UZU-RZU. Skupaj smo
v vseh programih usposobili 344 uciteljev za izvajanje razlicnih programov UZU. Ob
tem podatku velja povedati, da steV|Ika ne predstavlja steV|Ia oseb, saj se je lahko en
ucitelj usposobil za izvajanje ve¢ UZU programov. Stevilo usposobljenih oseb za
izvajanje obravnavanih programov je 162. Od teh je 69 takSnih, ki so se usposobili za
izvajanje samo enega UZU programa, 93 pa taksnih, ki so se usposobili za izvajanje
dveh ali ve¢ UZU programov.*®®

Podatek o tem, da so se ucitelji usposobili za izvajanje razlicnih programov UZU, ne
preseneca, saj so programi UZU v sploSnem delu enaki, ucitelji, ki ze imajo splosno
znanje, ki ga potrebujejo za delo v vseh programih UZU, pa se samo dousposobijo za
posebnosti dela z razliénimi ciljnimi skupinami, ki jih nagovarjajo razlicni UZU

8V drugi polovici 2012, torej v_obdobju, ki ni bilo veC predmet te analize smo usposobili Se: 28 uciteljev UZU-
BIPS, 42 uciteljev v programu UZU-MI, 19 uciteljev v programu UZU-MDM, 20 uliteljev v programu UZU-IP in 21
uciteljev v programu UZU-MK.
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programi. TakSen pristop je strokovno smiselen, pa tudi racionalen. Bo pa za nas ta
podatek zanimiv tudi v drugem delu Studije, ko bomo proucevali fluktuacijo uciteljev
UZU Ce se namre¢ uditelj, ki se je usposobil za izvajanje vseh Sestih programov
UZU, odlo¢i, da bo prenehal z delom ucitelja UZU, to namre¢ takoj Jpomeni, da smo
zgubili enega ucitelja v vsakem od Sestih obravnavanih programov UZU.

Na splosno pa lahko ocenimo, da s Stevilom usposobljenih uciteljev v razliCnih
programih UZU sicer lahko zagotovimo izvajanje razpisanih programov, ne moremo
pa zadostiti potrebam vseh tistih ranljivih skupin, ki bi se Zelele v programe
usposabljanja vkljuciti v razli¢nih slovenskih regijah.

V nadaljevanju prikazujemo $tevilo vseh usposobljenih uciteliev UZU glede na vrsto
organizacije, ki jih je poslala na usposabljanje.

Slika 26: Stevilo vseh usposobljenih uciteljev UZU v letih 2003 do 2011 glede na vrsto organizacije
(N=344)

Skupno Stevilo usposobljenih 344
Drugo 43
Zasebne izobraZevalne organizacije 50

Solski centri | 2
Srednje Sole 2

Osnovne $ole 16

Ljudske univerze W?ﬂ

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programih temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil AndragoSkega centra Slovenije, interna dokumentacija
posameznih programov UZU

Iz podatkov vidimo, da je skoraj dve tretjini uciteljev, ki so se na Andragoskem
centru usposabljali v razlicnih programih UZU, prihajalo iz ljudskih univerz, sledijo
zasebne in druge organizacije, manj kot 5 odstotkov jih je bilo iz osnovnih Sol,
najmanj vkljucenih uciteljev pa smo imeli iz srednjih Sol in Solskih centrov.

Poglejmo si skupne podatke o usposobljenih ugiteljih UZU v obdobju 2003 do 2011

Se glede na regijo, v kateri deluje organizacija, ki je ucitelje poslala na usposabljanje
in glede na vrsto organizacije.
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Slika 27: Stevilo vseh usposoblienih uditeliev UZU v letih 2003 do 2011 glede na regijo in vrsto
organizacije (N=344)

Skupno Stevilo
usposohlienih

M Drugo

B Zasebne
izabraZevalne
organizacije

W Solski centri

H Srednje Scle

W Osnaovne Scle

W Ljudske
univerze

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programih temeljnega usposabljanja uciteljev za izvajanje
programov UZU, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Iz zgornje slike vidimo, da v predstavljenih programih UZU glede na regijsko
razmescenost organizacij po Stevilu usposobljenih uciteljev izstopa Savinjska regija,
sledi Goriska, na tretiem mestu pa je JV Slovenija.

Po podatkih Razpisa za vpis odraslih 2011/2012" ima Savinjska regija 19
izobrazevalnih organizacij. V posamezne programe UZU jih je bilo vkljucenih 11, kar
predstavlja veC kot 55 odstotkov, usposabljanj za uCitelie za izvajanje razliCnih
programov UZU pa se je iz omenjene regije skupno udeleZilo 66 uciteljev.

V 1V Sloveniji, kjer po podatkih Razpisa belezimo 10 izobrazevalnih organizacij, se jih
je polovica vkljucila v razlicne programe usposabljanja za ucitelje UZU, za izvajanje
posameznih programov pa se jih je usposobilo 44.

49 Dostopno na
http://www.mss.gov.si/fileadmin/mss.gov.si/pageuploads/podrocje/odrasli/Vpis/Razpis 2011 2012.pdf.
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Nekoliko drugacna je slika za Gorisko regijo, ki ima po podatkin Razpisa 12
izobrazevalnih organizacij, v razlicne programe usposabljanja za ucitelje UZU pa jih je
bila vkljucena le Cetrtina. So pa zato v tej regiji organizacije, ki so bile izbrane na
razpisu ministrstva, na usposabljanja posiljale veC udelezencev. V obdobju od 2003
do 2011 se je v Goriski regiji za izvajanje razli¢nih programov UZU usposobilo kar 54
uciteljev.

Za izvajanje programov UZU sta z usposobljenimi ucitelji dobro pokriti tudi Podravska
in Pomurska regija, slabSe pa Spodnjeposavska regija, iz te regije je bila v vseh
programih UZU vkljuCena le ena organizacija, ki je na usposabljanje poslala 4
ucitelje.

Iz podatkov Se lahko sklepamo, da so v vecini primerov (razen v Obalno-kraski,
Spodnjeposavski, Zasavski in Osrednjeslovenski regiji) kljucne nosilke izvajanja
programov UZU ljudske univerze. Prav ljudske univerze so vnamreé iz posameznih
regij poslale najveC uciteljev na usposabljanja za ucitelje UZU. V Goriski, Obalno-
kraski in Pomurski regiji izstopa tudi Stevilo drugih izobraZevalnih organizacij, ki so
poSiljale udelezence na usposabljanje za ucitelje UZU. Med drugimi najdemo
organizacije kot so Center za korekcijo sluha in govora, Rotunda, Razvojna agencija
Sinergija, Pososki razvojni center in PodeZelsko razvojno jedro-Pomelaj.

Za vse programe usposabljanja UZU pa velja, da smo lahko usposobili samo toliko
uciteljev, kot je bilo izbranih izvajalcev na razpisih in kolikor smo za posamezne
izvedbe usposabljanj pridobili javnih sredstev.

SKUPNI ZAKLJUCKI

Ob koncu tega poglavja povzemamo nekatere skupne zakljucke, ki smo jih oblikovali
na podlagi analize posameznih programov usposabljanja uciteljev za izvajanje
razlicnih programov UZU.

O programih temeljnega usposabljanja uéiteljev UZU in njihovih izvedbah

> Analiza je pokazala, da je bil razvoj programov usposabljanja za Zivljenjsko
uspesnost (v nadaljevanju programi UZU) sistematicen in premisljen ter
utemeljen na rezultatih poglobljenih Studij in raziskav. Programi UZU namrec
predstavljajo odgovor stroke na ugotovljene slabe rezultate o pismenosti odraslih,
ki jih je Sloveniji prinesla raziskava o pismenosti odraslih iz leta 1998. Ceprav
sami programi UZU niso bili predmet nase analize, pa velja z vidika razumevanja
konteksta usposabljanja uciteljev za izvajanje teh programov poudariti, da je bilo
pri njihovem razvoju uposStevano dvoje pomembnih izhodiSC. Prvo, da na
sistematic¢ni nacin zajemajo razlicne vidike pismenosti odraslih iz ranljivih ciljnih
skupin in drugo, kar je za izobrazevanje odraslih zelo pomembno, da izhaja njihov
razvoj iz strokovnega izhodis¢a, da ciljna skupina odraslih ni ena in homogena,
pacC pa znotraj nje lahko definiramo razlicne ciljne skupine s svojimi posebnostmi.
Te posebnosti pa je kljucno upostevati pri razvoju izobrazevalnih programov za
odrasle. Programi UZU, za katerih izvajanje so se usposabljali kandidati za ucitelje
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UZU, nagovarjajo naslednje ciljne skupine odraslih: manj izobrazene, ki Zelijo
nadaljevati Solanje, manj izobraZene prebivalce podeZelja, odrasle s posebnimi
potrebami, manj izobrazene zaposlene odrasle, starejSe odrasle, starSe otrok.

Analiza je v nadaljevanju pokazala, da je bilo hkrati z razvojem programov UZU,
za vlogo ucitelja v teh programih, opravljeno sistematicno in nacrtno delo pri
usposabljanju strokovnih kadrov. Za te namene je bil za izvajanje programa, za
vsak program UZU posebej razvit tudi program temeljnega usposabljanja
uCiteljev. Usposobljenost izvajalcev za izvajanje programov UZU torej ni bila
prepusCena nakljucju, pac pa se je temeljno usposabljanje uciteljev UZU razvijalo
hkrati z razvojem novih programov UZU.

Programi usposabljanja uciteljev so bili pripravljeni z namenom, da ucitelje
usposobijo za izvajanje posameznega programa UZU predvsem na podrocju
razvoja pismenosti odraslih, ki jih Studijski dodiplomski programi pedagoskih in
drugih ustreznih fakultet ne pokrivajo. S temi programi je Andragoski center
Slovenije vrsto let zapolnjeval praznine na podroCju pedagoSkega in
andragoskega usposabljanja uciteljev v Sloveniji.

Za razumevanje pomena, ki ga ima temeljno usposabljanje uciteljev za izvajanje
programov UZU, je potrebno vedeti, da so prav programi UZU eni izmed tistih, ki
so med prvimi v slovenski prostor v kurikularno nacrtovanje in izvajanje vnasali
novosti, kot so: odprti ucni nacrt, povezovanje med podrodji, dejavno sodelovanije
udelezencev pri izpeljevanju programa. Za doseganje standardov je priporocena
metoda dela ucni projekt, ki zdruzuje vsa temeljna nacela za izpeljavo programa
(npr. na udelezenca osredinjen proces, individualizacija izobraZevanja, povezanost
vsebin z zivljenjskim in delovnim okoljem udelezenca, povezovanje z ustanovami,
pomembnimi za udelezence v lokalnem okolju, izbirnost, prostovoljno
vkljuCevanje). In kar je kljucno, v programih usposabljanja uciteljev za delo v
programih UZU, ucitelji pridobivajo spoznanja o zahtevni tematiki pismenosti
odraslih, predvsem pa razvijajo zmoznosti tudi za to, da bodo lahko v programih
UZU pomagali razliénim ciljnim skupinam udeleZzencev pri razvoju temeljnih
zmoznosti s podroc¢ja pismenosti.

Programi temeljnega usposabljanja za ulitelje UZU so nastajali postopoma,
skladno s tem, kako so nastajali UZU programi. Vsi pa so nastali v letih od 2002
do 2007. Ko so bili prvi¢ pripravljeni, so programi obsegali od 118 do 124 ur. Vsi
obravnavani programi so bili tudi Ze prenovljeni in sicer nekateri v letu 2009 in
drugi v letu 2011. Po opravljeni prenovi se je obseg vseh programov skrajsal in
sedaj trajajo 82 ur.

Ena izmed kljucnih znacilnosti vseh programov temeljnega usposabljanja uciteljev
za izvajanje programov UZU je, da imajo splosni in posebni del (tudi t.i.
dousposabljanje). Splosni del zajema tematike, ki so skupne vsem programom
usposabljanja za ucCitelie UZU, posebni del (ali t.i. dousposabljanje) pa se
navezuje na delo s ciljno skupino, ki se vkljuCuje v posamezne programe UZU.
TakSen koncept oblikovanja programov usposabljanja uciteliem omogoci, da
takrat, ko se usposobijo za izvajanje prvega izmed UZU programov, opravijo
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splosni del, v katerem se spoznajo s tematiko pismenosti odraslih, hkrati pa si
razvijajo zmoznosti za_uporabo razlicnih didakticnih in kurikularnih strategij, ki jih
zajemajo programi UZU. V posebnem delu programa (ali dousposabljanju) pa
spoznajo specificnosti posameznih programov UZU in dela s cilino skupino
odraslih, ki jim je program namenjen. Ce se zeluo usposobiti $e za uditelje UZU v
drugih UZU programih, jim ni potrebno $e enkrat opraviti splosnega dela
programa usposabljanja (rekli smo, da je ta enak pri vseh obravnavanih
programih usposabljanja za ucitelje UZU), paC pa opravijo samo t.i.
dousposabljanje, kar bi pomenilo, da se dousposobijo za delo z novo ciljno
skupino odraslih in za udejanjanje ciljev novega programa UZU.

> Taksno konceptualno logiko nacrtovanja programov usposabljanja za ucitelje UZU
lahko po eni strani ocenimo kot strokovno utemeljeno in hkrati ucinkovito in
racionalno. Ze usposobljenim uciteliem UZU namreC omogoca, da znanje, ki so si
ga pridobili, ko so se usposobili za izvajanje enega UZU programa, z
vkljuevanjem v t.i. dousposabljanja nadgrajujejo, to pa jim hkrati omogodi, da
lahko postanejo ucitelji UZU v razliénih UZU programih.

> Prinasa pa taksna kurikularna zasnova programov temeljnega usposabljanja za
ucitelje UZU s seboj tudi nekatere nejasnosti, na katere velja opozoriti oz. jih je
potrebno upostevati in jasno zapisati pri nadaljnjem konceptualnem razvoju in
dopolnitvah sistema temeljnega usposabljanja uciteljev UZU. Ceprav navidezno
lahko izgleda, da odpiranje tega strokovnega vpraSanja presega namene nase
analize, pa temu ni tako, saj gre za iskanje odgovora na to, kdaj lahko kandidata
za ucitelja v programih UZU Stejemo za usposobljenega ucitelja UZU. Nejasnost
oz. zagato, ki se lahko pojavi, poskusamo v nadaljevanju pojasniti na primeru.
Kandidat za ucitelja UZU se npr. vkljuéi v program temeljnega usposabljanja za
ucitelja v programu UZU-MI. Program predvideva 58 ur usposabljanja v sploSnem
delu programa in 24 ur usposabljanja v posebnem delu programa, skupaj torej 82
ur usposabljanja. Ko kandidat za ucitelja uspesno zadovolji vsem pogojem, ki jih
program zahteva za uspeSno dokoncanje programa, se usposobi za ucitelja v
programu UZU-MI. ACS mu, glede na Stevilo ur trajanja programa, izda potrdilo,
samo izobraZevanje pa se v skladu s Pravilnikom®® ovrednoti z ustreznim Stevilom
to¢k, ki jih ucitelj v skladu s Pravilnikom® lahko uveljavlja tudi v sistemu
napredovanja strokovnih delavcev v vzgoji in izobraZevanju.

Ce se ta, sedaj Ze usposobljeni utitelj UZU odiodi, da bi se Zelel usposobiti 3 za
ucitelja v programu UZU- BIPS, mu ni potrebno Se enkrat poslusati splosnega dela
usposabljanja v programu UZU-BIPS. Ugotovili smo ze, da so splosni deli v vseh
programih temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU po vsebini in obsegu enaki,
zato se lahko samo dousposobi za ucitelja UZU BIPS tako, da se vkljuci v posebni
del (t.i. dousposabljanje) v programu UZU BIPS. Dejansko to pomeni, da je
opravil 24 ur usposabljanja v programu UZU-BIPS. Udelezencu se izda potrdilo, da
je uspesno opravil t.i. dousposabljanje za uditelja UZU-BIPS v obsegu 24 ur. Zgolj

% pravilnik o nadaljnjem izobraZevanju in usposabljanju strokovnih delavcev v vzgoji in izobraZevanju. (Uradni
list RS, St. 64/2004 s sprotnimi dopolnitvami).

51 Pravilnik o napredovanju zaposlenih v vzgoji in izobraZevanju v nazive (Uradni list RS, &t. 54/2002 s sprotnimi
dopolnitvami).
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s tem potrdilom v trajanju 24 ur $e ne izkazuje usposobljenosti za ucitelja UZU-
BIPS in v kolikor ne bi imel opravljenega splosnega dela usposabljanja, ne bi
mogel izvajati programa UZU-BIPS. S tega vidika bi bilo smiselno, da bi bilo na
potrdilu zapisano, da je udeleZenec usposobljen za izvajanje programa UZU-BIPS
z opravljenim dousposabljanjem, ki ga izkazuje s potrdilom, in sploSnim delom
usposabljanja, tega izkazuje s potrdilom, ki ga je pridobil, ko je v celoti opravil
usposabljanje za prvi program UZU, v katerega se je vkljucil.

Glede na taksno konceptualno zasnovanost programov usposabIJanla uciteljev
UZU bi bilo smiselno v programih temeIJnega usposabljanja uciteljev UZU preverltl
in v kolikor taksne doloCbe v vseh Se ni, jasno opredeliti, da se uCitelju UZU, ki je
ze opravil splosni del usposabljanja v kateremkoli izmed UZU programov, ko se
vkljuéi v usposabljanje za ucitelja v drugem UZU programu, avtomati¢no prizna
splosni del. V tem primeru mora opraviti samo usposabljanje po posebnem delu
programa, ob koncu pa si pridobi potrdilo za opravljen celoten program
usposabljanja UZU (od tega je 24 ur usposabljanja po posebnem delu zares
opravil, 58 ur splosnega dela pa se mu prizna, ker ga je ze opravil v katerem
drugem programu temeljnega usposabljanja za ucitelje UZU).

> V obdobju 2003-2011 so bile izpeljane 4 izvedbe programa usposabljanja za
ucitelje UZU BIPS in 4 izvedbe programa UZU-MI. Programi usposabljanja za
uditelje UZU-IP, UZU- MDM, UZU MK so bili izvedeni vsak 2 krat. Program
usposabljanja za uditelje UZU-RZU pa je bil v tem obdobju izpeljan 1 krat. Skupaj
je bilo v tem obdobju izpeljanih 15 izvedb obravnavanih programov usposabljanja
za ucitelje UZU.

Stevilo usposobljenih uéiteljev UZU

> V obdobju 2003-2011 je bilo najvec uciteljev usposobljenih v programih UZU-BIPS
(103 usposobljeni ucitelji) in UZU-MI (92 usposobljenih uciteljev). Oba omenjena
programa sta bila razvita med prvimi, z usposabljanji za ucitelje pa smo zaceli Ze
v letu 2002. Skupaj smo v obravnavanem obdobju usposobili 40 uciteljev UZU-
MDM, 33 uciteljev UZU MK, 49 uciteljev za UZU IP in 27 uciteljev za UZU-RZU.
Skupaj smo v vseh programih usposobili 344 uciteliev za izvajanje razlicnih
programov UZU.>?> Ob tem podatku velja povedati, da &tevilka ne predstavlja
Stevila oseb, saj se je lahko en ucitelj usposobil za izvajanje veC UZU programov.
Stevilo usposobljenih oseb za izvajanje obravnavanih programov je 162. Od teh je
69 taksnih, ki so se usposobili samo za izvajanje enega UZU programa, 93 pa
taksnih, ki so se usposobili za izvajanje dveh ali ve¢ UZU programov.

> Ugotovimo lahko, da je na izvedbe usposabljanj in na Stevilo uciteljev, ki so jih
izobrazevalne organizacije posiljale na usposabljanje, mocno vplivala Casovna
dinamika javnih razpisov za sofinanciranje izobrazevalnih programov UZU in
obseg razpisanih skupin posameznega programa. V obdobjih, ko so bili objavljeni
novi razpisi, so se povecale potrebe po usposobljenih uciteljih UZU in takoj, ko je

52V drugi polovici 2012, torej v obdobju, ki ni bilo veC predmet te analize smo usposobili Se: 29 uciteljev uzu-
BIPS, 45 uCiteljev v programu UZU-MI, 23 uditeljev v programu UZU-MDM, 20 uliteljev v programu UZU-IP in
21 uciteljev v programu UZU-MK.
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bilo to mogoce, so temu sledile nove izvedbe novih temeljnih usposabljanj zanje,
ki jih je izpeljeval ACS.

> Na splosno lahko ocenimo, da je bilo v obravnavanem obdobju s Stevilom
usposobljenih uciteljev v razlicnih programih UZU sicer mogocCe zagotoviti
izvajanje posameznih programov v regijah, iz katerih so prihajale organizacije, ki
so bile izbrane na razpisih, to pa ni dovolj, da bi lahko zadostili potrebam vseh
tistih ranljivih skupin, ki bi se zelele v programe usposabljanja UZU vkljuciti.

Usposobljeni uditelji UZU glede na vrsto organizacije

» Skoraj dve tretjini uvéiteljev, ki so se na Andragoskem centru usposabljali v
razlicnih programih UZU, je prihajalo iz ljudskih univerz, sledijo zasebne in druge
organizacije, manj kot 5 odstotkov jih je bilo iz osnovnih Sol, najmanj vkljucenih
uciteljev pa smo imeli iz srednjih Sol in Solskih centrov. Naceloma je to, da so
ucitelje na usposabljanje posiljale vecinoma ljudske univerze, razumljivo, gre
namreC za vrsto izobraZevalnih organizacij, ki se ukvarjajo posebej z
izobrazevanjem odraslih, imajo andragoska znanja, v zadnjem obdobju so se bolj
usmerile tudi na usposabljanje ranljivih skupin odraslih. Zato je podatek, da se je
v obdobju 2003-2011 usposobilo 231 uciteljev (od vseh skupaj 344) za izvajanje
razlicnih programov UZU, ki so jih na usposabljanje poslale ljudske univerze,
razveseljiv.

> Z vidika prihodnjega razvoja pa bo potreben strateski razmislek o nadaljnjem
umescanju programov UZU v razlicne vrste izobraZzevalnih organizacij, saj je od
tega posledi¢no odvisno, iz katerih vrst organizacij bodo na usposabljanje prihajali
ucitelji.

> S strate$kega vidika nadaljnjega umes¢anja programa UZU-BIPS v razli¢ne vrste
izobrazevalnih organizacij smo zato ob njegovi analizi ugotavljali, da bi veljalo v
prihodnje spodbuditi Se veC sodelovanja med razlicnimi vrstami izobraZevalnih
organizacij pri njihovem izvajanju. Se posebej velja to npr. za sodelovanje med
ljudskimi univerzami in osnovnimi Solami pri izvajanju programa UZU-BIPS ter
med ljudskimi univerzami in srednjimi Solami ter Solskimi centri pri izvajanju
programa UZU-MI. Se posebej zato, ker se prav v poklicnem in strokovnem
izobrazevanju odraslih pogosto sreCujemo z odraslimi, ki jim primanjkuje ucnih
strategij, imajo tezave z motivacijo, ali pa je od njihovega zadnjega izobrazevanja
minilo dolgo obdobje, zato se v izobraZevanje vracajo s strahom in negotovostjo.
V kolikor k odpravljanju teh tezav in ovir ne pristopimo sistemati¢no in dovolj
zgodaj, to lahko vodi k veéjemu osipu odraslih iz programov formalnega
izobrazevanja ali drugace povedano, k njihovi manjsi uspesnosti in posledi¢no k
slabSi ucinkovitosti in rezultatom, ki jih dosegajo izobraZevalne organizacije.
Ljudske univerze so gotovo ustrezno okolje za tiste odrasle, ki so enkrat ze izpadli
iz rednega Solskega sistema in imajo slabe izkusnje s predhodnim Solanjem. V
zadnjih desetletjih so razvile Stevilne andragoske pristope pri delu s tovrstnimi
ciljnimi skupinami. Na srednjih Solah pa imamo Stevilne strokovnjake, ucitelje, s
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pomocCjo katerih lahko v prihodnje Se krepimo izvajanje tovrstnih programov
pismenosti.

> Glede na to, da je program UZU-MK namenjen osebam s posebnimi potrebami, bi
morda lahko pri¢akovali med organizacijami, ki so na usposabljanje napotile svoje
ucitelje, vec tistih, ki se ukvarjajo z osebami s posebnimi potrebami. Organizacije,
ki se specialno ukvarjajo z osebami s posebnimi potrebami, imajo namrec Vv Svoji
kadrovski strukturi tudi specialne pedagoge, rehabilitacijske pedagoge itd. Se bolj
kljuCnega pomena pa je to, da se v_primeru, ko se zaposleni iz teh organizacij
usposobijo za izvajanje programa UZU-MK, program vpelje zares v tista jedra,
kjer lahko najbolj zajamemo ciljno skupino, s katero se program ukvarja. Hkrati
pa je z vidika socialne vkljucenosti tudi pomembno, da se odrasli s posebnimi
potrebami vkljuCujejo v »normalno« okolje. S tega vidika se kaze Se velik
potencial Siritve programa UZU-MK v nove organizacije, kar bi seveda prineslo
nove potrebe po usposabljanju uciteljev za izvajanje tega programa. Za njihovo
usposabljanje pa bi bilo v tem primeru potrebno zagotoviti kadrovske in financne

pogoje.

> Seveda pa bi Siritev omenjenih in drugih programov UZU v razlicne vrste
organizacij prinesla nove potrebe po usposabljanju uciteljev za izvajanje teh
programov. Za izvajanje teh usposabljanj bi bilo potrebno zagotoviti tako
kadrovske kot financne pogoje.

Usposobljeni glede na regijsko razmescenost

> V obravnavanih programih UZU glede na regijsko razmes¢enost organizacij po
Stevilu usposobljenih uciteljev izstopa Savinjska regija, sledi Goriska, na tretjem
mestu pa je Jugovzhodna Slovenija. Za izvajanje programov UZU sta z
usposobljenimi ucitelji dobro pokriti tudi Podravska in Pomurska regija, slabse pa
Spodnjeposavska regija, iz te regije je bila v vseh programih UZU vkljucena le
ena organizacija, ki je na usposabljanje poslala 4 ucitelje.

> Podatki analize usposobljenih uciteljev v razli¢nih programih UZU so nam lahko v
pomoc¢, da poskusamo v naslednjih letih z razliénimi pristopi, ozaveSCanjem
javnosti, animacijo ipd. poskrbeti za to, da omogocimo udelezencem moznost
dostopa in vkljuCitve v razlicne programe UZU v vseh slovenskih regijah, za
uresnicitev tega cilja pa moramo na ACS Se naprej skrbeti za to, da bomo imeli
za izpeljavo posameznih programov tudi dovolj usposobljenih uciteljev.

122



3.3 TEMELJNO USPOSABLJANJE VODIJ IN SVETOVALCEV V
SVETOVALNIH SREDISCIH ISIO

S svetovalno dejavnostjo v svetovalnih sredis¢ih za izobrazevanje odraslih zelimo
zagotoviti vsem odraslim kakovostno, strokovno in celostno informiranje ter
svetovanje kot podporo njihovemu izobrazevanju in ucenju, ter povezati ¢im vec
ponudnikov izobraZevalnih in svetovalnih storitev za odrasle v lokalnem okolju v
omrezje. Za dosego tega cilja so konec 90-tih let na ACS potekale razli¢ne raziskave
potreb po svetovalni dejavnosti v izobraZevanju odraslih, Studij strokovne literature s
tega podrocja in Studij konkretnih evropskih dobrih praks na tem podrocju (Anglija,
Irska). Rezultat vsega nastetega je bil opredeljen teoreticni model svetovalnega
srediSCa za izobrazevanje odraslih, katerega zamisel je bila, da se v vsaki regiji
ustanovi eno »svetovalno sredise«, ki bo odraslim zagotovilo brezplacno pomoc in
svetovalno podporo, ki jo potrebujejo, ko se odloCajo za izobrazevanje ali ko se ze
izobrazujejo in udijo.

Idejo je podprlo tudi Solsko ministrstvo in leta 2001 je bilo v petih regijah
vzpostavljenih 5 svetovalnih srediSC za izobraZevanje odraslih. Do leta 2005 se je
mreza zaokrozila na 14 regionalnih svetovalnih srediSC za izobraZzevanje
odraslih, ki delujejo po enotnem konceptu, vsako srediSCe pa mora uposStevati
potrebe in specifi¢nosti regionalnih in lokalnih okolij, v katerih deluje (Vilic Klenovsek
idr. 2011). V letu 2009 se je mreza svetovalnih sredisc povecala in razsirila se
na dislokacije®3. Tako je npr. v letu 2010 14 svetovalnih sredis¢ delovalo Ze na 60
razlicnih dislokacijah (prav tam).

Za dobro delovanje svetovalnih srediS¢ je pomembno, da je svetovalna podpora ¢im
bolj prilagojena posameznikovim konkretnim potrebam in ciljem, ki so povezani z
izobrazevanjem, zato predstavlja vidik individualne prilagoditve svetovalne pomoci
enega glavnih vidikov kakovostne svetovalne storitve svetovalca v svetovalnem
srediSCu za izobrazevanje odraslih (Vili¢ Klenovsek idr. 2012).

Pri zagotavljanju svetovalne podpore posameznikom pa velja Se izpostaviti, da
morajo svetovalna sredisCa slediti trem glavnim ciljem in sicer:
» dostopnost do svetovanja za izobraZevanje in ucenje,
« zagotavljanje kakovostne svetovalne storitve za izobrazevanje in ucenje in
« zagotavljanje veCje vkljuCenosti in uspesSnosti odraslih v vsezivljenjskem
ucenju (Vili¢ Klenovsek idr. 2011).

Da bi lahko svetovalna srediS¢a dosegala taksne standarde strokovnosti, je kljuénega
pomena, da v njih deluje usposobljeno strokovno osebje.

>3 zasnova dislokacij svetovalnih sredi&¢ izhaja iz ideje, da bi svetovalna sredié¢a v regiji, kier delujejo, odprla bolj
ali manj stalna mesta, kjer bi se obCasno, a redno, odvijala svetovalna dejavnost. Znacilnost dislokacij je, da v
neki ustanovi zunaj sedeza (prostorsko in krajevno) svetovalnega sredisca svetovalci enkrat ali veckrat mesecno
nudijo svetovalne storitve. Obicajno gre za prostore, kjer so zagotovljeni vsaj minimalni pogoji za svetovanje:
ljudske univerze, Sole, knjiznice, prostori krajevnih skupnosti ipd. (Vili¢ Klenovsek idr. 2012).
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Z zaCetkom uvajanja modela svetovalnega sredis¢a v prakso smo zato v letu 2000
za vodje in svetovalce pripravili tudi prvi, daljSi temeljni program
usposabljanja za vzpostavitev svetovalnega sredisCa za izobrazevanje
odraslih v izbranem okolju/regiji. Program je trajal 112 ur, namenjen pa je bil
vsem tistim, ki so se vkljucili v proces vzpostavljanja svetovalnih sredis¢ za
izobrazevanje odraslih. Tekom usposabljanja so se udeleZzenci seznanili s konceptom
delovanja svetovalnega srediS¢a, se usposobili za vodenje in delo svetovalca v
svetovalnem sredisSCu ter za vzpostavitev vseh pogojev, ki so bili potrebni za
delovanje svetovalnega sredisca (Vili¢ Klenovsek idr., 2012).

DaljSemu programu temeljnega usposabljanja je v letu 2006 sledil nov, krajsi
temeljni program, ki traja 48 ur, namenjen pa je vsem tistim strokovnim
delavcem, ki se na novo vkljuCujejo v Ze delujoca svetovalna sredis¢a za
izobrazevanje odraslih.

Vsebine temeljnega usposabljanja izhajajo iz nalog, ki jih opravljajo vodje in
svetovalci, le te pa so opredeljene s konceptom delovanja svetovalnega sredis¢a za
izobraZzevanje odraslih. Temeljno delo svetovalca v svetovalnem srediSCu za
izobrazevanje odraslih je »andragosko svetovalno delo«, ki poleg svetovalnega dela z
odraslimi zajema tudi skrb za razvoj svetovalne dejavnosti, spremljanje, evalvacijo,
promocijo, partnerska povezovanja z razlicnimi organizacijami v okolju, vse z
namenom, da se zagotovi ¢im vecja kakovost in ucinkovitost svetovalnega dela.

Za dobro opravljanje dela svetovalca v izobrazevanju odraslih so poleg pedagosko-
andragoskih in psiholoskih znanj, ki jih mora imeti o izobrazevanju in ucenju, zelo
pomembne njegove osebnostne lastnosti, prepri¢anja in vrednote. Pricakuje se, da je
za vse odrasle enako odprt in dostopen, empati¢en, komunikativen, zna poslusati in
predvsem, da zna spodbujati in motivirati odrasle udelezence, da postanejo sami
dejavni v svetovalnem ali izobrazevalnem procesu.

Vsem tistim svetovalcem, ki so bili v temeljno usposabljanje vkljuCeni ze pred leti,
pa od leta 2001 omogocamo tudi stalno strokovno spopolnjevanje, kjer
lahko poleg aktualnih vsebin, osvezijo tudi posamezne teme iz temeljnega
usposabljanja (prav tam). Kot smo zapisali ze v uvodnem poglavju, pa strokovno
spopolnjevanje ni predmet te analize.

V nadaljevanju podrobneje predstavljamo analizo usposobljenih po obeh doslej
razvitih programih temeljnega usposabljanija, in sicer po:

« Programu temeljnega usposabljanja za vzpostavitev svetovalnega sredis¢a za
izobraZevanje odraslih v izbranem okolju/regiji,

 Programu temeljnega usposabljanja vodij in svetovalcev v svetovalnih
sredis¢ih ISIO (za nove strokovne delavce v svetovalnih sredisc¢ih ISIO).
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3.3.1 PROGRAM TEMELINEGA USPOSABLJANJA ZA VZPOSTAVITEV

SVETOVALNEGA SREDISCA ZA IZOBRAZEVANJE ODRASLIH V
IZBRANEM OKOLJU/REGIJI

PREDSTAVITEV PROGRAMA

Z vkljuCitvijo v Program temeljnega usposabljanja za vzpostavitev
svetovalnega sredisca za izobrazevanje odraslih v izbranem okolju/regiji
se udelezenci, ki se usposabljajo za vodje in svetovalce v svetovalnih srediscih ISIO,
udeleZijo eno ali dvodnevnih delavnic in se seznanijo z naslednjimi vsebinskimi sklopi:

cilii in vrsta informativno svetovalne dejavnosti v izobraZevanju odraslih v
izbranem lokalnem okolju,

organiziranost informativno svetovalne dejavnosti za izobraZevanje odraslih v
izbranem lokalnem okolju,

vzpostavljanje sodelovanja in povezanosti z drugimi organizacijami v lokalnem
okolju za vzpostavitev in delovanje lokalne svetovalne mreZe za izobrazevanje
odraslih, ki deluje ob svetovalnem srediscu,

pogoiji za delovanje svetovalnega sredisca,

spremljanje, evalvacija in samoevalvacije dela svetovalnega sredisca,

promocija in informiranje o dejavnosti svetovalnega sredisca,

specificnosti andragoskega svetovalnega dela,

znanje in spretnosti za vodenja svetovalnega procesa,

uporaba svetovalnih pripomockov,

idr. (Vili¢ Klenovsek, idr. 2012).

V spodniji preglednici prikazujemo razvoj programa, cilje, ciljno skupino in pogoje za
dokoncanje programa.

Preglednica 35: Podatki o Programu temeljnega usposabljanja za vzpostavitev svetovalnega sredisca
za izobraZevanje odraslih v izbranem okolju/regiji

Ime programa: Program temeljnega usposabljanja za vzpostavitev

svetovalnega sredisCa za izobrazevanje odraslih v
izbranem okolju/regiji

Leto nastanka: 2000

Posodobitve /

programa:

Obseg programa: 112 ur

Izvedbe v letih: 2001 2002 2005
Obseg programa: 112 ur 112 ur 96 ur

Nacin vkljuCevanja: | Organizacije, ki se vkljuCujejo preko javnega razpisa za

financiranje dejavnosti svetovalnih sredis¢ ISIO, posredujejo
udelezence, ki se bodo usposabljali v programu.

Cilji programa: V Casu usposabljanja se svetovalni delavci seznanijo s konceptom

delovanja svetovalnega srediSCa za izobraZevanje odraslih, se
usposobijo za vodenje in delo svetovalca v svetovalnem srediscu.
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Spoznajo tudi razlicne komunikacijske vescine ter druge svetovalne
pripomocke, ki jim bodo lahko v pomoc¢ in podporo pri opravljanju
njihovega dela.

Ciljna skupina: Program je namenjen tistim strokovnim sodelavcem, ki se Zelijo
vkljuciti v vzpostavitev in delovanje svetovalnih sredis¢ za
izobraZzevanje odraslih v okviru osnovne dejavnosti na sedezu
svetovalnega srediSca, ali pa v okviru razSirjene dejavnosti sredisc,
na dislokacijah svetovalnih sredisc.

Pogoji za Pogoji za dokoncanje programa so:
dokoncanje - osemdesetodstotna udelezba pri organiziranem usposabljanju,
programa: - aktivno sodelovanje med potekom usposabljanja, kar se

izkazuje s pripravljenimi izdelki na usposabljanju, ki se shranijo
v dokumentaciji ACS.

Vir: Interna dokumentacija projekta Informiranje in svetovanje v izobraZevanju odraslih-ISIO,
Andragoski center Slovenije

IZVEDBE PROGRAMA

Podatki v spodnji preglednici prikazujejo izvedbe programa temeljnega usposabljanja
za vzpostavitev svetovalnega srediSCa za izobraZevanje odraslih v izbranem
okolju/regiji.

Preglednica 36: Podatki o izvedbah Programa temeljnega usposabljanja za vzpostavitev svetovalnega
srediS¢a za izobraZevanje odraslih v izbranem okolju/regiji

Ime programa: Program temeljnega usposabljanja za vzpostavitev
svetovalnega srediS¢a za izobrazevanje odraslih v
izbranem okolju/regiji

IZVEDBE ZACETEK SKUPEN OBSEG

PROGRAMA IZVEDBE MORIZE 2 EDIEE IZVEDENIH UR

USPOSABLJANJA
1. IZVEDBA junij 2000 junij 2001 112 ur
2. IZVEDBA junij 2001 junij 2002 122 ur
3. IZVEDBA avgust 2004 marec 2005 96 ur

Vir: Interna poroCila ACS o izvedbi programov ISIO v letih od 2000 do 2012, Andragoski center
Slovenije.

Kot lahko vidimo, je bila prva izvedba usposabljanja izpeljana v obsegu, kot ga
doloca program in je trajala 112 ur, druga je bila nekoliko daljsa in je trajala 122 ur,
tretje usposabljanje pa je bilo nekoliko krajse, izpeljano je bilo v obsegu 96 ur.
Vsebine v vseh treh usposabljanjih so bile enake, razlike so bile le v strukturi in
organizaciji izvedbe.

Prvi dve generaciji vodij in svetovalcev sta imeli to prednost, da je bilo za izpeljavo
programa na voljo celo Solsko leto, zato je bilo temu mogoce prilagoditi tudi sam
potek usposabljanja. Pri generaciji vodij in svetovalcev, ki se je usposabljala v
Solskem letu 2004/2005, pa je bilo potrebno cas izpeljave programa malo skrajsati,
usposabljanje je zato potekalo bolj intenzivno.
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STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

V nadaljevanju prikazujemo Stevilo usposobljenih svetovalcev v programu temeljnega
usposabljanja za razvoj modela informativno svetovalne dejavnosti po posameznih
letih in skupaj. Se pred tem pa velja pojasniti, da udelezenci, ki so uspesno zakljudili
usposabljanje po obravnavanem programu, na koncu niso dobili potrdila o
usposobljenosti za delo v svetovalnem srediS¢u, paC pa potrdilo o tem, da so
sodelovali v nacionalnem razvojnem projektu Razvoj informativno-svetovalne
dejavnosti v izobrazevanju odraslih — ISIO, ter da so s sodelovanjem v projektu
razvili model informativno-svetovalne dejavnosti za regijo, za katero so vzpostavljali
svetovalno sredisCe. Ker je bil del sodelovanja v nacionalnem projektu namenjen tudi
temeljnemu usposabljanju za vzpostavitev svetovalnega srediSCa v izbrani regiji,
udelezenci s potrdilom o sodelovanju v nacionalnem projektu izkazujejo tudi
usposobljenost za delo v svetovalnem srediScu.

Slika 28: Usposoblieni vodje in svetovalci po Programu temeljnega usposabljanja za
vzpostavitev svetovalnega srediSca v izbranem okolju/regiji v letih 2001 do 2005 (N=40)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja za vzpostavitev
svetovalnega sredis¢a v izbranem okolju/regiji, arhiv izdanih potrdil AndragoSkega centra Slovenije

V letu 2000 je bilo na podlagi javnega razpisa takratnega Solskega ministrstva,
izbranih prvih 5 izobrazevalnih organizacij, v okviru katerih so bila vzpostavljena
svetovalna sredisCa za izobrazevanje odraslih. Kot lahko vidimo iz zgornje slike, smo
prvo izvedbo programa temeljnega usposabljanja izpeljali v letu 2001, usposabljanja
se je takrat udeleZilo 14 strokovnih delavcev.

V naslednjem letu so bile na podlagi javnega razpisa izbrane Se Stiri organizacije, ki
so lahko na usposabljanje posredovale toliko svetovalnih delavcev, kolikor je bilo
potreb, in kot kazejo podatki, jih je bilo v usposabljanje v letu 2002 vkljucenih 11.

Skupaj smo tako v obdobju od 2001 do 2005, za delo vodij in svetovalcev v
svetovalnih srediSih za izobrazevanje odraslih, usposobili 40 strokovnih
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delavcev. S tem smo pridobili dovolj veliko skupino svetovalcev, ki znotraj
svetovalnega srediS¢a deluje kot tim, hkrati pa se ves Cas povezuje tudi s
svetovalnimi sodelavci iz drugih svetovalnih sredisc.

USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACIJE

Glede na to, da je takratno Ministrstvo za Solstvo in Sport ob potrditvi koncepta
nacionalnega omreZja svetovalnih srediSC ISIO ter ob vzpostavitvi prvih svetovalnih
sredis¢ sprejelo odlogitev, da bodo ta imela sedez>* na ljudskih univerzah, so bili v
vse tri izvedbe obravnavanega temeljnega usposabljanja vklju¢eni samo
udelezenci, ki so prihajali iz ljudskih univerz.

Ljudske univerze so imele ze v preteklosti, ko so delovale Se kot delavske univerze, v
vecini okolij osrednjo vlogo pri razvoju izobrazevanja odraslih. Kot andragoska
srediS¢a so jih ustanovile lokalne skupnosti z namenom, da pripravljajo, organizirajo
in izvajajo programe ucenja in izobrazevanja za odrasle na razlicnih podrocjih, med
drugim tudi na podrocju informiranja in svetovanja.

USPOSOBLJENI GLEDE NA REGIJSKO RAZMESCENOST ORGANIZACIJ

V nadaljevanju smo izobrazevalne organizacije, od koder so prihajali strokovni delavci
in svetovalci na usposabljanje, osvetlili Se z vidika regijske umescenosti programa.

Slika 29: Usposobljeni vodje in svetovalci po Programu temeljnega usposabljanja za vzpostavitev
svetovalnega sredisca v izbranem okolju/regiji v letih 2001 do 2005, glede na regijo (N=40
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja za vzpostavitev
svetovalnega sredis¢a v izbranem okolju/regiji, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

>* Ob tem velja pojasniti, da je svetovalno sredi&¢e samostojna organizacijska enota, ki deluje na naslovu izbrane
izobraZevalne organizacije (v naSem primeru ene izmed ljudskih univerz), ta pa je obenem tudi formalno pravna
nosilka dejavnosti, povezanih s svetovalnim srediS¢em. Delo svetovalnega srediSCa je od te organizacije
neodvisno, saj deluje po opredeljenem modelu in za potrebe odraslih v vsej regiji.
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Iz zgornje slike je razvidno, da so glede na regijsko razmescenost organizacij, ki so
poslale udeleZzence na usposabljanje po Programu temeljnega usposabljanja za
vzpostavitev svetovalnega srediSCa v izbranem okolju/regiji vkljuéene vse slovenske
regije. Po Stevilu vkljuCenih je s petimi usposobljenimi svetovalci najbolje zastopana
Podravska regija, po Stirje svetovalci pa so prihajali Se iz Savinjske, Zasavske,
Jugovzhodne Slovenije, Osrednjeslovenske in Obalno krasko regije.

Ker se svetovalna sredisCa razlikujejo po velikosti, je tudi Stevilo usposobljenih vodij
in svetovalcev najveckrat odvisno predvsem od velikosti posamezne regije. Ko
pogledamo pridobljene podatke, ugotovimo, da skoraj vse slovenske regije, iz katerih
je bilo v usposabljanje vklju¢enih najve¢ vodij in svetovalcev, glede na povrsino>
spadajo med statisticno vecje slovenske regije. Izjema je le Zasavska regija, iz katere
so bili, kljub temu, da gre po velikosti za statisticno najmanjSo slovensko regijo,
vkljueni stirje svetovalci.

Najmanj, samo po dva usposobljena svetovalca, pa imajo Spodnjeposavska,
Gorenjska in Notranjsko kraska regija.

55 Dostopno na http://www.stat.si/doc/pub/REGIIE-2012. pdf
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3.3.2 PROGRAM TEMELINEGA USPOSABLJANJA VODIJ IN SVETOVALCEV V
SVETOVALNIH SREDISCIH ISIO

Tako kot se dogaja na vseh drugih podrocjih, je tudi v delovanju svetovalnih sredis¢
prihajalo do fluktuacije kadrov. Da bi ob fluktuaciji kadrov zagotovili usposobljenost
strokovnih delavcev, ki so z delom v svetovalnih srediscih priceli na novo, smo v letu
2006 pripravili krajsSi, 48 urni program temeljnega usposabljanja.

Program temeljnega usposabljanja vodij in svetovalcev v svetovalnih
sredisCih ISIO je namenjen vsem tistim strokovnih delavcem, ki se na novo
vkljuCujejo v delo Ze vzpostavljenih in delujocih svetovalnih srediS¢ za izobrazevanje
odraslih, vkljuCuje pa naslednje tri vsebinske sklope:

« svetovalna dejavnost v izobraZevanju odraslih in koncept dela svetovalnega
srediSCa za izobraZevanje odraslih,

« svetovalni pripomocki v izobrazevanju odraslih in

» komunikacijske vescine v svetovalni dejavnosti v izobrazevanju odraslih.

Spodnja preglednica prikazuje razvoj programa, cilje, ciljno skupino in pogoje za
dokoncanje programa.

Preglednica 37: Podatki o programu temeljnega usposabljanja vodij in svetovalcev v svetovalnih
srediscih ISIO

Ime programa: Temeljno usposabljanje vodij in svetovalcev v
svetovalnih srediscih ISIO

Razlicice

poimenovanja /

programa:

Leto nastanka: 2006
Posodobitve /

programa:

Obseg programa: 48 ur

Izvedbe v letih: 2006, 2009, 2012

Nacin vkljuCevanja: | Organizacije, ki se vkljuCujejo preko javnega razpisa za
financiranje dejavnosti svetovalnih srediS¢ ISIO, posredujejo
udelezence, ki se bodo usposabljali v programu.

Cilji programa: V Casu usposabljanja se svetovalni in strokovni delavci seznanijo s
celovitim konceptom delovanja svetovalnih sredis¢ in se usposobijo
za delo svetovalca v svetovalnem sredisu. Spoznajo tudi razlicne
komunikacijske vescine ter druge svetovalne pripomocke, ki jim
bodo lahko v pomoc in podporo pri opravljanju njihovega dela.
Ciljna skupina: Program je namenjen tistim strokovnim sodelavcem, ki se bodo ali
so Ze vkljuceni v delo svetovalnih srediS¢ za izobrazevanje odraslih
bodisi v okviru osnovne dejavnosti na sedezu svetovalnega
srediS¢a bodisi v okviru razSirjene dejavnosti srediS¢, na
dislokacijah svetovalnih sredisc.
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Pogoji za
dokoncanje
programa:

Pogoiji za dokoncanje programa so:
» osemdesetodstotna
usposabljanju,

« aktivno sodelovanje med potekom usposabljanja, kar se
izkazuje s pripravljenimi izdelki na usposabljanju, ki se
shranijo v dokumentaciji ACS.

udelezba

pri organiziranem

Vir: Temeljno usposabljanje svetovalcev v srediscih ISIO, 2009, Andragoski center Slovenije.

IZVEDBE PROGRAMA

Podatki v spodnji preglednici prikazujejo izvedbe temeljnega programa za nove

strokovne delavce v srediscih ISIO.

Preglednica 38: Podatki o izvedbah programa temeljnega usposabljanja vodij in svetovalcev v
svetovalnih srediscih ISIO

Ime programa:

Temeljno

usposabljanje

svetovalnih srediscih ISIO

vodij

in svetovalcev

v

IZVEDBE ZACETEK KONEC I1ZVEDBE SKUPEN OBSEG
PROGRAMA I1ZVEDBE IZVEDENIH UR
USPOSABLJANJA
1. IZVEDBA 13.3. 2006 23.5.2006 48 ur
2. IZVEDBA 5.11.2009 16.12.2009 48 ur
3. IZVEDBA 1.3.2012 12.4.2012 48 ur

Vir: Interna porocila ACS o izvedbi programov ISIO, Andragoski center Slovenije.

Kot je razvidno iz preglednice, smo v obdobju 2006 do 2012 izpeljali tri izvedbe

usposabljanja, vse v trajanju 48 ur.

STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

V nadaljevanju prikazujemo Stevilo usposobljenih svetovalcev v programu temeljnega
usposabljanja za nove strokovne delavce v sredisCih ISIO po posameznih letih in

skupaj.
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Slika 30: Usposobljeni vodje in svetovalci po Programu temeljnega usposabljanja vodij in svetovalcev
v svetovalnih srediscih ISIO v letih 2006 do 2012 (N=51)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja vodij in svetovalcev v
svetovalnih srediscih ISIO, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Iz zgornjih podatkov je razvidno, da smo najvec svetovalcev usposobili v letu 2006 in
sicer 19. Ob tem podatku velja omeniti, da je prislo v letu 2006 do tega, da je bila
dejavnost svetovalnih srediS¢ organizacijsko umesScena v okvir Centrov za
vsezivljenjsko ucenje. Za samo delovanje svetovalnih srediS¢ so bila odobrena
dodatna financ¢na sredstva, zato se je svetovalna dejavnost lahko zacela vzpostavljati
tudi na dislokacijah. Iz omenjenih razlogov je bilo v letu 2006 v usposabljanje
vkljucenih tudi najvec strokovnih delavcev in svetovalcev.

Vecdje Stevilo svetovalcev belezimo tudi na usposabljanju v letu 2009, ko se je
dejavnost svetovalnih srediS¢ Se dodatno razSirila izven sedeza organizacij, na
dislokacije.

Skupaj smo tako v obdobju od 2006 do 2012 usposobili 51 strokovnih delavcev za
delo svetovalcev v svetovalnih srediscih za izobrazevanje odraslih.

USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACIJE

V nadaljevanju prikazujemo podatke o usposobljenih glede na vrsto organizacije, ki
jih je poslala na usposabljanje. Povedali smo Ze, da imajo svetovalna sredis¢a sedeze
na ljudskih univerzah, zato tudi ne preseneCa podatek, da je med usposobljenimi
najveC taksnih, ki so jih na usposabljanje poslale ljudske univerze. Kot pokaze
naslednja slika, pa so udelezence na temeljno usposabljanje posiljale tudi druge
organizacije. Za pravilno razumevanje tega podatka je potrebno pojasniti, da ima
vsako svetovalno sredis¢e oblikovano svojo mrezo partnerjev, s katerimi sodeluje. V
skladu s konceptom delovanja svetovalnih srediS¢ ISIO ima vsako sredisce
vzpostavljeno mrezo strateskih in strokovnih partnerjev. Z razSiritvijo delovanja
svetovalnih srediS¢ na dislokacije sta se uveljavila dva pristopa delovanja svetovalcev
na dislokacijah. Po prvem pristopu svetovalci, ki sicer delujejo na sedezu
svetovalnega srediS¢a, obiskujejo tudi dislokacije. Po drugem pristopu pa so
dislokacije umesScene v partnerske izobrazevalne organizacije. V teh primerih delo
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svetovalcev na dislokacijah opravljajo svetovalci, ki so zaposleni v partnerskih
organizacijah. Partnerske organizacije, v katerih delujejo dislokacije pa so zelo
raznolike, lahko so to ljudske univerze, lahko pa so tudi zasebne izobrazevalne
organizacije, Solski centri, knjiznice ter druge vrste organizacij. Ker je potrebno tudi
za delo na dislokacijah zagotoviti usposobljene svetovalce, so posamezna svetovalna
srediSCa predlagala, da se v temeljno usposabljanje vkljuijo tudi svetovalci, ki
delujejo na dislokacijah v partnerskih organizacijah.

Tako so bili, res da v manjSem Stevilu, poleg udelezencev, ki so prihajali iz ljudskih
univerz, v temeljna usposabljanja vkljuceni tudi svetovalci iz drugih organizacij.

Slika 31: Stevilo usposobljenih vodij in svetovalcev po Programu temeljnega usposabljanja vodij in
svetovalcev v svetovalnih srediscih ISIO v letih 2006 do 2012 (N=51)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja vodij in svetovalcev v
svetovalnih srediscih ISIO, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Podatki potrjujejo, da je veC kot dve tretjini svetovalcev, ki so se usposabljali v
Programu temeljnega usposabljanja vodij in svetovalcev v svetovalnih srediscih,
prihajalo iz ljudskih univerz, nekaj pa iz Solskih centrov, zasebnih in drugih
izobraZevalnih organizacij®® ter knjiznic.

USPOSOBLIENI GLEDE NA REGIISKO RAZMESCENOST ORGANIZACIJ
V nadaljevanju smo Stevilo usposobljenih analizirali Se z vidika regij, v katerih imajo

sedez izobrazevalne organizacije, ki so udeleZzence poslale na usposabljanje. V tem
primeru gre hkrati za regije, kjer imajo sedez svetovalna sredisc¢a ISIO.

% Druge izobraZevalne organizacije so bile: Univerza za tretje Zivljenjsko obdobje, Posodki razvojni center in
Mladinski center Krsko.
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Slika 32: Stevilo usposobljenih vodij in svetovalcev po Programu temeljnega usposabljanja vodij in
svetovalcev v svetovalnih srediscih ISIO v letih 2006 do 2012, glede na regijo (N=51)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po Programu temeljnega usposabljanja vodij in svetovalcev v
svetovalnih srediscih ISIO, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Iz zgornje slike je razvidno, da so se po obravnavanem programu za nove svetovalce
v svetovalnih sredis¢ih usposobili strokovni delavci iz vseh slovenskih regij. Najbolje
sta zastopani Savinjska in GoriSka regija, dobro sta bili pokriti tudi Podravska regija in
Jugovzhodna Slovenija.

Ob teh podatkih velja povedati, da vsa svetovalna srediS¢a niso enako velika. V
vecjih regijah, kjer beleZimo vecji obseg prebivalstva in posledicno temu tudi vecje
potrebe po dejavnosti informiranja in svetovanja, delujejo vecja svetovalna sredisca,
z veCjim Stevilom svetovalcev. Iz tega lahko sklepamo, da so tudi potrebe po
usposabljanju svetovalcev iz vecjih regij veéje. To seveda ne velja za vse primere, Se
posebej potem, ko je svetovalno srediSCe ze vzpostavljeno. Kot smo Ze omenili, se
lahko potrebe po usposabljanju novih svetovalcev porajajo takrat, ko se poveca
dejavnost svetovanja v nekem svetovalnem srediscu, lahko pa tudi takrat, ko v
dolocenem svetovalnem srediSCu pride do fluktuacije in je potrebo usposobiti nove
svetovalce, ki bodo nadomestili tiste, ki so odsli na novo delovho mesto, so se
upokojili itd.

Lahko pa v nekaterih podatkih prepoznamo povezavo med Stevilom usposobljenih in
velikostjo regij. Ce pogledamo Savinjsko in GoriSko regijo, iz katerih se je usposobilo
najvel svetovalcev, ugotovimo, da glede na povrsino®’ spadata med vegje slovenske
regije.

>’ Dostopno na http://www.stat.si/doc/pub/REGIJE-2012.pdf
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Nekaj manj usposobljenih svetovalcev imata Notranjsko-kraska (enega) in
Spodnjeposavska regija (dva), kar Sest slovenskih regij - Pomurska, Koroska,
Zasavska, Osrednjeslovenska, Gorenjska in Obalno-kraska regija - pa imajo enako
Stevilo usposobljenih strokovnih delavcev in svetovalcev (tri).

3.3.3 SKUPNE UGOTOVITVE ZA PREDSTAVLIENE PROGRAME TEMELINEGA
USPOSABLJANJA VODIJ 1IN SVETOVALCEV V SVETOVALNIH
SREDISCIH ISIO

Ob koncu povzemamo skupne ugotovitve za oba predstavljena temeljna programa
usposabljanja vodij in svetovalcev v svetovalnih sredisc¢ih ISIO.

> S svetovalnimi sredis¢i ISIO Zelimo odraslim udeleZzencem zagotoviti ¢im bolj
celovito ter kakovostno informiranje in svetovanje pri njihovem ucenju in
izobrazevanju (pred, med in ob zakljucku izobrazevanja), v omrezje pa
poskusamo povezati tudi ¢im vec ponudnikov izobrazevalnih in svetovalnih
storitev za odrasle v lokalnem okolju. Na ta nacin Zelimo prispevati k Se bolj
kakovostnemu, celostnemu in usklajenemu delovanju svetovalnih sredis¢ in
svetovalne dejavnosti.

> Svetovalna dejavnost je ena kljucnih dejavnosti za zagotavljanje uresnicevanija
koncepta vsezivljenjskega ucenja, ki pa mora, zaradi kompleksnosti
izobrazevanija, pri svojem delovanju upostevati temeljna nacela, kot so npr.:
moznost enakopravnega dostopa za vse ciljne skupine odraslih, brezplacnost,
prostovoljnost, objektivnost, zaupnost ipd.

> Da bi svetovalna sredis¢a ISIO lahko udejanjala tako zastavljene cilie, je
potrebno zagotoviti, da bodo dejavnost informiranja in svetovanja opravljali
usposobljeni strokovni delavci. Prav z namenom, da bi to zagotovili, je ACS ze
ob razvoju koncepta delovanja svetovalnih srediS¢ ISIO posebno pozornost
namenil tudi temeljnemu usposabljanju osebja v svetovalnih srediscih.

> Doslej sta bila razvita dva temeljna programa usposabljanja in sicer: Program
temeljnega usposabljanja za vzpostavitev svetovalnega sredis¢a v izbranem
okolju/regiji in Program temeljnega usposabljanja vodij in svetovalcev v
svetovalnih sredis¢ih ISIO. Prvi program temeljnega usposabljanja je
obseznejsi in bolj zahteven. Oblikovan je na nacelih akcijskega izobrazevania,
kar pomeni, da udelezenci v programu, hkrati s tem, ko se usposabljajo za
vlogo vodje in svetovalca v svetovalnem srediScu ISIO, tudi oblikujejo lasten
model delovanja svetovalnega srediS¢a ISIO in pripravijo vse potrebno za
vzpostavitev svetovalnega srediS€a. V ta program so se zato vkljucevali
strokovni delavci takrat, ko so se na novo vzpostavljala svetovalna sredisca.

> Ker v zadnjih letih ni bilo vec Siritve omrezja svetovalnih srediS¢ ISIO, so se
zaradi fluktuacije svetovalcev iz delujoCih svetovalnih sredis¢ ter zaradi Siritve
dejavnosti svetovalnih srediSC na dislokacije pokazale nove potrebe po
temeljnem usposabljanju osebja v svetovalnih sredis¢ih. Razvit je bil nov
program temeljnega usposabljanja, poimenovan Program temeljnega
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usposabljanja vodij in svetovalcev v svetovalnih sredis¢ih. Namenjen je tistim
strokovnih delavcem, ki se na novo vkljuCujejo v delo Ze vzpostavljenih in
delujo¢ih svetovalnih srediSC za izobrazevanje odraslih, vanj pa se lahko
vkljuCujejo vsi, ki Zelijo opravljati delo vodij in svetovalcev na sedezu
svetovalnega sredisca ali na dislokacijah.

V letih od 2001 do 2005 smo izpeljali tri izvedbe usposabljanja po Programu
temeljnega usposabljanja za vzpostavitev svetovalnega sredis¢a v izbranem
okolju/regiji, v letih 2006 do 2012 pa Se tri temeljna usposabljanja po
programu Temeljnega usposabljanja vodij in svetovalcev v svetovalnih
srediscih ISIO.

Skupaj smo tako v obdobju, ki smo ga vkljuéili v analizo, izpeljali Sest
temeljnih usposabljanj vodij in svetovalcev v svetovalnih sredis¢ih ISIO in za
svetovalno delo usposobili 91 strokovnih delavcev.

Ker imajo svetovalna srediS¢a sedez na ljudskih univerzah, je veC kot dve
tretjini svetovalcev prihajalo iz ljudskih univerz, manjsi pa je bil delez tistih, ki
so prihajali iz zasebnih in drugih izobraZevalnih organizacij za odrasle.

Z usposobljenimi strokovnimi delavci, ki delujejo kot svetovalci v svetovalnih
sredisCih ISIO, je pokrito ozemlje celotne Slovenije, saj svetovalna sredisca
uspesno delujejo v vseh slovenskih regijah.

Strokovni nosilci projekta na ACS ocenjujejo, da imamo glede na potrebe in
obseg dejavnosti ISIO, po posameznih regijah usposobljenih zadostno Stevilo
vodij in svetovalcev.

Predlagajo, da se v skladu z moznostmi financiranja, temeljna usposabljanja

za strokovne delavce in svetovalce izvajajo vsaj vsaki dve leti oz. v skladu z
aktualnimi potrebami.
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3.4 TEMELJNI PROGRAM USPOSABLJANJA ZA MENTORJE V
PROGRAMU PROJEKTNO UCENJE ZA MLAJSE ODRASLE
(PUM)

V tem poglavju predstavljamo analizo usposabljanja mentorjev po programu
Temeljni program usposabljanja za mentorje v programu Projektno ucenje
za mlajse odrasle (v nadaljevanju tudi PUM). Program usposabljanja je namenjen
tistim, ki bi zeleli izvajati program PUM, usposobi jih za mentorje tega programa.

Preden predstavimo analizo usposabljanja, je treba opisati nekaj temeljnih znacilnosti
programa PUM. V zgodnjih 90. letih se je Slovenija prvi¢ srecala z vecjim Stevilom
brezposelnih. Analize so pokazale, da so med posebno ranljivimi skupinami, ki so se
pojavile na trgu dela, mladi, ki nimajo nobene poklicne izobrazbe, niso zaposleni, pa
tudi ne vkljuceni v izobrazevanje. Kot eden izmed odgovorov na vprasanje, kako jim
pomagati, je leta 1994 nastal program CMO — Center za mlajSe odrasle. Njegova
zamisel je bila, da bi po vzoru danskih produkcijskih Sol organizirali posebne centre, v
katere bi vkljuCevali mlade; ti bi se v teh centrih udili razlinih prakti¢nih vescin,
pridobivali nekaj sploSnoizobrazevalnega znanja in osebnostno rastli, da bi postali
vsaj malo konkurencni na trgu dela ali pa bi se vrnili v Sole. Program je bil v Solskem
letu 1995/96 poskusno izveden, na podlagi spremljanja in evalvacije pa nato
vsebinsko dograjen in tudi preimenovan v program Projektno ucenje za mlajSe
odrasle (program PUM). Sprejel ga je Strokovni svet RS za izobrazevanje odraslih,
prav tako takratni minister za Solstvo, s tem pa je program postal prvi javno veljavni
program neformalnega izobrazevanja v Sloveniji (sprejet leta 1999) *,

Osnovna zamisel programa temelji na projektnem ucenju, ki poteka v tesnem
sodelovanju z lokalnim okoljem. Mladi sami nacrtujejo in izpeljujejo razlicne prakti¢ne
projekte, kar naj bi jim pomagalo pri razvijanju kompetenc, ki jih potrebujejo pri
zaposlovanju, za nacrtovanje ucenja, belezenje in izkazovanje ucnih dosezkov ter
ucnih izkusenj. Program mladim prav tako pomaga pri preseganju socialne
osamelosti in jih spodbudi k nadaljevanju Solanja, kjer pa to ni mogoce, spodbuja
pridobivanje vescin, ki olajSajo pot do zaposlitve. S pomocjo mentorjev mladi
reSujejo tudi tezave, ki so pripomogle k temu, da so opustili Solanje (odnosi v druzini,
slaba samopodoba, odvisnosti, socialne stiske ...). Vse nasteto pomeni, da izvajalci
programa PUM oz. mentorji PUM celostno pristopijo k reSevanju problema osipnistva
za mlajSe odrasle, stare od 15 do 25 let, kar je tudi temeljni namen programa
(Spletna stran programa PUM).

Program je strukturiran na stiri razlicne oblike projektnega ucnega dela:

e izbirno projektno delo,

e produkcijsko projektno delo,

¢ individualno projektno ucenije,
e interesne dejavnosti.

*® Dostopen na http://programoteka.acs.si/PDF/PUM.pdf.
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Snovalci projekta so se ze ob njegovem nastanku zavedali, da gre za zelo zahteven
program, saj so bili njegova ciljna skupina mladi, pri katerih so bile Ze druge sluzbe
(Solske svetovalne sluzbe, centri za socialno delo ipd.) neuspesne. Zato je bila
posebna skrb namenjena tistim, ki naj bi program izvajali, to je mentorjem programa
PUM. Formalni pogoji so bili Ze leta 1999 opredeljeni v Odredbi o smeri izobrazbe
vodje mentorske skupine in mentorjev v izobrazevalnem programu Projektno ucenje
za mlajSe odrasle (Uradni list RS, st. 63-3025/1999), kjer je bilo doloceno, da je
mentor lahko tisti, kdor si je pridobil najmanj visokoSolsko, za delo pri produkcijskem
projektnem delu pa najmanj srednjo strokovno izobrazbo, in opravil Studijski program
za izpopolnjevanje za mentorje v programu Projektno ucenje za mlajSe odrasle.
Dolocena je torej raven izobrazbe, ki jo morajo dosegati mentorji, hkrati pa tudi
obveza, da uspesno opravijo posebno izpopolnjevanje, ki jih usmerjeno usposobi za
delo v tem programu.

Dolocilo omenjene odredbe je rezultat razvojne skupine na ACS, ki se je od vsega
zaCetka zavedala, da bo uspesnost programa PUM odvisna od ustrezne
pripravljenosti mentorjev, zato je Ze ob nastanku programa CMO nastal tudi prvi
program usposabljanja mentorjev za izvajanje tega programa. Kasneje, ob
preoblikovanju programa CMO v program PUM, pa se je ustrezno preoblikoval tudi
program usposabljanja mentorjev — poimenovan je Temeljni program
usposabljanja za mentorje v programu PUM. Usposabljanje po tem programu
bo v nadaljevanju predmet nase analize. Kot je povedano Ze v metodoloskem delu,
pa predmet analize niso programi spopolnjevanja, ki so organizirani za mentorje, ki
Ze izvajajo program PUM. ACS je namreC vrsto let za ze delujote mentorje organiziral
spopolnjevanje za mentorje vsaj enkrat letno in sicer s tematskih podrocij, ki so
poglabljala njihovo temeljno znanje, ali tistih, ki so jim Sirila obzorja in jih Se dodatno
usposabljala za uspesno delo v programu.

PREDSTAVITEV PROGRAMA

Predmet nase analize je Temeljni program usposabljanja za mentorje v
programu PUM. Njegov temeljni namen je usposobiti nove mentorje za izvajanje
programa Projektno ucenje za mlade pri tistih izvajalcih programa, ki program
vpeljujejo prvi€, ali pa imajo premajhno Stevilo usposobljenih mentorjev za izpeljavo
programa.

Temeljni program usposabljanja za mentorje v programu PUM mentorjem omogoca,
da si pridobijo znanje za delo v programu PUM — spoznajo njegov kurikul, pridobijo
znanje za programiranje in izvajanje ucnih projektov, spoznajo znacilnosti in potrebe
mladih, ki se vkljuCujejo v program in si pridobijo temeljno znanje in vescine za
vodenje uc¢ne skupine v PUM ter za aktivno sodelovanje s SirSim druzbenim okoljem,
v katerem PUM deluje. Nekoliko podrobneje vsebine zajemajo: izhodisCa in temeljna
nacela delovanja PUM, cilji programa PUM, mladost in vrednote mladih, mladi in
brezposelnost, mladostniske stiske in mreza pomoci, druzbeni in izobrazevalni vidiki
mladih osipnikov, osipniki in priloZznosti za pridobitev poklica zunaj izobrazevalnega
sistema (NPK), stili u€enja in poucevanja, znacilnosti projektnega ucenja v programu
PUM (organizacijsko nacrtovanje projektov, vsebinsko in didakticno nacrtovanije,
vrste in organizacija projektnega ucenja, nivojska organizacija dela), nacrtovanije
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ucnih projektov (nacrtovanje dejavnosti v projektu, nacrtovanje ucenja v projektu),
nacrtovanje, izvajanje in vrednotenje produkcijskih projektov, interesne dejavnosti,
nacrtovanje, vrednotenje individualnih osebnih projektov, animacija mladih za
vkljucitev v program, mladi, droge, alkoholizem in mreza pomodi, razli¢ni vidiki in
ravni vrednotenja ucnega procesa, itn. (Evalvacijska Studija Javno veljavni program
Projektno ucenje za mlajSe odrasle - PUM, Program Temeljno usposabljanje za
mentorje 2010).

Med pomembnejSe zmoznosti ali kompetence, ki naj bi jih imel mentor v PUM, sodi
tudi zmoznost sodelovanja ali delo v skupini. Pokazalo se je, da je vloga mentorja
pomembna ne le pri oblikovanju ucnih skupin udeleZzencev, temvecC tudi pri
oblikovanju mentorskih skupin pri posameznih izvajalcih programa PUM. Program
PUM namrec pri osnovni skupini 24 udelezencev izpeljujejo trije mentorji, ki delujejo
timsko. V spodnji preglednici na kratko predstavljamo glavhe informacije o
programu.

Preglednica 39: Predstavitev Temeljnega programa usposabljanja za mentorje v programu Projektno
ucenje za mlajSe odrasle (PUM)

Ime programa: | Temeljni program usposabljanja za mentorje v programu
Projektno ucenje za mlajse odrasle

Razlicice PUM Projektno ucenje za mlade — temeljni izobrazevalni program za
poimenovanja mentorje

programa:

Leto nastanka 1994 kot temeljni program usposabljanja mentorjev v programu CMO
programa: 1998 kot temeljni program usposabljanja mentorjev v programu PUM
Posodobitve 2011

programa

Obseg 1999-2010 od 2011 dalje

programa: 198 ur 160 ur

Izvedbe v letih: | 1998, 1999/2000, 2000/2001, 2004/2005, 2009/2010

Nacin Vkljucijo se lahko posamezniki, ki jih predlagajo izobraZevalne organizacije,
vkljucevanija: ki imajo pravico do izvajanja programa PUM.

Posamezniki morajo pred vkljucitvijo v program uspesno opraviti izborni
intervju.

Cilji programa: UdeleZenci se usposobijo za:

» sodelovalno ugotavljanje interesov in u¢nih potreb udelezenca, ki jih ta
lahko zadosti v programu PUM,

» nacrtovanje, izpeljevanje, spremljanje in vrednotenje dela v ucnih
projektih,

» sodelovalno nacrtovanje, spremljanje in vrednotenje ucenja,
napredovanja in ucnih dosezkov s posameznim udeleZzencem,

» uspesno usmerjanje in vodenje skupinske dinamike — razvoj in cilji

kohezivnost skupine, konflikti v skupini,
» sodelovalno svetovanje udelezencu pri izbiri in vklju¢evanju v nadaljnje

izobrazevanje ali delo,

povezovanje z drugimi ustanovami v okolju, ki udelezencu lahko
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pomagajo pri uresnicevanju njegovih ciljev (npr. zavod za zaposlovanje,
izobraZzevalne organizacije, prostovoljske in svetovalne organizacije),

» komuniciranje in sodelovanje s starsi mladoletnih udelezencev ali ¢lani
njihove druzine,

» sodelovalno delo v mentorski skupini (pri opravljanju svojega dela se
povezuje in sodeluje z drugimi mentorji v programu PUM),

» sodelovanje in povezovanje z razli¢nimi posamezniki in ustanovami v
okolju, pomembnimi za ucenje v PUM (npr. pridobivanje ucnih virov,
izpeljava posameznih akcij v okolju v okviru ucnih projektov,
pridobivanje sponzorjev),

» animiranje udelezencev za udelezbo v programu PUM in animiranje
okolja za sodelovanje z udelezenci PUM,

» vrednotenje in spremljanje lastnega dela in dela mentorske skupine,

» dejavno sodelovanje pri splosni evalvaciji programa PUM, ki jo izpeljuje
Andragoski center.

Ciljna skupina:

Kandidati za vkljucitev v program za mentorje PUM morajo izpolnjevati
pogoje, ki jih za strokovno izobrazbo predvideva Odredba o smeri izobrazbe
vodje mentorske skupine in mentorjev v izobrazevalnem programu
Projektno ucenje za mlajSe odrasle (Ur. I. RS, st. 63-3025/1999). Ta
odredba doloc¢a smer in stopnjo izobrazbe mentorjev ter posebno znanje
mentorjev in vodje mentorske skupine, ki si ga pridobijo s tem, ko uspesno
koncajo program — Temeljni program usposabljanja za mentorje v
programu Projektno ucenje za mlajse odrasle. Mentor lahko postane tisti,
kdor si je pridobil najmanj visokosolsko, za delo pri produkcijskem
projektnem delu pa najmanj srednjeSolsko strokovno izobrazbo.

Poleg pogoijev, ki veljajo za strokovno izobrazbo, so vstopni pogoji za
vkljucitev v program Se:

» izkusnje pri delu s ciljno skupino mlajsih brezposelnih odraslih brez
temeljnega poklica ali s podobno skupino mladih,

» pricakovane drze, vrednote, osebnostne lastnosti in nazor, med katerimi
so najpomembnejsi: veselje do dela z mladimi, sposobnost
konstruktivnega delovanja v zmedi, Zelja in spodbujanje sodelovanja
med ljudmi in zmoznost timskega dela, empati¢nost, spostovanje
Cloveka, ne glede na spol, socialno, rasno, versko, nacionalno
pripadnost ali spolno usmerjenost, demokrati¢nost, izvirnost,
ustvarjalnost, volja do ucenja, kriticno premisljevanje, samostojnost in
odlocnost, spostovanje razlicnosti, spontanost, teZnja k alternativnim
oblikam ucenja (lastni ucni projekti).

Pogoji za
dokoncanje
programa:

Pogoiji za dokoncanje programa so:

» pozitivho ocenjena seminarska naloga, ki jo kandidat pripravi ob koncu
programa,

» pozitivno mnenje o sodelovanju kandidata med potekom
izobrazevalnega programa,

» izkazana osemdesetodstotna udelezba v neposrednem ucenju v skupini,
ki je organizirano v okviru programa za mentorje.

Vir: PUM Projektno ucenje za mlajSe odrasle - temeljni izobrazevalni program za mentorje, 1999,
Andragoski center Slovenije in Temeljni program usposabljanja za mentorje v programu Projektno
uCenje za mlajSe odrasle, 2011, Andragoski center Slovenije ter izdana potrdila v temeljnem
usposabljanju za mentorje v programu Projektno ucenje za mlajSe odrasle, arhiv izdanih potrdil
Andragoskega centra Slovenije
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IZVEDBE PROGRAMA

Prvi program usposabljanja za mentorje je bil izpeljan leta 1994 (takrat Se pod
imenom Program usposabljanja za mentorje CMO v obsegu 128 pedagoskih ur). Po
prenovi programa CMO v program PUM pa je priSlo do korenitejSe spremembe
programa usposabljanja mentorjev, zato tisti mentoriji, ki so bili usposobljeni za delo
v programu CMO, niso avtomati¢no pridobili tudi usposobljenosti za delo v programu
PUM. Ker je z vidika naSe analize pomembno Stevilo usposobljenih mentorjev za
program PUM (sedaj veljavni program), usposobljenih mentorjev za izvajanje
programa CMO v analizo nismo vkljucili.

V analizo smo tako vkljudili pet izvedb Temeljnega programa usposabljanja za
mentorje v programu PUM, ki so potekale v letih 1998, 1999/2000, 2000/2001,
2004/2005 in 2009/2010°.

Preglednica 40: Podatki o izvedbah programa Temeljno usposabljanje mentorjev v programu PUM

IZVEDBE ZACETEK KONEC IZVEDBE | SKUPEN OBSEG

PROGRAMA IZVEDBE IZVEDENIH UR
USPOSABLJANJA

1. IZVEDBA 27.3.1998 23.5.1998 200

2. IZVEDBA 7.10.1999 3.12.1999 200

3. IZVEDBA 3.10.2000 7.12.2000 200

4. IZVEDBA 23.9.2004 24.12.2004 166

5. IZVEDBA 17.9.2009 22.12.2009 160

Vir: Izdana potrdila v temeljnem usposabljanju za mentorje v programu Projektno ucenje za mlajSe
odrasle, arhiv izdanih potrdil AndragoSkega centra Slovenije

Preglednica prikazuje, da temeljno usposabljanje ni potekalo vsako leto. Leta 1998 je
bilo usposabljanje hamenjeno prvim izvajalcem programa PUM, naslednji dve leti pa
tistim organizacijam, ki so se pridruZile prvim izvajalcem. Sledil je nekajletni zamik
tega usposabljanja - do leta 2004, ponovno je bilo nato usposabljanje izvedeno Sele
leta 2009. V zvezi s pogostostjo izvajanja programa je treba pojasniti vsaj dvoje:

- Stevilo izvedb je v celoti odvisno od Stevila izvajalskih organizacij programa PUM.
Le-te doloci ministrstvo na podlagi javnega razpisa. Hkrati z izborom izvajalske
organizacije ministrstvo doloc¢i tudi Stevilo mentorjev, ki jih bo financiralo pri
posameznem izvajalcu. To pomeni, da je vnaprej znano Stevilo udeleZzencev
usposabljanja; vsaka organizacija jih na usposabljanje napoti le toliko, kot
predvideva, da jih bo potrebovala in da bo zanje dobila denar. Tako po zacetnem
usposabljanju mentorjev pri posameznem izvajalcu ni bilo veC potreb po
dodatnem usposabljanju, razen cCe ni prisSlo do kadrovskih sprememb ali ce
ministrstvo, kljub potrebi, izvajalcu ni odobrilo zaposlitve veéjega Stevila
mentorjev.

% Kot smo Ze navedli, morajo kandidati za mentorja PUM za uspe$no dokonéanje programa, po kon&anem
organiziranem temeljnem usposabljanju v dolo¢enem roku (praviloma v 30 dneh) pripraviti tudi seminarsko
nalogo. Ker se je organiziran del temeljnega usposabljanja pri vseh izvedbah, razen prve, koncal v mesecu
decembru, je bil postopek ocenjevanja kandidatov za mentorja PUM izpeljan v zacCetku naslednjega leta.
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Po prvotnem nacrtu naj bi vsaj eno izvedbo programa PUM zagotovili v vsaki
slovenski regiji, skupaj naj bi imeli za zaCetek 14 izvajalcev. Po zacetni
vzpostavitvi mreze izvajalcev PUM (2 izvajalca) in njeni Siritvi v kasnejsih letih pa
mreza nikoli ni dosegla zaCrtanega Stevila izvajalcev, kaj Sele, da bi v regijah z
vecjim Stevilom potencialnih udelezencev programa PUM zagotovili pogoje za delo
veC izvajalcem. Potek razvoja mreze izvajalcev PUM prikazuje spodnja
preglednica. Kot lahko vidimo, se je le-ta Sirila postopoma, nekatere organizacije
pa so v Casu od leta 1998 do 2010 ali prenehale delovati (TIN Ljubljana, KOR-CIS
Slovenj Gradec), ali pa niso uspele pridobiti sredstev za izvajanje programa PUM
in se program v sami organizaciji ne izvaja vec (Ljudska univerza Skofja Loka).

Preglednica 41: Potek razvoja mreZe izvajalcev PUM

Izvajalske organizacije programa PUM

Leto ~ v - .
Obstojece St. Nove St. | Skupaj

1998 0 |- TIN Ljubljana 2 2
- KOR-CIS

1999 - TIN Ljubljana 2 |- Zavod Salesianum - | 3 5

- KOR-CIS®® OE PUM Celje

- Ljudska univerza
Radovljica

- Ljudska univerza
Murska Sobota

2000 - 2003 | -

TIN Ljubljana 5 |-
- MOCIS Slovenj Gradec
- Zavod Salesianum - OE -

Ljudska univerza 3 8
Ajdovscina
Andragoski zavod

PUM Celje Maribor — Ljudska
- Ljudska univerza univerza
Radovljica - IzobraZevalni center

- Ljudska univerza
Murska Sobota

Memory, Dutovlje
(PUM se izvaja v
Kopru)

% Zasebno podjetje KOR-CIS je delovalo do leta 2000, nato pa se je preoblikovalo v javni zavod MOCIS, Center

za izobrazevanje odraslih.
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Leto

Izvajalske organizacije programa PUM

Obstojece

St.

Nove

Skupaj

2004 - 2006

TIN Ljubljana

MOCIS Slovenj Gradec
Zavod Salesianum - OE
PUM Celje

Ljudska univerza
Radovljica

Ljudska univerza
Murska Sobota
Ljudska univerza
Ajdovscina

Andragoski zavod
Maribor — Ljudska
univerza

Izobrazevalni center
Memory, Dutovlje
(PUM se izvaja v
Kopru)

8

Pososki razvojni
center Tolmin
Ljudska univerza
Skofja Loka
Razvojno
izobrazevalni center
Novo mesto

11

2007

TIN Ljubljana®
MOCIS Slovenj Gradec
Zavod Salesianum - OE
PUM Celje

Ljudska univerza
Radovljica

Ljudska univerza
Murska Sobota
Ljudska univerza
Ajdovscina

Andragoski zavod
Maribor — Ljudska
univerza

IzobraZevalni center
Memory, Dutovlje
(PUM se izvaja v
Kopru)

61 Zavod TIN Ljubljana je deloval do leta 2008. Mentorska skupina iz tega zavoda je nato zacela delovati v okviru

zavoda Bob.
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Izvajalske organizacije programa PUM

Leto Obstojece St. Nove St. | Skupaj
2008 - 2009 MOCIS Slovenj Gradec | 7 Regionalni center za | 5 12
Zavod Salesianum - OE razvoj d.o.o.

PUM Celje Trbovlje
Ljudska univerza Pososki razvojni
Radovljica center Tolmin
Ljudska univerza Bob, zavod za
Murska Sobota izobrazevanje in
Ljudska univerza kulturne dejavnosti
Ajdovscina Ljubljana
Andragoski zavod Ljudska univerza
Maribor — Ljudska Skofja Loka®
univerza Razvojno
IzobraZevalni center izobrazevalni center
Memory, Dutovlje Novo mesto
(PUM se izvaja v
Kopru)

2010 - 2012 MOCIS Slovenj Gradec | 11 0 11

Zavod Salesianum - OE
PUM Celje

Ljudska univerza
Radovljica

Ljudska univerza
Murska Sobota
Ljudska univerza
Ajdovscina

Andragoski zavod
Maribor — Ljudska
univerza

Izobrazevalni center
Memory, Dutovlje
(PUM se izvaja v
Kopru)

Regionalni center za
razvoj d.o.o. Trbovlje
Pososki razvojni center
Tolmin

Bob, zavod za
izobrazevanje in
kulturne dejavnosti
Ljubljana

Razvojno izobrazevalni
center Novo mesto

Vir: PoroCila o delu Andragoskega centra Slovenije v letih 1998 do 2009 in Rezultat javnega razpisa za
sofinanciranje izobraZevalnih programov za dvig ravni pismenosti in Projektno ucenje za mlajSe
odrasle od 2010 do 2013, Uradni list RS st. 59/10, z dne 23.7.2010

62 Na zadnjem razpisu leta 2010 ni zadostila pogojem za pridobitev sredstev za izvajanje programa PUM, zato
programa PUM ne izvaja vec.
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Na doslej zadnjem razpisu Ministrstva za izobrazevanje, znanost, kulturo in Sport®®
leta 2010 je bilo za sofinanciranje izvajanja programa PUM izbranih enajst izvajalskih
organizacij. Razlogi, da je omrezje izvajalcev ze od leta 2004 prakticno enako in ne
vecje, so zelo kompleksni — od tega, da tripartitno financiranje (Solsko ministrstvo,
obCina, zavod za zaposlovanje) ni nikoli zaZivelo, do tega, da enkrat Solsko
ministrstvo, drugi¢ zavod za zaposlovanje nista zagotovila dovolj financnih sredstev
za izvajanje programa PUM, zato so bile veckrat zelo ogrozene Ze izvedbe pri tistih, ki
so ze delovali v mreZi. To pa je tudi razlog, da ni bilo potreb po dodatnem
usposabljanju mentorjev, saj se mreza ni Sirila.

Iz teh razlogov tudi tezko ocenjujemo, ali je bilo Stevilo izvedb programa ustrezno ali
ne. Ce bi bil zagotovljen nacrtovan razvoj omrezja izvajalcev programa PUM, potem
bi bila vsekakor potrebna Se kaksSna izvedba. Ker pa temu ni bilo tako, so bile izvedbe
prilagojene spremenjenim potrebam. Vsekakor pa se zdi, da so petletni premori med
posameznimi usposabljanji v zadnjih letih preveliki, saj je treba racunati na obicajno
fluktuacijo kadra, ki se pri tako zahtevnem programu prav gotovo dogaja.

STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

V nadaljevanju prikazujemo Stevilo usposobljenih mentorjev PUM po posameznih
letih®. Preden pa pokaZemo kvantitativne podatke, je treba pojasniti &e eno
posebnost tega programa, to so licence. Kandidati, ki so uspeSno koncali
usposabljanje, so si z_nazivom mentor PUM pridobili tudi licenco za mentorja
PUM, ki so jo morali obnavljati na vsake tri leta (doloceno z Okroznico
Ministrstva za Solstvo, znanost in Sport o navodilih o postopku za obnovitev licence za
mentorje PUM, st. 604-04-5/2001 z dne 11.4.2001). Mentor je licenco za mentorja
PUM lahko obnovil, ¢e je izpolnil vse zahtevane pogoje. Ti pogoji so bili:

- da je v zadnjih treh letih vsaj eno leto delal kot mentor v programu PUM;

- da se je v zadnjih treh letih udelezil vsaj ene letne evalvacijske delavnice, ki jih
organizira Andragoski center Slovenije;

- da se je v zadnjih treh letih udelezil strokovnega spopolnjevanja, ki je relevantno
za njegovo delo v programu PUM, v obsegu najmanj 48 ur. Od teh 48 ur jih je
moralo biti najmanj 32 ur iz programa strokovnega spopolnjevanja mentorjev
PUM, ki jih je izvajal Andragoski center Slovenije.

Mentor, ki je Zelel obnoviti licenco, je moral v skladu s temi pogoji po treh letih od
pridobitve licence za mentorja PUM predloZiti viogo za obnovitev licence na
predpisanem obrazcu na pristojno Solsko ministrstvo. Andragoski center Slovenije je
nato pripravil strokovno oceno in mentorjem PUM, ki so uspesno obnovili licenco izdal
Potrdilo o obnovitvi licence za mentorje PUM, na katerem je bil naveden datum
veljavnosti licence.

63 Rezultat javnega razpisa za sofinanciranje izobraZevalnih programov za dvig ravni pismenosti in Projektno
ucenje za mlajSe odrasle od 2010 do 2013 (Uradni list RS, st. 59/10, z dne 23. 7. 2010). Dostopen na
http://www.mizks.gov.si/si/okroznice razpisi in javna narocila/javni razpisi/?tx t3javnirazpis pil%5Bshow sin
ale%5D=1094.

% Kot smo navedli v metodologkem uvodu, &tevilo usposobljenih prikazujemo po letih, ko so si pridobili potrdilo o
usposobljenosti za delo v programu, ne glede na to, katerega leta so se udelezili usposabljanja.
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Postopek obnavljanja licence se je izvajal do leta 2006, ko je ta obveznost prenehala
veljati.

Naslednja preglednica prikazuje Stevilo mentorjev za izvajanje programa PUM po
posameznih letih, Stevilo mentorjev PUM, ki so obnovili licenco za delo v programu
PUM in Stevilo mentorjev PUM, ki lahko izvajajo program PUM, ker so bodisi do leta
2006, ko je bilo to Se potrebno, uspesno obnovili licenco za mentorja PUM (ti so si
pridobili potrdilo v letih 1998, 2000 in 2001), ali jim ni bilo potrebno obnoviti licence
za mentorje PUM, ker se je postopek prenehal izvajati (ti so si pridobili potrdilo v letu
2005) ali pa so se usposobili za mentorja PUM po letu 2006.

Preglednica 42: Stevilo mentorjev programa PUM, Stevilo mentorjev, ki so obnovili licenco za delo v
programu PUM in Stevilo mentorjev programa PUM, ki imajo pravico do opravljanja dela v programu
PUM

Leto Stevilo Od tega obnovljenih licenc Stevilo mentorjev
mentorjev Leto®® Stevilo PUM s pravico do
PUM opravljanja dela v

programu PUM po
letu 2006, ko

preneha obveznost

obnavljanja licence

1998 9 2001 in 2005 7 7
2000 17 2002, 2003 12 12
2001 14 2003, 2004 11 11
2005 38 38
2010 17 17
SKUPAJ 95 85

Vir: Izdana potrdila za mentorje v temeljnem usposabljanju Projektno ucenje za mlajSe odrasle, arhiv
izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Naziv mentor PUM si je v vseh letih pridobilo 95 udelezencev. Od tega jih ima pravico
izvajati program PUM le 85, ker jih 10 v Casu, ko je Se veljalo dolocilo o obnavljanju
licence, bodisi ni izpolnilo vseh zahtevanih pogojev za njeno obnovitev, bodisi sploh
niso zaprosili za izvedbo tega postopka.

Ce samo z vidika Stevila usposoblienih mentorjev ocenjujemo ucinke obnovljive
licence, potem lahko ugotovimo, da je v letih, ko je bila uvedena, povzrocala kar
velik osip, zaradi Cesar bi bilo potrebno usposabljati dodatne mentorje. Seveda pa
zgolj Stevilke povedo premalo — bistven podatek bi dala evalvacijska Studija, ki bi
primerjala kakovost dela mentorjev v ¢asu, ko so bile licence v veljavi in ko niso bile,
to pa ni predmet te analize.

V kolikor naredimo nekaj racunskih sklepov, ugotovimo, da ¢e imamo usposobljenih
85 mentorjev PUM in Ce praviloma v eni mentorski skupini delajo trije mentoriji,

® Mentorji PUM, ki so si leta 1998 pridobili potrdilo o usposobljenosti za delo v programu, so licenco
za mentorja PUM obnavljali dvakrat, tisti, ki so si v letih 2000 in 2001 pridobili potrdilo o
usposobljenosti za delo v programu PUM, pa so licenco za mentorja PUM obnavljali le enkrat.
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potem bi imeli teoreticno na razpolago mentorjev za 28 skupin. Ker vemo, da
ponekod pri nekaterih izvajalcih deluje ve¢ mentorskih skupin, vemo pa tudi, da
trenutno program PUM izvaja 11 izvajalcev, se zdi, da je usposobljenih mentorjev
dovolj. Pri tem pa sta dve bistveni dejstvi, ki ju moramo uposStevati in ki lahko
povsem zamajata teoreti¢ni racun — ali so usposobljeni mentoriji iz krajev ali v njihovi
blizini, kjer so izvajalci programa PUM in ali so vsi usposobljeni mentorji Se
pripravljeni in zainteresirani delati v tem programu. Brez teh podatkov bi bilo
vsakrsno sklepanje o ustreznem ali neustreznem Stevilu usposobljenih mentorjev
PUM neumestno.

USPOSOBLJENI PO VRSTI ORGANIZACIJ), KI JIH JE NAPOTILA NA
USPOSABLJANIJE

Kot Ze reCeno, se udelezenci sami ne morejo vkljuciti v temeljno usposabljanije,
ampak jih morajo predlagati organizacije, ki so bile izbrane na podlagi javnega
razpisa pristojnega Solskega ministrstva (kot novi izvajalci ali kot tisti, ki jim je
omogoceno Se nadaljnje izvajanje programa PUM). Izbor na javnem razpisu pa
naredi ministrstvo na podlagi presoje, v kateri regiji bi Zeleli imeti izvajalca programa
PUM in ali (obstojeci ali predvideni) izvajalec zagotavlja pogoje za izvajanje
programa. Zato nam podatki kaZejo predvsem to, kateri izvajalci so uspeli zadostiti
tem pogojem.

Glede na to, da ima 85 mentorjev PUM pravico do opravljanja dela v programu PUM,
bomo v nadaljevanju le za te prikazali, katere izobraZevalne organizacije so jih
napotile na usposabljanje.

Vsa leta izvajanja programa PUM so se med izvajalci pojavljale tri vrste organizacij:
ljudske univerze, zasebne izobraZevalne organizacije in le v posamicnih primerih
druge organizacije®®. Med posameznimi leti je bilo &tevilo izvajalskih organizacij
razlicno. Kot smo lahko videli iz preglednice Stevilka 41, ki prikazuje razvoj mreze
izvajalcev PUM, se je le-ta Sirila postopoma, poleg tega pa so nekatere organizacije v
tem casu prenehale delovati, ali pa niso uspele pridobiti sredstev za izvajanje
programa PUM in se program doloceno obdobije ni izvajal ali pa se celo ne izvaja vec.
V Casu analize so tako izvajalci le tisti, ki so bili izbrani na javnem razpisu leta 2010.
Vseh izvajalcev je enajst, med njimi pa je najve ljudskih univerz ali njim podobnih
organizacij (MOCIS Slovenj Gradec, Ljudska univerza Radovljica, Ljudska univerza
Murska Sobota, Ljudska univerza Ajdovscina, Andragoski zavod Maribor — Ljudska
univerza, Razvojno izobrazevalni center Novo mesto), in sicer Sest, nato sledita dve
zasebni izobrazevalni organizaciji (Izobrazevalni center Memory d.o.o. Dutovlje, Bob,
zavod za izobraZevanje in kulturne dejavnosti Ljubljana) in tri druge organizacije
(Pososki razvojni center Tolmin, Regionalni center za razvoj d.o.o. Trbovlje, Zavod
Salesianum — organizacijska enota PUM Celje).

Delez usposobljenih mentorjev PUM glede na vrsto organizacije prikazuje naslednja
slika:

% pod druge organizacije smo &teli Posoki razvojni center, Regionalni center za razvoj d.o.o. Trbovlje, Zavod
Salesianum - organizacijska enota PUM Celje.
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Slika 33: Delez usposobljenih mentorjev PUM glede na vrsto organizacije (N = 85)
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Vir: Izdana potrdila v temeljnem usposabljanju za mentorje v programu Projektno ucenje za mlajse
odrasle, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Iz slike lahko vidimo, da imajo najveC usposobljenih mentorjev PUM ljudske
univerze®” (51 oz. 60 % vseh mentorjev), sledijo zasebne izobraZevalne organizacije
z 22 % oz. 19 mentorji PUM, najmanj pa jih je v drugih organizacijah (15). Taka
razporeditev mentorjev je tudi pricakovana, saj je najvec izvajalcev programa PUM iz
ljudskih univerz, zato je tudi razumljivo, da imajo najvec usposobljenih mentorjev.

REGIJSKA RAZMESCENOST MENTORJEV PUM

V tem delu analize bomo prikazali Stevilo mentorjev PUM glede na regijsko
razmescenost organizacij, ki so jih napotile na usposabljanje. Spodnja preglednica
pokaZe, da je najveC usposobljenih mentorjev PUM (petnajst) v Goriski regiji, sledijo
Osrednjeslovenska in Gorenjska regija s trinajstimi mentorji PUM. Najmanj
usposobljenih mentorjev je v Zasavski regiji, in sicer samo dva. Obstajata pa tudi dve
regiji v Sloveniji, to sta Spodnjeposavska in Notranjsko-kraska regija, ki nimata
nobenega usposobljenega mentorja za izvajanje programa PUM.

67 Ker se je zasebno podjetje KOR-CIS leta 2000 preoblikovalo v javni zavod MOCIS, Center za izobraZevanje
odraslih (ljudsko univerzo), smo mentorje iz podjetja KOR-CIS, ki so si pridobili potrdilo o usposobljenosti za
delo v programu PUM v letih 1998 in 2000 in izvajajo program v zavodu MOCIS, steli za usposobljene na ljudski
univerzi.
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Slika 34: Stevilo mentorjev PUM glede na regijsko razprSenost izobraZevalnih organizacij, ki so jih
napotile na usposabljanje (N = 85)
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Vir: Izdana potrdila v temeljnem usposabljanju za mentorje v programu Projektno ucenje za mlajse
odrasle, arhiv izdanih potrdil AndragoSkega centra Slovenije

Na regijsko razprSenost usposobljenih mentorjev PUM vpliva mreza izvajalcev
programa PUM — tam, kjer so izvajalci, so praviloma tudi usposobljeni mentoriji.
Razumljivo je, da najveC¢ mentorjev PUM prihaja iz Goriske, Osrednjeslovenske in
Gorenjske regije, saj so iz navedenih regij na usposabljanje kandidate napotile po
dve izvajalski organizaciji®®, v ostalih regijah, razen Spodnjeposavske in Notranjsko —
kraske regije, kjer ni nobene izvajalske organizacije, pa samo po ena.

Glede na to, da se mladi, stari od 15 do 25 let, brez izobrazbe in zaposlitve, ki jim je
program PUM namenjen, pojavljajo v vseh slovenskih regijah, je najmanj, kar je
potrebno, da se zagotovi izvajanje programa PUM v obeh regijah (Spodnjeposavska
in Notranjsko — kraska), kjer program PUM Se ni prisoten. Seveda pa bi bilo treba v
vedjih mestih, kjer je koncentracija take mladine, razmisljati Se o dodatnih izvajalcih,
saj obstojeCi ne morejo pokrivati vseh potreb. Ze v uvodu tega poglavja smo
spregovorili nekaj o tem, kako se mreza izvajalcev iz zelo razlicnih razlogov ni
razvijala tako, kot je bilo prvotno zamisljeno — predvsem imamo manj izvajalcev.
Problem presega to analizo — na tem mestu lahko ugotovimo le, da imamo za
obstojece izvajalce v regijah, kjer se program izvaja, zagotovljeno minimalno Stevilo
usposobljenih mentorjev; ¢e pa bi priSlo do morebitne Siritve mreze, pa bo potrebno
dodatno usposabljanje mentorjev, zlasti v regijah, kjer sedaj izvajalcev nimamo.

8 v Casu analize v Osrednjeslovenski in Gorenjski regiji program PUM izvajata le po ena izobraZevalna
organizacija.
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UGOTOVITVE

V tem poglavju smo analizirali temeljno usposabljanje mentorjev programa PUM —
Projektno ucenje za mlajSe odrasle. Snovalci projekta so se ze ob njegovem nastanku
zavedali, da gre za zelo zahteven program. Zato je bila posebna skrb namenjena
tistim, ki naj bi program izvajali, to je mentorjem programa PUM. Formalni pogoji so
bili Ze leta 1999 opredeljeni v Odredbi o smeri izobrazbe vodje mentorske skupine in
mentorjev v izobrazevalnem programu Projektno ucenje za mlajSe odrasle (Uradni list
RS, st. 63-3025/1999), kjer je bilo dolo¢eno, da je mentor lahko tisti, kdor si je
pridobil najmanj visokoSolsko, za delo pri produkcijskem projektnem delu pa najmanj
srednjo strokovno izobrazbo, in je opravil Studijski program za izpopolnjevanje za
mentorje v programu projektno ucenje za mlajSe odrasle. Dolocena je torej raven
izobrazbe, ki jo morajo dosegati mentoriji, hkrati pa tudi obveza, da uspesno opravijo
posebno izpopolnjevanje, ki jih usmerjeno usposobi za delo v tem programu.
Program usposabljanja se je razvijal so¢asno, z razvojem programa PUM, njegovo
razvojno pot v analizi tudi prikazujemo, danasnja razliCica se imenuje Temeljni
program usposabljanja za mentorje v programu PUM. Ta program mentorjem
omogoca, da si pridobijo znanje za delo v programu PUM — spoznajo kurikul PUM,
pridobijo znanje za programiranje in izvajanje ucnih projektov, spoznajo znacilnosti in
potrebe mladih, ki se vkljuCujejo v program in si pridobijo temeljno znanje in vescine
za vodenje ucCne skupine v PUM ter za aktivho sodelovanje s SirSim druzbenim
okoljem, v katerem PUM deluje.

» Program usposabljanja je bil do danes izpeljan petkrat in sicer v letih 1998,
1999/2000, 2000/2001, 2004/2005 in 2009/2010, pri Cemer pa v analizo
nismo zajeli njegove prve izvedbe v letu 1994, ko se je izvajal Se pod drugim
imenom (Program usposabljanja za mentorje programa CMO) in z deloma
drugacno vsebino ter manjsim obsegom ur.

» V zvezi s pogostostjo izvajanja programa je treba pojasniti vsaj dvoje:

« Stevilo izvedb je v celoti odvisno od Stevila izvajalcev programa PUM.
Izvajalce pa dolo¢i ministrstvo na podlagi javnega razpisa. Hkrati z
izborom izvajalca ministrstvo doloci tudi Stevilo mentorjev, ki jih bo
financiralo pri posameznem izvajalcu. To pomeni, da je vnhaprej znano
Stevilo udelezencev usposabljanja; vsaka organizacija jih na
usposabljanje napoti le toliko, kot predvideva, da jih bo potrebovala in da
bo zanje dobila denar. Tako po zacetnem usposabljanju mentorjev pri
posameznem izvajalcu ni bilo ve¢ potreb po dodatnem usposabljanju,
razen Ce ni priSlo do kadrovskih sprememb ali pa ¢e ministrstvo izvajalcu
ni odobrilo zaposlitve ve¢ mentorjev.

» Po prvotnem nacrtu naj bi vsaj eno izvedbo programa PUM zagotovili v
vsaki slovenski regiji, skupaj naj bi imeli za zaetek 14 izvajalcev. Po
zacCetni vzpostavitvi mreze izvajalcev PUM (dva izvajalca) in njeni Siritvi v
kasnejSih letih pa mreza nikoli ni dosegla zacCrtanega Stevila izvajalcev,
kaj Sele da bi v regijah z vecdjim Stevilom potencialnih udeleZzencev
programa PUM zagotovili pogoje za delo veC izvajalcem. Na doslej
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zadnjem razpisu®® leta 2010 je bilo za sofinanciranje izvajanja programa
PUM izbranih enajst izvajalskih organizacij. Razlogi za to so zelo
kompleksni — od tega, da tripartitno financiranje (Solsko ministrstvo,
obcina, zavod za zaposlovanje) ni nikoli zazivelo, do tega, da enkrat
Solstvo ministrstvo, drugi¢ zavod za zaposlovanje nista zagotovila dovolj
financnih sredstev za izvajanje programa PUM, zato so bile veckrat zelo
ogrozene Ze izvedbe pri tistih, ki so ze delovali v mrezi. To pa je tudi
razlog, da ni bilo potreb po dodatnem usposabljanju mentorjev, saj se
mreza ni Sirila.

> Iz teh razlogov tudi tezko ocenjujemo, ali je bilo Stevilo izvedb programa
ustrezno ali ne. Ce bi bil zagotovljen nacrtovan razvoj omrezja izvajalcev
programa PUM, potem bi bila vsekakor potrebna Se kakSna izvedba. Ker pa
temu ni bilo tako, so bile izvedbe prilagojene spremenjenim potrebam.
Vsekakor pa se zdi, da so petletni premori med posameznimi usposabljanji v
zadnjih letih preveliki, saj je treba racunati na obicajno fluktuacijo kadra, ki se
pri tako zahtevhem programu prav gotovo dogaja.

» V petih izvedbah programa, ki so potekale v letih 1998, 1999/2000,
2000/2001, 2004/2005 in 2009/2010, je bilo usposobljenih 95 mentorjev PUM,
od teh jih v obdobju od leta 2001 do 2006, ko je bilo to Se potrebno, 10 jih ni
uspesno obnovilo licence za mentorja PUM, tako lahko danes govorimo, da
razpolagamo s 85 usposobljenimi mentorji za izvajanje programa PUM.

> Ce samo z vidika Stevila usposobljenih mentorjev ocenjujemo udinke
obnovljive licence, potem lahko ugotovimo, da je v letih, ko je bila uvedena,
povzrocala kar velik osip, zaradi Cesar bi bilo potrebno usposabljati dodatne
mentorje. Seveda pa zgolj Stevilke premalo povedo — bistven podatek bi dala
evalvacijska Studija, ki bi primerjala kakovost dela mentorjev v ¢asu, ko so bile
licence v veljavi in ko niso bile, to pa ni predmet te analize.

> Ker je usposobljenih 85 mentorjev PUM in ker praviloma v eni mentorski
skupini delajo trije mentorji, potem bi imeli teoreti¢no na razpolago mentorjev
za 28 skupin. Ker vemo, da pri nekaterih izvajalcih deluje veC mentorskih
skupin, vemo pa tudi, da trenutno program PUM izvaja 11 izvajalcev, se zdi,
da je usposobljenih mentorjev dovolj. Pri tem pa sta dve bistveni dejstvi, ki ju
moramo upostevati in ki lahko povsem zamajata teoreticni racun — ali so
usposobljeni mentorji iz krajev ali v njihovi bliZini, kjer so izvajalci programa
PUM in ali so vsi usposobljeni mentorji Se pripravljeni in zainteresirani delati v
tem programu. Kljub ugotovitvi, da 85 mentorjev PUM izpolnjuje vse pogoje
za izvajanje programa PUM v izvajalski organizaciji, ni nujno, da so vsi tudi
aktivni mentorji PUM, kar pomeni, da so vkljueni v mentorske skupine, ki so
sestavljene z najmanj treh mentorjev. Razlogi za to so razlicni, lahko so
osebne narave (npr. so nasli zaposlitev drugje, so se upokojili, je postalo delo

% Rezultat javnega razpisa za sofinanciranje izobraZevalnih programov za dvig ravni pismenosti in Projektno
uCenje za mlajSe odrasle od 2010 do 2013 (Uradni list RS, st. 59/10, z dne 23. 7. 2010). Dostopen na
http://www.mizks.gov.si/si/okroznice razpisi in javna narocila/javni razpisi/?tx t3javnirazpis pil%5Bshow sin

ale%5D=1094.
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s to skupino mladih za njih prevec izCrpajoce, saj se ti med delom srecujejo z
najrazlicnejSimi teZzavami mladostnikov) ali pa se program PUM zaradi
nezadostnih finan¢nih sredstev izvajalske organizacije za izvajanje programa, v
dolo¢enem obdobju ni vec€ izvajal in so bili primorani iskati zaposlitev drugje.
Brez teh podatkov bi bilo vsakrSno sklepanje o ustreznem ali neustreznem
Stevilu usposobljenih mentorjev PUM neumestno.

> NajveC usposobljenih mentorjev PUM imajo ljudske univerze (51 oz. 60 %
vseh mentorjev), sledijo zasebne izobraZevalne organizacije z 19 mentorji PUM
(22 % vseh), najmanj pa jih je v drugih organizacijah (15). Taka razporeditev
mentorjev je tudi pricakovana, saj je najvec izvajalcev programa PUM ljudskih
univerz, zato je tudi razumljivo, da imajo najvec usposobljenih mentorjev.

> Glede na dejstvo, da se mladi v starosti od 15 do 25 let, ki so iz razlicnih
razlogov opustili Solanje in so tako brez kakrSne koli izobrazbe ter zaradi
pomanijkljivih izkusenj na trgu dela spadajo med tezje zaposljive, pojavljajo v
vseh slovenskih regijah, bi bilo zelo smiselno, da se program PUM izvaja v
vseh regijah, saj bi bilo s tem omogoceno bolj enakovredno vkljucevanje vsem
mladim po drzavi, za kar pa potrebujemo v vsaki regiji najmanj po eno
izvajalsko organizacijo, ki izvaja program PUM. Analiza je pokazala, da temu ni
tako in da Se vedno v Sloveniji obstajajo regije, kjer se PUM ne izvaja, to sta
Spodnjeposavska in Notranjsko-kraska regija. Seveda pa bi bilo treba v vecjih
mestih, kjer je koncentracija potencialnih udelezencev PUM vecja, razmisljati
Se o dodatnih izvajalcih, saj obstojei ne morejo pokrivati vseh potreb. A
dejstvo je, da se mreza izvajalcev iz zelo razlicnih razlogov ni razvijala tako,
kot je bilo prvotno zamisljeno — predvsem imamo manj izvajalcev. Problem
presega to analizo — na tem mestu lahko ugotovimo le, da imamo za
obstojecCe izvajalce v regijah, kjer se program izvaja, zagotovljeno minimalno
Stevilo usposobljenih mentorjev; ¢e pa bi prislo do morebitne Siritve mreze, pa
bo potrebno dodatno usposabljanje mentorjev, zlasti v regijah, kjer sedaj
izvajalcev nimamo.
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3.5 TEMELJNO USPOSABLJANJE ZA STROKOVNE DELAVCE V
SREDISCIH ZA SAMOSTOJNO UCENJE

V tem poglavju predstavljamo analizo temeljnega usposabljanja za strokovne
delavce v srediscih za samostojno ucenje, to so vodje srediSC za samostojno
uenje ter informatoriji, svetovalci in mentorji v sredisCih za samostojno ucenje.

Malcom Knowles je samostojno ucenje (ang. self-directed learning) v SirSem
pomenu opisal kot proces, v katerem posameznik samostojno ali s pomocjo drugih
oseb prevzame pobudo za ugotovitev svojih izobrazevalnih potreb, za opredelitev
ciljev izobrazevanja, za iskanje Cloveskih in materialnih ucnih virov, za izbiro in
uporabo ucnih strategij ter za oceno svojega ucnega rezultata (Knowles 1975). Z
izrazom organizirano samostojno ucenje pa je Irena Benedik opredelila vse
oblike samostojnega ucenja, ki imajo naslednje znacilnosti (Benedik 1996, 51): 1.
ucenje poteka vecinoma samostojno: pobudo, nacrtovanje in izpeljavo ucne akcije
prevzame, kolikor je le mogoce, uceCi se sam (lahko gre tudi za kombinacijo
samostojnega ucenja in tradicionalnih oblik ucenja); 2. temeljni vir znanja ni ucitelj,
temveC posebej prirejeno gradivo in drugi viri (zvocni, video, spletni, ipd.); 3.
organizacija pomaga posamezniku, skupini ali SirSemu krogu ljudi: lahko pomaga na
vseh stopnjah andragoskega cikla ali pa samo v nekaterih; 4. pomocC organizacije se
v praksi izraza v tem, da zagotovi prostor za ucenje, ustrezno organizirano dejavnost,
ustrezno gradivo in svetovalno pomoc¢; o organiziranem samostojnem ucenju
govorimo tudi takrat, kadar ustanova zagotovi le posamezne od navedenih
elementov.

V Sloveniji poznamo dve obliki neformalnega izobrazevanja odraslih, kjer se pojavlja
organizirano samostojno ucenje, kot smo ga opisali zgoraj, in sicer srediS¢a za
samostojno ucenje, katerih delovanje finan¢no podpira Ministrstvo za izobraZevanje,
znanost, kulturo in Sport ter Tocke vsezivljenjskega ucenja, ki delujejo v okviru
Centrov vseZivljenjskega ucenja’® in jih financirata Evropski socialni sklad in
Ministrstvo za izobraZevanje, znanost, kulturo in Sport.

Da bi lazje razumeli in interpretirali podatke o temeljnem usposabljanju kadrov, ki
delujejo v srediscih za samostojno ucenje in na Tockah vseZivljenjskega ucenija, v
uvodu prikazujemo nekaj temeljnih znacilnosti srediS¢ za samostojno ucenje ter Tock
vsezivljenjskega ucenja.

SrediSca za samostojno ucenje (SSU) so oblika neformalnega izobrazevanja
odraslih, ki pomembno dopolnjujejo tradicionalno ucenje in izobraZevanje. V Sloveniji
so se razvila po zgledu iz Anglije; tam je bil t.i. » Open Learning« ze v sredini 80-ih let
prejSnjega stoletja glavni trend v razvoju izobrazevanja odraslih. Razvoj in

70 Center vseZivljenjskega uenja predstavlja povezavo partnerskih organizacij v konzorcij, ki v regiji
podpirajo uresniCevanje ciljev vsezivljenjskega ucenja in izvajajo zlasti dejavnosti informiranja,
svetovanja in ucenja (vec glej v Radinovi¢ Hajdic et al., 2012).

153



vzpostavitev srediS¢ za samostojno ucenje je ACS zacel razvijati leta 1993, leta 1995
pa so v praksi zacela delovati’! prva sredi$¢a za samostojno uéenje.

SrediS€a odraslim zagotavljajo moznost brezplacnega vkljucevanja v neformalno
izobrazevanje v obliki organiziranega samostojnega ucenja. SrediSCe za samostojno
uCenje je sodobno opremljen ucni prostor, kjer lahko udeleZzenci samostojno
pridobivajo, utrjujejo ali nadgrajujejo svoje znanje. TakSno ucenje je primerno za
tiste, ki si Zelijo sami izbrati u¢no vsebino, ritem, nacin in ¢as ucenja in jih prilagajati
lastnim zmoznostim. Ucenje v sredis¢ih poteka individualno in samostojno,
udeleZenci pri ugenju uporabljajo prilagojeno gradivo za samostojno uéenje’?, na
voljo jim je sodobna ucna tehnologija (osebni racunalniki z dostopom do interneta,
slusalke, CD in DVD predvajalniki,...) ter strokovna pomoc informatorjev, svetovalcev
in/ali mentorjev, ki udelezencem na primer svetujejo, kateri u¢ni program je glede na
njihovo predznanje in interese najprimernejsi ter kako ga konkretno uporabljati pri
organiziranem samostojnem ucenju (za vec informacij o sredis¢ih za samostojno
ucenje glej spletno stran projekta Organizirano samostojno ucenje).

Prvotna ideja razvojnega projekta Razvoj in implementacija srediS¢ za samostojno
ucenje je bila ta, da bi se sredis¢a za samostojno ucenje razvila in vzpostavila v
okviru zelo razli¢nih vrst organizacij (Benedik 1994), ki se izklju¢no ali vsaj deloma
ukvarjajo z izobrazevanjem odraslih, in sicer v osnovnih Solah, v srednjih Solah, na
univerzi oz. fakultetah, na ljudskih univerzah, pri zasebnih izobrazevalnih
organizacijah in drugih ustanovah za sploSno izobrazevanje odraslih, v podjetjih in
zavodih, v knjiznicah ter v drugih organizacijah (npr. centri za socialno delo,
ustanove za ljudi s posebnimi potrebami, vzgojne, prevzgojne in kazenske ustanove,
zavodi za zaposlovanje, prostovoljske organizacije ter druge). Zaradi velikega
interesa organizacij (predvsem iz mreZe organizacij za izobrazevanje odraslih) za
odpiranje srediSC za samostojno ucenje in hkrati zaradi omejenih financnih moznosti
za financiranje te dejavnosti s strani takratnega Solskega ministrstva, so bili leta 1998
pripravljeni kriteriji za nadaljnji razvoj sredis¢, pri ¢emer so sredis¢no viogo v
projektu dobila sredis¢a, ki bi zadovoljevala potrebe obcanov v lokalnem okolju in
delovala s podporo takratnega Solskega ministrstva (PoroCilo o delovanju
Andragoskega centra Slovenije za leto 1998 in Benedik 2000).

! Finan&no je projekt podprlo takratno Ministrstvo za $olstvo in $port in leta 1995 so se zalela odpirati
prva srediSca. Vsako leto je zacelo delovati Sest do osem novih srediS¢. Tako se je oblikovala mreza
srediS¢, enakomerno porazdeljenih po vseh slovenskih regijah. Do julija leta 2001 je bilo odprtih 40
sredis¢ (Benedik, 2001), iz razlicnih razlogov pa jih je nekaj prenehalo delovati Ze v prvih letih
delovanja. Do leta 2004 se je Se odprlo nekaj srediS¢, Se nekaj pa jih je zaradi razlicnih razlogov
(npr. neizpolnjevanje normativa ur samostojnega ucenja udelezencev, neurejeno financiranje,
neizpolnjevanje kadrovskih pogojev ipd.) prenehalo delovati. V obdobju zadnjih sedmih let (od leta
2006 do leta 2012) je Solsko ministrstvo v povprecju financiralo delovanje 31 sploSnoizobrazevalnih
srediSC za samostojno ucenje na leto (kakSno leto manj in kaksSno leto vec, odvisno od
izpolnjevanja pogojev za sofinanciranje).

2 Gradivo, ki je na voljo v sredi&cih, je iz razliénih vsebinskih podrodij, ve¢inoma pa so to naslednja
podro¢ja: racunalnistvo, razlicni tuji jeziki, slovenski jezik, vesSCine (samostojnega) ucenja ter
splosnoizobrazevalne vsebine s podrocja naravoslovja, druzboslovja in druge vsebine. Zaradi
internetnega dostopa na racunalnikih je tudi spletno ucenje ena izmed moZnosti pridobivanja ali
osvajanja novega znanja.
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Tako so se razvila splosnoizobrazevalna sredis€a za samostojno ucenje
odraslih, ki delujejo na ljudskih univerzah, pri zasebnih izobrazevalnih organizacijah
za odrasle in drugih organizacijah za splosno izobraZevanje odraslih ter v
splosnoizobrazevalnih knjiznicah in predstaviljajo eno od oblik infrastrukturne
dejavnosti izobrazevanja odraslih, ki se financira iz drzavnega proratuna”® (na
podlagi Letnega programa izobraZevanja odraslih Republike Slovenije za posamezno
leto). Z delovanjem srediS¢ se razvija in Siri kultura organiziranega samostojnega
uCenja v Sloveniji in odraslim posameznikom zagotavlja dobre ucne pogoje za
samostojno ucenje. Projekt spodbuja vsezivljenjsko ucenje in zmanjSuje socialno
izkljuenost pri dostopnosti do znanja, hkrati pa ob zagotavljanju strokovne pomoci
pri odraslih spodbuja odgovornost za lastno ucenje.

Od leta 1999 dalje Slovenija letno sofinancira delovanje priblizno 30 sredisS¢ za
samostojno ucéenje’* (Porocila o delu Andragoskega centra Slovenije ter Porocila o
delovanju sredis¢ za samostojno ucenje, ki so dostopna na spletni strani projekta
Organizirano samostojno ucenje). V obdobju od leta 2006 do leta 2012 je pristojno
ministrstvo iz naslova financiranja letnega programa izobrazevanja odraslih (Sklepi
Ministrstva za izobraZevanje, znanost, kulturo in Sport o doloditvi izvajanja in
sofinanciranja izobrazevalnih programov in dejavnosti za odrasle) v povprecju
financiralo delovanje 31 splosnoizobrazevalnih srediS¢ za samostojno ucenje na leto
(leta 2006 in leta 2007 je bilo financiranih 32 sredis¢, v letih 2008, 2009 in 2010 33
sredisC, v letu 2011 28 sredis¢, v letu 2012 pa ministrstvo financno podpira delovanje
29 sredis¢ za samostojno ucenje).

SrediSCa za samostojno ucenje delujejo razprSeno po vsej Sloveniji, saj so se v
skladu s Pravilnikom o pridobitvi statusa splosnoizobraZzevalnega sredis¢a (Benedik,
2000) razvijala geografsko uravnotezeno in usklajeno z gostoto prebivalstva v
posameznem kraju (v upravnih enotah z ve¢ kot 15.000 prebivalci)”. Po letu 2004 se
Stevilo sredis¢ ni vec Sirilo, saj Solsko ministrstvo ni moglo ve¢ zagotoviti sredstev za
nadaljnje Sirjenje mreze.

Glede na to, da je predmet te analize usposobljenost strokovnih delavcev v srediscih
za samostojno ucenje, predstavljamo Se pogoje za osebje za delo v srediscih za
samostojno ucenje: sredisCe za samostojno ucenje vzpostavi in vodi strokovni

73 Vet glej na povezavi:

http://www.mizks.gov.si/si/delovha podrocja/direktorat za srednje in visje solstvo ter izobrazevanj
e odraslih/izobrazevanje odraslih/.

7% Sredid¢a delujejo in se financirajo v skladu z opredeljenimi standardi in normativi v izobraZevanju
odraslih (Odredba o standardih in normativih v izobraZevanju odraslih, Uradni list RS, st. 43/2000),
izpolnjujejo kriterije, dolo¢ene z Odredbo o strokovni izobrazbi strokovnih delavcev in o minimalnih
standardih prostorov in opreme v izobrazevanju odraslih (Uradni list RS, st. 82/1998), udelezencem
ponujajo gradiva za samostojno ucCenje splosnoizobraZevalnih vsebin, so odprta za vse obcane in
delujejo brezplacno. SrediS¢a za samostojno ucenje so sofinancirana na podlagi realiziranih ur
samostojnega ucenja udelezencev v srediSCu za samostojno ucenje v preteklem letu in na podlagi
izpolnjevanja kadrovskih pogojev za opravljanje dejavnosti splosnoizobrazevalnih sredis¢ za
samostojno ucenje.

7>\ okviru projekta Organizirano samostojno ucenje je bilo predvideno, da naj bi bilo konéno Stevilo
srediS¢ v okviru mreze splosnoizobrazevalnih srediS¢ okrog 50 (projekt bi v primeru zagotovitve
sredstev s strani ministrstev potekal v smislu nadaljnje Siritve sredis¢). SredisCa naj bi enakomerno
geografsko pokrivala Slovenijo (glej Benedik, 2000).
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delavec, ki ima poleg pedagosko-andragoske izobrazbe opravljeno temeljno
usposabljanje Uvodni seminar o postavitvi in vodenju sredis¢a za samostojno ucenije.
Kot informatorji, svetovalci in/ali mentorji v srediS¢u za samostojno ucenje pa lahko
delujejo strokovni delavci, ki se usposobijo po programu Svetovanje in mentorstvo
pri organiziranem samostojnem ucenju.

V programskem obdobju 2005-2007 in 2007-2013 se moznosti za organizirano
samostojno ucenje odraslih s pomocjo informacijsko-komunikacijske tehnologije in
ucnih gradiv vzpostavljajo, Sirijo in razvijajo tudi v sklopu t.i. Centrov
vsezivljenjskega ucenja, ki so financno podprti s sredstvi Evropskega socialnega
sklada, in sicer v obliki delovanja Tock vsezivljenjskega ucenja. Centri
vsezivljenjskega ucenja delujejo v okviru Operativnega programa razvoja cloveskih
virov od 2007 do 2014. Predstavljajo model dolgorocno usmerjenega povezovanja
vseh kljuénih nosilcev dejavnosti informiranja, svetovanja ter razlicnih vrst
vsezivljenjskega ucenja in organiziranega samostojnega ucenja v posamezni regiji
(Radinovi¢ Hajdi¢ et al., 2012). V Sloveniji v obdobju od leta 2008 do leta 2012
deluje 14 Centrov vseZivljenjskega ucenja, njihove nosilke pa so ljudske univerze.
Projekti Centrov so razdeljeni na stiri osnovne dejavnosti: 1) dejavnost informiranja
in svetovanja v Svetovalnem srediscu, 2) delovanje Tock vseZivljenjskega ucenja, 3)
dejavnost portala znanja in promocija vseZivljenjskega ucenja, 4) specificne
aktivnosti regije. V Centrih vsezivljenjskega ucenja se s Sirjenjem ucenja na Sole,
domove starejSih obcanov, knjiznice, podjetja in druge lokacije dosega cilj
ozavesSCanja prebivalcev o prednostih, ki jih ponuja ucenje z uporabo IKT. Med cilji
Centrov vsezivljenjskega ucenja, ki se nanasajo na delovanje Tock vsezivljenjskega
ucenja, najdemo (Radinovi¢ Hajdi¢ et al. 2012, 5, 19): vkljuCevanje ¢im vecjega
Stevila prebivalstva v najrazlicnejSe oblike vsezivljenjskega ucenja in izobrazevanija,
zagotavljanje dostopa do organiziranega neformalnega ucenja ¢im SirSemu krogu
prebivalcev posamezne regije in s tem povecevanje ustrezno materialno in strokovno
podprte udelezbe prebivalcev v vsezZivljenjskem ucenju ter razvoj in zagotavljanje
dostopa do novih inovativnih oblik in gradiv za ucenje in poucevanje, kot je e-ucenje
in meSano ucenje, usklajenih s sodobnim nacinom Zivljenja, potrebami trga dela in
osebnega razvoja posameznika.

V nadaljevanju si natancneje oglejmo Se definicijo Tock vseZivljenjskega ucenja.

Tocka vsezivljenjskega ucenja je »javno dostopno mesto z enim ali ve¢ ucnimi
mesti za brezplacno ucenje s podporo informacijsko-komunikacijske tehnologije
(IKT), ucnih gradiv in virov ter posebej usposobljenih strokovnih delavcev, ki nudijo
pomoC pri uenju in uporabi storitev informacijske druzbe in elektronskih ucnih
gradiv« (Bogataj 2007, 6). Za razliko od splosnoizobrazevalnih sredis¢ za samostojno
ucenje na Tockah vsezivljenjskega ucenja potekajo tudi Stevilne druge oblike in
vsebine ucenja, kot so delavnice, predavanja, tecaji, seminarji, predstavitve, sejmi,
Studijski krozki ter druge razlicne dejavnosti za promocijo vsezivljenjskega ucenja
(Radinovi¢ Hajdic et al. 2012, 31). Po podatkih analize Centri vsezivljenjskega ucenja
— nove moznosti za vse (Bogataj, 2007) je v letu 2006 delovalo 63 takih tock pri
takrat 13 Centrih vsezivljenjskega ucenja. Z natancnim pregledom spletnih strani 14
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Centrov vseZivljenjskega ucenja, ki delujejo v obdobju 2008-2013’%, pa smo
ugotovili, da v letu 2012 deluje 158 Tock vsezivljenjskega ucenja (Spletne
strani 14 Centrov vsezivljenjskega ucenja, november 2012).

Glede pogojev o usposobljenosti osebja, ki dela na Tockah vsezivljenjskega
uCenja, je v konceptu Centrov vsezivljenjskega ucenja (Bogataj 2007, 17)
opredeljeno, da mora posamezen Center za vsezivljenjsko uéenje zagotavljati
ustrezno svetovalno pomoC za usmerjanje in spremljanje udeleZzenca. V tem
konceptu je Se zapisan predlog, da bi se moral oblikovati sistem usposabljanja kadrov
za potrebe Centrov vsezivljenjskega ucenja (Bogataj 2007, 18). V Zborniku Centrov
vsezivljenjskega ucenja (Radinovic Hajdic et al. 2012) je glede usposobljenosti osebja
zapisano, da pri ucenju odraslih na Tockah vsezZivljenjskega ucenja sodelujejo
strokovno usposobljeni delavci, ki nudijo pomoc¢ pri ucenju in uporabi storitev
informacijske tehnologije. Formalni pogoji usposobljenosti osebja, ki dela na Tockah
vsezivljenjskega ucenja, v nobenem od omenjenih dokumentov torej niso jasno
definirani, so pa nosilci Centrov vsezivljenjskega ucenja in strokovni delavci iz Tock
vsezivljenjskega ucenja Ze v letu 2006 prepoznali programa temeljnega usposabljanja
za osebje v srediS¢ih za samostojno ucenje kot ustrezna tudi za njihovo
usposabljanje, zato se od leta 2006 tudi vkljuCujejo v ta dva programa.

Temeljno usposabljanje osebja, ki deluje v srediscih za samostojno ucenje, se je ves
Cas izvajalo za potrebe obstojeCe mreze splosnoizobraZzevalnih srediS¢ za samostojno
ucenje (problemi s fluktuacijo zaposlenih, zato je bilo potrebno zagotavljati moznost
temeljnega usposabljanja za nove kadre v sredisCih) ter za potrebe na novo
vzpostavljajoCih se Tock vsezivljenjskega ucenja, saj za usposabljanje za delo kadrov
na Tockah vseZivljenjskega ucenja (Se) ne obstaja poseben program usposabljanja.

Predmet analize, ki jo prikazujemo v nadaljevanju, so usposobljeni po dveh
programih temeljnega usposabljanja za strokovne delavce v srediscih za
samostojno ucenje, in sicer po:

e programu temeljnega usposabljanja Uvodni seminar o postavitvi in vodenju
srediSCa za samostojno ucenje ter

e programu temeljnega usposabljanja Svetovanje in mentorstvo pri
organiziranem samostojnem ucenju.

Poglavja, ki sledijo, predstavljajo temeljne znacilnosti obeh programov, podatke o
njunih izvedbah ter analizo podatkov o usposobljenih glede na naslednje postavke:
leto usposabljanja, vrsta organizacije, ki je usposobljene napotila v posameznem
program temeljnega usposabljanja ter regijska razmesScenost organizacij, ki so
usposobljene napotile v usposabljanje.

76 v zborniku Centrov vseZivljenjskega ucenja v Sloveniji z naslovom Odpiramo poti do znanja (glej
Radinovi¢ Hajdi¢ et al.) so navedeni naslednji skupni podatki o Stevilu vseh Tock vseZivljenjskega
ucenja: v letu 2008 je (po podatkih Ministrstva za izobrazevanje, znanost, kulturo in Sport) delovalo
129 taksnih tock, v letih 2009 in 2010 164 tock, leta 2011 pa 165 tock. Za potrebe te analize pa
smo uporabili podatek, pridobljen s pomocjo natancnega pregleda spletnih strani vseh Centrov
vsezivljenjskega ucenja, ki delujejo v obdobju 2008-2013, saj smo potrebovali pregled Stevila Tock
vsezivljenjskega ucenja tudi po posameznih slovenskih regijah.
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3.5.1 PROGRAM TEMELINEGA USPOSABLJANJA UVODNI SEMINAR O
POSTAVITVI IN VODENJU SREDISCA ZA SAMOSTOJNO UCENJE

PREDSTAVITEV PROGRAMA

Program temeljnega usposabljanja za strokovne sodelavce v srediscih za samostojno
ucenje z naslovom Uvodni seminar o postavitvi in vodenju sredisca za samostojno
ucenje je nastal in se dopolnjeval v sklopu razvojnega projekta Razvoj in
implementacija srediS¢ za samostojno ucenje, ki ga je, kot smo omenili ze v uvodu,
ACS zacel razvijati leta 1993, leta 1995 pa so v praksi zacela delovati prva sredis¢a za
samostojno ucenje.

Gre za program, ki je namenjen temeljnemu usposabljanju osebja, ki vzpostavlja in
vodi sredisCe za samostojno ucenje. To osebje prevzema vilogo nacrtovania,
postavitve in vodenja svojega modela organiziranega samostojnega ucenja kot
srediS¢a za samostojno ucenje v lokalnem okolju (ali toc¢ke vsezivljenjskega ucenija, ki
deluje v sklopu Centra vseZivljenjskega ucenja). Program je nastal leta 1995. Sprva
se je imenoval Modeli organiziranega samostojnega ucenja. Prvic je bil izpeljan leta
1995, trajal je 16 ur (Ceprav so bile v kasnejsih letih nekatere izvedbe izpeljane v
veCjem, nekatere pa v manjSem obsegu, odvisno glede na izvedbeni nacrt
posamezne ucne skupine), leta 1999 je bil poimenovan tako, kot je Se danes. V letu
2003 je bil program dopolnjen. Leta 2006 pa je bil program temeljito prenovljen in se
od takrat naprej izvaja v obliki e-izobraZevanja’’ skupaj z uvodnim sre¢anjem uéne
skupine (program je tudi nekoliko daljSi, saj po prenovi traja 36 ur).

V programu udelezenci dobijo temeljne informacije o tem, kaj je organizirano
samostojno ucenje in sredisce za samostojno ucenje in kako to obliko vpeljati v svojo
ustanovo. Obsega naslednje vsebine: samostojno ucenje in njegov pomen, prednosti
samostojnega ucenja, ciljne skupine, promocija dejavnosti, svetovalna in mentorska
pomoc¢, vodenje dokumentacije, osebje v srediSCu za samostojno ucenje, gradivo za
samostojno ucenje, evalvacija dejavnosti in druge.

V spodniji preglednici prikazujemo razvoj programa, obseg programa, cilje programa,
ciljno skupino, ki ji je program namenjen ter pogoje za dokoncanje programa.

77 Za programe e-izobrazevanja je znatilno, da sta predavatelj in udeleZenec prostorsko lo¢ena in da
se posameznik uci ob racunalniku in posebej prilagojenem ucnem gradivu. E-izobrazevanje zajema
predstavitev in ucenje ucnih vsebin ter mentorsko in administrativno-tehni¢no podporo
udelezencem, in sicer s pomocjo interneta. E-izobraZevanje poteka kot vodeno in organizirano
samostojno ucenje v spletni udilnici tako, da udelezenci prejmejo navodila za samostojno delo in/ali
za delo s kolegi v svoji ucni skupini in imajo ves ¢as poteka e-izobrazevanja na voljo mentorjevo
strokovno pomoc¢. Mentor ocenjuje pisne izdelke udelezencev in jim v spletni ucilnici posilja
povratne informacije. Izobrazevanje v spletni ucilnici je namenjeno tudi sodelovanju med
udelezenci.
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Preglednica 43: Podatki o programu temeljnega usposabljanja Uvodni seminar o postavitvi in vodenju
srediSCa za samostojno ucenje

Ime programa:

Uvodni seminar o postavitvi in vodenju srediSs¢a za

samostojno ucenje

Ra_zliéice _ Modeli organiziranega samostojnega uc¢enja (od leta 1995 do leta 1999)
pelitish@vEne Uvodni seminar o postavitvi in vodenju srediS¢a za samostojno ucenje (od
programa: leta 1999 dalje)

Leto nastanka: | 1995

Posodobitve 2003 (dopolnitev programa)

programa: 2006 (prenova programa z vpeljavo prvin e-izobrazevanja)

Obseg Program traja skupaj 36 pedagoskih ur (od prenove v letu 2006 dalje, prej
programa: je bil program krajsi, trajal je 16 ur), od tega je 8 pedagoskih ur

namenjeno uvodnemu sreCanju, nato pa se udelezenci 4 tedne
izobrazujejo v spletni ucilnici v obliki e-izobrazevanja pod vodstvom e-
mentoric (obseg izobraZevanja v spletni ucilnici je 28 ur — za e-uenje in
delo posameznega udelezenca v spletni ucilnici je namreC predvidena
povpreCno 1 ura na dan, vse dni trajanja programa). Ob zakljucku
programa vsak udelezenec pripravi projektno nalogo o postavitvi in
vodenju srediS€a za samostojno ucenje.

Izvedbe v letih:

1995, 1996 - 2x, 1997, 1999, 2000, 2002, 2003, 2004, 2006 — 3x, 2009,
2010

Nacin
vkljuCevanija:

Udelezence - strokovne delavce v izobrazevanju odraslih, ki so se
usposabljali po programu, so v prvih letih izvajanja programa napotile
najrazlicnejSe organizacije, ki so bile zainteresirane za vzpostavitev
srediS¢a za samostojno ucenje v svoji organizaciji. Kasneje, ko je bila
zagotovljena moznost financiranja za delovanje srediS¢ v praksi, so
udelezence posiljale organizacije, ki so Zzelele kandidirati na razpisih
takratnega Ministrstva za Solstvo (prva srediSa so sredstva za
vzpostavitev prejela vnaprej in na podlagi opravljenega temeljnega
usposabljanja o postavitvi in vodenju srediS¢a za samostojno ucenje,
kasneje pa je financiranje potekalo na podlagi izpolnjevanja pogojev za
delovanje srediSCa ter Ze opravljenega dela sredisCa, torej na podlagi
rezultatov o vkljuCenih udelezencih in njihovih opravljenih ur
organiziranega samostojnega ucenja v posameznem srediS¢u). Po letu
2004, ko se obstojeCa Mreza srediSC za samostojno ucenje, ki se
sofinancira iz proracunskih sredstev drzave, ne Siri vec, udelezence v
program napotujejo organizacije, ki ze imajo vzpostavljeno in delujoce
srediS¢e za samostojno ucenje (zaradi problemov s financiranjem
dejavnosti v praksi in zaradi drugih razlogov se namrec pojavljajo
problemi s fluktuacijo zaposlenih, zato je potrebno zagotavljati moznost
temeljnega usposabljanja za nove strokovne delavce v srediscih). Od leta
2006 pa so udelezence v program usposabljanja zaceli napotovati tudi
Centri vsezivljenjskega ucenja, ki so se vzpostavili s pomocjo sredstev
Evropskega socialnega sklada in v okviru katerih so zacele delovati
Stevilne Tocke vsezivljenjskega ucenja, ki odrasli populaciji (tudi v krajih z
manj prebivalci) ponujajo Se dodatne moznosti za dostop do
organiziranega samostojnega ucenja in drugih oblik neformalnega
izobrazevanija.

Cilji programa:

UdeleZenci v programu usposabljanja:
- spoznajo teoreti¢na izhodis¢a o organiziranem samostojnem ucenju in

159




strokovno izrazje oblik samostojnega ucenja,

- razumejo vpetost samostojnega ucenja v koncept vseZivljenjskega
ucenja,

- prepoznajo dejavnost v razlicnih strateskih dokumentih,

- spoznajo znacilnosti ciljne skupine, ki se uci samostojno in proces
ugotavljanja u¢nih potreb,

- spoznajo znadilnosti programov za samostojno ucenje,

- razumejo vlogo strokovnega osebja pri organiziranem samostojnem
ucenju,

- oblikujejo razlicne prijeme za informiranje, animacijo in promocijo
organiziranega samostojnega ucenja v svojem lokalnem okolju,

- opredelijo vire in moznosti za izpeljavo organiziranega samostojnega
ucenja v lokalnem okolju (vsebine, organiziranost, prostor, osebje),

- pregledajo metodologijo spremljanja delovanja sredis¢, ki so vklju¢ena
v MreZo srediS¢ za samostojno ucenje, po enotni metodologiji ACS,

- pridobijo prakticno znanje za pripravo projekta lastnega modela
organiziranega samostojnega ucenja,

- spoznajo nekatere znacilnosti sodelovanja v izobrazevanju na daljavo
z uporabo informacijsko-komunikacijske tehnologije.

Ciljna skupina: | Program je namenjen strokovnim delavcem, ki so ze vkljuceni ali se bodo
vkljucili v delo srediS¢ za samostojno ucenje ter strokovnim delavcem na
Ze delujoCih ali Se vzpostavljajocih se Tockah vseZivljenjskega ucenja v
sklopu Centrov vsezivljenjskega ucenja, strokovnim delavcem, ki jih
zanimajo znacilnosti organiziranega samostojnega ucenja in se Zelijo
usposobiti za nacrtovanje in postavitev delovanja ter vodenje sredis¢a za
samostojno ucenje v lokalnem okolju, v organizaciji, kjer so zaposleni.

Pogoji za POQOJI za dokoncanje programa so:
dokoncanje osemdesetodstotna udelezba v organiziranem usposabljanju,
programa: - dejavno sodelovanje v spletni ucilnici,

opravljeni pisni izdelki ali naloge v spletni ucilnici (vsaj 80 % nalog),
ki jih ocenjuje e-mentor v spletni ucilnici,

izdelana projektna naloga, v kateri udelezenec predstavi koncept
postavitve, vodenja in delovanja sredis¢a za samostojno ucenje v
svoji organizaciji, ter dosezenih vsaj 50 % vseh moznih tock pri
pripravi projektne naloge, ki jo ovrednoti izvajalec programa.

Vir: Program temeljnega usposabljanja Uvodni seminar o postavitvi in vodenju srediS¢a za samostojno
uCenje, 2011, Andragoski center Slovenije in izdana potrdila o usposobljenosti po programu Uvodni
seminar o postavitvi in vodenju srediS€a za samostojno ucenje, arhiv izdanih potrdil Andragoskega
centra Slovenije.

IZVEDBE PROGRAMA

Potrebe po razvoju, dopolnjevanju in nadgradnji programa so izhajale iz izkusenj
delovanja prvih (in vseh nadaljnjih) srediS¢ za samostojno ucenje v praksi, potrebe
po izvajanju programa pa izhajajo iz vzpostavljanja in Sirjenja dejavnosti (odpiranje
novih srediS¢, v zadnjih letih odpiranje Tock vsezivljenjskega ucenja), pa tudi iz
potreb novih sodelavcev, ki se bodisi zaradi Siritve ponudbe sredis¢a bodisi zaradi
fluktuacije delovne sile v organizaciji ali drugih razlogov na novo vkljucujejo v delo
pri izvajanju te oblike neformalnega izobraZevanja za odrasle.
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V spodniji preglednici prikazujemo posamezne izvedbe programa po letih ter skupnem
obsegu izvedenih ur usposabljanja.

Preglednica 44: Prikaz posameznih izvedb programa Uvodni seminar o postavitvi in vodenju sredis¢a
za samostojno ucenje po letih izvedbe (zacetek in konec izvedbe) ter skupnem obsegu izvedenih ur
usposabljanja

Ime programa: | Uvodni seminar o postavitvi in vodenju srediSca za
samostojno ucenje

IZVEDBE ZACETEK SKUPEN OBSEG

PROGRAMA IZVEDBE sebilde ity IZVEDENIH UR

USPOSABLJANJA

1. IZVEDBA 14.6.1995 15.6.1995 16 ur

2. IZVEDBA 4.11.1996 6.11.1996 24 ur

3. IZVEDBA 7.11.1996 9.11.1996 24 ur

4. IZVEDBA 20.10.1997 22.10.1997 24 ur

5. IZVEDBA 29.9.1999 29.9.1999 8 ur

6. IZVEDBA 11.9.2000 12.9.2000 16 ur

7. IZVEDBA 16.5.2002 16.5.2002 8 ur

8. IZVEDBA 20.5.2003 20.5.2003 8 ur

9. IZVEDBA 31.8.2004 31.8.2004 8 ur

10.IZVEDBA 9.3.2006 7.4.2006 34 ur

11.IZVEDBA 4.4.2006 10.5.2006 34 ur

12.1ZVEDBA 27.9.2006 27.10.2006 34 ur

13.IZVEDBA 6.10.2009 10.11.2009 40 ur

14.1ZVEDBA 8.6.2010 13.7.2010 40 ur

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju sredis¢a za
samostojno ucenje, arhiv izdanih potrdil AndragoSkega centra Slovenije.

Iz zgornje preglednice je razvidno, da je bil program v obdobju od leta 1995, ko je bil
izveden prvi¢, pa do leta 2012, skupaj izveden &tirinajstkrat’®.

V prvih treh letih izvajanja programa’® je bil program izveden vsako leto, leta 1998 ni
bil izveden (razlog so bila omejena sredstva takratnega Ministrstva za Solstvo za
delovanje srediS¢, zato ni bilo smiselno usposabljati novega osebja, ker ni bilo
zagotovljenih pogojev za njihovo delo), ravno tako ne leta 2001. Od leta 2002 je bil
ponovno izpeljan vsako leto, razen v letu 2005. Razlog, da program ni bil izpeljan v
letih 2001 in 2005, je bil v neurejenosti sistemskega financiranja, zaradi ¢esar tudi ni
priSlo do Siritve delovanja novih sredis¢, kar se je odrazalo tudi v nefinanciranju
izvedb programa temeljnega usposabljanja.

78 Pred nastankom prvotnega programa Modeli organiziranega samostojnega ucenja je Andragoski
center Slovenije ze v letih 1994 in 1995 izpeljal ve¢ informativnih seminarjev za zainteresirane
organizacije (mozne organizatorje samostojnega ucenja), ki se jih je skupaj udelezilo 196
udelezencev iz razli¢nih ustanov (Porocilo o delu Andragoskega centra Slovenije v letu 1994 in
PoroCilo o delu Andragoskega centra Slovenije v letu 1995). V letu 1994 je bila tudi natisnjena
informativna broSura Sam do znanja s temeljnimi podatki o organiziranem samostojnem ucenju, ki
je bila poslana na 500 naslovov izobraZevalnih, kulturnih in drugih organizacij.

7 Celotni trend izvedb programa temeljnega usposabljanja: v letih od 1995 do 2006 lahko ugotovimo
nekako enakomerna nihanja izvedb programa, leta 2006 je bilo najvec izvedb (nadpovprecno), po
letu 2006 pa je zaznati trend upadanja izvedb programa.
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V letu 2006 pa je bil program izveden kar trikrat, ena izvedba je bila financirana iz
sredstev Evropskega socialnega sklada, dve pa iz kotizacij udelezencev. Kot smo ze
prikazali v uvodu, so v letu 2005 s pomocjo sredstev Evropskega socialnega sklada
zacCeli delovati prvi Centri vsezivljenjskega ucenja, v okviru katerih so se po vsej
Sloveniji zacele odpirati ToCke vsezivljenjskega ucCenja. Ker v tistem trenutku ni bilo
drugega primernejSega programa za usposabljanje kadrov za delo na Tockah
vsezivljenjskega ucenja, se je v letu 2006 zelo povecalo povprasevanje nosilcev
Centrov vsezivljenjskega ucenja po usposabljanju v programu Uvodni seminar o
postavitvi in vodenju srediS¢a za samostojno ucenje.

Tako se je ACS v letu 2006 dobro odzval na potrebe po usposabljanju iz mreze
izvajalcev, tako da izvedba temeljnega usposabljanja v letih 2007 in 2008 ni bila
potrebna. V letih 2009 in 2010 pa sta bili ponovno izpeljani po ena izvedba
programa, saj je bil v letu 2008 s pomocjo sredstev Evropskega socialnega sklada
ponovno izpeljan javni razpis takratnega Ministrstva za Solstvo in Sport za Centre
vsezivljenjskega ucenja (izbranih je bilo 14 Centrov, in sicer v vseh regijah, v dveh
regijah, Podravski in Savinjski, po dva Centra), v okviru katerih so zacele delovati
tudi nove Tocke vsezivljenjskega ucenja.

Kot je Se razvidno iz zgornje preglednice, se v nekaterih primerih Stevilo izvedenih ur
po programu razlikuje od Stevila ur, ki je opredeljen v programu (od leta 1995 do
leta 2004 16 ur, od leta 2006 dalje pa 36 ur). Razlog za to je v tem, da se izvedbeni
nacrti v posameznem programu razlikujejo glede na vkljucene ciljne skupine
udeleZzencev ob posamezni izvedbi programa. Drugi razlog pa je v tem, da je bilo v
nekaterih izvedbah ve¢ poudarka na samostojnem delu udelezencev.

V zadnjih letih (od leta 2006 dalje) je opaziti, da se viri financiranja za izvedbe
programa temeljnega usposabljanja Uvodni seminar o postavitvi in vodenju sredisca
za samostojno ucenje spreminjajo v smislu, da se namesto iz proracunskega
financiranja (Letni delovni nacrt Andragoskega centra Slovenije) tezi k financiranju
izvedb programa iz sredstev Evropskega socialnega sklada. Na moznosti izvajanja
programa temeljnega usposabljanja je nekoliko vplival tudi Katalog stalnega
strokovnega spopoinjevanja strokovnih delavcev v vzgoji in izobraZevanju, saj je bil
program vkljucen v Katalog v primerih, ko za izvedbo programa ni bilo zagotovljenih
drugih virov financiranja (to je bilo v Solskih letih 1997/1998, 1998/1999 ter
2003/2004).

STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

V programu Uvodni seminar o postaviti in vodenju srediSC za samostojno ucenje se je
od leta 1995 pa do leta 2012 usposobilo skupaj 236 oseb®.

8 Stevilo usposobljenih udeleZencev predstavlja Stevilo vseh oseb, ki so se v posamezni izvedbi
udelezili usposabljanja in opravili vse obveznosti po programu, torej uspesno zakljudili program. V
analizo so vkljueni vsi usposobljeni za postavitev in vodenje srediS¢a za samostojno ucenje, ki so
usposabljanje uspesno zakljudili do 30. junija 2012.
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V spodniji sliki prikazujemo podatke o Stevilu usposobljenih strokovnih delavcev za
postavitev in vodenje srediS¢a za samostojno ucenje po posameznih letih, ko so jim
bila izdana potrdila®! o usposobljenosti (prikazujemo celotno obdobje od leta 1995 do
leta 2012).

Slika 35: Prikaz Stevila usposobljenih oseb po programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju
sredisCa za samostojno ucenje po letih (N=236)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju sredis¢a za
samostojno ucenje, arhiv izdanih potrdil AndragoSkega centra Slovenije.

V letu 1997 je bilo izdanih 45 potrdil o usposobljenosti za postavitev in vodenje
srediSCa za samostojno ucenje, in sicer 20 strokovnim delavcem, ki so se usposabljali
Ze v letu 1995 ter 25 strokovnim delavcem, ki so se usposabljali na dveh izvedbah
programa Vv letu 1996 (12 in 13). Leta 2000 smo izdali najve¢, 55 potrdil o
usposobljenosti po tem programu, in sicer 21 osebam, ki so se usposabljale v letu
1997, 17 strokovnim delavcem, ki so se usposabljali v letu 1999 ter 17 strokovnim
delavcem, ki so se usposabljali v letu 2000. Leta 2002 se je usposobilo 15 strokovnih
delavcev, leta 2003 pa 25 strokovnih delavcev (potrdila so bila v obeh primerih
izdana v istem letu, kot je bilo izpeljano usposabljanje). Leta 2005 je bilo izdanih 17
potrdil o usposobljenosti po programu, in sicer za strokovne delavce, ki so se
usposabljali v letu 2004. Leta 2006 se je usposobilo 49 strokovnih delavcev (kar 3
izvedbe programa v letu 2006), leta 2009 18 strokovnih delavcev, leta 2010 pa se je
za postavitev in vodenje srediS¢a za samostojno ucenje usposobilo 18 strokovnih
delavcev (potrdila so bila v vseh primerih izdana v istem letu, kot je bilo izpeljano
usposabljanje). V povprecju pa se je v posamezni izvedbi programa usposobilo po 17
strokovnih delavcev.

Razlog, da je pri posameznih izvedbah programa prihajalo do zamika pri izdaji potrdil
0 usposobljenosti glede na leto, v katerem je potekala posamezna izvedba, je v tem,
da morajo udelezenci tega programa po zakljucku organiziranega dela usposabljanja

8 Kot smo navedli Ze v metodoloskem uvodu, Stevilo usposobljenih prikazujemo po letih, ko so si
pridobili potrdilo o usposobljenosti po programu, ne glede na to, katerega leta so se udelezili
usposabljanja.
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pripraviti tudi seminarsko nalogo (z zasnovo in opisom postavitve lastnega sredisca
za samostojno ucenje v organizaciji, ki jih je napotila v izobrazevanje). Udelezenci
imajo za pripravo seminarskih nalog na voljo dolocen ¢as in predviden rok, v katerem
morajo oddati svoje izdelke. Po vsaki izvedbi programa je seminarske naloge
udeleZzencev potrebno pregledati ter jim pripraviti ustrezne strokovne povratne
informacije. Opazimo pa Se dva velja Casovna odmika pri izdaji potrdil o
usposobljenosti glede na izpeljane izvedbe programa, in sicer v obdobju, ko se je
program Sele zacel izvajati (obdobje 1995 — 1997; prva potrdila o usposobljenosti po
tem programu so bila izdana v letu 1997) ter v obdobju 1997 — 2000. Predvidevamo,
da je do daljSega Casovnega zamika pri izdaji potrdil priSlo zato, ker so se potrdila
izdala Sele takrat, ko je nastala potreba za to. Tako predvidevamo, da je v
dolo¢enem obdobju nastala potreba po dokazovanju izpolnjevanja pogojev o
usposobljenosti kadrov po programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju sredisca
za samostojno ucenja, in sicer zaradi izpolnjevanja pogojev za odpiranje novih
srediS¢ za samostojno ucenje in zaradi moznosti kandidiranja organizacij za
pridobitev finan¢nih sredstev za delovanje sredisc.

V prvih letih izvajanja programa so se po tem programu usposabljali strokovni delavci
iz organizacij, ki jih je ACS povabil na prve izvedbe programa usposabljanja, torej
organizacij, ki so se odzvale na promocijo za vpeljavo te oblike izobrazevanja v svojo
organizacijo. V program so se vkljuCevale tudi osebe, ki so si Zelele pridobiti
informacije in osnovna znanja o organiziranem samostojnem ucenju.

Za usposabljanje po programu se je pokazalo veliko zanimanje predvsem iz mreze
izvajalcev izobraZevanja odraslih, sploh ker je bilo tudi omogoceno financiranje
delovanja sploSnoizobrazevalnih srediS¢ s strani Solskega ministrstva (sredstva za
razvoj izobrazevanja odraslih). Od leta 2004 se v izvedbe programa temeljnega
usposabljanja vkljuCujejo strokovni delavci iz obstojeCe Mreze srediSC za samostojno
uéenje, ki jo sestavlja priblizno 30 sredi§¢ za samostojno ucenje®® (sredstva letnega
programa izobrazevanja odraslih Republike Slovenije za posamezno leto), saj
financna sredstva za odpiranje novih sredis¢ niso na voljo. Kot smo ze zapisali, so se
v letih 2006, 2009 in 2010 v program usposabljanja zaceli vkljuCevati strokovni
delavci iz Centrov vseZivljenjskega ucenja 0z. na novo vzpostavljajo¢ih se Tock
vsezivljenjskega ucenja.

Na vkljucevanje strokovnega osebja v program usposabljanja je do neke mere morda
vplival tudi Katalog stalnega strokovnega spopoinjevanja strokovnih delavcev v vzgoji
in izobraZevanju, saj so udelezenci v primerih, ko je bil program Uvodni seminar o
postavitvi in vodenju srediS¢a za samostojno ucenje vkljucen v Katalog (to je bilo v
Solskih letih 1997/1998, 1998/1999 ter 2003/2004), prejeli potrdilo s tockami za
napredovanje. Od leta 2006% pa program v skladu s Pravilnikom o nadaljnjem
izobrazevanju in usposabljanju strokovnih delavcev v vzgoiji in izobrazevanju (UL RS,
64/2004 z dopolnitvami) sodi med programe izobrazevanja v mrezah (omrezje

82 Stevilo financiranih sredi$¢ za samostojno ucenje je odvisno od tega, ali posamezno srediéte
izpolnjuje pogoje za delovanje srediSca ter kriterije za sofinanciranje (osnovni normativ je 1300
opravljenih ur samostojnega ucenja udelezencev sredisca).

8 Sklep Programskega sveta za nadaljnje izobraZevanje in usposabljanje strokovnih delavcev v vzgoji
in izobrazevanju z dne 25. 5. 2006.
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izvajalcev srediS¢ za samostojno ucenje). Tako od leta 2009 dalje vsi usposobljeni po
tem programu prejmejo tocke za napredovanije.

USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACI)

Ce pogledamo podatke o usposobljenih po programu Uvodni seminar o postavitvi in
vodenju srediS€a za samostojno ucenje po vrsti organizacij, ki so v usposabljanje
napotile svoje zaposlene (naslednja slika), ugotovimo, da smo v obdobju izpeljave
vseh Stirinajstih izvedb programa usposobili najvecC strokovnih delavcev iz ljudskih
univerz (39% ali 93 oseb). To je seveda priCakovano, saj najveC srediSC¢ za
samostojno ucenje deluje na ljudskih univerzah (v letu 2012 ima 69%
splosnoizobrazevalnih srediS¢, sofinanciranih s strani Ministrstva za izobrazevanje,
znanost, kulturo in $port, sedeZ na ljudski univerzi®*), ravno tako pa so tudi nosilke
14 Centrov vsezivljenjskega ucenja, ki delujejo v obdobju 2007-2013, po vrsti
organizacije prav vse ljudske univerze®.

Ljudskim univerzam po delezu usposobljenih oseb po programu Uvodni seminar o
postavitvi in vodenju srediS€a za samostojno ucenje sledijo zasebne izobrazevalne
organizacije, saj so te v program temeljnega usposabljanja napotile 22% vseh
usposobljenih strokovnih delavcev v programu (51 oseb). Ce ta podatek primerjamo
s podatkom o delezu srediS¢ za samostojno ucenje, ki v letu 2012 delujejo pri
zasebnih izobrazevalnih organizacijah, ugotovimo, da je teh 24% od vseh delujocih
sredisc.

8 Vir podatkov: Sklep o dolotitvi izvajanja in sofinanciranja izobrazevalnih programov in dejavnosti za
odrasle v letu 2012 in Priloga za dejavnost splosno-izobrazevalnih srediS¢ za samostojno ucenje
(SSU), Ministrstvo za izobraZevanje, znanost, kulturo in Sport, 2012.

S podatki o tem, pri katerih organizacijah delujejo Tocke vseZivljenjskega ucenja, Zal ne
razpolagamo, zato ni mozna primerjava deleZa po vrsti organizacije $e v tem primeru. Navedemo
lahko le, da se Tocke vseZivljenjskega ucenja vzpostavijajo na Solah, v domovih starejsih
obcanov, v knjiZnicah, v podjetjih in na drugih lokacijah (Radinovi¢ HajdiC et al., 2012: 5).

85
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Slika 36: Prikaz delezev usposobljenih oseb po programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju
srediSCa za samostojno ucenje glede na vrsto organizacije, ki jih je napotila v usposabljanje (N=236
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju sredis¢a za
samostojno ucenje, arhiv izdanih potrdil AndragoSkega centra Slovenije.

V programu se je usposobilo tudi precej strokovnih delavcev iz knjiznic. Od skupaj
236 usposobljenih oseb so jih knjiznice v usposabljanje napotile 35, kar predstavlja
15% vseh usposobljenih. Primerjava tega podatka s podatkom o delezu sredis¢ za
samostojno ucenje, ki v letu 2012 delujejo pri knjiznicah, pokaze, da je teh 7% od
vseh delujocih sredisc.

10% vseh usposobljenih ali 24 oseb pa so v usposabljanje napotila podjetja, ki so se
zanimala za odpiranje te oblike neformalnega izobrazevanja za njihove zaposlene (to
so bila na primer podjetja Elektro Slovenija d.o.o. Ljubljana, Lisca d.d. Sevnica,
Prevent d.d., IBI Kranj, proizvodnja zakarskih tkanin, d.d., Planika Kranj, Tekstilna
tovarna Prebold, Industrija usnja Vrhnika, d.d., Vrhnika, DrZavna zalozba Slovenije,
d.d., Solski epicenter Ljubljana).

Med vsemi usposobljenimi po programu jih tri Cetrtine prihaja (oz. je prihajalo, saj
nimamo podatkov o tem, koliko od usposobljenih oseb jih je Se vedno aktivnih v
sredisCih za samostojno ucenje oz. na Tockah vsezivljenjskega ucenja) iz ljudskih
univerz, zasebnih izobrazevalnih organizacij in knjiznic.

Kategorija »Ni podatka« predstavlja Studente (vsega skupaj 5 oseb), ki so se v
zaCetnih izvedbah programa vkljucili v usposabljanje z namenom spoznavanja
organiziranega samostojnega ucenja kot oblike neformalnega izobrazevanja odraslih.

Primerjava delezev, iz katere vrste organizacij prihaja najveC usposobljenih po

programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju srediS¢ za samostojno ucenje ter
delezev, pri kateri vrsti organizacij deluje najveC srediSC za samostojno ucenje (glej
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naslednjo sliko), pokaze podobno razvrstitev za tri vrste organizacij — na prvem
mestu so ljudske univerze, na drugem zasebne izobraZevalne organizacije ter na
tretjem mestu knjiznice.

Slika 37: Primerjava delezev vseh usposobljenih oseb po programu Uvodni seminar o postavitvi in
vodenju srediS¢a za samostojno ucenje glede na vrsto organizacije, ki jih je napotila v usposabljanje
(N=236) z deleZi v letu 2012 delujocih srediS¢ za samostojno ucenje glede na vrsto organizacije, pri
kateri deluje srediSce za samostojno ucenje (N=29)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju sredis¢a za
samostojno ucenje, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije in Sklep o dolocitvi izvajanja in
sofinanciranja izobrazevalnih programov in dejavnosti za odrasle v letu 2012, Ministrstvo za
izobraZzevanje, znanost, kulturo in Sport.

Glede na to, da splosnoizobrazevalna sredis¢a za samostojno ucenje po konceptu
razvoja teh srediSC delujejo na ljudskih univerzah, pri zasebnih izobrazevalnih
organizacijah za odrasle in drugih organizacijah za sploSno izobrazevanje odraslih ter
v splosnoizobrazevalnih knjiznicah, lahko ugotovimo, da smo po programu usposobili
najvec strokovnih delavcev ravno iz teh vrst organizacij.

Iz drugih organizacij®® pa je bilo v usposabljanje napotenih 10% (ali 23) od vseh
oseb, ki so uspesno zakljucile program usposabljanja. Med drugimi organizacijami

% Druge organizacije, ki so udelezence napotile v program Uvodni seminar o postavitvi in vodenju
srediSCa za samostojno ucenje, so bile: Ministrstvo za obrambo, Center za usposabljanje Poljce,
Izobrazevalni center organov za notranje zadeve, Medicinska fakulteta, Dijaski dom Bezigrad,
Fakulteta za strojniStvo, Svetovalno izobraZevalni center Slovenske Konjice, Andragoski center
Slovenije, Zavod RS za zaposlovanje, ObmocCna sluzba Ljubljana, Regijska razvojna agencija
Sempeter pri Gorici, Institut za varovanje zdravja, Institut RS za rehabilitacijo, Dom Dolfke
Bostjanci¢, Zavod MISSS Ljubljana (Mladinsko informativno svetovalno sredisce Slovenije), Pososki
razvojni center Tolmin, eim — Sklad za razvoj in usposabljanje Cloveskih virov (sedaj eim, Center
razvoja Cloveskih virov), Zavod za usposabljanje invalidne mladine Kamnik, Mladinski center
BreZice, Regionalni sklad dela Podravje, Zavod za izobraZevanje delavcev.
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zasledimo predvsem organizacije, ki so strokovne delavce v program napotovale v
prvih letih izvajanja programa (da bi si pridobili informacije in znanja o organiziranem
samostojnem ucenju), ter organizacije, ki so v strokovne delavce v program
napotovale iz naslova potreb Centrov za vsezivljenjsko ucenje.

Podoben pregled po vrsti organizacije, ki so v usposabljanje napotile strokovne
delavce, po posameznih letih v obdobju od 1995 do 2012 (glej naslednjo sliko; v
grafu deleZze prikazujemo samo za leta, v katerih je bil program izveden), nam
omogoci naslednje ugotovitve:

Ljudske univerze so strokovne delavce v program temeljnega usposabljanja
napotovale v vseh letih, ko se je program izvajal, razen v letu 2000, ko je bilo
temeljno usposabljanje organizirano in izpeljano zaradi interesa podjetij po odpiranju
srediSC za samostojno ucenje v podjetjih. NajveC oseb iz ljudskih univerz se je
usposobilo v letih 1995 in 2004 (65% vseh usposobljenih) ter letih 1997, 1999, 2009
in 2010 (skoraj 50% vseh usposobljenih).

Tudi zasebne izobrazevalne organizacije v vlogi organizacij, ki napotujejo strokovne
delavce v program temeljnega usposabljanja, se pojavljajo v vseh letih, ko je bilo
usposabljanje izvedeno, razen v letu 2000. Iz zasebnih izobrazevalnih organizacij se
je najvec strokovnih delavcev usposobilo v letih 1999 in 2003 (vec kot 40% od vseh)
ter v letih 1996, 2009 in 2010 (po vec kot 30% od vseh usposobljenih v teh letih).

Kot smo ze zapisali, je bilo usposabljanje v letu 2000 pripravljeno in izpeljano zaradi
interesa podjetij. Leta 2000 so se s financno podporo Ministrstva za delo, druZino in
socialne zadeve namreC odprle moznosti za razvoj srediS¢ za samostojno ucenje v
podjetjih, saj je tega leta omenjeno ministrstvo podprlo podijetja v tekstilni in
usnjarski industriji za razvoj te oblike mozZnosti za izobrazevanje zaposlenih. Tako so
se v letu 2000 po programu usposabljali ve¢inoma strokovni sodelavci iz podjetij
(npr. Prevent d.d., Lisca, IBI Kranj, proizvodnja zZakarskih tkanin, d.d., Kroj, Planika,
Industrija usnja Vrhnika in drugih) — kar 82% vseh usposobljenih v tem letu je
prihajalo iz podjetij. V omenjenih podijetjih je sicer bilo odprtih nekaj srediS¢ za
samostojno ucenje, vendar nimamo podatka o tem, koliko od teh (e sploh katero)
jih Se deluje za potrebe samostojnega ucenja zaposlenih v podjetjih.

Knjiznice so strokovne delavce v program temeljnega usposabljanja napotovale
skoraj v vseh letih, ko se je program izvajal, razen v letih 1999 in 2000. Veliko
knjiznic je strokovne delavce v usposabljanje napotilo v letih 2002 (33% vseh
usposobljenih v tem letu), 2004 (24% vseh usposobljenih), 2006 (29%) in 2009
(22%). V letih 2006 in 2009 je bilo iz knjiznic nedvomno napoteno veliko oseb zaradi
zaCetka delovanja Tock vsezivljenjskega ucenja v okviru Centrov vsezivljenjskega
uCenja, saj se Tocke vsezivljenjskega ucenja vzpostavljajo na Solah, v domovih
starejSih obcCanov, v knjiznicah, v podjetjih in na drugih lokacijah (Radinovi¢ Hajdic et
al. 2012, 5). Tudi s pregledom spletnih strani 14 Centrov vsezivljenjskega uc¢enja smo
lahko ugotovili, da veliko Tock vseZivljenjskega ucenja deluje pri knjiznicah.

Iz drugih vrst organizacij skozi vsa leta, ko je bil program izveden, belezimo
enakomerno vklju¢evanje strokovnih delavcev v program temeljnega usposabljanja
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(med 6% in 12% vseh usposobljenih v posameznem letu, kar v povprecju predstavlja
2 osebi na posamezno izvedbo programa). V letu 2006 se je v programu usposobilo
kar 18% (9 oseb) vseh usposobljenih iz drugih vrst organizacij®’. Leto 2006 je bilo
namrec leto, ko so se v program vkljucevali strokovni sodelavci Tock vseZivljenjskega
uCenja, ki so se vzpostavljala (kot smo Ze omenili) v zelo razlicnih partnerskih
organizacijah Centrov vseZivljenjskega ucenja. Strokovni delavci iz drugih vrst
organizacij v program niso bili vkljuceni v letih 2004 in 2009.

Iz podatkov o izdanih potrdilih o usposobljenosti po programu Uvodni seminar o
postavitvi in vodenju srediS¢a za samostojno ucenje smo Se razbrali, da so se po
programu v obdobju od leta 1995 do leta 2012 usposabljali strokovni delavci iz
skupaj 99 razlicnih organizacij.

8 Druge organizacije, ki so v letu 2006 napotile strokovne delavce v program Uvodni seminar o
postavitvi in vodenju sredis¢a za samostojno ucenje, so: Zavod MISSS Ljubljana (Mladinsko
informativno svetovalno sredis¢e Slovenije), Pososki razvojni center Tolmin, eim — Sklad za razvoj
in usposabljanje Cloveskih virov (sedaj eim, Center razvoja Cloveskih virov), Zavod za usposabljanje
invalidne mladine Kamnik, Mladinski center BreZice, Regionalni sklad dela Podravie.

169



Slika 38: Prikaz delezev usposobljenih oseb v obdobju od 1995 do 2012 po programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju srediS¢a za samostojno ucenje

lede na vrsto organizacije, ki jih je napotila v usposabljanje in po posamezni izvedbi programa (N=236)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju srediS¢a za samostojno ucenje, arhiv izdanih potrdil Andragoskega

centra Slovenije.
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USPOSOBLJENI GLEDE NA REGIJSKO RAZMESCENOST ORGANIZACIJ

V nadaljevanju si bomo pogledali Se podatke glede na regijsko razmescenost
organizacij, iz katerih so bili v program temeljnega usposabljanja napoteni strokovni
delavci, ki so se uspeSno usposobili v programu Uvodni seminar o postavitvi in
vodenju sredis¢a za samostojno ucenije.

Slika 39: Pregled po delezih usposobljenih po programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju
srediSCa za samostojno ucenje glede na regijsko razmescenost organizacij (N=236)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju sredis¢a za
samostojno ucenje, arhiv izdanih potrdil AndragoSkega centra Slovenije.

V stirinajstih izvedbah programa so se usposobili strokovni delavci, ki so prihajali iz
razlicnih organizacij iz vseh slovenskih regij. Usposobili smo najveC strokovnih
delavcev, ki so jih napotile organizacije iz Osrednjeslovenske regije (80 oseb ali 34%
vseh usposobljenih oseb). Sledijo usposobljeni, ki so jih v usposabljanje napotile
organizacije iz Podravske regije (12% vseh usposobljenih). Izstopajo Se Savinjska in
Gorenjska regija (iz vsake se je usposobilo po 8% vseh usposobljenih v programu
Uvodni seminar o postavitvi in vodenju sredis¢a za samostojno ucenje) ter Goriska
regija (7% vseh usposobljenih).

Iz Jugovzhodne Slovenije je bilo v temeljno usposabljanje napotenih dobrih 6% vseh
usposobljenih, iz Obalno-kraske in Pomurske regije pa po 5% vseh usposobljenih.
Sledijo Koroska in Spodnjeposavska regija s po 4% vseh usposobljenih ter Zasavska
regija s 3% vseh usposobljenih. Najmanj strokovnih delavcev so v usposabljanje
napotile organizacije iz Notranjsko-kraske regije, iz te regije je usposobljenih manj
kot 2% vseh usposobljenih v programu (4 osebe).

Primerjavo podatkov o Stevilu vseh usposobljenih oseb v programu glede na regijsko
razmescenost organizacij, ki so jih napotile v usposabljanje, s podatki o regijski
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razporeditvi v letu 2012 delujocih in sofinanciranih sredi&¢ za samostojno ucenje®® ter
v letu 2012 delujocih To&k vseZivljenjskega ucenja®, pokaZze naslednja slika.

Slika 40: Primerjava Stevila vseh usposobljenih po programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju
srediSCa za samostojno ucenje (N=236) glede na regijsko razmeSCenost organizacij, ki so
usposobljene napotile v program, z regijsko porazdelitvijo v letu 2012 delujoCih srediS¢ za samostojno
ucenje (N=29) in Tock vsezivljenjskega uc¢enja (N=158)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju sredis¢a za
samostojno ucenje, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije; Sklep o doloCitvi izvajanja in
sofinanciranja izobrazevalnih programov in dejavnosti za odrasle v letu 2012, Ministrstvo za
izobrazevanje, znanost, kulturo in Sport; Spletne strani vseh 14 Centrov vseZivljenjskega ucenja,
november 2012.

Zgornji primerjalni graficni prikaz podatkov pokaze dokaj podobno regijsko
razmesScenost organizacij, ki so napotile strokovne delavce v program temeljnega
usposabljanja, v primerjavi z regijsko razmescenostjo organizacij, pri katerih v letu
2012 deluje sredisce za samostojno ucenje in v primerjavi z regijsko razmescenostjo
v letu 2012 delujocih Tock vsezivljenjskega ucenja. Izstopa le Osrednjeslovenska
regija, iz katere so organizacije v temeljno usposabljanje napotile najvec strokovnih
delavcev, kar 80 (ali 34% vseh usposobljenih oseb po programu). Verjetno se razlog
za to skriva v tem, da v Osrednjeslovenski regiji deluje najveC organizacij za
izobrazevanje odraslih (za primerjavo: iz Razpisa za vpis odraslih v Solskem letu
2011/12 je razvidno, da je v Osrednjeslovenski regiji delovalo kar 29% vseh
organizacij, ki so v tem Solskem letu izvajale javnoveljavne programe za
izobrazevanje odraslih) in glede na to, da je v tej regiji tudi najvedji delez odraslih
prebivalcev, starih med 25 in 64 let, ki se vkljuCujejo v vsezivljenjsko izobrazevanije

8 Vir podatkov: Sklep o dolo¢itvi izvajanja in sofinanciranja izobrazevalnih programov in dejavnosti za
odrasle v letu 2012 in Priloga za dejavnost splosno-izobrazevalnih srediS¢ za samostojno ucenje
(SSU), Ministrstvo za izobraZevanje, znanost, kulturo in Sport, 2012.

8 Vir podatkov: Spletne strani vseh 14 Centrov vseZivljenjskega ucenja, obiskane novembra 2012.
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odraslih (20%)%, so zato tudi potrebe organizacij iz te regije po usposobljenih kadrih
vecje.

Podatek o Stevilu vseh usposobljenih strokovnih delavcev po programu iz posamezne
regije smo primerjali (spodnja preglednica) s Stevilom v letu 2012 delujocih sredisc¢
za samostojno ucenje v posamezni regiji ter s Stevilom vseh v letu 2012 delujocih
Tock vsezivljenjskega ucenja v regiji, saj vemo, da se je po letu 2006 v temeljno
usposabljanje za postavitev in vodenje srediS¢a za samostojno ucenje vkljucilo veliko
Stevilo strokovnih delavcev iz Centrov vsezivljenjskega ucenja. V povprecju je v
posamezni regiji za postavitev in vodenje sredis¢a za samostojno ucenje oz. za delo
na Tocki vsezivljenjskega ucenja usposobljen 1 strokovni delavec.

Preglednica 45: Primerjava Stevila vseh usposobljenih strokovnih delavcev po programu Uvodni
seminar o postavitvi in vodenju srediSCa za samostojno ucenje iz posamezne regije s Stevilom v letu
2012 delujocih SSU in Tock VZU v posamezni regiji

; Stevilo vseh | Povpreéno stevilo
s Stevilo Tock | usposobljenih | usposobljenih glede

Regija \s,tg:ozgig VZU v letu popprogr;mu napsku anq, §tevgilo

2012 od leta 1995 |SSU in TVZU v letu

do leta 2012 | 2012 v regiji

Notranjsko-kraska regija 0 4 4 1,0
Spodnjeposavska regija 0 4 9 2,3
Koroska regija 2 4 10 1,7
Savinjska regija 4 22 19 0,7
Zasavska regija 1 3 6 1,5
Podravska regija 7 26 29 0,9
Goriska regija 2 13 17 1,1
Obalno-kraska regija 2 15 12 0,7
Pomurska regija 2 10 11 0,9
Osrednjeslovenska regija 5 16 80 3,8
Gorenjska regija 1 20 19 0,9
Jugovzhodna Slovenija 3 21 15 0,6
ni podatka - - 5 -
SKUPAJ 29 158 236 povprecje:1,3

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Uvodni seminar o postavitvi in vodenju sredis¢a za
samostojno ucenje, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije; Sklep o dolocitvi izvajanja in
sofinanciranja izobrazevalnih programov in dejavnosti za odrasle v letu 2012, Ministrstvo za
izobraZzevanje, znanost, kulturo in Sport; Spletne strani vseh 14 Centrov vseZivljenjskega ucenja,
november 2012.

Veckrat smo ze zapisali, da se je v celothnem obdobju odpiranja novih in delovanja
srediS¢ za samostojno ucenje v praksi oblikovala mreza priblizno 30 financiranih
srediSC za samostojno ucenje odraslih, dokaj enakomerno porazdeljenih po vseh
slovenskih regijah (najvec srediS¢ deluje v Osrednjeslovenski, Podravski in Savinjski
regiji, ki hkrati predstavljajo (po vrstnem redu, kot smo jih nasteli) tri regije z
najvedjim Stevilom prebivalcev). Eden od ciljev projekta Razvoj in implementacija
srediSC za samostojno ucenje je namreC bil tudi ta, da so se srediS¢a razvijala

% Vir: Slovenske regije v &tevilkah 2012. Ljubljana: Statisti¢ni urad Republike Slovenije.
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geografsko uravnotezeno. Ta cilj je bil sicer dosezen, srediS¢a so bila vzpostavljena v
vseh slovenskih regijah, ¢eprav trenutna situacija financiranih sredis¢ pokaze, da v
letu 2012 v dveh slovenskih regijah (v Spodnjeposavski in v Notranjsko-kraski regiji)
srediSCe za samostojno ucenje ne deluje (ve€) oz. ni financirano iz proracunskih
sredstev. Tudi razmescenost Tock vsezivljenjskega ucenja je podobna — najvec jih
deluje v Podravski in Savinjski regiji, sledita jima Jugovzhodna Slovenija in Gorenjska
regija, nekoliko pa — v primerjavi s Stevilom vseh usposobljenih oseb po tem
programu iz te regije in v primerjavi s Stevilom srediS¢ za samostojno ucenje iz te
regije — po Stevilu TocCk vsezivljenjskega ucenja zaostaja Osrednjeslovenska regija.

Ce $e enkrat pogledamo prikazane podatke o usposobljenih osebah v programu
glede na regijsko razmescenost organizacij, ki so usposobljene napotile v ta program,
in glede na cilj projekta, da se morajo srediSCa razvijati geografsko uravnotezeno,
lahko sklenemo, da so v skladu s tem ciljem v temeljno usposabljanje za postavitev
in vodenje srediSCa za samostojno ucenje dejansko tudi bili vkljueni strokovni
delavci, ki so jih v usposabljanje napotile organizacije iz prav vseh slovenskih regij.

UGOTOVITVE

Skupaj v osemnaijstih letih, odkar se program izvaja (od leta 1995 pa do leta 2012,
ko je bila opravljena pricujoa analiza), je bilo v Stirinajstih izvedbah programa
usposobljenih 236 oseb po programu Uvodni seminar o postaviti in vodenju sredisc¢
za samostojno ucenje. Te osebe je v program usposabljanja napotilo skupaj 99
razlicnih organizacij — to so organizacije, ki so kadarkoli vzpostavile sredisCe za
samostojno ucenje (ne glede na to, ali srediS¢e danes Se deluje ali ne), organizacije,
ki so se zanimale za to obliko neformalnega izobrazevanja odraslih in so v
usposabljanje napotile svoje sodelavce z namenom bolj poglobljenega spoznavanja
organiziranega samostojnega ucenja ter organizacije, ki so nosilke ali partnerice
Centrov vsezivljenjskega ucenja in so v usposabljanje napotile sodelavce, ki se
vkljuCujejo v delo Tock vseZivljenjskega ucenja.

Za usposabljanje po programu so se najvecje potrebe pokazale predvsem iz mreze
izvajalcev izobrazevanja odraslih, od leta 2004 pa se v programa vkljuCujejo
strokovni delavci iz obstoje¢e Mreze srediSC za samostojno ucenje. Po letu 2006 so se
v program usposabljanja zaceli vkljuCevati strokovni delavci iz na novo
vzpostavljajoCih se Tock vsezivljenjskega ucenja (ki delujejo v okviru Centrov
vsezivljenjskega ucenja). Glede na to, da locnica med srediSCi za samostojno ucenje
in Tockami vsezivljenjskega ucenja ni zelo jasna, bi v prihodnosti veljalo podrobneje
preuciti koncept delovanja Tock vseZivljenjskega ucenja — z vidika vsebine, opreme in
potrebnih kadrov za opravljanje dela na teh tockah. Hkrati pa se kaZe tudi potreba
po prouditvi potreb in identifikaciji vsebin, ki jih za dodatno usposabljanje potrebujejo
kadri, ki delujejo v okviru Tock vseZivljenjskega ucenja, saj so se v temeljno
usposabljanje za postavitev in vodenje srediS€a za samostojnega ucenja vkljucevali
zato, ker je dejavnost Tock vsezivljenjskega ucenja Se najbolj podobna dejavnosti
srediSC za samostojno ucenje ter ker za usposabljanje za delo kadrov na Tockah
vsezivljenjskega ucenja doslej ni obstajal kakSen drug program.

174



Glede na vrsto organizacij, ki so v usposabljanje napotile svoje zaposlene, smo z
analizo podatkov ugotovili, da je bilo usposobljenih najveC strokovnih delavcev iz
ljudskih univerz, pri katerih tudi deluje najveC srediS¢ za samostojno ucenje in pri
katerih delujejo Centri vsezivljenjskega ucenja. Med vsemi usposobljenimi po
programu so skupaj 76% vseh usposobljenih napotile ljudske univerze, zasebne
izobrazevalne organizacije ter knjiznice. Glede na to, da sploSnoizobrazevalna
srediSa za samostojno ucenje po konceptu razvoja teh srediS¢ delujejo na ljudskih
univerzah, pri zasebnih izobraZevalnih organizacijah za odrasle in drugih
organizacijah za sploSno izobraZevanje odraslih ter v sploSnoizobraZzevalnih
knjiznicah, lahko ugotovimo, da smo po programu usposobili najve¢ strokovnih
delavcev ravno iz teh treh vrst organizacij.

Po tem programu smo usposobili najve¢ strokovnih delavcev, ki so jih napotile
organizacije iz Osrednjeslovenske, Podravske, Savinjske in Gorenjske regije. Te regije
so po Stevilu prebivalcev tudi najvecje slovenske regije. Ugotovili smo tudi, da najvec
srediS¢ za samostojno ucenje deluje ravno v Osrednjeslovenski, Podravski in Savinjski
regiji, najveC Tock vsezivljenjskega ucenja pa deluje v Podravski regiji, Savinjski
regiji, Jugovzhodni Sloveniji in Gorenjski regiji, nekoliko pa zaostaja
Osrednjeslovenska regija.

V nekaterih obdobjih (predvsem v prvi fazi razvoja projekta) so srediSCa za
samostojno ucenje zelo pospeseno odpirala, ves Cas, odkar obstajajo, pa tudi usihala
oz. zaradi razli¢nih razlogov prenehala delovati (v zadnjih sedmih letih Ministrstvo za
izobrazevanje, znanost, kulturo in Sport finanéno podpira delovanje v povprecju 31
srediSC za samostojno ucenje na leto). V letu 2005 se je organizirano samostojno
ucenje kot oblika neformalnega izobrazevanja odraslih zacelo izvajati Se na Tockah
vsezivljenjskega ucenja. Primerjava Stevila vseh usposobljenih strokovnih delavcev po
programu Uvodni seminar o postaviti in vodenju srediS¢ za samostojno ucenje iz
posamezne slovenske regije s Stevilom vseh v letu 2012 delujoéih sredis¢ za
samostojno ucenje in Stevilom vseh v letu 2012 delujo¢ih Tock vsezivljenjskega
uCenja po regijah je pokazala, da je v povpreCju v posamezni slovenski regiji za
postavitev in vodenje srediS¢a za samostojno ucenje oz. za delo na Tocki
vsezivljenjskega ucenja usposobljen 1 strokovni delavec.

IzhajajoC iz preteklih izkuSenj vemo, da so se vsa leta razvoja in implementacije
srediS¢ za samostojno ucenje v prakso pojavljali problemi s fluktuacijo strokovnih
delavcev, ki so v srediS¢ih za samostojno ucenje prevzemali vlogo vodie,
informatorja, svetovalca in/ali mentorja, bodisi zaradi ukinitve delovanja sredis¢a za
samostojno ucenje ali Tocke vsezivljenjskega ucenja, zaradi menjave delovnega
mesta, zaradi porodniskih dopustov, zaradi prekinitev delovnih razmerij v
organizacijah, ki so udelezence napotile na usposabljanje, zaradi zaposlitev za
dolocen cas, zaradi zaposlitev preko javnih del in verjetno Se zaradi kaksnih drugih
razlogov.

Da bi si o vprasanju fluktuacije pridobili objektivno sliko, bomo v letu 2013 v sklopu

te Studije opravili natancno analizo podatkov o tem, koliko od oseb, ki so se
usposabljale, je Se aktivnih in ¢e so te osebe Se aktivne pri organizacijah, ki so jih

175



napotile na usposabljanje za postavitev in vodenje sredis¢a za samostojno ucenje oz.
za delo na Tockah vsezivljenjskega ucenja.

3.5.2 PROGRAM TEMELINEGA USPOSABLJANJA SVETOVANJE 1IN
MENTORSTVO PRI ORGANIZIRANEM SAMOSTOJNEM UCENJU

PREDSTAVITEV PROGRAMA

Razvojno delo na projektu Razvoj in implementacija srediSC za samostojno ucenje je
pokazalo, da je vloga svetovalca (ali mentorja), ki v srediS¢u za samostojno ucenje
dela neposredno z udelezenci, bistvena (Benedik, 2000). Za namene temeljnega
usposabljanja osebja, ki v sredis¢ih za samostojno ucenje opravljajo to viogo, je bil
tako leta 1999 razvit program temeljnega usposabljanja za strokovne sodelavce v
sredis¢ih za samostojno ucenje z naslovom Svetovanje in mentorstvo pri
organiziranem samostojnem ucenju.

Program je namenjen temeljnemu usposabljanju osebja, ki v sredis¢ih za samostojno
uCenje opravlja delo svetovalcev, ki udelezencem pomagajo pri prepoznavanju
potreb po samostojnem ucenju, jim svetujejo o uporabi razliénih ucnih pripomockov
in gradiva za samostojno ucenje, nacinih in tehnikah ucenja ter utrjevanju uspesnih
prijemov pri ucenju in izobraZevanju, jim pomagajo pri napredovanju pri ucenju.
Osebje, ki opravlja delo mentorjev, pa udelezencem srediS¢ za samostojno ucenje
pomaga pri tezavah s pridobivanjem konkretnih ucnih vsebin, ki se jih ucijo v
sredisCih. V program se od leta 2006 vkljuCujejo tudi strokovni delavci iz Tock
vsezivljenjskega ucenja, ki delujejo v sklopu Centrov vsezivljenjskega ucenja (in
njihovih partnerskih organizacij).

Sprva se je program imenoval Svetovanje in mentorstvo pri samostojnem ucenju in
izobrazevanju na daljavo, prvic je bil izpeljan leta 1999 in je trajal 24 ur. Leta 2003 je
bil program dopolnjen, leta 2006 pa temeljito prenovljen. V izvedbo programa so bile
vnesene prvine e-izobrazevanja in od leta 2006 se program izpeljuje v kombinaciji
tradicionalnega izobrazevanja (uvodno in zaklju¢no sreCanje v ucni skupini v
predavalnici) in e-izobrazevanja v spletnih ucilnicah. Program je tudi nekoliko daljsi,
saj po prenovi traja 37 ur.

V programu se udelezenci seznanijo z osnovami svetovalnega dela in se usposobijo
za delo z ljudmi v sredis¢ih za samostojno ucenje in drugih oblikah organiziranega
samostojnega ucenja (npr. Tockah vseZivljenjskega ucenja). Zelo pomemben je prvi
stik svetovalca v srediSCu za samostojno ucenje z novimi udelezenci, torej uvodni
pogovor, ravno tako pa sposobnost povezovanja svetovalca ali mentorja med interesi
udeleZzencev in razpolozljivimi ucnimi viri. Svetovalec (ali mentor) v sredisCu za
samostojno ucenje mora skupaj z udelezencem sredis¢a znati ugotoviti njegove ucne
potrebe in opredeliti njegove ucne cilje, skupaj ugotavljata, katero znanje si je Ze
pridobil, opredelita ucne vsebine in potek ucenja. UdeleZzenci se v programu
seznanijo tudi s prepoznavanjem tezav, s katerimi se sreCujejo udelezenci
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organiziranega samostojnega ucenja, usposobijo se za komunikacijo z udelezenci in
za pomoc udelezencem pri ucenju v sredisCih za samostojno ucenje.

V naslednji

preglednici

prikazujemo razvoj programa, obseg programa, cilje

programa, ciljno skupino, ki ji je program namenjen ter pogoje za dokoncanije

programa.

Preglednica 46: Podatki o programu temeljnega usposabljanja Svetovanje in mentorstvo pri
organiziranem samostojnem ucenju

Ime programa:

Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem samostojnem
ucenju

Razlicice Svetovanje in mentorstvo pri samostojnem ucenju in ucenju na daljavo

poimenovanja (od leta 1999 do leta 2003)

programa: Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem samostojnem ucenju (od leta
2003 dalje)

Leto nastanka: | 1999

Posodobitve 2003 (dopolnitev programa)

programa: 2006 (prenova programa z vpeljavo prvin e-izobraZevanja)

Obseg Program traja skupaj 37 pedagoskih ur (od prenove v letu 2006 dalje, prej
programa: je bil program krajsi, trajal je 24 ur), od tega je 8 pedagoskih ur

namenjeno uvodnemu srecanju, nato se udelezenci 3 tedne izobrazujejo v
spletni udilnici v obliki e-izobrazevanja pod vodstvom e-mentoric (obseg
izobrazevanja v spletni ucilnici je 21 ur — za e-ucenje in delo posameznega
udelezenca v spletni ucilnici je namreC predvidena povprecno 1 ura na
dan, vse dni trajanja programa), ob zakljucku programa pa sledi Se
zaklju¢no srecanje udelezencev v obsegu 8 pedagoskih ur.

Izvedbe v letih:

1999, 2000 — 3x, 2003, 2004, 2006 — 3x, 2009, 2010

Nacin
vkljucevanija:

Udelezence - strokovne delavce v izobrazevanju odraslih, ki so se
usposabljali po programu, so sprva posiljale organizacije, ki so zelele
kandidirati na razpisih takratnega Ministrstva za Solstvo in Sport za
sofinanciranje dejavnosti delovanja ze obstojeCih in novih srediS¢ za
samostojno ucenje. Po letu 2004, ko se obstojeCa Mreza sredisC za
samostojno ucenje, ki se sofinancira iz proracunskih sredstev drzave, ne
Siri ve¢, udelezence v program napotujejo organizacije, ki ze imajo
vzpostavljeno in delujoce srediS¢e za samostojno ucenje (zaradi
problemov s financiranjem dejavnosti v praksi in zaradi drugih razlogov se
namreC pojavljajo problemi s fluktuacijo zaposlenih, zato je potrebno
zagotavljati moznost temeljnega usposabljanja za nove strokovne delavce
v sredisc¢ih). Od leta 2006 pa so udelezence v program usposabljanja
zaceli napotovati tudi Centri vseZivljenjskega ucenja (in njihove partnerske
organizacije), ki so se vzpostavili s pomocjo sredstev Evropskega
socialnega sklada in v okviru katerih so zacele delovati Stevilne Tocke
vseZivljenjskega ucenja.

Cilji programa:

UdeleZenci v programu usposabljanja:
- pridobijo temelje komunikacije, ki so pomembni za svetovanje,
- dodatno izostrijo obcutljivost za drugega in odnos,
- ozavestijo pomen svetovalCeve vloge,
- obvladajo tehniko zavestnega dialoga,
- spoznajo in obvladajo prakticne korake svetovalnega modela,
- premikajo meje »zemljevida« lastnega sveta in rahloCutno
prepoznavajo »zemljevide« drugih,
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- pridobijo znanje andragoskega svetovalnega dela, prijemov in
modelov,

- spoznajo informacijsko in svetovalno dejavnost v izobrazevaniju
odraslih,

- spoznajo nekatere znacilnosti svetovalnega dela pri organiziranem
samostojnem ucenju,

- spoznajo konkretne naloge svetovalca v srediS¢u za samostojno
ucenje (ali na Tocki vsezivljenjskega ucenja),

- spoznajo svetovalCevo vlogo, znanje in sposobnosti,

- spoznajo korake v svetovalnem procesu,

- preizkusijo nacine navezovanja dobrega stika, zagotavljanje varnega
prostora za svetovanje in ucenje,

- preizkusijo nacine podajanja povratnih informacij pri ucenju in
izobrazevanju,

- izmenjavajo izkusnje s kolegi,

- se naucijo nekaterih znacilnosti sodelovanja v izobraZevanju na
daljavo z uporabo informacijsko-komunikacijske tehnologije.

Ciljna skupina:

Program je namenjen strokovnim delavcem, ki so Ze vkljuceni ali se bodo
vkljucili v delo sredis¢ za samostojno ucenje ter strokovnim delavcem na
Ze delujoCih ali Se vzpostavljajocih se Tockah vseZivljenjskega ucenja v
sklopu Centrov vseZivljenjskega ucenja, v katerih Ze sodelujejo ali Se bodo
sodelovali pri opravljanju nalog informatorja, svetovalca ali mentorja za
strokovno podporo in pomoc udelezencem pri organiziranem samostojnem
ucenju.

Pogoji za
dokoncanje
programa:

Pogoiji za dokoncanje programa so:
- osemdesetodstotna udelezba v organiziranem usposabljanju,
- dejavno sodelovanje v spletni ucilnici,
- opravljeni pisni izdelki ali naloge v spletni ucilnici (vsaj 80 % nalog),
ki jih ocenjuje e-mentor v spletni ucilnici.

Vir: Program temeljnega usposabljanja Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem samostojnem
uCenju, 2011, Andragoski center Slovenije in izdana potrdila o usposobljenosti po programu
Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem samostojnem ucenju, arhiv izdanih potrdil Andragoskega

centra Slovenije.

IZVEDBE PROGRAMA

V spodniji preglednici prikazujemo posamezne izvedbe programa po letih ter skupnem
obsegu izvedenih ur usposabljanja.

Preglednica 47: Prikaz posameznih izvedb programa Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem
samostojnem ucenju po letih izvedbe (zaCetek in konec izvedbe) ter skupnem obsegu izvedenih ur

usposabljanja

Ime programa:

Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem samostojnem
ucenju

IZVEDBE X SKUPEN OBSEG

PROGRAMA ZACETEK IZVEDBE | KONEC IZVEDBE IZVEDENIH UR
USPOSABLJANJA

1. IZVEDBA 17.11.1999 19.11.1999 24 ur

2. IZVEDBA 25.01.2000 27.01.2000 24 ur

3. IZVEDBA 10.10.2000 12.10.2000 24 ur
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4. IZVEDBA 23.10.2000 25.10.2000 24 ur
5. IZVEDBA 27.5.2003 10.6.2003 24 ur
6. IZVEDBA 25.5.2004 26.5.2004 16 ur
7. 1ZVEDBA 10.3.2006 29.3.2006 32 ur
8. IZVEDBA 29.3.2006 19.4.2006 32 ur
9. IZVEDBA 6.6.2006 27.6.2006 32 ur
10.1ZVEDBA 12.11.2009 4.12.2009 37 ur
11.IZVEDBA 11.5.2010 1.6.2010 37 ur

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem
samostojnem ucenju, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije.

Kot je razvidno iz zgornje preglednice, se v nekaterih primerih Stevilo izvedenih ur po
programu razlikuje od Stevila ur, ki je opredeljen v programu (od leta 1999 do leta
2006 je program sicer trajal 24 ur, od leta 2006 dalje pa 37 ur). Razlog za to je v
tem, da se izvedbeni nacrti v posameznem programu razlikujejo glede na vklju¢ene
ciljne skupine udelezencev ob posamezni izvedbi programa.

Iz zgornje preglednice je razvidno, da je bil program v obdobju od leta 1999, ko je bil
izveden prvi¢, pa do leta 2012, skupaj izveden enajstkrat.

V prvem letu, ko je program nastal, torej v letu 1999, je bil izveden enkrat. Po
programu so se usposobili strokovni sodelavci iz srediS¢ za samostojno ucenje, ki so
se vzpostavila v prvih petih letih po zacetku odpiranja in delovanja srediS¢ v praksi. v
letu 2000 je bil program izpeljan kar trikrat, in sicer zaradi potreb strokovnih
delavcev, ki so v Ze delujoCih sredis¢ih delali neposredno z udelezenci in jim nudili
svetovalno ali mentorsko pomo¢ in so zato potrebovali to temeljno usposabljanje®?, ki
se v prvih petih letih, ko so se srediS¢a zacela odpirati, Se ni izvajalo ter tudi zaradi
precejSnjega interesa podjetij, ki so Zelela na novo vzpostavitvi sredise za
samostojno ucenje v podjetju. Leta 2000 so se namreC s finan¢no podporo
Ministrstva za delo, druzino in socialne zadeve (v okviru vladnega Akcijskega nacrta
zaposlovanja 2000-2001) odprle moznosti za razvoj srediS¢ za samostojno ucenje v
podjetjih, saj je tega leta omenjeno ministrstvo podprlo podjetja v tekstilni in
usnjarski industriji za razvoj te oblike moznosti za dodatno izobrazevanje zaposlenih
(Porocilo o delu Andragoskega centra Slovenije v letu 2000).

Leta 2001 in 2002 program ni bil izpeljan, saj v teh dveh letih do vecje Siritve sredisc
ni priSlo zaradi neurejenega sistemskega financiranja (Porocilo o delu Andragoskega
centra Slovenije v letu 2001), zato tudi izvajanje programa usposabljanja ni bilo
smiselno. V letu 2003 in 2004 sta bili izpeljani po ena izvedba programa, obakrat pa
so bili v usposabljanje vkljuCeni strokovni delavci iz Ze obstojeCe Mreze srediSC za
samostojno ucenje. Ker se od leta 2004 dalje niso odpirala nova sredisca, v letu 2005
program ni bil izveden. V letu 2006 pa je bil program izveden kar trikrat, ena izvedba
je bila financirana iz sredstev Evropskega socialnega sklada, dve pa iz kotizacij

1 Temeljno usposabljanje po programu Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem samostojnem
uCenju za strokovne delavce, ki delajo neposredno z udelezenci organiziranega samostojnega
uCenja, je namreC tudi med pogoji za sofinanciranje dejavnosti delovanja sploSnoizobrazevalnih
srediSC za samostojno ucenje iz drzavnih sredstev za financiranje izobraZzevanja odraslih (Spletna
stran projekta Organizirano samostojno ucenje).

179




udelezencev. V letu 2005 so namre¢ s pomocjo sredstev Evropskega socialnega
sklada zaceli delovati Centri vsezivljenjskega ucenje, v okviru katerih so se (vecinoma
pri partnerskih organizacijah Centrov) po vsej Sloveniji zacele odpirati Stevilne Tocke
vsezivljenjskega ucenja. Posledicno se je v tem letu zelo povecalo povprasevanije
mreZe izvajalcev izobrazevanja odraslih po usposabljanju v programu Svetovanje in
mentorstvo pri organiziranem samostojnem ucenju. Tako se je Andragoski center
Slovenije v letu 2006 dobro odzval na potrebe po usposabljanju iz mreze izvajalcev,
tako da izvedba temeljnega usposabljanja v letih 2007 in 2008 ni bila potrebna.

V letih 2009 in 2010 pa sta bili ponovno izpeljani po ena izvedba programa, saj je bil
v letu 2008 s pomocjo sredstev Evropskega socialnega sklada ponovno izpeljan javni
razpis takratnega Ministrstva za Solstvo in Sport za Centre vsezivljenjskega ucenja
(izbranih je bilo 14 Centrov, in sicer v vseh regijah, v dveh regijah, Podravski in
Savinjski, po dva Centra), v okviru katerih so se zaCele odpirati in delovati nove
Tocke vsezivljenjskega ucenija.

Na moznosti izvajanja programa temeljnega usposabljanja je nekoliko vplival tudi
Katalog stalnega strokovnega spopolnjevanja strokovnih delavcev v vzgoji in
izobraZevanju, saj je bil program vklju¢en v Katalog v primerih, ko za izvedbo
programa ni bilo zagotovljenih drugih virov financiranja (to je bilo v Solskih letih
1999/2000, 2000/2001, 2002/2003 ter 2003/2004).

STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

Po programu Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem samostojnem ucenju se je
od leta 1999 pa do leta 2012 usposobilo skupaj 180 oseb iz 81 razlicnih organizacij.

V spodniji sliki prikazujemo podatke o Stevilu usposobljenih strokovnih delavcev za
svetovanje in mentorstvo pri organiziranem samostojnem ucenju po posameznih letih
(prikazujemo celotno obdobje od leta 1999 do leta 2012, vkljucno z leti, ko program
ni bil izveden).

Slika 41: Prikaz Stevila usposobljenih oseb po programu Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem
samostojnem ucenju po letih (N=180)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem
samostojnem ucenju, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije.
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V povpredju se je v posamezni izvedbi usposobilo po 16 oseb. Iz slike lahko
razberemo precej neenakomerno porazdeljeno Stevilo usposobljenih po posameznih
izvedbah oz. po posameznih letih, v katerih je bil program izveden. V letih, ko je bilo
usposabljanje izvedeno veckrat (leta 2000 kar trikrat in ravno tako leta 2006 trikrat),
se je posledicno usposobilo vec strokovnih delavcev. Leta 2000 se je usposobilo 57
oseb (razlog za tako veliko Stevilo usposobljenih je bila potreba strokovnih delavcev v
Ze delujocih sredis¢ih za samostojno ucenje po usposabljanju za svetovalno delo z
udeleZenci sredis¢ ter tudi velik interes podjetij®> za usposabljanje svetovalcev za
neposredno delo z udelezenci srediS¢ v podjetjih), leta 2006 pa 56 oseb (razlog za
trikratno ponovitev usposabljanja v letu 2006 in posledicno veliko Stevilo
usposobljenih v tem letu je bil interes Centrov vseZivljenjskega ucenja, ki so v
usposabljanje napotovali strokovne delavce za delo v okviru na novo vzpostavljajocih
se Tockah vsezivljenjskega ucenja). Po razmeroma majhnem Stevilu usposobljenih v
posamezni izvedbi programa pa izstopajo leta 2003, 2004 in 2010, ko se je
usposobilo le po 11 oz. 10 strokovnih delavcev (razlog ni bil v tem, da udelezenci ne
bi uspesno zakljucili programa, ampak v tem, da so bile v teh treh letih oblikovane
manjSe ucne skupine, saj povprasevanje po tem usposabljanju ni bilo tako veliko).

Kot smo ze zapisali v poglavju o izvedbah programa, so se v letih 2006, 2009 in 2010
v program usposabljanja pretezno vkljuCevali strokovni delavci iz Centrov
vsezivljenjskega ucenja oz. na novo vzpostavljajoCih se Tock vsezivljenjskega ucenia,
ki predstavljajo tocke v lokalnih okoljih, kjer je odraslim prebivalcem zagotovljena
moznost brezplacnega organiziranega samostojnega ucenja. Pred tem so se v
program vkljucevali strokovni delavci iz Ze obstojeCe mreze srediSC za samostojno
ucenje (le-ta se namrec po letu 2004 vec ni Sirila), v prvih letih izvajanja programa (v
letu 1999 in 2000) pa osebje iz mreze izvajalcev izobrazevanja odraslih in drugih
organizacij, ki so Sele vzpostavljale nova srediS¢a za samostojno ucenje oz. iz
organizacij, ki so Zelele pridobiti osnovne informacije in znanja o organiziranem
samostojnem ucenju. Na vklju¢evanje strokovnega osebja v program usposabljanja
je do neke mere verjetno vplival tudi Katalog stalnega strokovnega spopolnjevanja
strokovnih delavcev v vzgoji in izobraZevanju, saj so udelezenci v letih, ko je bil
program Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem samostojnem ucenju vkljucen v
Katalog (to je bilo v Solskih letih 1999/2000, 2000/2001, 2002/2003 ter 2003/2004),
prejeli potrdilo s tockami za napredovanje, kar jih je verjetno tudi motiviralo za samo
vkljuitev v program. Od leta 2006 program v skladu s Pravilnikom o nadaljnjem
izobrazevanju in usposabljanju strokovnih delavcev v vzgoiji in izobrazevanju (UL RS,
64/2004 z dopolnitvami) sodi med programe izobrazevanja v mrezah (omrezje
izvajalcev srediSC za samostojno ucenje). Tako od leta 2009 dalje vsi usposobljeni po
tem programu prejmejo tocke za napredovanije.

%2 Tega leta je, kot smo Ze zapisali, Ministrstvo za delo, druZino in socialne zadeve podprlo podjetja v
tekstilni in usnjarski industriji za razvoj te oblike neformalnega izobraZevanja kot moZnosti za
dodatno izobrazevanje zaposlenih v podjetjih.
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USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACIJ

Ce podatke o deleZih usposobljenih po programu temeljnega usposabljanja za
svetovanje in mentorstvo pri organiziranem samostojnem ucenju pogledamo glede
na vrsto organizacij (glej spodnjo sliko), ki so svoje strokovne delavce napotile v ta
program, ugotovimo, da je bilo v vseh 11 izvedbah programa usposobljenih najvec
strokovnih delavceyv iz ljudskih univerz (47% ali 85 oseb), pri katerih tudi v najveCjem
delezu delujejo srediS¢a za samostojno ucenje. Ljudskim univerzam po delezu
usposobljenih oseb po tem programu sledijo zasebne izobrazevalne organizacije — te
so v program temeljnega usposabljanja napotile 21% vseh usposobljenih strokovnih
delavcev v programu (37 oseb). V programu se je usposobilo tudi precej strokovnih
delavcev iz knjiznic. Od skupaj 180 usposobljenih oseb so jih knjiznice v
usposabljanje napotile 22, kar predstavlja 12% vseh usposobljenih.

Slika 42: Prikaz delezev usposobljenih oseb po programu Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem
samostojnem ucenju glede na vrsto organizacije, ki jih je napotila v usposabljanje (N=180)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem
samostojnem ucenju, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije.

Iz podatkov Se razberemo, da so v program usposabljanja strokovne delavce
napotovala tudi podjetja, in sicer v skupnem delezu 8% vseh udelezencev (15 oseb —
vec€ino od teh oz. 11 oseb v letu 2000, ko je bil velik interes podjetij za vzpostavitev
srediS¢ za samostojno ucenje v podjetjih in posledicno tudi interes po usposabljanju
za svetovalno in mentorsko delo pri samostojnem u&enju). Iz drugih vrst organizacij’®
pa je bilo v usposabljanje napotenih 14 strokovnih delavcev (kar predstavlja 8%) od
vseh oseb, ki so uspesno zakljucile program usposabljanja. Kategorija »Ni podatka«

% Druge organizacije, ki so udeleZence napotile v program Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem
samostojnem ucenju, so bile: Zavod RS za zaposlovanje, Obmocna sluzba Ljubljana, Andragoski
center Slovenije, Pososki razvojni center Tolmin, Zavod MISSS Ljubljana (Mladinsko informativno
svetovalno sredisCe Slovenije), Center za razvoj podeZelja TRG Vipava, Dijaski dom Ivana Cankarja,
Regionalni sklad dela Podravje, Zavod za usposabljanje invalidne mladine Kamnik, Mladinski center
BreZice. NaStete organizacije predstavljajo organizacije, ki so strokovne delavce v program
napotovale v prvih letih izvajanja programa, ter organizacije, ki so v strokovne delavce v program
napotovale zaradi odpiranja Tock za vseZivljenjsko ucenje v okviru Centrov vsezivljenjskega ucenja.
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predstavlja Studente (vsega skupaj 5 oseb), ki so se v zacetnih izvedbah programa
vkljucili v usposabljanje z namenom spoznavanja organiziranega samostojnega
ucenja kot oblike neformalnega izobrazevanja odraslih.

Primerjava zgoraj povzetih podatkov s podatki o delujocih sredis¢ih za samostojno
ucenje pokaze, da je porazdelitev po delezih glede na vrsto organizacije, pri kateri
deluje srediS¢e za samostojno ucenje (v letu 2012 ima 69% od vseh
splosnoizobrazevalnih srediS¢, sofinanciranih s strani Ministrstva za izobraZevanje,
znanost, kulturo in $port™, sede? na ljudski univerzi (20 sredis¢), 24% ali 7 sredi¢
pri zasebnih izobrazevalnih organizacijah ter 7% ali 2 sredisci pri knjiznicah) precej
podobna porazdelitvi po delezih glede na vrsto organizacije, ki je usposobljene po
programu napotila v program. Najvec je bilo torej napotenih iz ljudskih univerz, na
drugem mestu so zasebne izobraZevalne organizacije ter na tretjem mestu knjiznice.

Nosilke 14 Centrov vsezivljenjskega ucenja, ki delujejo v obdobju 2007-2013, so po
vrsti organizacije vse ljudske univerze, s podrobnimi podatki o tem, pri katerih vrstah
organizacij konkretno pa delujejo Tocke za vseZivljenjsko ucenje, pa Zal ne
razpolagamo, zato ni mozna primerjava po vrsti organizacije. Kot smo ze zapisali in
tudi vemo, se Tocke za vsezivljenjsko ucenje vecinoma vzpostavljajo v knjiznicah, pri
Solah, v domovih starejSih obcanov, v podjetjih in drugje (Radinovi¢ Hajdi¢ et al.,
2012: 5, 19).

V nadaljevanju prikazujemo Se Stevilo usposobljenih glede na vrsto organizacije, ki jih
je napotila v usposabljanje po posameznih letih, ko je bilo usposabljanje izpeljano.

% Vir podatkov: Sklep o dolotitvi izvajanja in sofinanciranja izobrazevalnih programov in dejavnosti za
odrasle v letu 2012 in Priloga za dejavnost splosno-izobrazevalnih srediS¢ za samostojno ucenje
(SSU), Ministrstvo za izobrazevanje, znanost, kulturo in Sport, 2012.
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Slika 43: Prikaz Stevila usposobljenih oseb po programu Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem
samostojnem ucenju po posameznih letih, v katerih je bil program izveden in glede na vrsto
organizacije, ki je usposobljene napotila v usposabljanje (N=180)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem
samostojnem ucenju, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije.

Iz podatkov o Stevilu usposobljenih po posameznih letih in glede na vrsto
organizacije, ki jih je napotila v usposabljanje, je razvidno, da je bilo v vseh letih
izvajanja programa usposobljenih veliko strokovnih delavcev iz zasebnih organizacij
(29% ali skoraj tretjina od vseh usposobljenih po programu). Glede na to, da so med
zasebnimi organizacijami v podatkih zajete tako zasebne izobraZevalne organizacije
(te so najvec oseb v usposabljanje napotile v letih 2000, 2003, 2006 in 2009) kot tudi
podjetja, je treba tukaj ponovno opozoriti, da je bilo v letu 2000 v usposabljanje
vkljuCenih (in usposabljanje tudi uspesno zakljucilo) precejSnje Stevilo strokovnih
delavcev iz podjetij, saj se je v tem obdobju pokazal velik interes podjetij po vpeljavi
organiziranega samostojnega ucenja (oz. vzpostavitvi srediS¢ za samostojno ucenje)
v podjetjih. Skupaj se je v letu 2000 po programu Svetovanje in mentorstvo pri
organiziranem samostojnem ucenju usposobilo 22 oseb iz zasebnih organizacij (torej
zasebnih izobrazevalnih organizacij in podjetij skupaj), kar predstavlja kar 39% vseh
usposobljenih v tem letu, od tega jih je bilo 11 (polovica) iz zasebnih izobrazevalnih
organizacij in 11 (polovica) iz podjetij (to so bila podjetja IBI Kranj, proizvodnja
Zakarskih tkanin, d.d., Planika Kranj d.d., Lisca d.d. Sevnica, Kroj d.d., Prevent d.d.,
Industrija usnja Vrhnika d.d.). Nimamo podatkov o tem, koliko od teh sredis¢ (Ce
sploh katero) v podjetjih $e deluje,”®, saj se je na nacionalni ravni podpora v smislu
Sirjenja mreze (odpiranja novih sredis¢) in financiranja te oblike neformalnega
izobrazevanja usmerila v sploSnoizobrazevalna sredis¢a, ki pa vecinoma delujejo pri

% 1z porotil o delu Andragoskega centra Slovenije za leti 2000 in 2001 se da razbrati le, da so bila v
teh dveh letih odprta 3 sredisCa za samostojno ucenje zaposlenih pri podjetjih.
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ljudskih univerzah (20 srediS¢ ali 69% od vseh srediS¢, ki so bila na podlagi letnega
programa izobrazevanja odraslih RS financirana v letu 2012), nekaj pa jih deluje tudi
pri zasebnih izobraZevalnih organizacijah (7 ali 24% vseh sredis¢, financiranih v
2012) in dve sredisci pri sploSnoizobrazevalnih knjiznicah.

Iz slike lahko razberemo Se, da je bilo v letu 2006 usposobljenih 12 strokovnih
delavcev iz splosSnoizobrazevalnih knjiznic, kar predstavlja petino vseh usposobljenih
v tem letu, iz drugih vrst organizacij pa 11 oseb. Med drugimi organizacijami so
strokovne delavce v usposabljanje napotile naslednje organizacije: Pososki razvojni
center Tolmin, Zavod Mladinsko informativno svetovalno srediS¢e Slovenije Ljubljana,
Center za razvoj podezelja TRG Vipava, Dijaski dom Ivana Cankarja, Regionalni sklad
dela Podravje, Zavod za usposabljanje invalidne mladine Kamnik, Mladinski center
BreZice. Razlog za veliko Stevilo usposobljenih v letu 2006 iz knjiznic in drugih
organizacij je ponovno, kot Ze veckrat omenjeno, interes Centrov vsezivljenjskega
ucenja in njihovih partnerskih organizacij za usposabljanje kadrov za delo z
udelezenci na Tockah za vseZivljenjsko ucenje.

USPOSOBLJENI GLEDE NA REGIJSKO RAZMESCENOST ORGANIZACIJ

V nadaljevanju prikazujemo Se podatke glede na regijsko razmesSéenost organizacij,
iz katerih so bili v program temeljnega usposabljanja Svetovanje in mentorstvo pri
organiziranem samostojnem ucenju napoteni strokovni delavci, ki so se uspesno
usposobili v tem programu.

Slika 44: Pregled po delezih usposobljenih po programu Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem
samostojnem ucenju glede na regijsko razmescenost organizacij, ki so usposobljene napotile v
usposabljanje (N=180)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem
samostojnem ucenju, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije.
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NajveC usposobljenih po programu so napotile organizacije iz Osrednjeslovenske
regije (27% vseh usposobljenih ali 48 oseb). Sledijo usposobljeni iz Podravske (12%
ali 22 oseb), Savinjske (11% ali 19 oseb) in GoriSke regije (9% ali 16 oseb). Po 7 %
vseh usposobljenih so napotile organizacije iz Jugovzhodne Slovenije in Gorenjske
regije, 6% iz Koroske regije, 5% pa iz Spodnjeposavske regije. Manj kot 5% vseh
usposobljenih pa so v usposabljanje napotile organizacije iz Obalno-kraske,
Pomurske, Zasavske in Notranjsko-kraske regije.

V programu Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem samostojnem ucenju so se
torej usposobili strokovni delavci, ki so jih v usposabljanje napotile organizacije iz
vseh slovenskih regij.

Podatke o Stevilu vseh usposobljenih oseb v programu glede na regijsko
razmesScenost organizacij, ki so usposobljene napotile v usposabljanje, smo primerjali
s podatki o regijski razprsenosti srediS¢ za samostojno ucenje, ki delujejo v letu 2012
in regijski razprsenosti v letu 2012 delujocih Tock vseZivljenjskega ucenja. Primerjalni
graficni prikaz pokaze naslednja slika.

Slika 45: Primerjava Stevila vseh usposobljenih po programu Svetovanje in mentorstvo pri
organiziranem samostojnem ucenju (N=180) glede na regijsko razmescenost organizacij, ki so
usposobljene napotile v program, z regijsko porazdelitvijo v letu 2012 delujocih srediS¢ za samostojno
ucenje (N=29) in Tock vsezivljenjskega ucenja (N=158)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem
samostojnem ucenju, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije; Sklep o doloCitvi izvajanja
in sofinanciranja izobraZevalnih programov in dejavnosti za odrasle v letu 2012, Ministrstvo za
izobraZzevanje, znanost, kulturo in Sport; Spletne strani vseh 14 Centrov vseZivljenjskega ucenja,
november 2012.
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Regijska razmescenost organizacij, ki so svoje strokovne delavce napotile v program
temeljnega usposabljanja za svetovanje in mentorstvo pri organiziranem
samostojnem ucenju, in regijska razporeditev v letu 2012 delujoCih srediSC za
samostojno ucenje in Tock vsezivljenjskega ucenja sta precej podobni. Vecja
»razhajanja« v smislu, da je v regiji usposobljenih vec oseb, kot je skupaj delujocih
srediSC za samostojno ucenje in Tock vsezivljenjskega ucenja, opazimo le v primeru
Osrednjeslovenske regije (iz te regije se je doslej usposobilo skupaj 48 oseb; v letu
2012 pa je v tej regiji delovalo 5 srediS¢ za samostojno ucenje in 16 Tock
vsezivljenjskega ucenja), ter v primeru Spodnjeposavske regije.

Podatek o Stevilu vseh usposobljenih strokovnih delavcev po tem programu iz
posamezne statistiCne regije smo primerjali s Stevilom vseh v letu 2012 delujocih
srediS¢ za samostojno ucenje ter Tock vsezivljenjskega ucenja skupaj. Na tak nacin
smo ugotovili, da je v posamezni statisti¢ni regiji za svetovalno in mentorsko delo pri
organiziranem samostojnem ucenju v sredis¢ih za samostojno ucenje oz. na Tockah
vsezivljenjskega ucenja v povprecju usposobljen 1 strokovni delavec.

Preglednica 48: Primerjava Stevila vseh usposobljenih strokovnih delavcev po programu Svetovanje in
mentorstvo pri organiziranem samostojnem uenju iz posamezne regije s Stevilom v letu 2012
delujocih SSU in Tock VZU v posamezni regiji

) Stevilo vseh | Povpregno Stevilo
- Stevilo Tock | usposobljenih |usposobljenih

Regija ‘S,tlz\tl::ozgilzl VZU v letu popprogr;mu gI:de na ]skupno .
2012 od leta 1999 stevilo SSU in TVZU

do leta 2012 v letu 2012 v regiji
Notranjsko-kraska regija 0 4 5 1,3
Spodnjeposavska regija 0 4 9 2,3
Koroska regija 2 4 11 1,8
Savinjska regija 4 22 19 0,7
Zasavska regija 1 3 7 1,8
Podravska regija 7 26 22 0,7
Goriska regija 2 13 16 1,1
Obalno-kraska regija 2 15 7 0,4
Pomurska regija 2 10 7 0,6
Osrednjeslovenska regija 5 16 48 2,3
Gorenjska regija 1 20 12 0,6
Jugovzhodna Slovenija 3 21 12 0,5
ni podatka - - 5 -
SKUPAJ 29 158 180 povprecje:1,2

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem
samostojnem ucenju, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije; Sklep o doloCitvi izvajanja
in sofinanciranja izobraZevalnih programov in dejavnosti za odrasle v letu 2012, Ministrstvo za
izobraZzevanje, znanost, kulturo in Sport; Spletne strani vseh 14 Centrov vseZivljenjskega ucenja,
november 2012.

Kot smo pokazali Zze v prejSnjem poglavju, delujejo srediSCa za samostojno ucenje (v
letu 2012 drzava sofinancira delovanje 29 srediS€) po vsej Sloveniji, z izjemo
Spodnjeposavske in Notranjsko-kraske regije, kjer trenutno nimajo nobenega
srediSCa za samostojno ucenje. Najvec sredis¢ deluje v Osrednjeslovenski, Podravski
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in Savinjski regiji, ki so tudi regije z najvecjim Stevilom prebivalcev, hkrati pa smo
ravno iz teh treh regij usposobili najveC strokovnih delavcev za svetovalno in
mentorsko delo v sredis¢ih za samostojno ucenje. Tudi razmescenost v letu 2012 158
delujocih Tock vsezivljenjskega ucenja je podobna — najvec jih deluje v Podravski in
Savinjski regiji, po Stevilu Tock tema dvema regijam sledita Jugovzhodna Slovenija in
Gorenjska regija, nekoliko pa — v primerjavi s Stevilom vseh usposobljenih oseb po
tem programu iz te regije in v primerjavi s Stevilom sredis¢ za samostojno ucenije iz
te regije — po Stevilu Tock vsezivljenjskega ucenja zaostaja Osrednjeslovenska regija.

UGOTOVITVE

Odkar se izvaja program Svetovanje in mentorstvo pri organiziranem samostojnem
ucenju (od leta 1999 pa do 30. junija 2012, ko smo zajeli podatke za analizo), je bilo
v enajstih izvedbah programa usposobljenih skupaj 180 oseb za opravljanje vioge
svetovalca ali mentorja v sredisCih za samostojno ucenje. Te osebe je v program
usposabljanja napotilo skupaj 81 razlicnih organizacij.

NajveC usposobljenih so v program temeljnega usposabljanja napotile ljudske
univerze (skoraj polovico vseh usposobljenih), pri katerih tudi v najvecjem delezu
delujejo sredis¢a za samostojno ucenje in pri katerih delujejo Centri vsezivljenjskega
ucenja. Zasebne izobrazevalne organizacije so v program temeljnega usposabljanja
napotile petino vseh usposoblienih v programu, knjiznice dobro desetino vseh
usposobljenih, podjetja pa dobrih 8% vseh usposobljenih.

V programu so se usposobili strokovni delavci, ki so jih v usposabljanje napotile
organizacije iz vseh slovenskih regij, najvec iz Osrednjeslovenske regije (27% vseh
usposobljenih), sledijo usposobljeni iz Podravske regije (12%), Savinjske (11%) in
Goriske regije (9% vseh usposobljenih). Najvec trenutno delujocih (in s strani drzave
sofinanciranih) sredis¢ za samostojno ucenje deluje v Osrednjeslovenski, Podravski in
Savinjski regiji, ki so tudi regije z najvecjim Stevilom prebivalcev, hkrati pa smo ravno
iz teh treh regij usposobili najve¢ strokovnih delavcev za svetovalno in mentorsko
delo v sredis¢ih za samostojno ucenije.

Po letu 2006 so se v program temeljnega usposabljanja za svetovanje in mentorstvo
pri organiziranem samostojnem ucenju odraslih (v sredis¢ih za samostojno ucenje)
zaceli vkljuCevati tudi strokovni delavci iz Tock vsezivljenjskega ucenja, na katerih je
odraslim udelezencem od leta 2006 dalje ravno tako na voljo moznost organiziranega
samostojnega ucenja. Ti strokovni sodelavci so se v temeljno usposabljanje za
svetovanje in mentorstvo pri organiziranem samostojnem ucenju vkljucevali zato, ker
poseben program za usposabljanje za delo kadrov na Tockah vseZivljenjskega ucenja
(Se) ne obstaja.

Primerjava podatka o Stevilu vseh usposobljenih strokovnih delavcev za svetovanije in
mentorstvo pri organiziranem samostojnem ucenju iz posamezne slovenske regije s
Stevilom vseh v letu 2012 delujocih srediS¢ za samostojno ucenje in Tock
vsezivljenjskega ucenja skupaj, je pokazala, da je v posamezni slovenski regiji za
svetovalno in mentorsko delo pri organiziranem samostojnem ucenju v sredis¢ih za
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samostojno ucenje oz. na Tockah vseZivljenjskega ucenja v povprecju usposobljen 1
strokovni delavec.

Z razvojem in vzpostavljanjem slovenskih srediS¢ za samostojno ucenje se je v
preteklosti dogajalo, da za strokovne delavce, ki so se usposobili za svetovalno in
mentorsko delo pri organiziranem samostojnem ucenju, niso bili vedno urejeni
temeljni pogoji, da bi delo svetovalcev in/ali mentorjev lahko opravljali tudi v praksi.
NamreC, zaradi problemov s financiranjem delovanja srediS¢ za samostojno ucenie,
ustavitve Sirjenja mreze srediSC¢ oz. pomanjkanja sredstev za odpiraje novih sredis¢
za samostojno ucenje, organizacije, ki so bile ali so Se nosilke srediS¢ za samostojno
uCenje, sicer ustrezno strokovno usposobljenega kadra niso mogle vedno tudi
zaposlovati.
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3.6 TEMELINO USPOSABLJANJE ZA VODJE IN CLANE SKUPIN ZA
KAKOVOST TER SVETOVALCE ZA KAKOVOST V
IZOBRAZEVANJU ODRASLIH

Programi temeljnega usposabljanja izobrazevalcev odraslih, ki jih obravnavamo v tem
poglavju, se umescajo v vsebinsko podrocje kakovosti v izobrazevanju odraslih.
Gre za podrocje, s katerim se ACS na razliche naCine ukvarja vse od svoje
ustanovitve. Ze vse od 90-ih let so namreC vsi razvojni projekti ter programi
usposabljanja in spopolnjevanja izobraZevalcev odraslih, ki jih je ACS izvajal, zajemali
tudi sestavine evalvacije, katere rezultati so vedno znova prispevali k uvajanju
izboljSav kakovosti v lastno delo. Konec 90-ih letih pa se je na ACS pricelo tudi
sistemati¢no delo, namenjeno temu, da bi z razvojem pristopov, metod, pripomockov
in strokovne literature pomagali izobrazevalnim organizacijam, ki izobrazujejo
odrasle, vzpostavljati lastne notranje sisteme kakovosti. K tej odlocitvi so prispevala
strokovna spoznanija, ki so v tistem Casu ze prevladovala v Evropi, saj je bilo nacelo
samoevalvacije, dopolnjeno z ustreznimi sistemi zunanjega presojanja kakovosti,
opredeljeno kot najprimernejSi model za doseganje Zelenih standardov kakovosti v
izobraZevanju tudi na evropski ravni®®.

Hkrati smo bili v Sloveniji konec 90-ih let sooleni z rezultati, ki nam jih je prinesla
mednarodna raziskava o pismenosti odraslih, ki je, kot smo ze omenili v enem izmed
prejsnjih poglavjih, povzrocila nekaksen kulturni Sok. Sooceni smo bili s podatki, da
se je na testu pismenosti na prvi dve najnizji ravni (od skupaj petih) uvrstilo od 65 do
77% odstotkov odraslih, starih od 16 do 65 let, v skupini 20 razvitih drzav Clanic
OECD se je Slovenija po pismenosti prebivalstva umestila na samo dno (Mozina E.
2012). Je pa tovrsten Sok in nelagodje, ki smo ga tudi izobraZevalci odraslih Cutili ob
vpogledu v dobljene rezultate, prinesel tudi marsikatero streznitev. Zaceli smo si
zastavljati vprasanja o tem, kako v Sloveniji zares skrbimo za kakovost izobraZevanja
odraslih in kaj bi lahko storili, da bi okrepili odgovornost za kakovost na vseh ravneh
izobrazevalnega sistema. Eno izmed klju¢nih vprasanj, ki se je takrat odpiralo, je bilo
tudi vprasanje o tem, kako za kakovost skrbijo izobrazevalne organizacije, ki
izobrazujejo odrasle. Za takratno obdobije je bilo znacilno, da je bilo v izobrazevalnih
organizacijah Se zelo malo znanja o procesih samoevalvacije, le redke so Ze imele
izkusSnje z njenim izvajanjem.

ACS je zato konec 90-ih let sprozil bolj sistematicno uporabo samoevalvacije za
namene presojanja in razvijanja kakovosti izobrazevanja odraslih. V sklopu projekta
Ponudimo odraslim kakovostno izobrazevanje — POKI je razvil model samoevalvacije
z enakim imenom (v nadaljevanju Model za samoevalvacijo POKI), prilagojen
slovenskemu omrezju izobrazevanja odraslih. Model se je razvijal od leta 1999, prvic
pa smo ga Vv izobraZevanje odraslih ob podpori takratnega Solskega ministrstva
vpeljali leta 2001.

% Kopenhagenska deklaracija.
http://europassd.cedefop.europa.eu/img/dynamic/c1401/type.FileContent.file/Copenhagen_sl_SI.PDF
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Hkrati z razvojem in vpeljavo Modela za samoevalvacijo POKI v prakso, je bila
posebna skrb posvecena razvoju programa usposabljanja osebja za uporabo modela.

Nekajletno delo pri vpeljavi Modela za samoevalvacijo POKI v prakso izobraZevanja
odraslih je pocasi zaCelo nakazovati potrebo po dodatnem, bolj specialisticnem
usposabljanju osebja, ki se v izobrazevalnih organizacijah ukvarja s procesi
kakovosti. Tako je ACS v letu 2005 zastavil nov razvojni projekt Svetovalci za
kakovost v izobrazevanju odraslih. Projekt je izSel iz potrebe, ki smo jo v tistem
Casu zaznali v praksi, namre€, da bi se vzpostavila vloga svetovalca za kakovost,
osebe, ki se v sklopu delovnih obveznosti profesionalno ukvarja tudi s presojanjem in
razvijanjem kakovosti izobrazevalne organizacije in je strokovno usposobljena ne
samo za izvajanje teh aktivnosti, temveC tudi za svetovanje vsem zaposlenim o
dejavnostih za presojanje in razvijanje kakovosti lastnega dela. Ob pilotni izvedbi
projekta v praksi je bil hkrati zasnovan tudi prvi program usposabljanja svetovalcev
za kakovost.

Predmet analize, ki jo predstavllamo v nadaljevanju, sta tako dva programa
usposabljanja, namenjena krepitvi znanja o presojanju in razvijanju kakovosti v
izobraZevalnih organizacijah, in sicer:

« Program usposabljanja za uporabo modela za presojanje in
razvijanje kakovosti POKI in

 Program usposabljanja svetovalcev za kakovost v izobrazevanju
odraslih.

Analiza zajema podatke o Stevilu izvedb, Stevilu usposobljenih, usposobljenih glede
na vrsto izobraZevalne organizacije, ki jih je poslala na usposabljanje ter glede na
regijo, kjer ima ta organizacija sedez. Ob koncu podajamo nekatere zakljucke in
predloge za nadaljnji razvoj programov usposabljanja osebja v izobrazevalnih
organizacijah za presojanje in razvijanje kakovosti.
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3.6.1 TEMELINO USPOSABLJANJE ZA UPORABO MODELA ZA PRESOJANJE
IN RAZVIJANJE KAKOVOSTI POKI

PREDSTAVITEV PROGRAMA

Program usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje
kakovosti POKI — Ponudimo odraslim kakovostno izobrazevanje (v nadaljevanju:
Program usposabljanja za uporabo modela POKI) se na ACS izvaja Ze od leta 2001.
Temeljni namen programa je ozavesSCanje osebja v izobrazevalnih organizacijah o
pomenu procesov nacrtnega presojanja in razvijanja kakovosti izobrazevanja odraslih
ter usposabljanje osebja za prakti¢no izpeljevanje samoevalvacije s pomocjo uporabe
modela POKI (Program usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje
kakovosti POKI, 2004).

Za lazje razumevanje namena, ciljev in podatkov o usposobljenih po programu
Usposabljanje za uporabo modela POKI v nadaljevanju na kratko predstavljamo
Model za presojanje in razvijanje kakovosti POKI (Model POKI).

Slika 46: Nastanek modela za presojanje in razvijanje kakovosti Ponudimo odraslim kakovostno
izobraZzevanje (POKI) in Programa usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje
kakovosti POKI

MODEL PROGRAM
ZA PRESOJANIJE IN USPOSABLJANJA
RAZVIJANJE KAKOVOSTI ZA UPORABO MODELA
PONUDIMO ODRASLIM ZA PRESOJANJE IN

KAKOVOSTNO RAZVIJANJE KAKOVOSTI
IZOBRAZEVANJE (POKI) POKI

1999 2001

Model POKI temelji na samoevalvaciji; to pomeni, da se izobrazevalna organizacija,
vodja izobrazevanja odraslih in/ali uitelj/i prostovoljno odlocijo:

» da bodo presojali kakovost svojega delovanija,

« katere dele izobrazevalnega procesa ali katere ucinke bodo spremljali,
» kaksne standarde kakovosti si bodo postavili,

+ kaj bodo storili z dosezki,

kaksne ukrepe bodo vpeljali na podlagi pridobljenih ocen.

Model je prirejen tako, da ga je mogoce uporabljati v razlicnih izobrazevalnih
organizacijah za odrasle (na ljudskih univerzah, v srednjih in visjih Solah, zasebnih
izobrazevalnih in prostovoljskih organizacijah ipd.). Uporabljamo ga pri presojanju
formalnega in neformalnega izobrazevanja. Z uporabo modela lahko poteka
samoevalvacija na ravni celotne izobrazevalne organizacije, samo v enem
izobrazevalnem programu ali oddelku, v izobrazevalni skupini ali pa ga uporablja le
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posamezen ucitelj. Vpeljevanje modela na ravni izobrazevalne organizacije zahteva
nenehno sodelovanje vodstvenega osebja. Pri vseh presojah, odlocitvah in ukrepanju
sodeluje celoten kolektiv izobraZevalne organizacije. Pomembni sodelavci pri
vpeljevanju modela in presojanju kakovosti so tudi odrasli udelezenci izobrazevanja,
delodajalci in lokalno okolje.

Po vkljucitvi v program usposabljanja ACS vodi izobraZevalno organizacijo po modelu
POKI pri razmislekih o lastni viziji in vrednotah, ki jih Zeli razvijati pri izobrazevanju
odraslih, pomaga ji pri poglobljenem presojanju, kaksno kakovost pri tem ze dosega,
in pri nacrtovanju ukrepov, da bi se lahko nenehno razvijala v svoje zadovoljstvo,
zadovoljstvo odraslih, ki se izobrazujejo, ter v zadovoljstvo poslovnih partnerjev in
okolja, v katerem deluje. Skupno delo traja priblizno dve leti, vioga ACS je predvsem
v svetovanju in izobraZevanju, vsaka izobrazevalna organizacija pa oblikuje skupino
za kakovost, ki opravi posamezne postopke pri presojanju in razvijanju kakovosti v
SVOji organizaciji.

Preglednica 49: Predstavitev Programa usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje
kakovosti POKI

Ime programa: | Program usposabljanja za uporabo modela za presojanje in
razvijanje kakovosti POKI

Razlicice Ponudimo odraslim kakovostno srednjo Solo - POKI
poimenovanja _ _ _ y .

programa: Ponudimo odraslim kakovostno izobrazevanje - POKI
Leto nastanka: | 2001

Posodobitve Vsebinske spremembe v letu 2004, 2007 in 2011
programa:

ey 163 ur

programa:

Izvedbe v 2001/03, 2003/04, 2004/06, 2005/06, 2006/07, 2010/11
letih:

Nacin Organizacija se prijavi na javni razpis na Solskega ministrstva
vkljuCevanija:

Cilji programa: | Udelezenci:

- se seznanijo z vodilnimi koncepti kakovosti na podrocju
izobrazevanja in razmisljajo o moznostih aplikacije;

- se usposobijo za opredelitev vizije, poslanstva, skupnih vrednot in
dolgorocnih ciljev razvoja kakovosti izobrazevanja odraslih v lastni
izobrazevalni organizaciji;

- spoznajo temeljna podrocja kakovosti po modelu POKI;

- se usposobijo za nacrtovanje in izpeljevanje aktivnosti presojanja
kakovosti izobraZevanja odraslih v izobraZevalni organizaciji s
pomocjo uporabe metod in tehnik samoevalvacije po modelu POKI;

- se usposobijo za nacrtovanje in vpeljevanje izboljSav kakovosti
izobrazevanja odraslih v izobraZevalni organizaciji po modelu POKI;

- ozavestijo pomen socialnega kapitala v izobraZevalni organizaciji in
razvijajo vescine sodelovanja in graditve pripadnosti, ko gre za
razvoj kulture kakovosti in sodelovanja vsega osebja v aktivnostih
samoevalvacije v izobrazevalni organizaciji;

- ozavestijo pomen aktivnosti (samo)evalvacije kot pomembnega
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dejavnika samorefleksije nad lastnim delom, ki lahko veliko
pripomore k ucenju in razvoju zaposlenih in graditvi uceCe se
organizacije.

Ciljna skupina: | Udelezenci programa so:

- vodstveno osebje izobrazevalne organizacije,

- vodje izobraZevanja odraslih oz. programskih podrodij,
- ucitelji in

- drugo osebje, zaposleno na izobrazevalni organizaciji.

IzobraZevalna organizacija, ki je bila izbrana na javnem razpisu Solskega
ministrstva, v program usposabljanja vkljuci zaposlene, ki postanejo clani
nacionalne skupine za kakovost 0z. odgovorni za uvajanje projekta v
izobrazevalno organizacijo.

Pogoji za Pogoji za dokoncanje programa so:
dokoncanje - osemdesetodstotna udelezba v organiziranem usposabljanju,
programa: - dejavno sodelovanje med potekom usposabljanja pri pripravi gradiva

in opravil za izpeljavo samoevalvacije, kakor so opredeljena v
modelu POKI”,

Vir: Program usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje kakovosti POKI, 2011,
Andragoski center Slovenije in izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja za
uporabo modela za presojanje in razvijanje kakovosti POKI, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra
Slovenije

V spodnji preglednici prikazujemo Stevilo izvedb programa usposabljanja za uporabo
modela POKI in sicer za obdobje 2001-2011, v katerem belezimo Sest izvedb
programa, v letih 2012/2013 poteka sedma izvedba.

Preglednica 50: Predstavitev izvedb Programa usposabljanja za uporabo modela za presojanje in
razvijanje kakovosti POKI do leta 2011

Ime programa: | Program usposabljanja za uporabo modela za presojanje
in razvijanje kakovosti POKI
IZVEDBE ZACETEK SKUPEN OBSEG
PROGRAMA IZVEDBE KONEC IZVEDBE IZVEDENIH UR
USPOSABLJANJA

1. IZVEDBA 2. 10. 2001 12.12. 2003 114

2. IZVEDBA 3. 2. 2003 2.12. 2004 160

3. IZVEDBA 13. 9. 2004 14. 6. 2006 155

4. IZVEDBA 14. 12. 2004 3. 10. 2006 158

5. IZVEDBA 9. 1. 2006 18. 9. 2007 141

6. IZVEDBA 21. 1. 2010 22.9. 2011 144

Vir: Interna dokumentacija projekta POKI, Andragoski center Slovenije in izdana potrdila o
usposobljenosti po programu usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje kakovosti
POKI, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Iz zgornje preglednice je razvidno, da se obseg izvedenih ur usposabljanja v razlicnih
izvedbah nekoliko razlikuje. Izhajajo¢ iz programa usposabljanja, ki opredeljuje
trajanje v obsegu 163 ur, je bil namre€ v skladu s sodobnimi pristopi kurikularnega

% Predstavljeni so pogoji za dokon&anje programa, kot jih opredeljuje sedaj veljavni Program usposabljanja za
uporabo modela za samoevalvacijo POKI in so v veljavi od 2011. Pred letom 2011 so se pogoji nekoliko
razlikovali, razlike bomo natancneje pojasnili pri analizi Stevila usposobljenih.

194



nacrtovanja ob pricetku vsake izvedbe za doloceno skupino pripravljen izvedbeni
nacrt, ki je glede na znacilnosti ciljne skupine (npr. Stevilo vkljuCenih izobrazevalnih
organizacijah, strokovno podporo v obliki pripomockov, strokovnih gradiv, spletnih
IKT aplikacij) opredelil nacin in trajanje posamezne izvedbe.

Pregled izvedb po letih je graficno prikazan na spodniji sliki.

Slika 47: Pregled izvedb programa POKI od leta 2001 do leta 2012
H POKI 5 | \| POKI 6 POKI 7
| POKI 4 |
| POKI 3 |
| POKI 2 |
POKI 1
2001] 2002 | 2003 2004 | 2005 | 2006 | 2007 [2008]2009] 2010 | 2011 | 2012

Vir: Interna dokumentacija projekta POKI, Andragoski center Slovenije in izdana potrdila o
usposobljenosti po programu usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje kakovosti
POKI, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Iz slike je razvidno, da se je Program usposabljanja za uporabo modela POKI
kontinuirano izvajal od leta 2001 do 2007, temu je sledil dveletni premor (obdobje
2008-2009), ponovne izvedbe belezimo v obdobju 2010-2012. Obdobje 2008-2009,
Cas v katerem ni bilo usposabljanj, velja oceniti kot precej kriticno, kar zadeva same
izvedbe programa, v kolikor vemo, da je pri tovrstnih programih usposabljanja, ki so
namenjeni podpori vpeljave razvojnih projektov, zelo pomembno, da zagotovimo
njihovo kontinuiteto. Nosilci obravnavanega programa usposabljanja so namrec poleg
sodelavcev ACS tudi ugledni zunanji strokovnjaki. Potrebno je dalj ¢asa, da se
vzpostavi in ucinkovito poveze skupina predavatelijev za izvajanje taksnega
programa, vsaka taksSna praznina, ki nastopi med izvedbami, pa lahko povzrodi, da se
predavateljska ekipa skrci, da je potrebno iskati nove strokovnjake itd. Razlog za
omenjeni premor v izvajanju programa je bil na eni strani v tem, da v tem obdobju
pristojno Solsko ministrstvo ni objavilo razpisa za sofinanciranje izobrazevalnih
organizacij za uvajanje modela POKI v prakso izobrazevanja odraslih. Hkrati pa so se
zavlekli tudi postopki sprejemanja novega projekta ACS v okviru Evropskih socialnih
skladov, ki bi se moral priceti Ze v letu 2007, pricel pa se je Sele v letu 2009. To je
povzroCilo, da se izobrazevalne organizacije v tem obdobju tudi niso mogle
usposabljati za uporabo modela POKI. Vendar je bila v prejSnjih letih za
usposabljanje ocitno narejena dovolj trdna osnova, da smo ga lahko brez vecjih
tezav v letu 2010 ponovno priceli izpeljevati.

STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

Pri Stevilu usposobljenih v programu v zaletni tocki predstavljamo posebnosti, ki
bodo pomagale razumeti in interpretirati podatke v nadaljevanju.

Ze v uvodni predstavitvi programa POKI smo zapisali, da se v program usposabljanja
vkljucijo izobraZevalne organizacije, ki so bile uspeSne na razpisu Solskega
ministrstva. V izobraZzevalni organizaciji se oblikuje skupina/komisija za kakovost, ki
obiskuje delavnice in izobrazevanja na ACS in v lastni izobrazevalni organizaciji vodi
ter spodbuja presojanje in razvijanje kakovosti po modelu POKI.
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V pilotno izvedbo programa (POKI 1) smo vkljudili vse 4 srednje Sole, ki so bile na
javnem razpisu izbrane za vpeljavo modela POKI ter vse njihove Clane komisije za
kakovost. Ob nadaljnjih javnih razpisih je bilo izbrano vecje Stevilo izobrazevalnih
organizacij za vpeljavo modela POKI, to pa je posledicno pomenilo veliko vecje
Stevilo ¢lanov komisij za kakovost, ki so se oblikovale v sodelujocih izobraZevalnih
organizacijah. To je povzroCilo, da smo morali spremeniti merila glede tega, koliko
oseb iz vsake izobraZevalne organizacije se lahko vklju¢i v usposabljanje.
Intenzivnost in akcijska naravnanost programa usposabljanja, upostevajoC nenehno
spremljavo, svetovanje, pomoc in podporo zaposlenih na ACS udelezencem, ki so v
svoje organizacije vpeljevali model za samoevalvacijo POKI, je zahtevala, da v
skupini ni ve¢ kot 30 udeleZencev in zato je bila omejitev Stevila udelezencev iz
posamezne organizacije nujna.

To je vodilo do odlocCitve, da iz vsake izobraZevalne organizacije program
usposabljanja obiskujeta dva udelezenca (iziemoma po dogovoru vec), ki nato
pridobljeno znanje prenasata na druge clane komisije za kakovost. Dva €lana, ki sta
se udelezevala usposabljanj na ACS, sta tako postala clana t.i. nacionalne razvojne
skupine za kakovost. Ta je imela nalogo, da na eni strani v lastne organizacije
vpeljuje model POKI, hkrati pa tudi, da s pomocjo lastnih izkusenj in aktivnega
sodelovanja v programu prispeva k nadaljnjemu razvoju modela POKI na nacionalni
ravni. Vsako POKI skupino smo namre¢ nacrtno spodbuijali, da je k razvoju modela
POKI prispevala razvojni vidik, ki ga dotlej Se ni bilo. Dva ¢lana skupine za kakovost,
ki sta se udelezevala usposabljanj na ACS, sta delovala kot nekaksna multiplikatorja
znanj, ki sta jih prenasala ostalim c¢lanom skupine za kakovost v organizaciji.
Tovrsten prenos znanj je bil kljuéen, saj v skladu s filozofijo Modela za
samoevalvacijo POKI, ni dovolj, da se v izobraZzevalni organizaciji s kakovostjo
ukvarja samo en Clovek ali dva, pa€ pa je potrebno v te aktivnosti pritegniti vecje
Stevilo zaposlenih. Tudi clani skupine za kakovost, ki so delovali v izobrazevalni
organizaciji, so tako imeli aktivno vlogo. Skupaj z dvema clanoma, ki sta se
udelezevala usposabljanj, so namrec sodelovali pri udejanjanju razlicnih aktivnostih,
pomembnih za preizkus modela POKI v lastni organizaciji.

Hkrati s to odlocitvijo smo postavili tudi pravila pridobivanja dokazil o sodelovanju v
programu. Glede na razvojno naravnanost projekta POKI, udelezencem v programu
ob uspesno opravljenem usposabljanju nismo izdajali potrdil o usposobljenosti za
uporabo modela POKI, pa¢ pa so skladno s Pravilnikom o napredovanju zaposlenih v
vzgoji in izobrazevanju v nazive (Uradni list RS, st. 54/2002 s spremembami),
udelezenci ob izpolnjevanju vnaprej dolo¢enih meril, pridobili potrdila o sodelovanju
pri razvojnem delu.

Leta 2004 so bila na ACS dolo¢ena natancnejSa Pravila za pridobitev potrdila za
posameznike o sodelovanju v projektu POKI. Tako oblikovana Pravila so dozZivela
spremembo v letu 2011. Ob analizi in prebiranju ter interpretaciji podatkov o »Stevilu
usposobljenih« po programu usposabljanja za uporabo modela za samoevalvacijo
POKI je zato potrebno upostevati dvoije:

1. da podatki v tem primeru ne temeljijo na »potrdilih o usposobljenosti«, pac pa
smo za namene analize, upostevajoC merila, po katerih so si udelezenci v
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programu pridobili »potrdila o razvojnem delu«, definirali, katere izmed njih
lahko Stejemo med »usposobljene za uporabo modela POKI«, katere pa med
»sodelujoce v procesih samoevalvacije po modelu POKI.«

2. da so se Pravila za pridobitev potrdila za posameznike o sodelovanju v
projektu POKI, ki so bila sprejeta 2004, v letu 2011 spremenila, kar je
potrebno upostevati pri grupiranju udeleZzencev v eno ali drugo opredeljeno
kategorijo.’®

Klju¢na sprememba v Pravilih iz leta 2011 glede na tiste iz leta 2004 je ta, da so
Pravila iz leta 2004 opredeljevala dve kategoriji udelezencev, »ki so se udelezevali
usposabljanja na ACS in delovali tudi v izobrazevalni organizaciji«x, med njimi so bili
taksni, ki so na usposabljanjih sodelovali vsaj 80% in drugi, ki so sodelovali med 30
in 79%. Posledi¢no temu za to obdobje udelezence iz obeh teh dveh kategorij
uvrS¢amo med »usposobljene udelezence«. Pravila iz leta 2011 pa drugo kategorijo
ukinjajo. Po letu 2011 tako med »usposobljene udelezence« uvrs¢amo samo tiste, ki
so se usposabljanj udelezevali v obsegu vsaj 80%, vse ostale pa uvrs¢amo v
kategorijo »sodelujoci udelezenci.«

IzhajajoC iz takSnega izhodiS¢a smo tako za namene te analize opredelili dve
kategoriji udelezencev in sicer:

« USPOSOBLJENI UDELEZENCI: Mednje Stejemo tiste, ki so si v skladu s
Pravili iz leta 2004 pridobili potrdilo za sodelovanje pri razvojnem delu za 3 tocke
oz. 2 tocki, po Pravilih iz leta 2011 pa tiste, ki so si pridobili potrdilo za 3 tocke.

% pogoji za dokoncanje programa do leta 2011: Clani nacionalne skupine za kakovost, ki so se redno in
aktivno udelezevali organiziranega usposabljanja (vsaj 80%) in izpeljevali aktivnosti v skupini za kakovost v
izobraZevalni organizaciji, so za vsako leto prejeli 3 toCke za razvojno delo v projektu (skladno z 20. ¢lenom,
razdelkom C, 8. alinejo Pravilnika o napredovanju zaposlenih v vzgoji in izobrazevanju v nazive — Uradni list RS,
st. 54/2002; st. 123/2008; st. 44/2009; st. 18/2010).

Potrdilo z 2 tockama skladno z 20. ¢lenom, razdelkom B, 7. alinejo Pravilnika o napredovanju zaposlenih v
vzgoji in izobrazevanju v nazive (Uradni list RS, st. 54/2002; st. 123/2008; st. 44/2009; st. 18/2010), so prejeli:
1. ¢lani nacionalne skupine za kakovost, ki so se aktivno udelezevali organiziranega usposabljanja (vsaj 30%) in
izpeljevali aktivnosti v skupini za kakovost v izobraZevalni organizaciji; 2. Clani skupine za kakovost, ki se niso
udeleZevali organiziranega usposabljanja, vendar so z izdelki in dokumentiranimi aktivnostmi dokazovali, da so
aktivno sodelovali v skupini za kakovost v izobrazevalni organizaciji.

Zaposleni v izobraZzevalni organizaciji, ki so z izdelki dokazali, da so 9 mesecev v izobraZevalni organizaciji
aktivno sodelovali pri izpeljavi projekta, so prejeli potrdilo za 1 tocko (skladno z 20. ¢lenom, razdelkom A, 28.
alinejo Pravilnika o napredovanju zaposlenih v vzgoji in izobrazevanju v nazive — Uradni list RS, st. 54/2002; st.
123/2008; st. 44/2009; st. 18/2010).

Pogoji za dokonéanje po letu 2011: Clani nacionalne skupine za kakovost, ki so se redno in aktivno
udelezevali organiziranega usposabljanja (vsaj 80%) in izpeljevali aktivnosti v skupini za kakovost v
izobrazevalni organizaciji, so za vsako leto prejeli 3 tocke za razvojno delo v projektu (skladno z 20. ¢lenom,
razdelkom C, 8. alinejo Pravilnika o napredovanju zaposlenih v vzgoji in izobrazevanju v nazive — Uradni list RS,
§t. 54/2002; st. 123/2008; st. 44/2009; st. 18/2010).

Clani skupine za kakovost, ki se niso udeleZevali organiziranega usposabljanja, vendar so z izdelki in
dokumentiranimi aktivnostmi dokazovali, da so aktivno sodelovali v skupini za kakovost v izobraZevalni
organizaciji, so prejeli za vsako leto 2 tocki skladno z 20. clenom, razdelkom B, 7. alinejo Pravilnika o
napredovanju zaposlenih v vzgoji in izobrazevanju v nazive (Uradni list RS, st. 54/2002; st. 123/2008; st.
44/2009; st. 18/2010).
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Gre za udelezence, ki so v obeh letih redno obiskovali usposabljanje na ACS in
izvajali aktivnosti v lastni izobrazevalni organizaciji.

« SODELUJOCI UDELEZENCI: Mednje $tejemo tiste, ki se niso redno in aktivno
udeleZevali organiziranega usposabljanja na ACS, vendar so izpeljevali aktivnosti
v izobraZevalni organizaciji, za kar je jamcil vodja skupine za kakovost v vlogi, ki
jo je po zakljucku usposabljanja skupaj z dokazili oddal na ACS. V to skupino pa
sodijo tudi tisti sodelujoci, ki so se udelezevali organiziranega izobrazevanja na
ACS samo prvo ali samo drugo leto. Med njimi so taksni, ki potem, ko se niso
veC udelezevali usposabljanj na ACS, tudi niso veC sodelovali v skupini za
kakovost v organizaciji (so zamenijali sluzbo, so se upokojili idr.) ter drugi, ki so,
Ceprav se niso veC udelezevali usposabljanj, Se naprej opravljali aktivnosti v
skupini za kakovost v izobraZevalni organizaciji.

Za bolj pregledno predstavitev smo oblikovali sliko z obema kategorijama
udeleZzencev: usposobljeni udelezenci in sodelujoci udelezenci v programu.

Slika 48: Oblikovani kategoriji udelezencev glede na njihovo udelezbo in aktivnost v programu POKI

eredna in aktivna udelezba na seminarjih in
USPOSOBLIJENI delavnicah na Andragoskem centru
UDELEZENCI Slovenije in izpeljevanje aktivnosti v skupini
PROGRAMA POKI za kakovost v svoji izobrazevalni
organizaciji ves Cas programa

edelna udelezba na seminarjih in delavnicah
na Andragoskem centru Slovenije

SODELUJOCI

UDELEZENCI V eizpeljevanje aktivnosti v skupini za
PROGRAMU POKI kakovost v svoji izobraZevalni organizaciji
dolocen Cas programa

Spodnja preglednica nam prikazuje Stevilo usposobljenih in sodelujocih udelezencev
v programu POKI ter skupno Stevilo udelezencev po posamezni izvedbi:

Preglednica 51: Usposobljeni in sodelujoci udelezenci v programu POKI ter skupno Stevilo udelezencev
0 posamezni izvedbi

ST. 5 5 5
$T. SODELUJOCIH SKUPNO ST.
IZVEDBA | USPOSOBLIENIH : .
UDELEZENCEV UDELEZENCEV UDELEZENCEV
POKI 1 21 2 23
POKI 2 12 14 26
POKI 3 19 26 45
POKI 4 20 25 45
POKI 5 17 42 59
POKI 6 10 8 18
SKUPAJ 99 117 216

Vir: Izdana potrdila v programu usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje kakovosti
POKI, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije
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Iz preglednice je razvidno, da smo v Sestih izvedbah Programa usposabljanja za
uporabo modela POKI usposobili 99 udelezencev. 117 udelezencev je taksnih, ki smo
jih uvrstili v skupino sodelujocih udelezencev. Kot smo Ze pojasnili, so bili to tisti
strokovni sodelavci, ki so sodelovali pri vpeljavi modela POKI kot Clani skupin za
kakovost v lastnih organizacijah. Ceprav se niso udelezevali usposabljanj na ACS, so
se na nacin, da so prakti¢no sodelovali pri njegovi vpeljavi, spoznali z modelom za
samoevalvacijo POKI. Skupaj je bilo tako 216 strokovnih sodelavcev, ki so se
usposobili za uporabo modela POKI na nacin, da so obe leti aktivho sodelovali v
usposabljanju na ACS in izpeljali dogovorjene aktivnosti v lastni organizaciji ali tako,
da so aktivno sodelovali pri njegovi vpeljavi v lastno izobrazevalno organizacijo.

V nadaljevanju si poglejmo Stevilo usposobljenih udelezencev po posamezni izvedbi
programa POKI. NajveC udeleZzencev smo usposobili v izvedbah POKI 1, POKI 4 in
POKI 3, sledi nato Se POKI 5, POKI 2 in POKI 6.

Slika 49: Usposobljeni udeleZenci po posamezni izvedbi programa usposabljanja za vpeljavo modela
POKI (N=99)

POKI 6
POKI 5
POKI 4
m 5T. USPOS. UDEL
POKI3

POKI2

POKI1

Vir: Izdana potrdila v programu usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje kakovosti
POKI, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Za pravilno razumevanje zgornjih podatkov je pomembno vedeti, koliko

izobrazevalnih organizacij je bilo vkljucenih v posamezno izvedbo. Oglejmo si zato Se
naslednjo preglednico:
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Preglednica 52: Izobrazevalne organizacije, vkljucene v posamezno izvedbo Programa usposabljanja
za uporabo modela za samoevalvacijo POKI ter usposobljeni po izobrazevalnih organizacijah

IZVEDBA STEVILO STEVILO POVPRECNO
VKLIUCENIH USPOSOBLJENIH STEVILO
ORGANIZACIJ USPOSOBLJENIH

NA ORGANIZACIJO

POKI 1 4 21 5,2

POKI 2 10 12 1,2

POKI 3 9 19 2,1

POKI 4 14 20 1,4

POKI 5 14 17 1,2

POKI 6 7 10 1,4

SKUPAJ 58 99 1,7

Vir: Izdana potrdila v programu usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje kakovosti
POKI, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

IzraCunali smo povprecno Stevilo usposobljenih na organizacijo za vsako izvedbo
usposabljanja. Izracun pokaze, da se je v povprecju v vsaki izvedbi za vpeljavo
modela POKI v izobrazevalno organizacijo usposobil vsaj en udeleZzenec. Izstopa prva
izvedba, za katero smo Ze pojasnili, da je bila v usposabljanje vkljuena celotna
skupina za kakovost (iz dveh organizacij 6 ¢lanov, iz ene organizacije 5 clanov in iz
ene 4 Clani). Sicer pa Se lahko vidimo, da smo samo v izvedbi za skupino POKI 3
uspeli usposobiti iz vsake izobrazevalne organizacije po 2 ¢lana, kot je bilo tudi
predvideno, v ostalih izvedbah pa smo iz razli¢nih razlogov, s katerimi so se soocali v
izobrazevalnih organizacijah in bomo o njih pisali Se kasneje, v povprecju usposobili
manj kot dva c¢lana, za vse izvedbe skupaj v povprecju to pomeni 1,7 usposobljenega
udelezenca v posamezni organizaciji.

Na tem mestu je potrebno osvetliti tezave, s katerimi smo se soocali v vseh izvedbah
usposabljanja, razen v prvi. Kot smo ze pojasnili, je bilo predvideno, da se, razen v
prvi izvedbi, kjer so se v usposabljanje vkljucili vsi ¢lani skupine za kakovost, iz vsake
izobrazevalne organizacije vkljucita vsaj dva udelezenca. Kot usposobljene pa v tej
analizi Stejemo tiste udelezence, ki so se obe leti redno udelezevali usposabljanja in
opravili tudi vse druge pogoje, ki jih program predvideva za uspesno dokoncanje
usposabljanja. Prva tezava, s katero smo se v vseh izvedbah soocali, je bila ta, da so
nekatere organizacije sicer formalno v usposabljanje vkljucile dva udelezenca, vendar
so kasneje, med usposabljanjem, tezko zagotavljale udelezbo obeh udelezencev na
usposabljanju. Tako se je dogajalo, ali da je usposabljanje dejansko obiskoval le en
udelezenec ali pa da sta se udelezenca menjavala, enkrat je prihajal en, drugic drugi,
odvisno od delovnih obveznosti, ki sta jih imela v izobrazevalni organizaciji. TakSna
izmenjava je sicer izobrazevalni organizaciji zagotavljala kontinuiteto dela in sledenje
izvajanju predvidenih aktivnostih, vendar pa udelezenca v tem primeru nista dosegla
zadostnega odstotka udelezbe, zaradi Cesar jih v tej analizi, glede na uporabljeno
metodologijo, ne moremo Steti med usposobljene.

Druga tezava je bila ta, da se je, glede na to, da usposabljanje za uporabo modela
POKI traja 2 leti, v kar precejSnjem Stevilu izobrazevalnih organizacij zgodilo, da je
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npr. oseba, ki je bila v prvem letu vkljuéena v usposabljanje, v Casu trajanja
usposabljanja odsla na porodniski dopust, se upokojila, zamenjala sluzbo idr. V teh
primerih je izobraZzevalna organizacija praviloma na usposabljanje poslala
nadomestnega udelezenca in s tem zagotovila kontinuiteto dela pri vpeljavi modela
POKI, ker pa ta udelezenec v usposabljanje ni bil vkljucen v celotnem obdobju, ga ne
moremo Steti med usposobljene.

Tretji primer pa je bil ta, da so udelezenca, ki je obiskoval usposabljanje v prvem
letu, v izobrazevalni organizaciji razporedili na druga dela in naloge, posledi¢no temu,
so se tudi odlocili, da se ta udelezenec ne bo veC udelezeval usposabljanja za
vpeljavo modela za samoevalvacijo POKI. Vecinoma so v teh primerih zagotovili
novega udelezenca, s tem ohranili kontinuiteto dela pri vpeljavi modela, vendar tudi
taksnih udelezencev ne moremo Steti v celoti za usposobljene, ker so se udelezili le
dela usposabljanja.

Se naslednji primer, s katerim smo se soocali pri posameznih izvedbah, pa je
vecdinoma povezan z manjSimi izobrazevalnimi organizacijami, ki imajo zelo majhno
Stevilo zaposlenih. V teh primerih se je dogajalo, da ¢eprav so organizacije uradno
vkljucile v usposabljanje dva udelezenca, kasneje zares niso mogle zagotavljati, da bi
se oba zares udelezevala usposabljanj, Se posebej se je to dogajalo v obdobjih, kjer
so bile aktivnosti v izobraZevalnih organizacijah intenzivirane, npr. ob poklicni maturi,
zaklju¢nih izpitih, Casu vpisa. Ker je bil v teh primerih udelezenec hkrati vodja
izobrazevanja odraslih, ¢lan maturitetne komisije, tisti, ki je vpisoval udelezence,
drugega pa na tem delovnem mestu ni bilo, se je vcasih vodstvo organizacije
odloCilo, da se udelezenec ne more udeleziti usposabljanja. To je posledi¢no
pomenilo, da tak udeleZzenec ni zadostil pogoju obvezne udelezbe na usposabljaniju,
Ceprav je sicer vse druge obveznosti opravil, vendar ga ne moremo Steti med
usposobljene.

V nadaljevanju si po posameznih skupinah poglejmo Se iz koliko izobrazevalnih
organizacij se je v posamezni izvedbi Programa usposabljanja za vpeljavo modela
POKI usposobil po eden, dva oz. trije ali ve¢ udelezencev. Zanimal pa nas je tudi
podatek, ¢e se je glede na razloge za neudelezbo ali pomanjkljivo udelezbo na
usposabljanjih, ki smo jih opisali zgoraj, morebiti zgodilo, da se v katerih od
vkljucenih izobrazevalnih organizacij, v skladu s predstavljenimi pogoji, pod katerimi
udelezence Stejemo za usposobljene, ni usposobil niti en udelezenec.
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Preglednica 53: Usposobljeni glede na Stevilo vklju¢enih organizacij v posamezni izvedbi v programu
POKI

IZVEDBA §TEVIEO VSEH STEVILO ORGANIZACI], KI IMAJO

IZOBRAZEVALNIH | ENEGA DVA TRI NOBENEGA
ORGANIZACI) USPOSO- | USPOSO- @ ALIVEC | USPOSO-
BLJENEGA BLJENA  USPOSO- | BLIJENEGA
BLIJENIH

POKI 1 4 - - 4% -

POKI 2 10 4 4 - 2

POKI 3 9 1 6 2 -

POKI 4 14 4 8 - 2

POKI 5 14 3 4 2 5

POKI 6 7 2 4 - 1

SKUPAJ 58 14 26 8 10

Vir: Izdana potrdila v programu usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje kakovosti
POKI, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Zgornji podatki nam pokazejo, da je bilo v vseh dosedanjih udelezbah 26 oz. 44,8 %
izobrazevalnih organizacij z dvema usposobljenima udelezencema ter 8 0z. 13,7 %
tistih, s tremi ali veC usposobljenimi udelezenci. Izobrazevalnih organizacij z enim
usposobljenim udelezencem je 24,1 %. Ugotovimo pa tudi, da je bilo 10 oz. 17,2 %
izobrazevalnih organizacij, ki nimajo nobenega usposobljenega udelezenca,
upostevajo¢ metodologijo, po kateri v tej analizi opredeljujemo usposobljene. Ob tem
zadnjem podatku je potrebno povedati, da gre tudi v primeru teh 10 izobrazevalnih
organizacij za organizacije, ki so opravile vse obveznosti, ki so jih prevzele z
vkljucitvijo v projekt POKI. To pomeni, da so sam model POKI vpeljale v lastno
organizacijo na nacin, da so vsaj enkrat (v Casu sodelovanja v projektu) opravile
samoevalvacijo po modelu POKI. Razloge za to, da v tem obdobju niso uspele po
programu usposabljanja za uporabo modela POKI v celoti usposobiti nobenega
udelezenca, pa smo opisali Zze zgoraj. IS¢emo jih lahko predvsem v tem, da so se
sodelujoci udelezenci v obdobju dveh let menjali, tako da so opravili samo del
usposabljanja, ne pa usposabljanja v celoti. Zato jih lahko Stejemo le med sodelujoce
udeleZence usposabljanja, ne pa tudi med usposobljene.

V nadaljevanju nas je zanimalo, koliko od tistih izobrazevalnih organizacij, ki so v
programu usposabljanja za uporabo modela POKI usposobile enega ali veC svojih
zaposlenih, je kasneje model POKI tudi zares uporabljalo. Se posebej pa nas je tudi
zanimalo, kaj se je zgodilo v tistih izobraZevalnih organizacijah, ki v skladu z
metodologijo, po kateri Stejemo usposobljene udelezence, niso usposobile niti enega
svojega zaposlenega. Da bi to vsaj posredno ugotovili, smo opravili analizo podatkov
o nosilcih zelenega znaka kakovosti. V analizo smo vkljudili vse tiste izobrazevalne
organizacije, ki so imele pravico do uporabe tega znaka do vklju¢no 30.6.2012.1%

% Ta izvedba se je od vseh ostalih razlikovala po tem, da so se v usposabljanje vkljuili vsi &lani skupin za
kakovost (iz dveh organizacij 6 ¢lanov, iz ene organizacije 5 ¢lanov in iz ene 4 ¢lani) medtem, ko smo od 2 do 6
izvedbe iz vsake organizacije vkljucevali po dva Clana skupin za kakovost.

100 7eleni znak POKI pridobi izobraZevalna organizacija, ki sodeluje v_projektu POKI in dve leti po natanéno
doloCeni metodologiji presoja svojo kakovost v izobrazevanju odraslih ter na podlagi ugotovitev vpeljuje
izboljSave. Organizacija, ki ji poteCe pravica do uporabe zelenega znaka POKI, lahko ACS zaprosi za pravico do
podaljSanja uporabe znaka. S pisno vlogo za podaljSanje pravice do uporabe zelenega znaka POKI mora
utemeljiti in dokazati, da dosega vseh naslednjih pet kriterijev za pridobitev pravice do uporabe zelenega znaka
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Preglednica 54: IzobraZevalne organizacije, iz katerih prihajajo udeleZenci usposabljanja programa
POKI in izobraZevalne organizacije, nosilke zelenega znaka kakovosti do vklju¢no 30. 6. 2012

NOSILCI ZELENEGA
ZNAKA KAKOVOSTI
IZOBRAZEVALNE ORGANIZACIJE, IZ KATERIH SO POKI, KI SO IMELI
St.  PRIHAJALI UDELEZENCI NA USPOSABLJANJE ZA UPORABO | PRAVICO DO UPORABE
MODELA POKI ZNAKA VSAJ DO 30. 6.
2012
DA NE
1 | Srednja trgovska Sola Ljubljana NE
’ Iv3ic|>t§:hni§ki izobrazevalni center Ljubljana (prej Srednja agroZivilska DA
Sola
3 | Solski center Rudolfa Maistra Kamnik NE
4 | Solski center za posto, ekonomijo in telekomunikacije Ljubljana DA
5 | Ljudska univerza Murska Sobota DA
6 |Ljudska univerza Ormoz DA
7 | Solski center Velenje NE
8 | Zavod za izobraZevanie in kulturo Crnomelj DA
9 | Zavod za tehni¢no izobrazevanje Ljubljana Izobrazevalnav organizacia
v stecaju.
10 |Ekonomsko trgovska Sola Kranj NE
11 | Ljudska univerza Skofja Loka DA
12 | Srednja gostinska in turisticna Sola Radovljica* NE
13 | Srednja trgovska in ekonomska Sola Nova Gorica NE
14 |Ljudska univerza Sezana NE
15 | Doba Maribor DA
16 |Srednja elektro-racunalniska Sola Maribor NE
17 | Javni zavod Mocis, Center za izobraZevanje odraslih Slovenj Gradec DA
18 | Ljudska univerza Velenje DA
19 | Center za izobraZevanje in kulturo Trebnje DA
20 | Ljudska univerza Kocevje DA
21 | Solski center Novo Mesto NE
22 | Solski center Skofja Loka (Sola za strojniétvo) DA
23 | Izobrazevalni center Memory DA
24 | Ljudska univerza Gornja Radgona NE
25 | Academia Maribor DA
26 | Andragoski zavod Maribor — Ljudska univerza DA
27 | Srednja gradbena Sola in gimnazija Maribor NE
28 | Srednja strojna Sola Maribor NE
29 | Solski center Ptuj DA
30 |Solski center Slovenske konjice - Zrece NE
31 |Razvojno izobrazevalni center Novo mesto DA
32 | Center za dopisno izobraZevanje Univerzum Ljubljana DA
33 | Glotta Nova Ljubljana NE

POKI in sicer da: 1. organizirano skrbi za presojanje kakovosti vsaj pri Stirih kazalnikih, ki jih vsebuje model
POKI; 2. v svojih letnih porocilih in nacrtih ter na andragoskih zborih obravnava vprasanja kakovosti v
izobrazevanju odraslih; 3. ima oblikovano skupino za kakovost, ki si sistemati¢no prizadeva za razvoj kakovosti v
izobrazevanju odraslih v organizaciji; 4. ima letne ali srednjerone nacrte za razvoj kakovosti v izobrazevanju
odraslih; 5. sistematicno izpeljuje dejavnosti, ki zviSujejo raven kakovosti izobrazevanja odraslih.
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34 | Ljudska univerza Radovljica NE
NOSILCI ZELENEGA
ZNAKA KAKOVOSTI
IZOBRAZEVALNE ORGANIZACLJE, 1Z KATERIH SO POKI, KI SO IMELI
St. | PRIHAJALI UDELEZENCI NA USPOSABLJANJE ZA UPORABO | PRAVICO DO UPORABE
MODELA POKI ZNAKA VSAJ DO 30. 6.
2012
DA NE
35 | Tehniski Solski center Kranj DA
36 | Ljudska univerza Nova Gorica DA
37 | Ljudska univerza Koper DA
Ljudska univerza Lendava — Zavod za izobraZevanje
- odraslih in mladine DA
Izobrazevalni center Piramida Maribor — Srednja Sola za prehrano
39 in Zivilstvo (Srednja Zivilska Sola) NE
40 |Ljudska univerza Ptuj DA
41 | Srednja %ola Muta IzobraZevalna _orgarv\izacija
ne obstaja vec.
42 |Ljudska univerza Celje DA
43 | Solski center Celje NE
Sola za hortikulturo in vizualne umetnosti Celje (Vrtnarska Sola
44 | Celie) DA
45 | UPI — Ljudska univerza Zalec DA
46 |Zasavska ljudska univerza Trbovlje DA
47 |Inter-es d.o.o. Ljubljana DA
48 | Srednja $ola tehniskih strok Sigka Ljubljana NE
49 | Srednja upravno administrativna Sola Ljubljana NE
50 |B&B IzobraZzevanje in usposabljanje d.o.o0. Kranj NE
51 |Ljudska univerza Ajdovscina DA
52 |INVEL d.o.o0. Velenje DA
53 | Ljudska univerza Sentjur DA
54 | Srednja zdravstvena Sola Celje DA
55 | Ljudska univerza Rogaska Slatina DA
56 |Much d.o.o. Ljubljana DA
57 | Zaris Ljubljana NE
58 | Ljudska univerza Jesenice DA
35 21
SKUPAJ (62,5%) | (37,5%)

* Opomba: s krepko pisavo so zapisane organizacije, iz katerih se ni usposobil noben zaposlen.

Vir: Izdana potrdila v programu usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje kakovosti
POKI, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije in Pregled uporabnikov zelenega znaka
POKI, spletna stran Kakovost ACS

Iz zgornjih podatkov lahko najprej ugotovimo, da je izmed vseh izobraZevalnih
organizacij, ki so v obdobju, ki je zajeto v analizo, poslale svoje zaposlene na
usposabljanje (tako tistih, ki so svoje zaposlene tudi zares usposobile, kot tistih, ki jih
niso), 35 oz. 62,5% taksnih, ki so bile do vklju¢no 30. 6. 2012 nosilke zelenega znaka
kakovosti. To kar kaZe na to, da so v tem obdobju redno izpeljevale samoevalvacijo
po modelu za samoevalvacijo POKI. Izobrazevalnih organizacij, ki v obravnavanem
obdobju niso bile nosilke zelenega znaka kakovosti, pa je bilo 21 oz. 37,5%. Ne
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moremo z gotovostjo reci, da nobena od teh 21 izobrazevalnih organizacij danes ne
uporablja modela POKI, mozno je namreC, da ga katera uporablja, a se je le odlodila,
da ne bo veC podaljSevala pravice do uporabe zelenega znaka kakovosti. Z
gotovostjo pa lahko trdimo, da 35 izobrazevalnih organizacij, ki so nosilke tega
znaka, model POKI uporablja.

Spodnja slika nam za izobrazevalne organizacije, ki so poslale udelezence na
usposabljanje v obravnavanem obdobju pokaze Se razmerje med tistimi od njih, ki so
danes nosilke zelenega znaka kakovosti in tistimi, ki niso, po vrsti izobrazevalne
organizacije.®!

Slika 50: Organizacije, ki so bile vklju¢ene v program POKI in so/niso nosilke zelenega znaka
kakovosti, glede na vrsto organizacije (N=56)
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Vir: Izdana potrdila v programu usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje kakovosti
POKI, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije in Pregled uporabnikov zelenega znaka
POKI, spletna stran Kakovost ACS

Kot je razvidno iz slike, je izmed obravnavanih izobraZzevalnih organizacij danes
najveC nosilk zelenega znaka kakovosti iz ljudskih univerz, sledijo jim zasebne
izobrazevalne organizacije, precej pa se je zmanjsalo Stevilo nosilcev zelenega znaka
kakovosti iz srednjih Sol in Solskih centrov.

Pomenljiv je tudi podatek, da je izmed 21 izobrazevalnih organizacij, ki v
obravnavanem obdobju niso bile nosilke zelenega znaka kakovosti, 15 (71,4%)
srednjih Sol ali Solskih centrov, 3 (14,2%) ljudske univerze in 3 (14,2%) zasebne
izobrazevalne organizacije. In obratno, izmed vseh nosilk zelenega znaka kakovosti v
obravnavanem obdobju, je 22 (62,8%) ljudskih univerz, 7 (20%) srednjih Sol oz.
Solskih centrov in 6 (17,14%) zasebnih izobrazevalnih organizacij.

Izmed desetih izobraZevalnih organizacij, za katere so podatki pokazali, da niso
usposobile niti enega svojega zaposlenega, pa je bilo v obravhavanem obdobju 7

101 v sliki je skupaj 56 izobraZevalnih organizacij, ¢eprav jih je bilo v usposabljanje vklju¢enih 58. Odsteli smo
izobrazevalno organizacijo, ki je Sla v steaj in organizacijo, ki zaradi procesov zdruzevanja kot samostojna ne
obstaja vec.
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(70%) taksnih, ki so nosilke zelenega znaka kakovosti, 3 (30%) pa so taksne, ki v
letu 2012 niso bile nosilke zelenega znaka kakovosti.

V nadaljevanju si oglejmo nekoliko podrobneje podatke o tem, iz katerih vrst
izobrazevalnih organizacij prihajajo usposobljeni udelezenci in ali lahko sledimo
kaksSnim spremembam v izvedbah in v letih, ko gre za usposobljene glede na vrsto
izobrazevalnih organizacij.

USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACIJ

Za pravilno razumevanje podatkov iz tega sklopa je v uvodu potrebno pojasniti, da je
pristojno ministrstvo moznosti za vkljuCevanje razlicnih vrst izobrazevalnih organizacij
v projekt POKI, posledicno temu pa tudi v usposabljanje za uporabo modela POKI,
odpiralo postopoma. Tako so se v prvo izvedbo v letu 2001%% lahko vkljudile samo
srednje Sole, od druge izvedbe oz. od leta 2003 naprej, so se lahko vkljucevale tudi
ljudske univerze, od tretje izvedbe v letu 2004 naprej pa so se lahko vkljucevale tudi
zasebne izobrazevalne organizacije, ki med drugim izvajajo javno-veljavno
izobrazevanje odraslih. Razlog za postopno odpiranje dostopa razli¢nim vrstam
izobraZevalnih organizacij v projektu POKI je bil v tem, da se je model POKI razvijal
postopoma. V prvi razliCici je bil pripravljen za uporabo v srednjeSolskem poklicnem
in strokovnem izobrazevanju odraslih, kasneje pa smo ga nadgrajevali tako, da so ga
lahko zacele uporabljati tudi druge vrste izobrazevalnih organizacij, ki izobrazujejo
odrasle.

Spodnja slika prikazuje Stevilo usposobljenih udelezencev glede na vrsto
izobrazevalne organizacije, ki jih je poslala na usposabljanije.

Slika 51: Usposobljeni udelezenci programa POKI glede na vrsto izobraZevalne organizacije, ki jih je
poslala na usposabljanje (N=99)

M | judska univerza
M Srednja Sola
Solski center

W Zasebna organizacija

102 Takrat sicer izobrazevalne organizacije e niso bile izbrane na podlagi javnega razpisa pristojnega ministrstva,
pac pa je v skladu z dogovorjenimi kriteriji s pristojnim ministrstvom Andragoski center v Novickah objavil javno
povabilo izobraZzevalnim organizacijam za sodelovanje v projektu POKI. Od druge izvedbe naprej, pa so bile
izobrazevalne organizacije izbrane na podlagi javnega razpisa ministrstva.
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Vir: Izdana potrdila v programu usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje kakovosti
POKI, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Iz slike je razvidno, da najvec udeleZzencev prihaja iz ljudskih univerz, sledijo srednje
Sole, Solski centri in nato zasebne organizacije. Podatek je skladen s podatkom, da je
bilo v obdobju, ki smo ga zajeli v analizo, med vsemi vklju¢enimi izobrazevalnimi
organizacijami najvec ljudskih univerz, tem so sledile srednje Sole in Solski centri,
najmanj pa je bilo zasebnih izobrazevalnih organizacij.

Razporeditev usposobljenih udeleZzencev glede na vrsto organizacije po posamezni
izvedbi prikazuje spodnja slika.

Slika 52: Usposobljeni udelezenci glede na vrsto organizacije po posamezni izvedbi programa POKI
(N=99)
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Vir: Izdana potrdila v programu usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje kakovosti
POKI, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Pregled Stevila usposobljenih udeleZzencev pokaze, da so bili v prvo izvedbo vkljuceni
le udelezenci iz srednjih Sol in Solskih centrov. Zapisali smo ze, da je bil v prvi izvedbi
razlog za takSno porazdelitev v tem, da so se lahko v projekt vkljucile le srednje Sole
in Solski centri. V drugi izvedbi pa Ze prevladujejo udelezenci iz ljudskih univerz, kar
je v vecini nadaljnjih izvedb stalnica.

Razloge za to vidimo predvsem v tem, da so ljudske univerze tiste, ki so
specializirane za izvajanje izobrazevanja odraslih, zato so Ze v preteklosti veliko
pozornost namenjale andragoskim standardom kakovosti. Glede na to, da je model
POKI glede na Stevilne druge modele za samoevalvacijo, ki jih danes poznamo v
slovenskem prostoru, izviren prav po tem, da opredeljuje kazalnike kakovosti,
specificne za podrocje izobrazevanja odraslih, je bil za ljudske univerze ta model ze
od vsega zacetka zanimiv in uporaben. Razumljiva je tudi manjSa vkljuenost
zasebnih izobrazevalnih organizacij, glede na to, da se v projekt POKI, posledic¢no pa
tudi v usposabljanje za uporabo modela POKI lahko vkljucujejo zgolj tiste zasebne
izobraZevalne organizacije, ki izpeljujejo javno-veljavno izobrazevanje odraslih.

Stevilo usposobljenih, ki prihajajo iz srednjih $ol, se po izvedbah programa

usposabljanja za vpeljavo model POKI zmanjsuje, kar lahko pojasnimo s tem, da je
izobrazevanje odraslih pri njih le ena izmed rednih dejavnosti, ki jih izvajajo ter je za
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srednje izobrazevanje v Sloveniji ve¢ ponudbe razliénih modelov kakovosti, ki jih
organizacija lahko preizkusi. Ko je nastajal model POKI, Se ni bilo taksne izbire.
Morda lahko z omenjenim razlogom pojasnimo ze tudi prej predstavljeni podatek, da
je izmed 21 srednjih Sol oz. Solskih centrov, ki so v obdobju, ki smo ga vkljucili v
analizo, usposabljale svoje udelezence, danes pa niso nosilke zelenega znaka
kakovosti, kar 15 (oz. 71, 4%) srednjih Sol oz. Solskih centrov. Ceprav je razlogov za
takSen osip lahko ve€. Eden bi zares lahko bil, da se danes srednje Sole, ki
izobrazujejo tako mladino kot odrasle, ne odlo¢ajo za uporabo modela POKI, pac pa
se odlocajo za katerega izmed pristopov, ki je bil razvit za zagotavljanje kakovosti v
izobrazevanju mladine, tega pa uporabljajo tudi za odrasle. Druga moznost, ki bi jo
bilo vredno raziskati v kaksni drugi Studiji, pa je, da so srednje Sole oz. Solski centri
opustili sistemati¢no skrb za kakovost na podro¢ju izobrazevanja odraslih. V prvem
primeru bi nas lahko skrbelo to, da modeli, ki se uporabljajo v mladinskem
izobrazevanju, najvecCkrat, kar zadeva kazalnike oz. standarde kakovosti, niso
prilagojeni podrocju izobraZzevanja odraslih. V drugem primeru pa bi bila situacija Se
slabSa, saj bi to pomenilo, da srednje Sole in Solski centri vlagajo premalo v
sistemati¢no zagotavljanje kakovosti izobraZevanja odraslih. S to analizo ne moremo
potrditi ne enega ne drugega. So pa podatki pomemben signal ob razmislekih o
prihodnjem razvoju usposabljanja za kakovost v izobrazevanju odraslih.

USPOSOBLIENI GLEDE NA REGIISKO RAZMESCENOST ORGANIZACIJ
Poglavje predstavlja, kaksna je regijska razprsenost usposobljenih udelezencev, ki so
se od leta 2001 do 2011 vkljucili v program POKI, glede na izobrazevalno

organizacijo, iz katere prihajajo. V analizi smo upostevali regijo, kjer ima
izobrazevalna organizacija svoj sedez.
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Slika 53: Usposobljeni udelezenci programa POKI glede na vrsto organizacije po posamezni regiji
(N=99)
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Vir: Izdana potrdila v programu usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje kakovosti
POKI, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Iz slike je razvidno, da je najvec usposobljenih udelezencev v Osrednjeslovenski regiji
(34), sledi ji Podravska (13), Jugovzhodna (11), Savinjska (10) in Gorenjska regija
(10).

V Osrednjeslovenski regiji najve¢ usposobljenih udelezencev izhaja iz srednjih Sol,
nekaj manj jih je iz Solskih centrov in zasebnih organizacij, najmanj usposobljenih
udelezencev prihaja iz ljudskih univerz. V Obalno-kraski regiji imamo situacijo, ko je
najveC usposobljenih udelezencev iz zasebnih organizacij (3), nato sledijo udelezenci
iz ljudskih univerz (2). V vseh ostalih regijah prevladuje najvecje Stevilo
usposobljenih udelezencev, ki prihajajo iz ljudskih univerz.

Pregled pokaze, da iz Spodnjeposavske in Notranjsko-kraske regije ni usposobljenih
udelezencev.

Pri primerjavi Stevila organizacij po regijski razprSenosti, v katerih je vsaj en
usposobljen udelezenec, in Stevila organizacij v posameznih regijah, ki so nudile
izobrazevanje odraslih v letu 2011/12, se pokaze, da gre za neko »normalno«
porazdelitev, saj krivulji v vecini teCeta na grafu vzporedno. Stevila ni¢ (0) se modra
krivulja dotakne pri Spodnjeposavski in Notranjsko-kraski regiji.
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Slika 54: Primerjava Stevila vkljuenih organizacij v POKI po regijski razprSenosti (N=48) in Stevilu
organizacij, ki nudijo izobrazevanje odraslih v letu 2011/12, po regijski razprsenosti (N=178)
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Vir: Izdana potrdila v programu usposabljanja za uporabo modela za presojanje in razvijanje kakovosti
POKI, arhiv izdanih potrdil AndragoSkega centra Slovenije in Razpis za vpis odraslih v Solskem letu
2011/12

V obdobju 2012-2013 poteka sedma izvedba temeljnega usposabljanja za uporabo
modela POKI in v tej izvedbi so vkljuene tudi izobraZevalne organizacije iz
Spodnjeposavske in Notranjsko-kraske regije. To pomeni, da imamo v letu 2012 Zze v
vsaki regiji Slovenije izobrazevalne organizacije, ki presojajo in razvijajo svojo
kakovost s pomocjo modela POKI. Pokaze pa zgornji graf, da imamo Se vedno velik
razkorak med izobraZevalnimi organizacijami, ki so Ze bile vkljuene v projekt POKI in
tistimi, ki jih v projekt v desetletnem obdobju, odkar ga izpeljujemo, nismo zajeli. To
kaZze, da obstaja v praksi izobraZevanja odraslih Se veliko prostora za delo pri
presojanju in razvijanju kakovosti izobrazevanja odraslih, ko gre za vzpostavljanje
samoevalvacije na nacin, kot je zastavljen v modelu POKI.

UGOTOVITVE
Na koncu povzemamo kljucne ugotovitve:

» Program usposabljanja za vpeljavo modela za presojanje in razvijanje kakovosti
POKI je bil razvit v podporo temeljnemu usposabljanju vodij in ¢lanov skupin za
kakovost v izobrazevalnih organizacijah, ki so od leta 2001 naprej model
vpeljevale v lastno prakso. Program je bil prvi¢ preizkusen v obdobju 2001-2003
ob pilotni vpeljavi modela za samoevalvacijo POKI v izobrazevalne organizacije.
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Po pilotnem preizkusu in opravljeni evalvaciji smo ga prvi¢ sistemati¢no zapisali
v letu 2004, kasneje pa je dozivel dopolnitve Se v letih 2007 in 2011.

V obdobju od 2001 do 2011 smo izpeljali Sest izvedb usposabljanja za osebije iz
izobrazevalnih organizacij, ki so bile na javnih razpisih pristojnega ministrstva
izbrane za sodelovanje v projektu POKI.

UdeleZenci, ki so se vkljuCili v usposabljanje v obravnavanih Sestih izvedbah, so
prihajali iz 58-ih izobrazevalnih organizacij.

Skupaj smo v vseh izvedbah usposobili 99 udelezencev. Ko govorimo o
usposobljenih udelezencih, mislimo na tiste, ki so v obeh letih redno obiskovali
usposabljanje na ACS in izvajali aktivnosti v lastni izobraZevalni organizaciji.

Poleg skupine usposobljenih udelezencev smo v analizi prikazali Se skupino, ki
smo jo poimenovali »sodelujoci udelezenci«. Mednje Stejemo tiste, ki se niso
redno in aktivno udeleZevali organiziranega usposabljanja na ACS, vendar so
izpeljevali aktivnosti v izobrazevalni organizaciji. V to skupino se uvrscajo tudi
tisti sodelujoci, ki so se udelezevali organiziranega izobraZevanja na ACS samo
prvo ali samo drugo leto. Med njimi so taksni, ki potem, ko se niso vec
vkljucevali usposabljanj na ACS, tudi niso ve¢ sodelovali v skupini za kakovost v
organizaciji (so zamenjali sluzbo, so se upokojili idr.) ter drugi, ki so, ¢eprav se
niso veC udeleZevali usposabljanj, Se naprej opravljali aktivnosti v skupini za
kakovost v izobraZzevalni organizaciji. TakSnih udeleZencev je bilo 117.

V povprecju se je v vsaki izvedbi za vpeljavo modela POKI v izobrazevalno
organizacijo usposobil vsaj en udelezenec. Izstopala je prva izvedba, za katero
smo pojasnili, da je bila v usposabljanje vklju¢ena celotna skupina za kakovost
(iz dveh organizacij 6 Clanov, iz ene organizacije 5 Clanov in iz ene 4 ¢lani). V
kasnejSih izvedbah sta se v usposabljanje iz vsake izobrazevalna organizacije
naceloma vkljuCevala po dva Clana. V povprecju smo, Ce upostevamo vseh Sest
izvedb, usposobili 1,7 udelezenca na organizacijo.

NatancnejSa analiza je pokazala, da je bilo v vseh dosedanjih udelezbah 26 oz.
44,8% izobrazevalnih organizacij z dvema usposobljenima udelezencema ter 8
0oz. 13,7% tistih s tremi ali veC usposobljenimi udeleZenci. IzobraZzevalnih
organizacij z enim usposobljenim udelezencem je 24,1%. Ugotovimo pa tudi, da
je bilo 10 oz. 17,24% izobraZevalnih organizacij, ki niso uspele v celoti
usposobiti niti enega udelezenca.

V analizi smo nakazali nekatere tezave, s katerimi smo se sreCevali v
posameznih izvedbah in so vplivale na koncno Stevilo usposobljenih. Slo je
predvsem za naslednje: 1. Izobrazevalne organizacije so v usposabljanje sicer
formalno vklju¢ile dva udeleZzenca, kasneje pa so tezko ves Cas zagotavljale
prisotnost obeh udelezencev na usposabljanjih; 2. V ¢asu trajanja usposabljanja
so nekateri sodelujoci odsli na porodniski dopust, zamenjali sluzbo, se upokoajili
ali bili prerazporejeni na druge naloge v izobrazevalni organizaciji. IzobraZzevalne
organizacije so v teh primerih na usposabljanje poslale »nadomestne«
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udeleZzence, s tem so sicer zagotovile kontinuiteto dela, ne pa tudi celovite
usposobljenosti udelezencev, za katero je pogoj sodelovanje v programu
usposabljanja tako v prvem kot v drugem letu.

> Zanimalo nas je, koliko od tistih izobrazevalnih organizacij, ki so v programu
usposabljanja za uporabo modela POKI usposobile enega ali veC svojih
zaposlenih, je kasneje model POKI tudi zares uporabljalo. Se posebej pa nas je
tudi zanimalo, kaj se je zgodilo v tistih izobraZevalnih organizacijah, ki v skladu z
metodologijo, po kateri Stejemo usposobljene udelezence, niso usposobile niti
enega svojega zaposlenega. Da bi to vsaj posredno ugotovili, smo opravili
analizo podatkov o nosilcih zelenega znaka kakovosti. Zeleni znak kakovosti
nosijo izobrazevalne organizacije, ki dokazejo, da redno in sistematic¢no izvajajo
samoevalvacijo v skladu z modelom POKI. Ugotovili smo, da je izmed vseh
izobrazevalnih organizacij, kot so v obdobju, ki je zajeto v analizo, poslale svoje
zaposlene na usposabljanje, torej tako tistih, ki so svoje zaposlene tudi zares
usposobile, kot tistih, ki jih niso, 35 oz. 62,5% taksnih, ki so bile v letu 2012 in
sicer do vkljuéno 30.6.2012 nosilke zelenega znaka kakovosti. Zeleni znak
kakovosti kaze na to, da so v tem obdobju redno izpeljevale samoevalvacijo po
modelu POKI. Izobrazevalnih organizacij, ki v obravnavanem obdobju niso bile
nosilke zelenega znaka kakovosti, pa je bilo 21 o0z. 37,5%. Izmed desetih
izobrazevalnih organizacij, za katere so podatki pokazali, da niso usposobile niti
enega svojega zaposlenega, pa je bilo v obravnavanem obdobju 7 (70%)
taksnih, ko so nosilke zelenega znaka kakovosti, 3 (30%) pa je taksnih, ki v letu
2012 niso bile nosilke zelenega znaka kakovosti.

Iz dobljenih podatkov lahko strnemo vec sklepov in sicer:

> kot pozitivno lahko ocenimo to, da je bilo od 58 izobrazevalnih organizacij, iz
katerih so prihajali udelezenci, vkljueni v analizo, v letu 2012 62,8%
izobraZevalnih organizacij nosilk zelenega znaka kakovosti. Podatek posredno
pokaze, da je usposabljanje za vpeljavo modela POKI imelo ucinke, da je
prineslo v izobrazevalne organizacije novo znanje, ki so ga organizacije s pridom
uporabile pri zagotavljanju sistematinosti in trajnosti teh procesov. Ob tem je
sicer treba povedati, da tega ucinka ne moremo pripisati zgolj obravnavanemu
usposabljanju. V zadnjih letih je ACS vpeljal tudi usposabljanje svetovalcev za
kakovost, ki zagotovo ima ucinke na zagotavljanje trajnosti procesov
samoevalvacije v izobrazevalnih organizacijah. Tudi sam instrument obnavljanja
pravice do uporabe zelenega znaka kakovosti je bil uveden prav z namenom
motiviranja izobrazevalnih organizacij za kontinuirano delo na tem podrocju.
Vendar lahko precej vzrokov za to, da smo pri veC kot polovici izobraZevalnih
organizacij dosegli takSno kontinuiranost dela, pripiSemo tudi obravnavanemu
temeljnemu usposabljanju vodij in ¢lanov skupin za kakovost.

> Podatek o tem, da je od desetih izobraZevalnih organizacij, ki niso uspele v celoti
usposobiti niti enega zaposlenega, danes kar sedem taksSnih, ki so nosilke
zelenega znaka kakovosti, potrjuje, da so s kombiniranjem zaposlenih, ki so si v
temeljnem usposabljanju za uporabo modela POKI ter z drugimi usposabljaniji
pridobili ustrezna znanja, uspele zagotavljati kontinuiteto dela na tem podrocju.
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To, da niso uspele v celoti usposobiti niti enega svojega zaposlenega za vpeljavo
modela POKI v lastno organizacijo, so ocitno kompenzirale s tem, da so
ucinkovito kombinirale znanja razlicnih ljudi, ki v izobrazevalni organizaciji
sodelujejo v procesih kakovosti.

Manj razveseljiv je podatek o tem, da je izmed 21 izobraZevalnih organizacij, ki
S0 s svojimi zaposlenimi sodelovale pri usposabljanju za vpeljavo modela POKI,
v letu 2012 pa niso bile nosilke zelenega znaka kakovosti, kar 15 oz. 71,4%
srednjih Sol. To nam posredno morda lahko govori o tem, da se je, ne glede na
to, da smo usposabljali tudi ¢lane skupine za kakovost, ki so prihajali iz srednjih
Sol, model POKI najmanj »prijel« v srednjih Solah. Mozno je sicer, da je med
temi izobrazevalnimi organizacijami katera, ki Se danes uporablja model POKI,
vendar ni zaprosila za podaljSanje pravice do uporabe zelenega znaka kakovosti
in zato nimamo podatka. Vendar taksnih verjetno ni veliko. Med morebitnimi
razlogi za taksno stanje smo v analizi izpostavili, da se danes srednje Sole, ki
izobrazujejo tako mladino kot odrasle, morda ne odlo¢ajo za uporabo modela
POKI, pa¢ pa se odlocajo za katerega izmed pristopov, ki je bil razvit za
zagotavljanje kakovosti v izobrazevanju mladine, tega pa uporabljajo tudi za
odrasle. Druga moznost, ki bi jo bilo vredno raziskati v kaksni drugi studiji, pa je,
da so srednje Sole oz. Solski centri opustili sistemati¢no skrb za kakovost na
podrocju izobrazevanja odraslih.

Ugotovljeno stanje, ko gre za srednje Sole, je za nas pomemben signal, da velja
za prihodnje razmisljati, kako (e sploh), tudi med nosilce zelenega znaka
kakovosti pridobiti nazaj srednje Sole in Solske centre. In kar je Se pomembnejse
z vidika namena nase analize, kakSne ukrepe vpeljati, da bi v usposabljanje
ponovno VkljuCevali veC udelezencev iz teh vrst izobraZevalnih organizacij.
MogocCa je Se varianta, da se prouci, Ce so v tem Casu druge institucije (npr.
Center za poklicno izobrazevanje, Sola za ravnatelje) prevzele skrb tudi za
usposabljanje kadrov za procese kakovosti v srednjeSolskem izobrazevanju in bi
to pomenilo, da bi se ACS v prihodnje prvenstveno usmeril v delo s kadri na
ljudskih univerzah. Vse to je stvar razmisleka, tudi ob Stevilnih spremembah, ki
se prav v obdobju, ko nastaja ta analiza, dogajajo na podrocju izobrazevanija,
vkljuéno s predlogom o zdruzevanju javnih zavodov s podrocja izobraZevanja in
drugacni razporeditvi dela med vsebinskimi podrodji.

Glede na vrsto izobraZevalne organizacije, iz katere prihajajo usposobljeni
udelezenci, je analiza pokazala, da je teh najvec iz ljudskih univerz, sledijo
srednje Sole, Solski centri in nato zasebne organizacije. Podatki so pokazali, da
se Stevilo usposobljenih, ki prihajajo iz srednjih Sol, po izvedbah programa
usposabljanja za vpeljavo model POKI, zmanjsuje.

Analizirali smo tudi iz katerih regij so udelezenci, ki so se usposobili v programu
usposabljanja za vpeljavo modela POKI. Analiza je pokazala, da je najvec
usposobljenih udeleZzencev v Osrednjeslovenski regiji (34), sledi ji Podravska
(13), Jugovzhodna (11), Savinjska (10) in Gorenjska regija (10). Pregled pokaze,
da v obdobju, ki smo ga zajeli v analizo, v Spodnjeposavski in Notranjsko-kraski
regiji nimamo usposobljenih udelezencev.
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3.6.2 PROGRAM USPOSABLJANJA SVETOVALCEV ZA RAZVO] KAKOVOSTI V
IZOBRAZEVANJU ODRASLIH

Kot smo prikazali Ze v prejSnjem poglavju, v izobrazevanju odraslih Ze od leta 1999
razvijamo lastni model samoevalvacije - Ponudimo odraslim kakovostno
izobrazevanje - POKI, ki temelji oz. je kompatibilen z vodilnimi koncepti na ravni
Evropske unije in modeli, ki jih v Sloveniji uvajamo v drugih delih vzgojno-
izobrazevalnega sistema. V prakso smo ga prvi¢ uvedli v letu 2001, doslej ga je
uvedlo in uporabljalo 69 izobrazevalnih organizacij za izobrazevanje odraslih. Model
samoevalvacije se je izkazal kot uresnicljiv in je tudi ocenjen kot primeren s strani
uporabnikov (glej Razvoj kakovosti izobrazevanja odraslih — notranje in zunanje
presojanje kakovosti: 20081%%).

Na podlagi poznavanja razmer tako doma kot v tujini, smo Ze pred uvajanjem
modela POKI v prakso ocenili, da tega ni mogoce storiti, e izobrazevalnih organizacij
ne podpremo s sistemati¢nim usposabljanjem, ki bi podprlo izvedbo celotnega cikla
ene samoevalvacije, saj je samoevalvacija metodoloski proces, ki ga je treba poznati
in obvladati, ¢e Zelimo z njeno pomocjo dobiti zanesljive, objektivne in preverljive
podatke. Ocenjevali smo, da tega znanja v izobrazevalnih kolektivih ni dovolj in zdaj
Zze veC kot desetletna praksa je to tudi potrdila. Kot smo prikazali v prejSnjem
poglavju, smo za vse izobrazevalne organizacije, ki so zelele uvesti model
samoevalvacije POKI v svojo sredino, organizirali dvoletno akcijsko usposabljanje, ki
je podpiralo izobrazevalne organizacije pri opredeljevanju lastne kakovosti, pri
razlicnih procesih presojanja kakovosti (na podlagi kvalitativnih in kvantitativnih
metod) in pri razvoju kakovosti na podlagi ugotovitev samoevalvacije.

Izkazalo pa se je, da niti to ni bilo dovolj, pa¢ pa so izobrazevalne organizacije
potrebovale pri izpeljavi posameznih faz tudi svetovalno pomoc. V zacetni fazi
uvajanja modela samoevalvacije POKI je bilo dovolj, da je bila svetovalna pomoc¢
zagotovljena le na enem mestu (Andragoski center Slovenije). S povecanim
vkljuevanjem izobrazevalnih organizacij pa svetovalna podpora, ki jo je dotlej izvajal
Andragoski center, ni ve€ zadostovala, ker nismo mogli zadostiti vsem potrebam in je
bil Andragoski center za nekatere izobrazevalne organizacije lokalno prevec oddaljen.

ReSitev smo nasli v vzpostavitvi omreZja svetovalcev za razvoj kakovosti
izobrazevanja odraslih (skrajSano tudi: svetovalci za kakovost). To omreZje
sestavljajo posamezniki iz razlicnih izobraZevalnih organizacij, ki so bili v casu
vpeljevanja modela POKI aktivno vkljuceni v vse procese tega uvajanja in so se za to
tudi posebej usposabljali, kasneje pa prevzamejo v svoji organizaciji vlogo
svetovalca za razvoj kakovosti izobrazevanja odraslih. Gre za osebo, ki ima
veC ekspertnega znanja o presojanju in razvijanju kakovosti izobrazevanja odraslih in
je tako v pomoc vodstvu izobrazevalne organizacije, njeni komisiji za kakovost, pa
tudi posameznim uciteljem in drugim strokovnim delavcem.

103 Mozina, T., Klemendi¢, S. (2008): Razvoj kakovosti izobraZevanja odraslih — notranje in zunanje presojanje
kakovosti. Ljubljana, Andragoski center Slovenije.
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Pri tem je potrebno upostevati, da bodo naloge svetovalcev za razvoj kakovosti
izobrazevanja odraslih povecini opravljali ucitelji oz. strokovni delavci ter vodstveno
osebje, za katere lahko predpostavljamo, da imajo dovolj teoreticnih in prakticnih
znanj s podrocja izobrazevanja odraslih, niso se pa niti v svojem dodiplomskem
Studiju, velika vecina od njih pa tudi ne kasneje, posebej izobrazevali na podrocju
samoevalvacije in kakovosti. Tudi tisti, ki so morda Ze pridobili znanje s podrocja
samoevalvacije in kakovosti, pa povecini nimajo specialisticnega znanja, povezanega
s svetovanjem za kakovost v izobrazevalnih organizacijah za odrasle, saj doslej
moznosti za tovrstna usposabljanja v Sloveniji Se ni bilo.

Na teh razlogih smo razvili Temeljni program usposabljanja svetovalcev za
razvoj kakovosti v izobrazevanju odraslih, njegov temeljni namen pa je, da si
bododi svetovalci za razvoj kakovosti izobrazevanja odraslih (krajSe tudi: svetovalci za
kakovost) pridobijo znanje in kompetence za samostojno opravljanje svetovalne
dejavnosti za razvoj kakovosti v izobrazevanju odraslih (Temeljni program
usposabljanja svetovalcev za razvoj kakovosti v izobrazevanju odraslih, 2012).

PREDSTAVITEV PROGRAMA

Temeljni program usposabljanja svetovalcev za razvoj kakovosti v izobrazevanju
odraslih je na AndragoSkem centru Slovenije nastal leta 2004, prenovljen pa je bil
leta 2012. Temeljni namen programa je usposabljanje osebja, ki bo v izobrazevalni
organizaciji opravljalo nalogo svetovalca za razvoj kakovosti izobraZevanja odraslih in
sicer nudenje svetovalne pomoci v razlicnih fazah procesov opredeljevania,
presojanja in razvijanja kakovosti.

Preglednica 55: Predstavitev Programa usposabljanja svetovalcev za kakovost v izobraZevanju odraslih

Ime programa: | Temeljni program usposabljanja svetovalcev za kakovost v
izobrazevanju odraslih

Razlicice
poimenovanja | Program usposabljanja svetovalcev za kakovost v izobrazevanju odraslih
programa:
Leto nastanka: | 2004
Posodobitve 2012
programa:
Obseg Razli¢ica 2004: 44 ur
programa: .
Razlicica 2012: 48 ur
Izvedbe v 2006/07, 2011
letih: (Program po prenovi leta 2012 Se ni bil izveden)
Nacin Izobrazevalna organizacija prijavi posameznika — kandidata za svetovalca
vkljuCevanija: za kakovost na javnem razpisu Ministrstva za izobraZevanje, znanost,

kulturo in Sport.

Cilji programa:

Udelezenci:

- se seznanijo z vlogo in nalogami svetovalca za razvoj kakovosti
izobrazevanja odraslih,

- se seznanijo z eticnim kodeksom svetovalca za razvoj kakovosti
izobrazevanja odraslih in naceli svetovalnega dela,

- se usposobijo za svetovalno delo v procesih opredeljevanja kakovosti
— oblikovanja vizije, poslanstva, skupnih vrednot in dolgorocnih ciljev
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razvoja kakovosti izobrazevanja odraslih,

- se usposobijo za nudenje svetovalne pomoci ter posredovanje
kakovostnih povratnih informacij v procesih nacrtovanja in izpeljevanja
aktivnosti presojanja kakovosti izobrazevanja odraslih s pomocjo
uporabe metod in tehnik samoevalvacije po modelu POKI,

- se usposobijo za nudenje svetovalne pomoci ter posredovanje
kakovostnih povratnih informacij v procesih nacrtovanja vpeljevanja
izboljSav kakovosti izobrazevanja odraslih in za svetovanje pri
njihovem vpeljevanju v prakso,

- si pridobijo vesCine svetovanja v procesih notranjega motiviranja
zaposlenih za kakovost,

- se usposobijo za svetovanje izobrazevalnim organizacijam v procesih
doloCanja kljucnih »interesnih skupin« in pri vzpostavljanju ter
vzdrzevanju kakovostne komunikacije in dialoga z njimi, ko gre za
vprasanja kakovosti,

- se seznanijo s pomenom dejavnosti informiranja izobrazevalnih
organizacij o formalnih zahtevah, povezanih s skrbjo za kakovost
izobrazevanja odraslih v izobrazevalnih organizacijah (zakonodaja,
pravilniki, odredbe),

- se seznanijo s pomenom dejavnosti informiranja izobrazevalnih
organizacij o dogajanjih v zvezi s kakovostjo na evropski in svetovni
ravni ter se seznanijo, kako se lahko vkljucijo v ta dogajanja.

Ciljna skupina:

Udelezenci programa so:

- vodje izobrazevanja odraslih oz. programskih podrocij,

- ucitelji izobraZevanja odraslih,

- in drugo strokovno osebje, ki dela v izobrazevanju odraslih.

Iziemoma se za svetovalca za razvoj kakovosti izobrazevanja odraslih
usposablja tudi vodstveno osebje, Ceprav je treba v takih primerih
presoditi, ali je povezava vloge vodilne osebe in svetovalca za razvoj
kakovosti izobrazevanja odraslih splon mogoca in smiselna. Presoja
temelji na proucitvi razmer v konkretni izobraZevalni organizaciji.

Pogoji za
dokoncanje
programa:

Pogoiji za dokoncanje programa so:

- osemdesetna-odstotna udelezba pri organiziranem usposabljanju,

- aktivno sodelovanje med potekom usposabljanija,

- priprava gradiv in izpeljava opravil za svetovalno delo, kakor so
opredeljene v vsakokratni izvedbi Temeljnega programa usposabljanja
za svetovalce za razvoj kakovosti v izobrazevanju odraslih.

Vir: Temeljni program usposabljanja svetovalcev za razvoj kakovosti v izobraZevanju odraslih, 2012,
Andragoski center Slovenije in izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja
svetovalcev za kakovost v izobrazevanju odraslih, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Se preden v nadaljevanju prikazemo podatke o dosedanjih izvedbah programa, je
potrebno povedati, da so bile dosedanje izvedbe usposabljanja za svetovalce za
kakovost ter pogoji za vkljuCitev v usposabljanje, tesno povezani z javnimi razpisi
pristojnega ministrstva, ti so namrec¢ dolodili Stevilo svetovalcev, ki jih je na podlagi
izbora, ki ga je opravilo ministrstvo, ACS lahko vkljucil v usposabljanje, dolocili pa so
tudi Stevilo izvedb, ki jih bo ministrstvo sofinanciralo. Vsakokratni javni razpis je
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opredelil tudi pogoje, ki jih mora izpolnjevati kandidat za svetovalca za kakovost, da
se lahko vkljuci v usposabljanje.

V nadaljevanju na kratko povzemamo klju¢ne pogoje, kot so jih zahtevali javni
razpisi.

Javni razpis za sofinanciranje izobrazevalnih programov za zmanjSevanije
izobrazbenega primanijkljaja, ki je bil objavljen v letu 2005, je v tocki 8a Svetovalci za
kakovost opredelil, da bo »v letu 2006 pricelo z delom najvec 20 svetovalcev za
kakovost v izobraZevalnih organizacijah, ki izvajajo javno Vveljavne programe
splosnega in/ali srednjesolskega izobraZevanja odraslih.« Opredeljeno je Se bilo, da
ima izbrani prijavitelj pravico do pridobitve sredstev za najveC enega svetovalca za
kakovost v izobrazevalni organizaciji (Javni razpis za sofinanciranje izobrazevalnih
programov za zmanjSevanje izobrazbenega primanijkljaja, 2005).

V letu 2009 je Javni razpis za sofinanciranje razvoja kakovosti v izobrazevanju
odraslih od 2009 do 2011 opredelil, da bo »v projektu, ki bo trajal eno leto,
omogoceno, da si izbrane izobraZzevalne organizacije usposobijo po 1 svetovalca za
kakovost in z njegovo pomocjo izvedejo razlicne aktivnosti za presojanje in razvijanje
kakovosti izobraZevanja odraslih. Svetovalci za kakovost se bodo usposabljali v
posebnem programu akcijskega izobrazevanja, ki traja okvirno 40 ur.« Razpisanih je
bilo 15 mest za usposabljanje svetovalcev za kakovost in ena izvedba usposabljanja,
predvidena za leto 2011 (Javni razpis za sofinanciranje razvoja kakovosti
izobrazevanja odraslih od 2009 do 2011).

Oba javna razpisa skupaj sta torej omogocila vkljuitev v usposabljanje 35
kandidatom za svetovalce za kakovost in dve izpeljavi usposabljanja, eno v letu 2006
in drugo v letu 2011.

Z javnimi razpisi je bilo Se doloceno, da se kandidati za svetovalce za kakovost na
razpis ne morejo prijaviti individualno, pa¢ pa jih lahko prijavi izobrazevalna
organizacija, v kateri bodo opravljali vlogo svetovalca za kakovost. Tako
izobraZevalna organizacija kot kandidat za svetovalca za kakovost sta morala
izpolnjevati nekatere pogoje.

Spodnja preglednica prikazuje merila za izbor kandidatov za svetovalce za kakovosti,
ki sta jih opredelila oba dosedanja javna razpisa.

Za pravilno razumevanje podatkov, ki jih prikazujemo v nadaljevanju, je potrebno
tudi vedeti, da se je temeljno usposabljanje svetovalcev za kakovost v vsakem od
javnih razpisov umescalo v nacionalni razvojni projekt Svetovalci za kakovost v
izobraZevanju odraslih, ki ga vodi ACS in katerega temeljni namen v njegovi pilotni
fazi je bil predvsem ta, da se v izobraZevalnih organizacijah vzpostavi vloga
svetovalca za razvoj kakovosti v izobraZevanju odraslih.
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Preglednica 56: Merila, ki so jih na javnih razpisih morale izpolnjevati izobrazevalne organizacije in

kandidati za svetovalce za kakovost

JAVNI RAZPIS ZA SOFINANCIRANJE
PROGRAMOV ZA ZMANJSEVANIJE
IZOBRAZBENEGA PRIMANIJKLIAJA

JAVNI RAZPIS ZA SOFINANCIRANIE
RAZVOJA KAKOVOSTI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH OD 2009 DO 2011

Izkusnje s presojanjem in razvijanjem
kakovosti v izobraZzevanju odraslih:
sodelovanje v projektu POKI (izjava o
sodelovanju v projektu POKI) ali
druge izkusnje in dosezki s presojanjem
kakovosti izobrazevanja odraslih.

IzkusSnje in reference prijavitelja za
izvedbo projekta
aktivno sodelovanje v projektu POKI,
druge izkusnje in dosezki s presojanjem
kakovosti izobraZevanja odraslih
opravljeno  usposabljanje v
programa POKI

okviru

Stevilo vpisanih odraslih letno v
javnoveljavnhe programe splosnega in
srednjesolskega poklicnega in
strokovnega izobrazevanja odraslih v
sol. letih 2002/2003, 2003/2004 in
2004/2005:

manj kot 300 vpisanih odraslih v zadnjih

treh letih skupaj (1 tocka)

veC kot 300 vpisanih odraslih v zadnjih

treh letih skupaj (2 tocki)

Stevilo vpisanih odraslih letno v javno

veljavne programe izobrazevanja
odraslih v sSol. letih 2007/2008 in
2008/2009

manj kot 100 vpisanih odraslih v zadnjih
dveh letih skupaj (1 tocka)

od 100 do 500 vpisanih odraslih v
zadnjih dveh letih skupaj (2 tocki)

veC kot 500 vpisanih odraslih v zadnjih
dveh letih skupaj (3 tocke)

Kandidat/ka za svetovalca za kakovost
v izobrazevalni organizaciji:
- univerzitetna izobrazba
manj kot deset let delovnih izkusenj v
izobrazevanju odraslih (1 tocka)
veC kot 10 let delovnih izkusenj v
izobrazevanju odraslih (2 tocki)

Kandidat/ka za svetovalca za kakovost

v izobrazevalni organizaciji ima:

- od 5 do 10 let delovnih izkusenj v
izobrazevanju odraslih
ve¢ kot 10 let delovnih
izobrazevanju odraslih

izkusenj v

Usposobljenost kandidata/ke za
svetovalca za kakovost v izobrazevalni
orgamzacul
usposabljanje v okviru programa POKI ali
121 do 150 pedagoskih ur drugega
usposabljanja za presojanje in razvijanje
kakovosti,
usposabljanje za presojanje in razvijanje
kakovosti v obsegu od 70 do 120 ur.

Vir: Javni razpis za sofinanciranje izobrazevalnih programov za zmanjSevanje izobrazbenega
primanjkljaja, 2005, in Javni razpis za sofinanciranje za razvoja kakovosti v izobrazevanju odraslih od
2009 do 2013, 2009, Ministrstvo za Solstvo in Sport

Kot je razvidno iz zgornje preglednice, je morala v obeh javnih razpisih izobrazevalna
organizacija dokazati, da je sodelovala v projektu POKI in s tem v lastno
izobraZevalno organizacijo vpeljala model za samoevalvacijo ali pa, da Ze ima
izkusSnje s presojanjem in razvijanjem kakovosti z uporabo kaksSnega drugega
pristopa 0z. modela. Kandidat za svetovalca za kakovost je moral v prvem razpisu
izpolnjevati pogoje izobrazbe in delovnih izkusenj, pogoj pa je bil tudi, da je sam
osebno sodeloval v projektu POKI ali Ze imel znanja s podrocja kakovosti, ki si jih je
pridobil z drugimi usposabljanji. V drugem razpisu pa tega pogoja ni bilo, dovolj je
bilo, da je izobrazevalna organizacija, ki je prijavljala kandidata za svetovalca za
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kakovost, ze imela vzpostavljen notranji sistem kakovosti ali po modelu POKI ali po
kakSnem drugem modelu. V vsakem razpisu pa je bilo pomembno tudi merilo
delovnih izkuSenj kandidata za svetovalca za kakovost. Tudi nosilci projekta na ACS
smo namre¢ menili, da svetovalec za kakovost v izobrazevalni organizaciji ne more
biti zacCetnik, paC pa nekdo, ki ze ima dovolj delovnih izkuSenj, ki je v izobrazevalni
organizaciji cenjen, ima zaupanje vodstva in svojih sodelavcev.

IZVEDBE PROGRAMA

Spodnja preglednica prikazuje podatke o izvedbah temeljnega usposabljanja za
svetovalce za kakovost v obdobju 2006 do 2012.

Preglednica 57: Predstavitev izvedb Programa usposabljanja svetovalcev za kakovost v izobrazevanju
odraslih (RazliCica: Temeljni program usposabljanja za svetovalce za razvoj kakovosti v izobrazevanju
odraslih) v obdobju 2006 do leta 2012

Ime programa: Program usposabljanja svetovalcev za kakovost v
izobrazevanju odraslih (Poimenovanje po posodobitvi leta
2012: Temeljni program usposabljanja svetovalcev za
razvoj kakovosti v izobrazevanju odraslih)

IZVEDBE SKUPEN OBSEG
PROGRAMA ZACETEK IZVEDBE | KONEC IZVEDBE IZVEDENIH UR
USPOSABLJANJA
1. IZVEDBA 24. 1. 2006 12. 6. 2007 76
2. IZVEDBA 26. 1. 2011 4. 10. 2011 32

Vir: Interna dokumentacija programa usposabljanja svetovalcev za kakovost v izobrazevanju odraslih,
Andragoski center Slovenije in izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja
svetovalcev za kakovost v izobrazevanju odraslih, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Obe izvedbi temeljnega usposabljanja svetovalcev sta bili izpeljani po prvotni razliGici
Programa temeljnega usposabljanja za svetovalce za kakovost, ki je bila oblikovana
leta 2004. Po tej razliCici je program obsegal 44 pedagoskih ur. S tega vidika je
potrebno pojasniti razliko med skupnim obsegom programa usposabljanja (44 ur) in
skupnim obsegom izvedenih ur usposabljanja v prvi izvedbi (76 ur). Kot smo omenili
Ze v uvodu, je bila prva izvedba usposabljanja, ki smo jo izpeljali v obdobju 2006-
2007, del pilotnega razvojnega projekta Svetovalci za kakovost v izobrazevaniju
odraslih, ki ga je v tistem obdobju zasnoval ACS. Pilotni projekt je bil namenjen
razvoju koncepta in vzpostavitvi ter pilotni vpeljavi vloge svetovalca za kakovost v
izobraZevalne organizacije za odrasle. Kandidati za svetovalce za kakovost, ki so se
vkljucili v usposabljanje v tej prvi izvedbi, so tako hkrati postali del nacionalne
razvojne skupine, ki je razvijala sam koncept in vlogo svetovalca za kakovost. Ker je
bilo potrebno hkrati premisliti in konceptualno zastaviti viogo svetovalca za kakovost,
vzporedno s tem pa so kandidati za svetovalce za kakovost pridobivali nova znanja o
tej vlogi in hkrati ustvarjali prostor za vzpostavitev in oZivitev te vioge v lastni
izobraZevalni organizaciji, kar pomeni, da so pilotno vzpostavljali viogo v lastni praksi,
smo po principih akcijskega raziskovanja v tej izvedbi zdruZili temeljno usposabljanje
in razvojno delo. Kandidati za svetovalce za kakovost so namrec z lastnimi izkusnjami
veliko prispevali k prakticnim premislekom viloge svetovalca za kakovost v
izobrazevalni organizaciji. Zaradi takSne kombinacije usposabljanja in razvojnega dela
je program trajal dlje od nacrtovanih ur, kandidati za svetovalce za kakovost pa so
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ob uspesno zaklju¢enem sodelovanju v usposabljanju dobili potrdilo o sodelovanju v
razvojnem projektu.

Tudi v drugi izvedbi opazimo razliko med obsegom ur usposabljanja po programu (44
ur) in dejansko izvedenim obsegom ur (32 ur). Kot smo prikazali Ze zgoraj, je javni
razpis iz leta 2009 opredelil, da bo usposabljanje izvedeno v »okvirnem obsegu 40
ur.« To je bil okvir, pri nacrtovanju in izpeljavi usposabljanja pa se je izkazalo, da so
se v usposabljanje zares vkljucili posamezniki, ki so ze imeli temeljno znanje o
presojanju in razvijanju kakovosti, zato smo presodili, da bo za nadgradnjo njihovega
znanja z vidika vloge svetovalca za kakovost dovolj 32 ur organiziranega
usposabljanja, veéji del akcijskega usposabljanja smo namenili delu, ko so se
udelezenci usposabljanja ze preizkusali v vlogi svetovalca za kakovost v lastni
izobrazevalni organizaciji in izdelkom, ki so jih morali pripraviti na primeru lastne
izobrazevalne organizacije na svojem delovnem mestu.

Z vidika kontinuiranosti projekta Svetovalcev za kakovost in izpeljave temeljnih
usposabljanj, se velja Se nekoliko zaustaviti ob spodnii sliki.

Slika 55: Pregled izvedb programa usposabljanja svetovalcev za kakovost v izobrazevanju odraslih od
leta 2006 do leta 2012

Program usp. Program usp.
svetovalcev za svetovalcev za
kakovost 1 kakovost 2

2006 2007 2008 | 2009 | 2010 2011

Vir: Interna dokumentacija programa usposabljanja svetovalcev za kakovost v izobrazevanju odraslih,
Andragoski center Slovenije

Glede na to, da sta bila v obdobju med 2005 in 2010 objavljena samo dva javna
razpisa, ki sta omogocila vkljucitev kandidatov za svetovalce za kakovost v temeljno
usposabljanje, so med prvo in drugo izvedbo minila kar 4 leta. To pa z vidika
zagotavljanja kontinuiranosti temeljnega usposabljanja svetovalcev za kakovost ni
dobro. Povedati je sicer treba, da je ACS v tem vmesnem obdobju imel moznost, da
je izpeljal nekaj kratkih spopolnjevanj za delujoCe svetovalce za kakovost. Vendar pa
bi bilo zaradi fluktuacije osebja v izobrazevalnih organizacijah v prihodnje potrebno
zagotavljati moznosti za temeljno usposabljanje svetovalcev za kakovost vsaj na dve
leti. Se bolj pomembno pa je poudariti da je bilo doslej za usposabljanje za
svetovalce za kakovost na voljo skupaj le 35 izobrazevalnih mest. Ce to primerjamo s
podatki Razpisa za vpis odraslih v Solskem letu 2011/2012 v javno veljavne
programe, pokaze, da to izobrazevanje v tem obdobju izpeljuje 178 izobrazevalnih
organizacij in ¢e bi si postavili ambiciozni cilj, da bi imela vsaka izmed teh
izobrazevalnih organizacij usposobljenega svetovalca za kakovost, potem vidimo, da
so potrebe po temeljnem usposabljanju Se zelo velike.
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STEVILO USPOSOBLJENIH V PROGRAMU

Poglavie o Stevilu usposobljenih v programu bo usmerjeno na predstavitev
udeleZencev iz razli¢nih organizacij, ki so se v posamezni izvedbi usposobili za viogo
svetovalca za kakovost.

V Programu usposabljanja svetovalcev za kakovost v izobraZevanju odraslih se je v

obdobju od leta 2006 do 2011 usposobilo 29 udelezencev. V prvi izvedbi se je
usposobilo 17 udeleZenceyv, v drugi pa 12 udelezencev.

Slika 56: Usposobljeni udeleZenci v Programu usposabljanja svetovalcev za kakovost v izobrazevanju
odraslih od leta 2006 do leta 2012 po izvedbi programa in skupaj (N=29)

SVETOVALCI ZA KAKOVOST 2 H 12

SVETOVALCI ZA KAKOVOST 1 _ 17

0 5 10 15 20 25 30 35

m STEVILO USPOSOBLIENIH UDELEZENCEV PO IZVEDBI IN SKUPAJ

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja svetovalcev za kakovost v
izobrazevanju odraslih, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Iz podatkov je razvidno, da je od 35 vkljuCenih udeleZzencev v obeh izvedbah glede
na razpisna mesta, usposabljanje uspesno zakljucilo 29 udelezencev, kar je 83%.

USPOSOBLIJENI PO VRSTI ORGANIZACI)

V sledeCem poglavju Zelimo prikazati Stevilo usposobljenih v Programu temeljnega
usposabljanja svetovalcev za kakovost v izobraZevanju odraslih glede na organizacije,
iz katere prihajajo.
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Slika 57: Usposobljeni svetovalci za kakovost glede na vrsto organizacije, iz katere prihajajo, po
posamezni izvedbi (N=29)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja svetovalcev za kakovost v
izobrazevanju odraslih, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Razmerje pokaze, da so bili v prvi izvedbi usposobljeni svetovalci iz bolj raznolikih
organizacij kot je to znacilno za drugo izvedbo. Tako je v prvi izvedbi najvedji delez
usposobljenih iz ljudskih univerz (8), sledijo usposobljeni iz Solskih centrov (5),
srednjih Sol (3) in visjih Sol (1). V drugi izvedbi imamo ve¢ kot 80 odstotkov
usposobljenih iz ljudskih univerz (10), 10 odstotkov pa jih je bilo iz srednjih Sol (1) in
zasebnih organizacij (1).

Skupni pregled pokaze, da smo v Programu usposabljanja svetovalcev za kakovost v
izobrazevanju odraslih usposobili najve¢ udelezencev iz ljudskih univerz, sledijo
udelezenci iz Solskih centrov, srednjih Sol, zasebnih organizacij in visjih Sol. Spodnja
slika prikazuje Se skupni pregled Stevila vseh usposobljenih v Programu temeljnega
usposabljanja svetovalcev za kakovost v izobrazevanju odraslih glede na vrsto
organizacije.
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Slika 58: Usposobljeni udeleZzenci v Programu temeljnega usposabljanja za svetovalce za kakovost
glede na vrsto organizacije (N=29)

M Srednja 50la

m Solski center
Visja Sola

M Ljudska univerza

B Zasebna organizacija

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja svetovalcev za kakovost v
izobrazevanju odraslih, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Da je med usposobljenimi najvec tistih, ki prihajajo iz ljudskih univerz, delno lahko
povezemo s tem, da se Program usposabljanja svetovalcev za kakovost v
izobrazevanju odraslih navezuje na Program usposabljanja za uporabo modela za
presojanje in razvijanje kakovosti POKI, za katerega smo v prejSnjem poglavju zZe
pokazali, da smo po njem usposobili najvecje Stevilo strokovnih delavcev, ki so
prihajali iz ljudskih univerz. Kot smo pokazali v uvodu v to poglavije, je bilo
sodelovanje v projektu POKI oz. opravljeno usposabljanje za uporabo modela za
samoevalvacijo POKI eno izmed meril za izbor kandidatov za svetovalce za kakovost.
Ob tem velja poudariti, da ni Slo za izloCitveno merilo, saj sta oba javna razpisa
odprla moznost, da usposobijo lastne svetovalce za kakovost tudi izobrazevalne
organizacije, ki Se niso sodelovale v projektu POKI, pac¢ pa uporabljajo druge pristope
za samoevalvacijo. Te organizacije so dokazale, da so kandidati za svetovalce, ki jih
prijavljajo, ze imeli opravljeno temeljno usposabljanje za presojanje in razvijanje
kakovosti po katerem drugem programu usposabljanja.

Smo pa ze pri analizi usposobljenosti udelezencev po Programu temeljnega
usposabljanja za samoevalvacijo po modelu POKI ugotavljali, da so se vanj v zadnjih
letih bolj vkljuCevale ljudske univerze kot druge vrste izobrazevalnih organizacij. In
verjetno lahko pri analizi usposobljenosti svetovalcev za kakovost zabelezimo
podobno opazanje kot smo ga Ze v prejSnjem poglavju, namre¢, da so se srednje
Sole, ki vecinsko izvajajo izobrazevanje mladine, izobrazevanje odraslih pa le v
manjsem obsegu, v zadnjih letih verjetno bolj vkljuCevale v projekte in usposabljanja
s podrocja kakovosti, ki so se razvijala na podro¢ju mladinskega izobrazevanja.
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V nadaljevanju nas je zanimalo Se, koliko izmed izobraZevalnih organizacij, ki so
danes nosilke zelenega znaka kakovosti'®, ima tudi usposobljenega svetovalca za
kakovost in obratno, koliko je izobraZzevalnih organizacij, ki imajo usposobljenega
svetovalca za kakovost, pa niso nosilke zelenega znaka kakovosti.

Preglednica 58: Izobrazevalne organizacije, ki imajo usposobljenega svetovalca za kakovost in
izobrazevalne organizacije, nosilke zelenega znaka kakovosti do vklju¢no 30. 6. 2012

NOSILCI ZELENEGA
. ZNAKA KAKOVOSTI V
&t IZOBRAZEVALNE ORGANIZACIJE, V KATERIH IMAJO LETU 2012 in sicer do
USPOSOBLJENEGA SVETOVALCA ZA KAKOVOST vkljuéno 30. 6. 2012
DA NE
1 | Andragoski zavod - Ljudska univerza Velenje DA
2 | Andragoski zavod Maribor - Ljudska univerza DA
3 | B&B izobrazevanje in usposabljanje d.o.o. NE
4 | Biotehniski izobraZevalni center Ljubljana - Visja Sola DA
5 | Center za izobrazevanje in kulturo Trebnje DA
6 |Ljudska univerza Ajdovscina DA
7 | Ljudska univerza Celje DA
8 | Ljudska univerza Kocevije DA
9 |Ljudska univerza Koper DA
10 Ljudska univerza Lendava, Zavod za izobraZevanje odraslih in DA
mladine
11 |Ljudska univerza Murska Sobota DA
12 |Ljudska univerza Nova Gorica DA
13 | Ljudska univerza Ormoz DA
14 |Ljudska univerza Radovljica NE
15 | Ljudska univerza Skofja Loka DA
16 | MOCIS, Center za izobrazevanje odraslih DA
17 | Razvojno izobraZevalni center Novo mesto DA
18 |Srednja elektro-racunalniska Sola Maribor NE
19 | Srednja trgovska Sola Ljubljana NE
20 |Sola za hortikulturo in vizualne umetnosti Celje DA
21 | Sola za strojnistvo Skofja Loka DA
22 | Solski center Ptuj DA
23 | Solski center Rudolf Maister Kamnik NE
24 | Solski center Slovenske Konjice - Zre¢e NE
25 | Solski center Velenje NE
26 | Solski center za posto, ekonomijo in telekomunikacije DA
27 | UPI Ljudska univerza Zalec DA
28 | Zavod za izobraZevanije in kulturo Crnomelj DA
29 |Zavod za tehni¢no izobrazevanje Organizacija je v stecaju.
21 7
SKUPAJ (75%) (25%)

104 Zeleni znak POKI pridobi izobraZevalna organizacija, ki sodeluje v_projektu POKI in dve leti po natanéno
doloceni metodologiji presoja svojo kakovost v izobrazevanju odraslih ter na podlagi ugotovitev vpeljuje
izboljSave. Organizacija, ki ji poteCe pravica do uporabe zelenega znaka POKI, lahko ACS zaprosi za pravico do
podaljSanja uporabe znaka. S pisno vlogo za podaljSanje pravice do uporabe zelenega znaka POKI mora
utemeljiti in dokazati, da dosega vseh naslednjih pet kriterijev za pridobitev pravice do uporabe zelenega znaka
POKI in sicer da: 1. organizirano skrbi za presojanje kakovosti vsaj pri Stirih kazalnikih, ki jih vsebuje model
POKI; 2. v svojih letnih porocilih in nacrtih ter na andragoskih zborih obravnava vprasanja kakovosti v
izobrazevanju odraslih; 3. ima oblikovano skupino za kakovost, ki si sistematicno prizadeva za razvoj kakovosti v
izobrazevanju odraslih v organizaciji; 4. ima letne ali srednjerone nacrte za razvoj kakovosti v izobrazevanju
odraslih; 5. sistematicno izpeljuje dejavnosti, ki zviSujejo raven kakovosti izobrazevanja odraslih.
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja svetovalcev za kakovost v
izobrazevanju odraslih, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije in Pregled uporabnikov
zelenega znaka POKI, spletna stran Kakovost ACS

Iz zgornje preglednice razberemo, da je med 28 izobrazevalnimi organizacijami, ki so
usposobile svetovalca za kakovost in danes Se delujejo, kar 75% taksnih, ki so tudi
nosilke zelenega znaka kakovosti. Posredno bi iz tega podatka lahko sklepali, da
vloga svetovalcev za kakovost ima nek ucinek na sistemati¢no in kontinuirano delo
izobrazevalne organizacije na podrocju kakovosti.

Iz spodnije slike je razvidno, koliko organizacij, ki imajo usposobljenega svetovalca za
kakovost, ima oz. nima zeleni znak kakovosti, glede na vrsto organizacije.

Slika 59: Organizacije, ki imajo usposobljenega svetovalca za kakovost ter imajo oz. nimajo zeleni
znak kakovosti, glede na vrsto organizacije (N=28)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja svetovalcev za kakovost v
izobraZzevanju odraslih, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije in Pregled uporabnikov
zelenega znaka POKI, spletna stran Kakovost ACS

Kot pri programu usposabljanja za uporabo modela POKI, se tudi v tem programu
pokaze, da je najvedji delez ljudskih univerz, ki resno presojajo kakovost ter to
dokazujejo z zelenim znakom kakovosti, hkrati se tudi redno dodatno usposabljajo.
Vse druge organizacije, glede na vrsto, so v programu v manjsini.

Ko bomo v naslednjem letu izpeljevali drugi del Studije in ugotavljali fluktuacijo
svetovalcev za kakovost, bo zanimivo analizirati, ¢e imajo v izobraZevalnih
organizacijah, ki danes niso nosilke zelenega znaka kakovosti, Se usposobljenega
svetovalca za kakovost.

USPOSOBLIENI GLEDE NA REGIISKO RAZMESCENOST ORGANIZACIJ
V nadaljevanju prikazujemo, kaksSna je regijska razprSenost usposobljenih po

Programu temeljnega usposabljanje svetovalcev za kakovost v izobrazevanju odraslih
glede na organizacijo, ki jih je poslala na usposabljanje. Pri regijski razprSenosti smo
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upostevali kraj, kjer ima organizacija sedez. Spodnja preglednica pokaze, da se je od
leta 2006 do 2012 po obravnavanem programu usposobilo najveC udelezencev iz
organizacij, ki imajo sedez v Savinjski regiji (6), Osrednjeslovenski regiji (5),
Podravski (4), Jugovzhodni (4) in Gorenjski regiji (4). Iz ostalih regij sta se
usposobila po en ali dva udeleZenca in sicer iz Pomurske, Goriske, Koroske in Obalno-
kraske regije. Iz Zasavske, Spodnjeposavske in Notranjsko-kraske regije nimamo
usposobljenih svetovalcev za kakovost.

Slika 60: Regijska razporejenost vseh usposobljenih v Programu temeljnega usposabljanja svetovalcev
za kakovost v izobraZevanju odraslih glede na vrsto organizacije, iz katere izhajajo (N=29)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja svetovalcev za kakovost v
izobraZzevanju odraslih, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije

Glede na vrsto organizacij, iz katere prihajajo usposobljeni, je razvidno, da je najvedji
odstotek usposobljenih svetovalcev za kakovost iz ljudskih univerz (npr. iz Pomurske,
Koroske, Jugovzhodne, GoriSke in Obalno-kraske regije so vsi udelezenci iz ljudskih
univerz). Iz najbolj raznolikih organizacij glede na vrsto organizacij prihajajo
usposobljeni svetovalci za kakovost iz Osrednjeslovenske regije, nato sledijo
Podravska, Savinjska in Gorenjska regija.

Da bomo lahko bolj objektivho ovrednotili Stevilo usposobljenih svetovalcev za
kakovost, v nadaljevanju prikazujemo Se podatke o tem, koliko je bilo v Solskem letu
2011/2012 po podatkih Razpisa za vpis odraslih v javno-veljavne izobrazevalne
programe, izobraZzevalnih organizacij, ki izvajajo javno-veljavno izobrazevanje
odraslih po regijah, in koliko imamo v teh regijah Ze usposobljenih svetovalcev za
kakovost. Ob vpogledu v podatke velja imeti v mislih, da je bil doslej iz vsake
izobrazevalne organizacije usposobljen najvec en svetovalec za kakovost, se pravi, da
je Stevilo usposobljenih svetovalcev za kakovost, ki jih prikazuje slika, enako Stevilu
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izobraZevalnih organizacij v regijah, ki imajo usposobljene svetovalce za kakovost oz.
povedano natancneje, ki so usposobile vsaj enega svetovalca za kakovost. Predvideti
moramo namreC tudi, da morda v kaksni izmed teh organizacij danes
usposobljenega svetovalca za kakovost ni vec zaradi fluktuacije osebja.

Slika 61: Primerjava Stevila usposobljenih svetovalcev za kakovost (glede na organizacijo, iz katere
prihajajo) po regijski razprsenosti (N=29) in Stevila organizacij, ki nudijo javno-veljavno izobrazevanje
odraslih v letu 2011/12, po regijski razprSenosti (N=178)
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Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja svetovalcev za kakovost v
izobraZzevanju odraslih, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra Slovenije in Razpis za vpis odraslih v
Solskem letu 2011/12

Ce izhajamo iz ambicioznega cilja, namre¢, da bi imela vsaka izobraZevalna
organizacija, ki izvaja javno-veljavno izobrazevanje odraslih usposobljenega
svetovalca za kakovost, potem lahko iz zgornje slike najprej ugotovimo, da smo od
tega cilja Se zelo oddaljeni. Vseh izobrazevalnih organizacij, ki so v Razpisu za vpis
odraslih 2011/2012 razpisovale javno-veljavne programe za odrasle je bilo namrec
178. Usposobljenih svetovalcev za kakovost pa je skupaj 29. Svetovalce za kakovost
je torej doslej usposobilo 16,2% od vseh izobrazevalnih organizacij, ki so v Solskem
letu 2011/2012 izpeljevali javno-veljavno izobraZevanje odraslih. TakSen podatek je
seveda razumljiv, saj sta bili doslej izpeljani le dve izvedbi temeljnega usposabljanja
svetovalcev za kakovost. Je pa tudi vreden razmisleka, ko bomo v prihodnje snovali
nadaljnji razvoj omrezZja svetovalcev za kakovost in strateSko nacrtovali nadaljnje
umescanje vioge svetovalca za kakovost v izobrazevalne organizacije za odrasle.
Verjetno zares ni realno pricakovati, da bi imela vsaka od teh 178 izobrazevalnih
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organizacij v prihodnje svojega svetovalca za kakovost, vsaj v kratkem obdobju ne.
Zato pa je potrebno, glede na razpolozljive kadrovske in financne vire pripraviti
projekcije, v katerih vrstah izobrazevalnih organizacij in po kaksnih kriterijih se bo v
prihodnje razvijala vloga svetovalca za kakovost.

V nadaljevanju si oglejmo podatke o organizacijah iz Razpisa za vpis odraslih
2011/2012 Se glede na vrsto izobrazevalne organizacije, ki imajo sedeZ v posamezni
regiji, v primerjavi s Stevilom usposobljenih svetovalcev za kakovost glede na vrsto
izobrazevalne organizacije, po regijah.
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Preglednica 59: Stevilo izobraZevalnih organizacij v regiji, ki izvajajo javno-veljavne izobraZevalne programe za odrasle in $tevilo usposobljenih svetovalcev za
kakovost po vrsti organizacij

IZOBRAZEVALNE ORGANIZACIJE, KI IZPELJUJEJO JAVNO-VELJAVNO IZOBRAZEVANJE ODRASLIH
PO REGIJAH IN PO VRSTI ORGANIZACIJE TER USPOSOBLJENI SVETOVALCI ZA KAKOVOST PO
REGIJAH IN PO VRSTI ORGANIZACIJE
NIZJE, SRED. POKL., SRED.
& DRUGE IZOBR.
TEHN. IN SJFSIEI( SOLE TER LJUDSKE UNIVERZE ORGANIZACIJE'%
Odstotek Odstotek
¢ | REGDAV USposo- Odstotek P B el
ST- | sLovENDI Stevilo Sen Stevilo usposoblje- St el
sveto- ; usposo- sveto-
¥ usposo- g usposo- nih sveto- g e
Stevilo s valcev Stevilo o Stevilo bljenih vacev
bljenih bljenih vacev glede
orga- glede na orga- e orga- sveto- glede na
S sveto- e A sveto- na stevilo Lo v
nizacij Stevilo nizacij nizacij valcev Stevilo
valcev za valcev za vseh orga-
vseh S za kako- vseh
kakovost kakovost nizacij v
orga- vost orga-
e regiji o2
nizacije v nizacij v
regiji regiji
1 Pomurska regija 6 0 0 4 2 50 2 0
2 Podravska regija 17 2 11,76 4 2 50 5 0
3 Koroska regija 4 0 0 2 1 50 1 0
4 Savinjska regija 10 3 30 5 3 60 4 0
5 Zasavska regija 2 0 0 1 0 0
6 Spodnjeposavska regija 3 0 0 1 0 0
7 Jugovzhodna Slovenija 5 0 0 4 4 100 1 0
8 Osrednjeslovenska regija 27 4 14,8 2 1 50 23 0
9 Gorenjska regija 8 1 12,5 5 2 40 6 1 16,66
10 Notranjsko — kraska regija 2 0 0 2 0 0
11 Goriska regija 5 0 0 2 2 100 5 0
12 Obalno-kraska regija 4 0 0 2 1 50 4 0
Skupaj 93 10 10,75 34 18 52,94 51 1 1,96

Vir: Izdana potrdila o usposobljenosti po programu usposabljanja svetovalcev za kakovost v izobrazevanju odraslih, arhiv izdanih potrdil Andragoskega centra
Slovenije in Razpis za vpis odraslih v Solskem letu 2011/12

105 K drugim izobraZevalnim organizacijam glede na Razpis za vpis odraslih 2011/12 spadajo zasebne organizacije, univerze in razvojni centri oz. razvojne agencije, ki izvajajo javno-
veljavne program za odrasle.



Kot je razvidno iz prejSnje preglednice, smo doslej usposobili svetovalce za kakovost
kar v polovici od vseh ljudskih univerz, ki izpeljujejo javno-veljavno izobrazevanje
odraslih ter v samo 10,75% srednjih Sol ter Solskih centrov in gimnazij in 1,96%
drugih izobrazevalnih organizacij.

Z vidika strateskega nacrtovanija Siritve omreZja svetovalcev za kakovost so ti podatki
dragoceni, saj nam pokazejo, da bi morali v prihodnje zagotoviti, da bi imele vse
ljudske univerze usposobljenega svetovalca za kakovost, manjka pa jih Se polovico.
Kar zadeva srednje Sole, kjer je vrzel veliko vecja, pa bi mogoce za zacetek kazalo
prouciti, katere od njih imajo formalno organizacijsko enoto za izobrazevanje odraslih
in Siritev omrezja svetovalcev za kakovost na tem podro¢ju spodbuditi najprej tako,
da bi bile s ponovnim javnim razpisom povabljene k usposabljanju svetovalcev za
kakovost tiste srednje Sole in Solski centri, ki imajo formalno organizirano
izobrazevanje odraslih s samostojno notranjo organizacijsko enoto. Kar zadeva druge
izobrazevalne organizacije, sem v najvecji meri sodijo zasebne izobrazevalne
organizacije, ki vec¢inoma izvajajo javno-veljavno jezikovno izobrazevanje. Katere od
teh izobraZevalnih organizacij in po katerih kriterijih bi bile tudi upravicene do
sofinanciranja usposabljanja svetovalca za kakovost, bi bilo potrebno posebej prouciti
ob nadaljnjih Siritvah omreZzja svetovalcev za kakovost.

UGOTOVITVE

Ob koncu povzemamo kljucne ugotovitve analize.

> Analiza je pokazala, da je ACS v letu 2004 v podporo razvoju in vzpostavitvi
vloge svetovalcev za kakovost v izobrazevalnih organizacijah za odrasle, razvil
program temeljnega usposabljanja za svetovalce za kakovost. Program je bil
prenovljen leta 2012, takrat je bil tudi preimenovan v Program temeljnega
usposabljanja svetovalcev za razvoj kakovosti v izobrazevanju odraslih.

> V obdobju od 2006 do 2012 sta bili izpeljani dve izvedbi usposabljanja
svetovalcev za kakovost. Stevilo izvedb je bilo odvisno od javnih razpisov
ministrstva, vsakokratni javni razpis je namre¢ dolocil Stevilo izobraZevalnih
organizacij, ki bodo v dolo¢enem obdobju sofinancirane za vzpostavitev vioge
svetovalcev za kakovost v lastni izobrazevalni organizaciji, posledi¢no temu pa
tudi Stevilo kandidatov za svetovalce za kakovost, ki se bodo lahko udelezili
temeljnega usposabljanja. V obdobju, ki je bilo predmet analize, sta bila
izvedena dva javna razpisa, prvi v letu 2005, drugi pa v letu 2010. Na prvem
javnem razpisu je bilo razpisanih 20 mest za svetovalce za kakovost, na
drugem pa 15.

> Od kandidatov za svetovalce za kakovost, ki so se vkljucili v usposabljanje v
letu 2006, se jih je v letu 2007 usposobilo 17, izmed tistih, ki so se udelezili
usposabljanja v letu 2011, pa se jih je usposobilo 12. Skupaj je bilo tako
doslej usposobljenih 29 svetovalcev za kakovost.

> Vecina (18 oz. 62 %) usposobljenih svetovalcev so na usposabljanje poslale
ljudske univerze, 5 oz. 17 % jih je prihajalo iz Solskih centrov, 4 oz. 13,8 % iz
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srednjih Sol, po en usposoblien udeleZzenec pa je iz zasebne izobraZzevalne
organizacije in visje Sole.

Zanimalo nas je tudi, koliko od tistih izobrazevalnih organizacij, ki imajo (ali so
imele) svetovalca za kakovost, jih je bilo do vklju¢no 30. 6. 2012 med nosilci
zelenega znaka kakovosti. Analiza je pokazala, da je 75 % od tistih
izobrazevalnih organizacij, ki so usposobile svetovalca za kakovost, tudi med
nosilci zelenega znaka kakovosti. Posredno iz tega lahko sklepamo, da tudi
svetovalci za kakovost v izobraZevalnih organizacijah s svojim specialisticnim
znanjem s tega podroCja prispevajo k sistemati¢cnemu in kontinuiranemu delu
izobrazevalne organizacije na podrocju kakovosti.

Analiza podatkov glede na regijo, v kateri imajo sedez izobrazevalne
organizacije, iz katerih prihajajo usposobljeni svetovalci za kakovost, je
pokazala, da doslej nismo uspeli usposobiti svetovalcev za kakovost v vseh
slovenskih regijah. Nobenega svetovalca za kakovost doslej nismo usposobili v
Zasavski, Spodnjeposavski in Notranjsko-kraski regiji.

Z vidika premisleka o tem, koliko svetovalcev za kakovost bi potrebovali, da bi
z njimi lahko pokrili potrebe po svetovalni dejavnosti za kakovost v
izobrazevalnih organizacijah za odrasle, je pomenljiv podatek, da je bilo v
Razpisu za vpis odraslih 2011/2012 v javno-veljavno izobraZevanje 178
izobrazevalnih organizacij, ki tovrstno izobraZevanje izvajajo. Usposobljenih pa
imamo 29 svetovalcev za kakovost, kar pomeni, da smo s tem v dosedanjem
obdobju vzpostavljanja vloge svetovalca za kakovost pokrili le 16,2 %
izobrazevalnih organizacij.

Nekoliko raznolika slika se pokaze, c¢e opravimo analizo po vrstah
izobrazevalnih organizacij. V tem primeru lahko ugotovimo, da je v vseh
slovenskih regijah nizjih ter srednjih poklicnih in strokovnih Sol ter gimnazij 93,
usposobljenih svetovalcev za kakovost v tovrstnih izobraZevalnih organizacijah
pa je 10 oz. 10,8 %. Drugacna je slika pri ljudskih univerzah. Teh je bilo v
obravnavanem razpisu 34,2 (52,9 %) pa jih ima usposobljenega svetovalca za
kakovost.

Ponovno se pokaze slika, ki smo jo zaznali ze pri analizi temeljnega
usposabljanja za uporabo modela za samoevalvacijo POKI. Namre¢, da smo
vecino svetovalcev za kakovosti usposobili na ljudskih univerzah, precej manj
pa na srednjih Solah in v drugih vrstah izobraZevalnih organizacij.

Z vidika nadaljnjega razvoja vioge svetovalca za razvoj kakovosti v
izobrazevalnih organizacijah in nacionalnega omrezja svetovalcev za razvoj
kakovosti, bi bilo za prihodnje potrebno stratesko opredeliti, na kakSen nacin
in kam je smiselno omrezje Siriti. Smiselno bi bilo, da se ¢im prej omogoci
nova temeljna usposabljanja, s katerimi bi pokrili naslednje: 1. Omogocili
vzpostavitev vloge svetovalcev za kakovost na tistih ljudskih univerzah, ki
doslej svojih kadrov Se niso vkljutevale v temeljno usposabljanje za
vzpostavitev vloge svetovalcev za razvoj kakovosti; 2. Spodbuditi bi bilo
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potrebno zanimanje srednjih Sol za vzpostavitev vioge svetovalca za kakovost,
to velja posebej za tiste srednje Sole, ki imajo vzpostavljeno notranje-
organizacijsko enoto za izobrazevanje odraslih. Opredeliti bi bilo potrebno
merilo Stevila vpisa odraslih, ki je dovolj obsezen, da je smiselno in potrebno,
da izobrazevalna organizacija zato vlaga v razvoj izobrazevanja odraslih tudi z
vzpostavitvijo vloge svetovalca za kakovost. 3. Redna temeljna usposabljanja,
ki bi se izvajala na 2 do 3 leta, bi omogocila tudi, da se zapolnijo vrzeli, ki v
izobrazevalnih organizacijah nastanejo zaradi fluktuacije Ze usposobljenih
svetovalcev za kakovost (odhod v drugo sluzbo, upokojitev, prerazporeditev
na drugo delovno mesto ipd.).

Poleg temeljnega usposabljanja novih svetovalcev za kakovost, pa je v
prihodnje potrebno zagotavljati tudi moznost spopolnjevanja delujocih
svetovalcev za kakovost ter zagotavljanja strokovnih kadrov, ki na nacionalni
ravni skrbijo za razvoj in delovanje nacionalnega omrezja svetovalcev.
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6 PRILOGE

PRILOGA 1I: Seznam delitve organizacij, ki so posameznike napotile na
usposabljanje za mentorje in vodje Studijskih krozkov

V preglednici je prikaz organizacij, ki smo jih uvrstili pod posamezno kategorijo.
Predstavljene so samo kategorije, ki smo jih sami oblikovali in za katere se nam je
zdelo pomembno, da bralec vidi, katere organizacije so pod njih uvrs¢ene. Kategorije
kot so ljudska univerza, osnovna Sola, srednja Sola in Solski center, knjiznica zato v
preglednici niso prikazane.

Preglednica 60: Prikaz organizacij po kategorijah

A.L.P. Peca d.o.0., Ravne

ABIS d.o.0.
Agencija Tolminska, Izobrazevalno sredisce

Alfabet d.o.o.
Andragoski center D.0O.0., Sp. Idrija

Animacija Plus
ARX, d.o.o.

Athena

Bahor, d.o.o.
College za kvaliteto zivljenja, d.o.o., Grosuplje

CRI Celje d.o.o. - REHA Center
DOBA VIR ZNANJA, d.o.o.

Euro Sola Ljubljana

Glotta Nova d.o.o.

Idrijsko-Cerkljanska razvojna agencija d.o.o. Idrija

Impol - Kadring, d.o.o., Slovenska Bistrica ZASEBNA
INTER-ES, d.0.0., izobraZevanje in svetovanje IZOBRAZEVALNA
o, ORGANIZACIJA

INVEL, d.o.o.

IzobraZevalni zavod Memory
Izobrazevalno razvojni zavod IZRAZ

KADIS Kadrovsko izobrazevalni inzeniring d.o.o.
LEILA, ViSja strokovna Sola, d.o.o.

Loncarski atelje Barba Stembergar Zupan s.p.

MADE Poslovne storitve d.o.o0.
Metronom, Tomaz Ban s.p.

MITRA, d.o.o0.
Much, izobrazevanje, d.o.o.

Sativa-Godec & Co., d.n.o., Dob pri Doomzalah
Sledi d.o.0., zaloznistvo, izobrazevanje in svetovanje

Smeri, izobrazevanje, svetovanje in razvoj, d.o.o.
STIK - izobraZevanje, Skralovnik Marjana, s.p.

Stik, d.o.o., Izola
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UDC Koroske, d.o.o.

VITRA, Center za uravnotezen razvoj Cerknica

Andragoski center Slovenije

Andragosko drustvo Korogke - UTZO

Drustvo Univerza za tretje zivljenjsko obdobje Sevnica

Filozofska fakulteta, Univerza v Ljubljani

META, zavod za razvoj druzinskega in zenskega
podjetnistva

Pososki razvojni center Kobarid

Socialna akademija

Univerza za III Zivljenjsko obdobje

VID - VseZivljenjsko izobraZevalno drustvo Velenje

Vrtec Sentvid

DRUGE
I1ZOBRAZEVALNE
ORGANIZACILIE

AA INZENIRING, ANITA AMBROZ S.P.

Biro M, d.o.o.

Center VITA

Dom upokojencev Idrija

Drustvo Interes

Festo, d.o.o., Ljubljana

GIZ podjetnost

HALO

Starlet, d.o.o.

Tecaj d.o.o.

Tiza d.o.o.

Vilen-Snuder! & Co.

Zalozba Obzorja Maribor, d.d.

Zavod Vrbov Log

GOSPODARSKE IN
STORITVENE
ORGANIZACIJE

Drustvo klekljaric idrijske Cipke

Drustvo ljubiteljev kulturne in naravne dediscine Anbot
Piran

Drustvo Panorama, drustvo za ohranjanje kulturne
dedisCine

Drustvo za ustvarjalnost in izobrazevanje Art Vizija

Gorenjski muzej

Javni sklad Republike Slovenije za kulturne dejavnosti

Kulturno druétvo Crendovci

Kulturno drustvo Galerija GT

Kulturno drustvo Remsnik

Kulturno turisti¢no rekreacijski center Radece

Kulturno umetnisko drustvo Bitnje

Madzarsko kulturno druztvo Petofi Sandor, Ljubljana

Marko Ogris s.p.

Park Skocjanske jame

Pravlji¢no gledalisce Ljubljana

KULTURNO
DRUSTVO/ZVEZA IN
PODOBNE
ORGANIZACIJE
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Trzaska matica

TrZiski muzej

Zasavski muzej Trbovlje

Zgodovinsko drustvo Gornja Radgona

Zveza kulturnih drustev Lendava

Zveza kulturnih drudtev ob¢in Kungota, Pesnica, Sentilj

Gozdarski institut Slovenije

Indtitut za hmeljarstvo in pivovarstvo Zalec

KGZS - Kmetijsko gozdarski zavod Celje

KGZS - Kmetijsko gozdarski zavod Kranj

KGZS - Kmetijsko gozdarski zavod Ljubljana KMETIJSKO

KGZS - Kmetijsko gozdarski zavod Murska Sobota GOZDARSKI

KGZS - Kmetijsko gozdarski zavod Nova Gorica R
" " PODOBNE

KGZS - Kmetijsko gozdarski zavod Novo mesto ORGANIZACLJE

KGZS - Kmetijsko gozdarski zavod Ptuj

Zavod za gozdove Slovenije

ZGS, OE Nazarje

Zveza kmetic Slovenije

Drustvo Mladinski ceh

Drustvo podezelske mladine Mislinjska dolina

Drustvo prijateljev mladine Dravograd

Drustvo prijateljev mladine Puconci MLADINSKO

Drudtvo prijateljev mladine Skofja Loka DRUSTVO/ZDRUZENJE/

Medobcinsko drustvo prijateljev mladine Ajdovscina ZVEZA IN PODOBNE

Zavod Janeza Smrekarja (Skala) ORGANIZACIJE

Zveza drustev prijateljev mladine Ajdovscina

Zveza prijateljev mladine Krsko

Zveza prijateljev mladine Ljubljana - Moste-Polje

Drustvo IZVOR za zdravo zivljenje

Drustvo za zdrav osebnostni razvoj Radovljica

Institut RS za rehabilitacijo

Klinicni center Ljubljana, Interna klinika

Korak, Zavod za varstvo in rehabilitacijo po poskodbi glave,
Kranj

OZARA Slovenija

Soncek - Zveza drustev za cerebralno paralizo Slovenije

Splosna bolnisnica Slovenj Gradec

TERAKTIV Storitve delovne terapije d.o.o.

Zarja, Zavod za varstvo in rehabilitacijo po poskodbi glave

Zavod za usposabljanje invalidne mladine Kamnik

Zveza drustev slepih in slabovidnih Slovenije

ZDRAVSTVENE IN
INVALIDSKE
ORGANIZACIJE/DRUST
VA/ZVEZE IN PODOBNE
ORGANIZACIJE

Center za socialno delo Radlje ob Dravi

Center za socialno delo Ravne na Koroskem

Center za socialno delo Slovenj Gradec
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Center za socialno delo Zalec

Drustvo upokojencev Jesenice

Drustvo za razvoj civilnih iniciativ Most, Zalec

Gospodarska zbornica Slovenije

Institut za varilstvo, d.o.o.

Institut za ekologijo Ljubljana

Konfederacija sindikatov Slovenije PERGAM

Krajevna skupnost Svibno

Maksima, Losdorfer in drugi, d.n.o.

Ministrstvo za obrambo

Obmocna organizacija ZSSS Podravja

Podjetniski center Slovenj Gradec, d.o.o0.

Policijska uprava Celje

Sindikat medicinskih sester Florence-Pergam

Sindikat PERGAM

SLORI, Slovenski raziskovalni institut

Upravna enota Idrija

Upravna enota Skofja Loka

Zavod RS za zaposlovanje

Zavod za prestajanje kazni zapora Ljubljana

ZPO Celje-javni gospodarski zavod za urejanje javnih
parkiriS¢ in gospodarjenje z javnimi objekti

Zveza svobodnih sindikatov Slovenije, Ljubljana

Zveza svobodnih sindikatov Slovenije, ZASAVIE

DRUGO
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