00060

) 'Y Y
| 000090
) L X X ]

EEEVALVACIJSKO

ORGANIZATOR
IZOBRAZEVANJA ODRASLIH

NA SREDNJIH POKLICNIH IN
STROKOVNIH SOLAH IN SOLSKIH
CENTRIH

Vloga, umescenost,
potrebe po
usposabljanju in
spopolnjevanju

v

Tanja Mozina
Milena Zori€ Frantar
Karmen Rajar



EVALVACIISKO POROCILO .

ORGANIZATOR IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NA SREDNJIH POKLICNIH IN
STROKOVNIH SOLAH IN SOLSKIH CENTRIH

Vloga, umescenost, potrebe po usposabljanju in spopolnjevanju

Nosilec naloge: Andragoski center Slovenije
Vodja naloge: dr. Tanja Mozina

Avtorice evalvacijskega porocila: dr. Tanja MoZina, Milena Zori¢ Frantar, mag.
Karmen Rajar, Andragoski center Slovenije

Sodelovanje pri pripravi evalvacijskega instrumentarija in redakciji
evalvacijskega porodila: Sonja Klemenci¢, zunanja sodelavka Andragoskega centra
Slovenije, mag. Jana Bervar, Srednja zdravstvena in kozmeti¢na Sola Celje, Milena
Glavan, Biotehniski izobrazevalni center Ljubljana

Jezikovni pregled: Besedilo ni lektorirano.

Kraj in Cas izdaje: Ljubljana, 2024



Vsebina
LU T 0 T b IR 6
1 METODOLOGIIJA ...ttt ettt ettt s et e e e steebeentesbeereetesasentesreensesteennens 7
2 REZULTATIEVALVACIIE...............oooeeeeeeeeeeeeeeeee ettt sttt sae e v ee e s 18
2.1 VKLIJUCENOST ODRASLIH V PROGRAME POKLICNEGA IN STROKOVNEGA
IZOBRAZEVANJA NA SREDNJIH SOLAH 0OZ. SOLSKIH CENTRIH .................c............ 18
2.2 ORGANIZIRANOST IN VODENJE POKLICNEGA OZ. STROKOVNEGA
IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NA SREDNJI SOLI OZ. SOLSKEM CENTRU ............... 22
Kateri so poglavitni razlogi, da na srednji Soli oz. Solskem centru izvajajo izobrazevanje
OAFASINT? ..ottt ettt e ae et et ettt seereeaeere et e 22

Kako je na srednjih Solah oz. Solskih centrih organizacijsko umeséeno izobrazevanije
OAFASINT? ..ottt ettt e ae et et ettt seereeaeere et e 23

Ali imajo na srednji Soli oz. Solskem centru organizirane strokovne aktive posebej za
iZODrazevanje OAraslin? ............coovioieieeeeeceeee ettt 25

Kako so direktorji oz. ravnatelji zadovoljni s sedanjo organizacijsko umescenostjo
izobrazevanja odraslih na srednji Soli 0z. Solskem CeNtru? ..........cccooeeniernienierncennes 25

Kdo je na sredniji Soli oz. Solskem centru tisti, ki je odgovoren za celotno izobrazevanje
OAFASIINT ..ottt ettt e e et et b et ebe s ese s e seeaeneeseneeteneas 26

Kako se direktor oz. ravnatelj vkljucuje v poklicno in strokovno izobrazevanje odraslih?28

Ali bi bilo potrebno v zvezi z vlogo vodenja izobraZevanja odraslih na srednjih Solah oz.

Solskih centrih kaj dodatno urediti/spremeniti na sistemski ravni?.............ccccocoeevererriennne. 29
Po kakSnem organizacijskem modelu se izvaja dejavnost izobraZevanja odraslih na
srednjih Solah oz. Solskih centrih (skupinski, individualni model)?...........cccccooovvieeeeinnce. 30
Po katerih organizacijskih oblikah na srednjih Solah oz. Solskih centrih poteka
izobrazevanje odraslih? (v zivo, kombinirano, na daljavo) ..........cccccceeveveveveeereecceccne. 31
2.3 UMESCENOST ORGANIZATORIJIEV POKLICNEGA OZIROMA STROKOVNEGA
IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NA SREDNJI SOLI OZ. SOLSKEM CENTRU ............... 33
Koliko strokovnih delavcev opravlja vliogo in naloge organizatorja izobrazevanja odraslih?
....................................................................................................................................................... 33
Ali je poimenovanje »organizator izobrazevanja odraslih«, kot ga sedaj pozna
zakonodaja, Se vedno ustrezno z vidika odgovornosti in nalog strokovnih delavcev, ki
delajo na tem delovNem MESTU?..........cociieieeeee et 40
Ali bi bilo treba v zvezi z vlogo organizatorjev izobraZevanja odraslih na srednjih Solah
oz. Solskih centrih kaj dodatno urediti/spremeniti na sistemski ravni?.............ccccccoeueunee.e. 43
2.4 NALOGE IN NADALINJI RAZVO] VLOGE ORGANIZATORIA
IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NA SREDNJI SOLI OZ. SOLSKEM CENTRU ............... 45
Katere so temeljne naloge organizatorja izobrazevanja odraslin?..........c.ccccoovvvevevevveennnnne. 45

Kako naj bo vloga organizatorja izobraZevanja odraslih umescena na srednje Sole in
Solske Centre V PriNOANIE? ..........cooieceieeeeeee ettt 80



2.5 NOSILCI POKLICNEGA IN STROKOVNEGA IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NA

SREDNJIH SOLAH OZ. SOLSKIH CENTRIH — UCITELII...............ccccooommmmmmmvvvocrirrrrrnn 89
Kdo so izvajalci poklicnega in strokovnega izobrazevanja odraslih? .............ccccoveevevieennnn. 89
Ali bi bilo treba v zvezi z viogo uciteljev izobrazevanja odraslih na srednjih Solah oz.
Solskih centrih kaj dodatno urediti/spremeniti na sistemski ravni?.............cccccoeeevevereeennne. 90

2.6 POTREBE PO ZNANJIH IN SPRETNOSTIH ZA DELO V IZOBRAZEVANJU

ODRASLIH ...t ettt et e st et et e e ae et e s beebesteese e beeasensesreeanas 92

Katera znanja, spretnosti in naravnanosti so najpomembnejSa za vodenje izobrazevanja
odraslih v poklicnem in strokovnem izobrazevanju odraslih na srednjih Solah in Solskih
centrih? ter katera znanja, spretnosti in naravnanosti potrebujejo organizatorji

iZODrazevanja Odraslin? ...ttt 92

Katera znanja, spretnosti in naravnanosti bi potrebovali ucitelji, ki delujejo v poklicnem

in strokovnem izobrazevanju odraslin?.............cccccceriiiceensieeee e 101
2.7 ANDRAGOSKO USPOSABLJANIE IN SPOPOLNJEVANJE, KI GA NUDI
ANDRAGOSKI CENTER SLOVENIIJE ...............cccooiieeeececceeceeeee s 108

Koliko direktorji oziroma ravnatelji in organizatoriji izobrazevanja odraslih poznajo
ponudbo programov andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja, ki jo izvaja
ANAragoski CENLET SIOVENIFE? ......ouceeeeeieiiieeeceeeeee ettt seaes 108

Ali so se direktorji oziroma ravnatelji in organizatorji izobrazevanja odraslih v zadnjih
treh letih vkljucili v katerega od programov usposabljanja in spopolnjevanija, ki jih
organizira Andragoski CENLEr SIOVENITE? ........c.cu v 111

Ce so se direktorji oziroma ravnatelji in organizatorii izobraZzevanja odraslih v zadnjih
treh letih vkljucili v katerega od programov usposabljanja in spopolnjevanja na
Andragoskem centru Slovenije, kako so bili na splosno zadovoljni?............ccccccevevevennnne. 115

Katere organizacijske oblike usposabljanja in spopolnjevanja bi bile najbolj ustrezne za
vodilne in strokovne delavce, ki prihajajo s srednjih Sol in Solskih centrov? ................... 117

Kaksno trajanje usposabljanja oziroma spopolnjevanja bi bilo najbolj ustrezno za
strokovne delavce, ki prihajajo iz Solskih centrov in srednjih SOI? ..........c.cccoooviiviveieienees 120

Na kaksne nacine bi bili vodilni in strokovni delavci, ki prihajajo s srednjih Sol in Solskih
centrov, najraje obvesceni o ponudbi andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja, ki
jo izvaja Andragoski CENLEr SIOVENIIE?..........ovvveeeeeeeeeeeeeeee ettt 121

2.8 RAZVOINI PREDLOGI ZA STROKOVNO SODELOVANIJE V PRIHODNIE..... 124

Kako direktorji oziroma ravnatelji in strokovni delavci ocenjujejo razvojne predloge za
okrepitev strokovne podpore Andragoskega centra SIOVENIJE? ..........cccevevevevevereverereeenne. 124

Kaksno strokovno podporo Andragoskega centra Slovenije bi si direktorji oziroma
ravnatelji Zeleli V PriNOANIE?.........ou v 129



3 UGOTOVITVE IN PREDLOGI ZA NADALINI RAZVO] ...........ccooovvccceiceeee 131
3.1 UGOTOVITVE EVALVACIIE ...ttt 131
ORGANIZIRANOST IN VODENJE POKLICNEGA OZ. STROKOVNEGA IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH NA SOLI OZ. SOLSKEM CENTRU —....c.cceoeiiiiiiiiiiiiirinirrssseeeee e 131
UMESCENOST ORGANIZATORIJEV POKLICNEGA OZIROMA STROKOVNEGA
IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NA SREDNJI SOLI OZIROMA SOLSKEM CENTRU.................. 137
NALOGE IN NADALINJI RAZVO] VLOGE ORGANIZATORJA IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NA
SREDNJI SOLI OZ. SOLSKEM CENTRU .....ccoeviiiiiiiieicicicieieieieettttre e 140
NOSILCI POKLICNEGA IN STROKOVNEGA IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NA SREDNJIH
SOLAH OZ. SOLSKIH CENTRIH — UCITELIL......c.ceiieiiieiiiiiiiiiirressee e 151
POTREBE PO ZNANJIH IN SPRETNOSTIH ZA DELO V IZOBRAZEVANJU ODRASLIH......... 153
ANDRAGOSKO USPOSABLIANJE IN SPOPOLNJEVANJE, KI GA NUDI ANDRAGOSKI CENTER
SLOVENIIE ..ottt 156
RAZVOINI PREDLOGI ZA STROKOVNO SODELOVANIE V PRIHODNIE.........cccccoeeivinnnenne. 159
3.2 PREDLOGI ZA NADALJANII RAZVO] ...ttt 161

G VIR et 172



UvoD

Javno-veljavnho srednjesolsko poklicno in strokovno izobraZevanje
odraslih!, ki vodi do viSjih ravni izobrazbe, predstavlja pomemben del izobrazevanja
odraslih. V Solskem letu 2022/2023 je bilo v to vrsto izobrazevanja vkljucenih 15.920
odraslih udelezencev. Med klju¢nimi izvajalci te vrste izobrazevanja sodijo srednje
poklicne in strokovne Sole in Solski centri.

Z vidika zagotavljanja kakovosti poklicnega in strokovnega izobrazevanja odraslih so
kljuni strokovni delavci, ki to izobrazevanje nacrtujejo in izpeljujejo. Eno izmed
nosilnih strokovnih vlog predstavljajo strokovni delavci, ki na srednjih Solah in Solskih
centrih skrbijo za kakovostno nacrtovanje in izpeljavo izobrazevanja za odrasle. V
skladu z Zakonom o organizaciji in financiranju vzgoje in izobrazevanja (96. ¢len) so
to organizatorji izobrazevanja odraslih.

V evalvacijski Studiji smo analizirali pomen, vlogo in umescenost organizatorjev
izobrazevanja odraslih? na srednjih Solah in Solskih centrih, ki izvajajo poklicno in
strokovno izobrazevanje odraslih. Proucili smo, katera dela in naloge opravljajo
organizatorji izobraZevanja odraslih in ali se v zadnjem obdobju kaj spreminjajo.
Raziskovali smo vprasanje o tem, kako naj se vloga organizatorja izobrazevanja razvija
in sistemsko umesca v prihodnje.

Pomemben del evalvacijske Studije je bil namenjen analizi potreb po andragoskem
usposabljanju in spopolnjevanju, ki jih zaznavajo organizatoriji izobrazevanja odraslih
in direktorji oz. ravnatelji v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju.
Zanimalo nas je, koliko vklju¢eni v anketiranje poznajo ponudbo programov
spopolnjevanja Andragoskega centra Slovenije in kako so z njo zadovoljni, ¢e so se v
programe usposabljanja in spopolnjevanja Ze vkljucevali. Zanimalo nas je tudi, v
katerih oblikah bi se vpraSani najraje usposablijali in spopolnjevali v prihodnje ter
kaksno strokovno podporo Andragoskega centra Slovenije bi potrebovali pri svojem
delu.

V evalvacijski Studiji smo oblikovali predloge za nadaljnje sistemsko umescanje in
strokovni razvoj vloge organizatorja izobrazevanja odraslih na srednjih poklicnih in

! Zakon o poklicnem in strokovnem izobraZzevanju (62. ¢len) opredeljuje, da se poklicno in strokovno
izobrazevanje izvajata kot redno in kot izredno izobraZzevanje. Izredno se lahko izobrazuje, kdor je ob
vpisu star najmanj 16 let in: 1) nima pridobljene izobrazbe ali opravljenih vseh obveznosti po
izobrazevalnem programu, v katerem se izredno izobrazuje, 2) hkrati ni vpisan v isti izobraZevalni
program v rednem in izrednem izobrazevanju. V tej evalvacijski Studiji bomo za »izredno izobrazevanje«
uporabljali ustreznejsi strokovni izraz »poklicno in strokovno izobrazevanje odraslih.«

2 Kot je potrdila evalvacijska Studija, razlicni izvajalci osebe, ki na srednjih Solah in Solskih centrih
organizirajo in usklajujejo dejavnosti izobraZevanja odraslih, razlicno poimenuijejo, in sicer: organizator
izobrazevanja odraslih, vodja izobraZevanja odraslih, koordinator izobrazevanja odraslih idr. V to Studijo
smo vkljucili osebe, ki organizirajo in usklajujejo dejavnosti izobrazevanja odraslih, tudi ¢e se drugace
poimenujejo. Za vse te osebe v Studiji uporabimo zakonsko opredeljen izraz: organizator izobraZevanja
odraslih.



strokovnih Solah in Solskih centrih.
1 METODOLOGIIA

V tem poglavju predstavljamo metodologijo, ki smo jo uporabili pri izvedbi evalvacijske
Studije.

Temeljni namen evalvacije

V evalvacijski Studiji smo analizirali pomen, viogo in umescenost organizatorjev
izobraZevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih, ki izvajajo poklicno in
strokovno izobrazevanje odraslih. Za pridobitev celovite slike smo v anketo vkljucili tudi
vprasanja o vkljuCenosti odraslih v poklicno in strokovno izobraZevanje ter
organiziranosti in vodenju tega izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih, ki so
sodelovale v evalvaciji.

Proucili smo, katera dela in naloge opravljajo organizatoriji izobrazevanja odraslih in ali
se v zadnjem obdobju kaj spreminjajo. Zanimala so nas razmisljanja direktorjev oz.
ravnateljev in organizatorjev izobrazevanja odraslih o tem, kako naj se vloga
organizatorja izobrazevanja odraslih razvija in sistemsko umesca v prihodnje.

Pomemben del evalvacijske Studije je bil namenjen analizi potreb po andragoskem
usposabljanju in spopolnjevanju, ki jih zaznavajo organizatorji izobrazevanja odraslih
in direktorji oz. ravnatelji v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobraZzevanju.
Zanimalo nas je v katerih oblikah bi se vprasani najraje usposabljali in spopolnjevali
ter kaksno strokovno podporo Andragoskega centra Slovenije bi potrebovali pri svojem
delu. Namen evalvacije je namreC zajel tudi pripravo predlogov za nadaljnji razvoj
programov usposabljanja in spopolnjevanja za organizatorje izobrazevanja odraslih v
poklicnem in strokovnem izobraZevanju odraslih ter za razvoj andragoske strokovne
podpore organizatorjem izobraZevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in
strokovnem izobrazevanju.

Vsebinski sklopi in evalvacijska vprasanja

Opredelili smo naslednje vsebinske sklope in evalvacijska vprasanja:

Preglednica 1: Vsebinski sklopi in evalvacijska vprasanja

VSEBINSKI SKLOPI EVALVACIJSKA VPRASANJA

VKLJUCENOST ODRASLIH | — Koliko odraslih je v olskem letu 2023/2024 v srednijih

V PROGRAME Solah in Solskih centrih, ki so sodelovale v anketiranju,

FORMALNEGA vkljucenih v programe formalnega poklicnega in

POKLICNEGA IN strokovnega izobraZevanja odraslih?

STROKOVNEGA — Koliko odraslih je v Solskem letu 2023/2024 v srednjih

IZOBRAZEVANJA NA Solah in Solskih centrih, ki so sodelovale v anketiranju,

SREDNJIH SOLAH OZ. vkljucenih v programe usposabljanja in izpopolnjevanja?

SOLSKIH CENTRIH — V katere vrste programov poklicnega in strokovnega
izobrazevanja za pridobitev izobrazbe in strokovnega
spopolnjevanja se v organizacijah, ki so bile vkljucene v
anketiranje, lahko vkljuujejo odrasli?




VSEBINSKI SKLOPI EVALVACIJSKA VPRASANJA
— Kateri so temeljni motivi, ki udelezence vodijo k udelezbi
v poklicnem in strokovnem izobrazevanju na srednih
Solah oz. Solskih centrih?
ORGANIZIRANOST IN Kako je organizirano izobrazevanje odraslih na srednjih

VODENJE POKLICNEGA
0Z. STROKOVNEGA
IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH NA SOLI OZ.
SOLSKEM CENTRU

poklicnih oz. strokovnih Solah in Solskih centrih? (posebna
enota, posebna dejavnost)

Kdo je na srednji Soli oz. Solskem centru tisti, ki je
odgovoren za celotno izobrazevanje odraslih?

Kako se direktor oz. ravnatelj vkljucuje v poklicno in
strokovno izobraZzevanje odraslih?

Po kakSnem organizacijskem modelu se izvaja dejavnost
izobrazevanja odraslih (skupinski, individualni model)?

Po katerih organizacijskih oblikah preteZzno poteka
izobrazevanje odraslih v Solskem letu 2023/2024?

UMESCENOST
ORGANIZATORIEV
POKLICNEGA OZ.
STROKOVNEGA
IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH NA SREDNJI
SOLI 0Z. SOLSKEM
CENTRU

Koliko strokovnih delavcev opravlja vlogo in naloge
organizatorja izobrazevanja odraslih?

Ali je poimenovanje »organizator izobrazevanja odraslih«,
kot ga sedaj pozna zakonodaja, Se vedno ustrezno z
vidika odgovornosti in nalog strokovnih delavceyv, ki delajo
na tem delovhem mestu?

Ali bi bilo treba v zvezi z vlogo organizatorjev
izobrazevanja odraslih na srednjih Solah oz. Solskih
centrih kaj dodatno urediti/spremeniti na sistemski ravni?

NALOGE IN NADALINJI
RAZVO] VLOGE
ORGANIZATORJA
IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH NA SREDNJI
SOLI OZ. SOLSKEM

Katere so temeljne naloge organizatorja izobrazevanja
odraslin?

Kako naj bo vloga organizatorja izobraZevanja odraslih
umescena na srednje Sole oz. Solske centre v prihodnje?

CENTRU

NOSILCI POKLICNEGA IN Kdo so izvajalci poklicnega in strokovnega izobrazevanja
STROKOVNEGA odraslih?

IZOBRAZEVANJA Ali bi bilo treba v zvezi z vlogo uciteljev izobrazevanja

ODRASLIH NA SREDNJIH
SOLAH 0Z. SOLSKIH
CENTRIH - UCITELIL

odraslih na srednjih Solah oz. Solskih centrih kaj dodatno
urediti/spremeniti na sistemski ravni?

POTREBE PO ZNANJIH IN
SPRETNOSTIH ZA DELO V
IZOBRAZEVANJU
ODRASLIH

Katera znanja, spretnosti in naravnanosti so
najpomembnejSa za vodenje izobrazevanja odraslih v
poklicnem in strokovnem izobrazevanju odraslih?
Katera znanja, spretnosti in naravnanosti bi potrebovali
organizatoriji izobrazevanja odraslih, ki delujejo v
poklicnem in strokovnem izobrazevanju odraslih?
Katera znanja, spretnosti in naravnanosti bi potrebovali
ucitelji, ki delujejo v poklicnem in strokovnem
izobraZevanju odraslih?

ANDRAGOSKO
USPOSABLJANJE IN
SPOPOLNJEVANJE, KI GA
NUDI ANDRAGOSKI
CENTER SLOVENIJE

Koliko direktorji oz. ravnatelji in organizatorji
izobraZevanja odraslih poznajo ponudbo programov
andragoskega usposabljanja in spopolnjevanija, ki jo
izvaja Andragoski center Slovenije?

Ali so se direktorji oz. ravnatelji in organizatorji
izobrazevanja odraslih v zadnjih treh letih vkljucili v




VSEBINSKI SKLOPI EVALVACIJSKA VPRASANJA
katerega od programov usposabljanja in spopolnjevanija,
ki jih organizira Andragoski center Slovenije?

— Ce so se direktorji oz. ravnatelji in organizatoriji
izobrazevanja odraslih v zadnjih treh letih vkljucili v
katerega od programov usposabljanja in spopolnjevanja
na Andragoskem centru Slovenije, kako so bili na splosno
zadovoljni?

— Katere organizacijske oblike usposabljanja in
spopolnjevanja bi bile najbolj ustrezne za vodilne in
strokovne delavce, ki prihajajo iz srednjih Sol oz. Solskih
centrov?

— Kaksno trajanje usposabljanja bi bilo najbolj ustrezno za
strokovne delavce, ki prihajajo iz srednjih Sol oz. Solskih
centrov?

— Na kaksne nacine bi bili najraje obvesceni o ponudbi
andragoskega usposabljanja in spopolnjevanija, ki jo
izvaja Andragoski center Slovenije?

RAZVOINI PREDLOGI ZA | — Kako direktorji oz. ravnatelji in strokovni delavci

STROKOVNO ocenjujejo razvojne predloge za okrepitev strokovne
SODELOVANIE V podpore Andragoskega centra Slovenije?
PRIHODNJE — Kaksno strokovno podporo Andragoskega centra Slovenije

bi si zeleli v prihodnje?

Dolocitev vzorca

V evalvacijo smo vkljucili 70 srednjih Sol oz. Solskih centrov, ki so po podatkih
Ministrstva za vzgojo in izobrazevanje v Solskem letu 2023/2024 izvajale formalno
srednjeSolsko poklicno in strokovno izobrazevanje odraslih3. Anketni vprasalnik smo
posredovali 70 direktorjem in ravnateljem srednjih poklicnih in strokovnih Sol in Solskih
centrov in 83* organizatorjem izobrazevanja odraslih. Direktorje Solskih centrov smo
prosili, da posredujejo anketni vprasalnik tudi ravnateljem, organizatorje izobrazevanja
odraslih pa, da ga lahko posredujejo tudi drugim, ki opravljajo delo organizatorja.

3 Podatki o izvajalcih izobraZevanja odraslih so iz Soglasja k obsegu razpisa za vpis v izredno
srednjeSolsko izobrazevanje v Solskem letu 2023/2024 v Republiki Sloveniji, Ministrstvo za vzgojo
in izobrazevanje.

4V primerih, ko na srednji Soli oz. Solskem centru vec oseb opravlja vlogo organizatorja izobrazevanja
odraslih in smo imeli njihove elektronske naslove, smo anketo poslali ve¢ osebam. V primerih, ko
smo imeli samo elektronski naslov ene osebe, smo anketo poslali tej osebi in jo prosili, da v primeru,
¢e na njihovi sredniji Soli 0z. Solskem centru vlogo organizatorja izobraZevanja odraslih opravlja vec
oseb, anketo poslje tudi tem osebam.



https://www.gov.si/assets/ministrstva/MVI/Dokumenti/Odrasli/Soglasje-vpis-2023-24/srednje_sole_soglasje-sol.l.-2023_2024.pdf
https://www.gov.si/assets/ministrstva/MVI/Dokumenti/Odrasli/Soglasje-vpis-2023-24/srednje_sole_soglasje-sol.l.-2023_2024.pdf
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Vkljuceni subjekti
V empiri¢ni del evalvacije smo zajeli naslednje subjekte:

Preglednica 2: Subjekti, vkljuceni v evalvacijo

VKLIUCENI SUBJEKTI

1| Direktorji oz. ravnatelji® srednjih Sol in Solskih centrov, ki izvajajo poklicno in strokovno
izobrazevanje odraslih

2| Organizatoriji izobrazevanja odraslih® na srednjih poklicnih in strokovnih Solah ter Solskih
centrih

Uporabljene metode, uporabljen instrumentarij

Mnenja in staliS¢a posameznih subjektov do obravnavanih vprasanj smo zbirali z
metodo anketiranja. V ta namen smo za vkljuCene subjekte razvili dva strukturirana
spletna anketna vprasalnika, in sicer:

Preglednica 3: Instrumenti, ki smo jih uporabili za zbiranje podatkov in informacij z
anketiranjem

St. | IME ANKETNEGA VPRASALNIKA

1 VprasSalnik za direktorje oz. ravnatelje srednjih Sol in Solskih centrov, ki izvajajo
poklicno in strokovno izobraZevanje odraslih

2 Vprasalnik za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih poklicnih in
strokovnih Solah ter Solskih centrih

Anketna vprasalnika smo pripravili za izpolnjevanje v e-obliki v spletnem orodju 1KA’.

S pomocjo orodja 1KA smo pripravili sumarni izpis vseh spremenljivk, ki je vseboval
absolutne in relativne frekvencne porazdelitve odgovorov. Kjer je bilo moznih
veC odgovorov, smo izracunali odstotek glede na osebe in odstotek glede na odgovore.
Odgovore, ki smo jih dobili pri odprtih vprasanjih, smo kategorizirali v skupine
odgovorov.

Zbiranje podatkov

Anketiranje direktorjev oz. ravnateljev in organizatorjev izobrazevanja odraslih na
srednjih Solah in Solskih centrih, ki izvajajo poklicno in strokovno izobraZevanje
odraslih, je potekalo v obdobju od 7. do 24. maja 2024.

Animiranje organizatorjev izobraZevanja odraslih za sodelovanje za izpolnitev ankete

>V evalvacijski Studiji za direktorje oz. ravnatelje in direktorice oz. ravnateljice uporabljamo enotno
mosko obliko: direktorji oz. ravnatelji.
6 Kot organizator izobraZevanja je misljena oseba, ki organizira in usklajuje dejavnosti izobrazevanja
odraslih, tudi ¢e se drugae poimenuje. Za organizatorje izobraZevanja odraslih in organizatorje
izobraZevanja odraslih uporabljamo enotno mosko obliko: organizator izobraZevanja odraslih.
7 1KA je odprtokodna aplikacija, ki omogoca storitev spletnega anketiranja. Razvoj poteka na Centru
za druzboslovno informatiko, Fakultete za druzbene vede, Univerze v Ljubljani.
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smo opravili tudi prek Drustva organizacij za izobrazevanje odraslih na srednjih Solah®
ter Zveze srednjih Sol in dijaskih domov Slovenije®.

Odziv vkljucenih na anketiranje

Na anketiranje se je odzvalo 28 direktorjev oz. ravnateljev srednjih Sol in Solskih
centrov, ki izvajajo poklicno in strokovno izobrazevanje odraslih, kar je 40,00 % vseh
anketiranih in 53 organizatorjev izobrazevanja odraslih, ki delujejo na srednjih
Solah oz. Solskih centrih (63,86 %).

Z vidika reprezentativnosti odgovorov direktorjev oz. ravnateljev lahko re¢emo, da
moramo odgovore direktorjev in ravnateljev obravnavati z vedenjem, da jih ne moremo
posplositi na celotno populacijo direktorjev oz. ravnateljev srednjih Sol in Solskih
centrov, ki smo jih vkljucili v naso evalvacijo. So pa njihovi odgovori in izkusnje, ki so
nam jih posredovali, za vsebinsko razumevanje in premislek o razlicnih vidikih
izobraZevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih zelo dragoceni.

Za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih, ki izvajajo
poklicno in strokovno izobrazevanje odraslih, lahko ugotovimo, da je odziv
reprezentativen, saj se je v anketiranju sodelovalo 63,86 % vseh anketiranih.

Znacilnosti vkljucenih v anketiranje

DIREKTORII OZ. RAVNATELJI SREDNJIH SOL TER SOLSKIH CENTROV, KI IZVAJAJO
POKLICNO IN STROKOVNO IZOBRAZEVANJE ODRASLIH

Direktorji in ravnatelji srednjih Sol ter Solskih centrov, ki izvajajo tudi poklicno in
strokovno izobrazevanje odraslih, imajo klju¢no vlogo pri umescanju izobrazevanja
odraslih v svojo institucijo ter pri njegovemu razvoju. Kot pedagoski in andragoski
vodje pa so pomembni sogovorniki tudi pri premisleku o potrebah po andragoski
usposobljenosti, ki jo potrebujejo njihovi strokovni delavci.

Preglednica 4: Delovho mesto (N=28)

Frekvenca | Odstotek

Direktor/direktorica Solskega centra. 4 14,29
vDiTektor/direktorica Solskega centra in ravnatelj/ravnateljica 4 14.29
sole. !
Ravnatelj/ravnateljica Sole v okviru Solskega centra. 0 0,00
Ravnatelj/ravnateljica samostojne Sole. 19 67,86
Drugo. (Vpisite.) 1 3,57
SKUPAJ 28 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o viogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

8 Drustvo organizacij za izobraZevanje odraslih na srednjih Solah (Clanstvo). http://www.drustvo-
doio.si/clanstvo/seznam-clanov/
2 Zveza srednjih Sol in dijaskih domov Slovenije. https://www.zveza-zsd.si/o-zvezi/



http://www.drustvo-doio.si/clanstvo/seznam-clanov/
http://www.drustvo-doio.si/clanstvo/seznam-clanov/
https://www.zveza-zsd.si/o-zvezi/
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Nekaj veC kot dve tretjini vprasanih je bilo ravnateljev samostojne Sole (67,86 %).
Stirje anketirani oz. 14,29 % so v vlogi direktorja Solskih centrov, enak delez je
direktorjev Solskih centrov, ki so hkrati tudi v vlogi ravnateljev Sole. Nihce od vprasanih
ni (samo) ravnatelj v okviru Solskega centra. Pod drugo je vprasani navedel, da je
ravnatelj organizacijske enote v okviru zavoda.

Po Stevilu let delovnih izkuSenj v izobrazevanju odraslih izstopa podatek, da ima 85,71
% direktorjev oz. ravnateljev srednjih Sol oz. Solskih centrov vec kot 20 let delovnih
izkusenj v izobrazevanju odraslih. Trije vodstveni delavci oz. 10,71 % vprasanih ima
med 10 in 20 let delovnih izkusenj v izobrazevanju odraslih, nihée nima med 5 in 10
let, le eden manj kot 5 let. Glede na Stevilo let delovnih izkuSenj v izobrazevanju
odraslih lahko torej reCemo, da so to vecinoma direktorji oz. ravnatelji z dolgoletnimi
delovnimi izkuSnjami v izobrazevanju odraslih.

Slika 1: Direktorji oz. ravnatelji srednjih Sol in Solskih centrov glede na Stevilo let delovnih
izkuSenj v izobrazevanju odraslih (N=28)

VEC KOT 20 LET. 24
VEC KOT 10 DO 20 LET.
VEC KOT 5DO 10 LET. | O

DOSLET. |1 ‘

0 5 10 15 20 " 255sil

Stevilo let delovnih izkusenj v izobrazevanju odraslih

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Vsi anketirani imajo pedagosko-andragosko izobrazbo, od tega se jih je le dobrih 39%
poleg pedagosko-andragoske izobrazbe tudi dodatno usposabljajo za andragosko delo
z odraslimi udeleZenci izobrazevanija.

Preglednica 5: Direktorji in ravnatelji Slika 2: Direktoriji in ravnatelji srednjih Sol in
srednjih Sol in Solskih centrov glede na | Solskih centrov glede na dodatna
pedagosko andragosko izobrazbo | usposabljanja za andragosko delo z

(N=28) odraslimi udeleZenci izobrazevanja (N=28)
Frekvenca | Odstotek
Da. 28 100,00
Ne. 0 0,00 39,29 o
V postopku 60,71 % '
pridobivanija. 0 0,00 N
Skupaj 28 100

Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.
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ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NA SREDNJIH SOLAH OZ. SOLSKIH
CENTRIH, KI IZVAJAJO POKLICNO IN STROKOVNO IZOBRAZEVANJE ODRASLIH

Organizatorji izobrazevanja odraslih, ki organizirajo in usklajujejo dejavnosti
izobrazevanja odraslih na posamezni srednji Soli 0z. Solskem centru, opravljajo Stevilne
udelezencev, uciteljev, vodstvenega kadra do zunanje andragoske stroke in drugih
relevantnih deleznikov. Vloga organizatorja izobrazevanja odraslih tako predstavlja
kljuéno strokovno vlogo v srednjih Solah in Solskih centrih, ki se ukvarjajo s poklicnim
in strokovnim izobrazevanjem odraslih — med drugim nacrtujejo in organizirajo
izpeljavo izobraZzevanja ter bdijo nad njo, povezujejo ucitelje, strokovne delavce in
udelezence, usmerjajo razvojno delo, usklajujejo svetovalno, u¢no in drugo podporo
udelezencem, ozaves€ajo o pomenu izobraZevanja odraslih in animirajo potencialne
udelezence za vkljuCitev, sodelujejo s partnerji v regionalnem, nacionalnem in
mednarodnem okolju, sodelujejo pri presojanju in razvijanju kakovosti.

Preglednica 6: Naziv delovhega mesta (N=53)

Frekvenca Odstotek
Organizator izobrazevanja odraslih 44 83,02
Drugo. (Vpisite). 9 16,98
SKUPAJ 53 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Vecina vprasanih organizatorjev izobrazevanja odraslih na srednjih Solah oz. Solskih
centrih, ki izvajajo tudi poklicno in strokovno izobrazevanje odraslih (83,02 %), deluje
na delovhem mestu organizatorja izobraZevanja odraslih. Devet anketiranih je navedlo,
da poleg vloge organizatorja izobraZevanja, opravljajo tudi druge vloge oz. vec njih.
Vecina jih je poleg organizatorja izobrazevanja odraslih tudi v vlogi ucitelja oz.
profesorja (5 vprasanih), strokovnega delavca (1) oz. Solske knjizni¢arke (1). Dva
vprasana opravljata dodatno Se tri oziroma stiri vioge - ucitelj strokovnih modulov,
svetovalni delavec ter koordinator izobrazevanja odraslih oz. svetovalni delavec za
srednjeSolske poklicne izobrazevalne programe, svetovalni delavec za dijaski dom ter
koordinator nadarjenih.

Pri organizatorjih izobraZevanja odraslih smo v analizo vkljudili ve€ razli¢nih znacilnosti.
Poleg spola, starosti, vrste izobrazbe in stopnje dokoncane izobrazbe nas je zanimalo
tudi, kaksen je obseg njihovih delovnih izkusenj v izobrazevanju odraslih, ali imajo
dokoncano pedagosko-andragosko izobrazbo, ali so se poleg tega tudi Se dodatno
usposabljali za andragosko delo z odraslimi udelezenci izobraZevanja ter ali imajo
opravljen strokovni izpit ter kakSen je njihov strokovni naziv.



14

Slika 3: Organizatorji izobrazevanja odraslih po spolu (N=53)

16,98%

m Zenski.
= Moski.

83,02%

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Med organizatorji izobrazevanja odraslih, ki so sodelovali v anketiranju, je bilo 44 zensk
(83,02 %) in 9 moskih (16,98 %). Spolna struktura sodelujocih organizatorjev
izobrazevanja odraslih odraza sicerSnjo sliko spolne strukture v dejavnosti
izobrazevanja (odraslih) — tako kot drugje, tudi v tem poklicu oz. na teh delovnih
mestih prevladujejo Zenske.

Slika 4: Organizatorji izobrazevanja odraslih po starosti (N=53)

VEC KOT 65 LET.
OD 61 DO 65 LET.
OD 51 DO 60 LET.

OD 41 DO 50 LET. = Odstotek

OD 31 DO 40 LET.
DO 30 LET. 1,8? ‘ ‘ ‘ ‘

0 10 20 30 40 50

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Po starosti organizatorjev izobrazevanja odraslih smo dobili precej razprseno sliko. En
organizator izobrazevanja odraslih je mlajsi od 30 let, eden ima vec kot 65 let. Sedem
0z. 13,21 % jih je starih od 31 in 40 let, trije so stari od 61 do 65 let. Malo manj kot
polovica vprasanih (43,40 %) je starih od 51 do 60 let, tretjina (33,96 %) od 41 in 50
let. Iz podatkov lahko vidimo, da je kar 84,91 % anketiranih starejsih od 41 let.

Organizatorje izobraZevanja odraslih smo vprasali tudi o njihovi vrsti in stopnji
dokoncane izobrazbe.
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Slika 5: Organizatorji izobrazevanja odraslih po vrsti izobrazbe (N=53)

22,64%

M Izobrazba druzboslovne
smeri.

M Izobrazba naravoslovne
smeri.

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Vecina vprasanih organizatorjev izobrazevanja odraslih (77,36 %) ima izobrazbo
druzboslovne smeri, le 12 0z. 22,64 % izobrazbo naravoslovne smeri.

Preglednica 7: Stopnja dokoncane izobrazbe organizatorjev izobrazevanj na srednjih Solah oz.
Solskih centrih (N=53)

Stopnja dokoncane izobrazbe Frekvenca | Odstotek
VisjeSolska izobrazba (prejsnja — pred uvedbo bolonjskega
v o 2 3,77
studija)
VisokosSolska strokovna izobrazba (prejsnja — pred uvedbo

: e 2 3,77
bolonjskega studija)
VisokosSolska strokovna izobrazba (1. bolonjska stopnja) 3 5,66
VisokoSolska univerzitetna izobrazba (1. bolonjska stopnja) 1 1,89
VisokoSolska univerzitetna izobrazba (prejsnja — pred

X ve e 33 62,26

uvedbo bolonjskega studija)
Magistrska izobrazba (2. bolonjska stopnja) 8 15,09
Magisterij znanosti (prejsnji — pred uvedbo bolonjskega
v o 3 5,66
studija)
Doktorat znanosti (prejsnji — pred uvedbo bolonjskega
v 1 1,89
studija)
Doktorat znanosti (3. bolonjska stopnja) 0 0,00
Drugo. 0 0,00
Skupaj 53 100

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobraZevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Glede na stopnjo dokoncane izobrazbe ima nekoliko manj kot dve tretjini vprasanih
(62,26 %) visokosSolsko univerzitetno izobrazbo, 8 oz. 15,09 % jih ima dokoncano
magistrsko izobrazbo 2. bolonjske stopnje. 3 0z. 5,66 % ima koncan magisterij
znanosti, ravno toliko jih ima visokoSolsko strokovno izobrazbo 1. bolonjske stopnje.
Manj kot 5 % vpraSanih pa ima glede na stopnjo dokoncane izobrazbe dokoncano



16

viSjeSolsko izobrazbo (2 0z. 3,77 %) oz. visokoSolsko strokovno izobrazbo pred uvedbo
bolonjskega Studija (2 oz. 3,77 %). Po en vprasani pa ima koncano visokoSolsko
univerzitetno izobrazbo 1. bolonjske stopnje oz. doktorat znanosti pred uvedbo
bolonjskega studija (1,89 %).

Slika 6: Organizatorji izobrazevanja odraslih glede na Stevilo let delovnih izkusenj v
izobrazevanju odraslih (N=53)

VEC KOT 20 LET. 56,6
VEC KOT 10 DO 20 LET. 16,98
VEC KOT 5 DO 10 LET. | 9,43
OD 2 DO 5 LET. 16,98
MANJ KOT 2 LETI. |
0 10 20 30 40 50 60
Odstotek

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Glede na to, da je skoraj polovica organizatorjev izobrazevanja odraslih starejsih od 51
let, ne preseneca podatek, da jih ima dobra polovica (56,60 %) vec kot 20 let delovnih
izkuSenj v izobrazevanju odraslih. V enakem delezu 16,98 % sledijo organizatoriji
izobraZevanja odraslih na srednjih Solah oz. Solskih centrih, ki ima od 2 do 5 let
delovnih izkusenj oz. ve¢ kot 10 do 20 let. Malo manj kot 10 % jih ima vec kot 5 do 10
let. Nih¢e nima manj kot 2 leti izkuSenj z delom v izobrazevanju odraslih.

Glede na podatek, da ima 73,58 % organizatorjev izobrazevanja odraslih ve¢ kot 10
let delovnih izkuSenj v izobraZevanju odraslih, ocenjujemo, da ima vecina anketiranih
dolgoletne izkusnje in so lahko tako Se bolj poglobljeno in z veliko izkuSnjami ocenjevali
svojo vlogo.

Slika 7: Organizatorji izobrazevanja odraslih
glede na pedagosko-andragosko
izobrazbo (N=53)

Slika 8: Organizatorji izobrazevanja odraslih
- dodatna usposabljanja za
andragosko delo z odraslimi
udeleZenci izobrazevanja (N=53)

BEa

it Da.
Ne.

V postopku
pridobivanja.

33,96% Da.
66,04% Ne.

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobraZevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih
0 njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.
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Razen dveh imajo vsi ostali organizatoriji
izobrazevanja odraslih (96,23 %)
koncano pedagosko-andragosko
izobrazbo, pri Cemer se jih je le tretjina
(33,96 %) tudi dodatno usposabljala za
andragosko delo z odraslimi udelezenci
izobrazevanja. Rezultati kazejo, da se le
priblizno enak delez organizatorjev
izobraZevanja odraslih kot je to primer pri
direktorjih oz. ravnateljih Se dodatno
usposablja za andragosko delo. To je
vsekakor rezultat, vreden razmisleka.

Slika 9: Organizatorji izobrazevanja odraslih
| glede na strokovni izpit (N=53)

Slika 10: Organizatoriji izobraZevanja odraslih
glede na strokovni naziv (N=53)

W Da.

B Ne.

V postopku
pridobivanja.

88,68%

BREZ NAZIVA.

VISJI SVETNIK.

SVETNIK.
m Odstotek

SVETOVALEC.

MENTOR.

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobraZevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih
o njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

88,68 % vprasanih ima opravljen strokovni izpit, dva organizatorja izobraZevanja (3,77
%) sta v postopku pridobivanja strokovnega izpita, stirje (7,55 %) pa ga nimajo. Glede
na strokovni naziv prevladuje naziv svetovalec (39,62 %). Naziv mentor ima po delezu
ravno toliko organizatorjev izobrazevanja odraslih kot jih je brez naziva, to je dobra
petina (22,64 %). Sledi naziv svetnik, tega ima 6 oz. 11,32 % anketiranih, le 2
organizatorja izobraZevanja odraslih imata najvisji naziv, to je visji svetnik.
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2 REZULTATI EVALVACIJE

2.1 VKLJUCENOST ODRASLIH V PROGRAME POKLICNEGAIN
STROKOVNEGA IZOBRAZEVANJA NA SREDNJIH SOLAH OZ. SOLSKIH
CENTRIH

V evalvaciji nas je zanimalo, kolikSno je bilo Stevilo odraslih udelezencev poklicnega in
strokovnega izobrazevanja na srednjih Solah oz. Solskih centrih, ki so sodelovali v
anketiranju, v Solskem letu 2023/2024; loCeno za programe za pridobitev poklicne in
strokovne izobrazbe ter programe strokovnega usposabljanja in izpopolnjevanja.

Poleg tega nas je zanimalo tudi, v katere vrste programov poklicnega in strokovnega
izobraZevanja za pridobitev izobrazbe in strokovnega spopolnjevanja se odrasli pri njih
lahko vkljucijo in kaksni so njihovi temeljni motivi za vkljucitev. Podatki kazejo, da je
Stevilo odraslih udelezencev na srednjih Solah oz. Solskih centrih precej raznoliko.

Preglednica 8: Stevilo odraslih v $olskem Slika 11: Stevilo odraslih v Solskem letu

letu 2023/2024, vkljucenih v javno 2023/2024, vkljuc€enih v javno veljavne
veljavne srednjesolske programe za srednjesolske programe za pridobitev
pridobitev poklicne in strokovne poklicne in strokovne izobrazbe na
izobrazbe na posamezni srednji Soli oz. posamezni srednji Soli oz. Solskem centru
Solskem centru (direktorji oz. ravnatelji, (direktorji oz. ravnatelji, N=28)

N=28)

Frekvenca | Odstotek VEE KOT 500.

Manj kot 100. 17 60,71

Med 101 in 200. 6 21,43 MED 201 IN 500. | 47,86

Med 201 in 500. 5 17,86

Vec kot 500. 0 0,00 MED 101 IN 200. | 21,43 "

Skupaj 28 100 ' !

MANJ KOT 100. 60,71

0 102030405060 70

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Ker so na anketo vecinoma odgovarjali ravnatelji samostojnih srednjih Sol, ne
preseneCa podatek, da je na vec kot polovici srednjih Sol in Solskih centrov (17 oz.
60,71 %) v Solskem letu 2023/2024 vkljucenih v programe za pridobitev poklicne in
strokovne izobrazbe manj kot 100 odraslih. Sest oz. 21,43 % Sol oz. Solskih centrov
ima v programe za pridobitev poklicne in strokovne izobrazbe vklju¢enih med 101 in
200 odraslih udelezencev, pet oz. 17,86 % med 201 in 500. Nobena Sola oz. Solski
center nima v teko¢em Solskem letu vec kot 500 odraslih, vklju¢enih v programe za
pridobitev poklicne in strokovne izobrazbe.
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Na srednijih Solah oz. Solskih centrih, ki izvajajo poklicno in strokovno izobrazevanije,
je po mnenju anketiranih direktorjev in ravnateljev podobna situacija tudi pri
vkljuéenosti odraslih v njihove programe strokovnega usposabljanja in izpopolnjevanja.

Preglednica 9: Stevilo odraslih v Solskem Slika 12: Stevilo odraslih v 3olskem letu

letu 2023/2024 vkljucenih v programe | 2023/2024 vkljucenih v programe
strokovnega usposabljanja in strokovnega usposabljanja in
izpopolnjevanja na posamezni srednji izpolnjevanja na posamezni srednji Soli oz.
Soli oz. Solskem centru (direktorji oz. Solskem centru (direktorji oz. ravnatelji,
ravnatelji, N=28) N=28)

Frekvenca | Odstotek VEC KOT 500. | 3,57

Manj kot 100. 19 67,86

Med 101 in 200. 6 21,43 MED 201 IN 500. |77,14

Med 201 in 500. 2 7,14 Odstotek
Vet kot 500, 1 3,57 MED 101 IN 200. | 21,43

Skupaj 28 100 MANJ KOT 100. 67,86

0 1020304050 60 70

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Najvec srednjih Sol oz. Solskih centrov (19 oz. 67,86 %) je taksnih, da ima v Solskem
letu 2023/2024 vkljuCenih v programe strokovnega usposabljanja in izpopolnjevanja
manj kot 100 odraslih. V Sest oz. 21,43 % srednjih Solah oz. Solskih centrih je v
programe strokovnega usposabljanja in izpopolnjevanja vklju¢enih med 101 in 200
odraslih, na dveh (7,14 %) med 201 in 500 odraslih udeleZzencev. Le na eni Soli oz.
Solskem centru je v programe strokovnega usposabljanja in izpopolnjevanja vkljucenih
veC kot 500 odraslih.

Glede na to, da se na srednjih Solah oz. Solskih centrih izvajajo Stevilni programi javno
veljavnega izobrazevanja kot tudi programi neformalnega strokovnega spopolnjevanja,
nas je zanimalo, v katere vrste programov poklicnega in strokovnega izobrazevanja za
pridobitev izobrazbe in strokovnega so se odrasli udelezenci v Studijskem letu
2023/2024 lahko vkljucili. Vprasani so lahko izbrali ve¢ odgovorov.
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Preglednica 10: Vrste programov, v katere so se odrasli udelezenci na srednji soli oz.
Solskem centru lahko vkljucili v solskem letu 2023/2024 (direktorji oz. ravnatelji,

N=28)

Frekvenca | Odstotek | Odstotek

glede na | glede na

osebe odgovore
Nizje poklicno izobraZevanije. 8 28,57 8,89
Srednje poklicno izobrazevanije (3 leta). 24 85,71 26,67
Srednje strokovno izobrazevanije (4 leta). 27 96,43 30,00
Srednje poklicno tehnisko izobrazevanije (3+2). 18 64,29 20,00
Visje strokovno izobrazevanje. 5 17,86 5,56
Neformalno strokovno izpopolnjevanje. 5 17,86 5,56
Drugo. 3 10,71 3,33

SKUPAJ 920 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Podatki kazejo, da razen ene, vse ostale srednje Sole oz. Solski centri izvajajo srednje
strokovno izobraZevanije, ki traja 4 leta. Vec kot polovica srednjih Sol oz. Solskih centrov
je v Solskem letu 2023/2024 izvajala tudi programe srednjega poklicnega izobrazevanja
(85,71 %) in programe srednje poklicno tehni¢nega izobrazevanja (64,29%). Na osmih
sodelujocih Solah oz. Solskih centrih (28,57%) so bili odrasli vkljuCeni tudi v niZje
poklicno izobraZevanje. 1z preglednice je razvidno, da so direktorji oz. ravnatelji
porocali, da so v manj primerih (5 odgovorov oz. 17,86) izvajali viSje strokovno
izobraZevanje in neformalno strokovno spopolnjevanje. Pod drugo so trije oz. 10,71 %
anketiranih navedlo gimnazijo, ki sodi v sploSno srednjeSolsko izobraZzevanije.

1z teh podatkov lahko sklepamo, da je na sodelujoCih Solskih centrih oz. srednjih Solah
razmeroma dovolj moznosti za odrasle, da se vkljuCijo v razne vrste formalnega
izobrazevanja, medtem ko je priloznosti za neformalno izobraZzevanje manj. To je
vsekakor eno izmed vprasanj, ki bi jih kazalo v bodocCe nasloviti pri snovanju
nadaljnjega razvoja poklicnega in strokovnega izobrazevanja v teh zavodih. Seveda pa
na vkljucitev odraslih v poklicno oz. strokovno izobrazevanje niso zgolj moznosti v
mrezi srednjih poklicnih in strokovnih Sol oz. v Solskih centrih. Pomemben dejavnik pri
vkljucitvi udelezencev v programe poklicnega in strokovnega izobrazevanja so njihovi
motivi za vkljucitev, ki so lahko notraniji ali dolo¢eni od zunaj (npr. zahteva delodajalca,
napotitev Zavoda za zaposlovanije).
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Preglednica 11: Temeljni motivi, ki udelezence vodijo k udelezbi v poklicnem in
strokovnem izobrazevanju (organizatorji izobrazevanja odraslih, N=53)

Frekvenca | Odstotek Odstotek
glede na glede na
osebe odgovore
ZviSanje ravni izobrazbe. 36 67,92 20,93
IzboljSanje zaposlitvenih moznosti. 40 75,47 23,26
Zahteva delodajalca. 29 54,72 16,86
PrlzladlevanJe za napredovanje v 271 39,62 12,21
karieri.
Zelja po spremembi kariere. 32 60,38 18,60
Osebnostni razvoj. 6 11,32 3,49
Drugo. 8 15,09 4,65
SKUPAJ 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o

njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Po mnenju vecine organizatorjev izobrazevanja odraslih (med ponujenimi motivi so
lahko izbrali ve€ odgovorov) so najpogostejSi motivi, ki vodijo udelezence k udelezbi v
poklicnem in strokovnem izobrazevanju, izboljSanje zaposlitvenih moznosti (75,47 %),
zviSanje ravni izobrazbe (67,92 %), zelja po spremembi kariere (60,38 %) in zahteve
delodajalca (54,72 %). Tem motivom sledi motiv prizadevanje za napredovanje v
karieri (39,62 %) in osebnostni razvoj (11,32 %). Kot drugo so organizatorji najveckrat

navedli » Zeljo po dokoncanju rednega solanja (4), pridobitev oz. podaljsanje statusne

pravice, napotitev Zavoda za zaposlovanje ter izpolnitev Zelje iz mladosti, saj nekaterim
starsi niso dopustili izbrati Zelenega poklica<.
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2.2 ORGANIZIRANOST IN VODENJE POKLICNEGA OZ. STROKOVNEGA
IZOBRAZEVANIJA ODRASLIH NA SREDNJI SOLI OZ. SOLSKEM CENTRU

V evalvacijski Studiji smo analizirali organizacijo in vodenje izobrazevanja odraslih na
srednjih poklicnih in strokovnih Solah oziroma Solskih centrih. Najprej nas je zanimalo,
kateri so glavni razlogi, da Sole oz. Solski centri sploh izvajajo poklicno in strokovno
izobrazevanje odraslih. Prav tako nas je zanimalo, kako je izobrazevanje odraslih
organizacijsko umesceno v srednje Sole oz. Solske centre. Z vidika strokovne
organiziranosti smo preverjali, ali imajo srednje Sole oz. Solski centri posebej
organizirane strokovne aktive za izobrazevanje odraslih. Direktorje oz. ravnatelje smo
povprasali tudi o njihovem zadovoljstvu z obstojeCo organizacijsko umestitvijo
izobrazevanja odraslih. Zanimalo nas je tudi, kdo na srednji Soli oz. Solskem centru
nosi odgovornost za celotno izobrazevanje odraslih ter kako se direktorji oz. ravnatelji
vkljucujejo v poklicno in strokovno izobrazevanje odraslih.

Ob zakljucku tega sklopa smo analizirali, po katerem organizacijskem modelu in v
kaksnih organizacijskih oblikah se dejavnost izobrazevanja odraslih izvaja na srednjih
poklicnih in strokovnih Solah oz. Solskih centrih.

Kateri so poglavitni razlogi, da na srednji Soli 0z. Solskem centru izvajajo izobrazevanije
odraslih?

Direktorje oz. ravnatelje smo najprej povprasali o tem, kateri so poglavitni razlogi, da
na njihovi Soli oz. Solskem centru izvajajo izobraZevanje odraslih.

Kot je razvidno iz spodnje preglednice, so med poglavitnimi razlogi navedli naslednje
Stiri razloge:

o Potrebe odraslih v okolju — to je najpogostejsi razlog, saj ga je navedlo 88,89
% vpraSanih, kar predstavlja 28,57 % vseh odgovorov.

o Potrebe delodajalcev v stroki — tudi ta razlog je pomemben, saj ga je navedlo
48,15 % vprasanih (15,48 % vseh odgovorov).

o Potrebe zaposlenih v okolju — 40,74 % vprasanih je navedlo ta razlog, kar
predstavlja 13,10 % vseh odgovorov.

o Potrebe zavoda za zaposlovanje — ta razlog je navedlo 29,63 % vprasanih,
kar predstavlja 9,52 % vseh odgovorov.



23

Preglednica 12: Kateri so poglavitni razlogi, da na vasi srednji soli oz. Solskem centru
izvajate izobrazevanje odraslih? (direktorji oz. ravnatelji, N=27)

Frekvenca | Odstotek Odstotek
glede na glede na
osebe odgovore
Potrebe odraslih v nasem okolju. 24 88,89 28,57
Potrebe zaposlenih v nasem okolju. 11 40,74 13,10
Potrebe delodajalcev v stroki. 13 48,15 15,48
Potrebe zavoda za zaposlovanje. 8 29,63 9,52
Pricakovanja nasega ustanovitelja. 1 3,70 1,19
Razvoj strok/e. 3 11,11 3,57
Digitalizacija. 1 3,70 1,19
_UveIJayltev I_<ot zmoznega izvajalca 6 2 27 214
izobrazevanja odraslih. ! !
Tradicija. 5 18,52 5,95
Zelje zaposlenih. 0 0,00 0,00
Povecanje konkurencnosti. 4 14,81 4,76
Pridobitev dodatnih denarnih sredstev. 4 14,81 4,76
Strokovni izziv. 1 3,70 1,19
Prostorske zmoznosti. 0 0,00 0,00
Racionalna izraba ucne opreme. 2 7,41 2,38
Ohranjanje zaposlitve zaposlenim. 0 0,00 0,00
IzboljSanje materialnega stanja zaposlenih. 0 0,00 0,00
Drugo. (Prosimo, opisite.) 1 3,70 1,19
SKUPAJ 84 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjesolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Potrebe odraslih in Se posebej zaposlenih v okolju, potrebe delodajalcev v
stroki ter potrebe zavoda za zaposlovanje so po mnenju direktorjev oz.
ravnateljev glavni dejavniki, ki vplivajo na izvajanje izobraZevanja odraslih. Drugi
razlogi, kot so priCakovanja ustanovitelja, razvoj stroke, digitalizacija, tradicija in
povecanje konkurencnosti, so manj pomembni in jih je navedlo manj anketirancev.
Eden od vprasanih je pod kategorijo "drugo" izpostavil, da je eden od razlogov za
izvajanje izobraZevanja odraslih na srednji Soli oz. Solskem centru tudi omogocanje
opravljanja manjkajocih obveznosti udelezencev za zaklju¢ek srednjeSolskega
izobrazevanija.

Kako je na srednjih Solah oz. Solskih centrih organizacijsko umesceno izobrazevanije
odraslih?

V nadaljevanju nas je zanimalo, kako je na srednjih Solah oz. Solskih centrih
organizacijsko umesceno izobrazevanje odraslih.
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Preglednica 13: Kako je na vasi Soli oz. Solskem centru organizacijsko umesceno

izobrazevanje odraslih? (direktorji oz. ravnatelji, N=28)

Frekvenca| Odstotek
Smo Solski center in imamo eno samostojno organizacijsko
) v . ) Y 0 0,00
enoto za izobrazevanje odraslih na ravni solskega centra.
Smo Solski center in imamo ve¢ samostojnih organizacijskih
) v . . 0 0,00
enot za izobrazevanje odraslih.
Smo samostojna srednja Sola in imamo samostojno
A . v . ; 3 10,71
organizacijsko enoto za izobrazevanje odraslih.
Smo Solski center in imamo izobrazevanje odraslih v celoti 4 1429
umesceno v medpodjetniski izobrazevalni center (MIC). !
Smo Solski center in imamo izobrazevanje odraslih delno
umesceno v samostojno enoto za izobraZzevanje odraslih, delno
) v ; v 2 7,14
pa poteka znotraj medpodjetniskega izobrazevalnega centra
(MIC). (Prosimo, pojasnite.)
Izobrazevanje odraslih poteka kot ena izmed dejavnosti Sole 18 64.29
0z. Solskega centra in ni posebej organizacijsko umescéeno. !
Drugo (Vpisite.) 1 3,57
SKUPAJ 28 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Iz odgovorov direktorjev oz. ravnateljev, lahko povzamemo naslednje:

e Vecina srednjih sol oz. Solskih centrov (64,29 %) nima posebne organizacijske
enote za izobrazevanje odraslih. Izobrazevanje odraslih poteka kot ena izmed
dejavnosti Sole oziroma Solskega centra in ni posebej organizacijsko umesceno.

e Manjsi delez srednih Sol oz. Solskih centrov (14,29 %) ima izobraZevanje
odraslih v celoti umes¢eno v medpodjetniski izobrazevalni center.

e Le 10,71 % srednjih Sol oz. Solskih centrov ima samostojno organizacijsko
enoto za izobraZevanje odraslih.

e Nekaj srednjih Sol oz. Solskih centrov (7,14 %) ima izobraZevanje odraslih
delno umesceno v samostojno enoto za izobrazevanje odraslih, delno pa znotraj
medpodjetniSkega izobraZevalnega centra, kar kaze na kombiniran pristop k
organizaciji.

Samo ena srednja Sola oz. Solski center (3,57 %) je izbrala kategorijo "Drugo" in
pojasnila, da gre za samostojno srednjo Solo. Iz odgovora ni mogoce razbrati, kako je
v tej samostojni srednji Soli organizirano izobrazevanje odraslih.

Pri interpretaciji teh podatkov moramo biti nekoliko previdni pri splosSnem sklepanju,
glede na to, da se je na anketo odzvalo le 28 direktorjev oz. ravnateljev, od 70ih, ki
smo jim poslali anketo, na to vprasanje, pa jih je odgovorilo 27. Pa vendar lahko tudi
iz teh podatkov povzamemo splosno sliko, namre¢, da na vecini srednjih Sol oz. Solskih
centrov izobraZevanje odraslih ni organizirano v obliki samostojne organizacijske
enote. Ugotovimo lahko tudi, da nekatere srednje Sole oz. Solski centri kombinirajo
razli¢ne organizacijske modele, v nekaterih primerih se izobrazevanje odraslih umesca
v medpodjetniske izobrazevalne centre, oz. je izobrazevanje odraslih umesceno delno
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v samostojno organizacijsko enoto za izobrazevanje odraslih, delno pa v
medpodjetniski izobrazevalni center.

Ali imajo na sredniji Soli 0z. Solskem centru organizirane strokovne aktive posebej za
izobrazevanje odraslih?

Zanimalo nas je tudi, kako je strokovno organizirano izobrazevanje odraslih na srednjih
Solah oz. Solskih centrih. Zato smo organizatorje izobrazevanja odraslih vprasali, ali
imajo posebej organizirane strokovne aktive za izobrazevanje odraslih.

Preglednica 14: Ali imate na Soli 0z. Solskem centru organizirane strokovne aktive
posebej za izobrazevanje odraslih? (organizatorji izobrazevanja odraslih, N=53)

Frekvenca Odstotek
Ne. 29 54,72
vDa, enega za vso izobrazevanje odraslih na soli oz. 14 26.42
Solskem centru. !
Da, veC za razlicne predmete oz. stroke. 7 13,21
Drugo. (Prosimo pojasnite.) 3 5,66
SKUPAJ 53 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

1z preglednice, ki prikazuje organiziranost strokovnih aktivov za izobrazevanje odraslih
na srednjih Solah oz. Solskih centrih, lahko izpostavimo naslednje klju¢ne ugotovitve:

e VecC kot polovica srednjih Sol oz. solskih centrov (54,72 %) nima
organiziranih strokovnih aktivov posebej za izobraZevanje odraslih.

e 26,42 % srednjih Sol oz. solskih centrov ima organiziran en strokovni aktiv za
celotno izobrazevanje odraslih na Soli ali Solskem centru.

e 13,21 % srednjih Sol oz. Solskih centrov ima organiziranih ve¢ strokovnih
aktivov za razlicne predmete ali stroke.

e 5,66 % srednjih Sol oz. Solskih centrov je izbralo kategorijo "Drugo" in
navedlo: andragoski zbor, v katerem sta po en ali dva ucitelja za predmet, vsak
strokovni aktiv pokriva tudi celotno izobraZevanje odraslih.

Na podlagi teh podatkov lahko sklepamo, da vecina srednih Sol oz. Solskih centrov,
katerih direktorji oz. ravnatelji so sodelovali v anketiranju, Se nima posebej
organiziranih strokovnih aktivov za izobrazevanje odraslih, medtem ko manjsi del sledi
bolj strukturiranemu pristopu z enim ali ve¢ aktivov.

Kako so direktorji oz. ravnatelji zadovoljni s sedanjo organizacijsko umescenostjo
izobraZevanja odraslih na srednji Soli oz. Solskem centru?

Zanimalo nas je, kako so direktorji oz. ravnatelji zadovoljni s sedanjo organizacijsko
umescenostjo izobrazevanja odraslih na Soli oz. Solskem centru.

Preglednica 15: Kako ste zadovoljni s sedanjo organizacijsko umescenostjo
izobrazevanja odraslih na soli oz. Solskem centru? (direktorji oz. ravnatelji, N=28)
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Frekvenca| Odstotek

Sedanja organiziranost izobraZevanja odraslih na nasi Soli oz.
N . 26 92,86
solskem centru je ustrezna.
Zeleli bi si drugacno organiziranost izobrazevanja odraslih.

. e 2 7,14
(Prosimo pojasnite.)
SKUPAJ 28 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Iz njihovih odgovorov lahko povzamemo naslednje kljucne ugotovitve:

o Velika vecina direktorjev oz. ravnateljev (92,86 %) meni, da je sedanja
organiziranost izobrazevanja odraslih ustrezna.

e Le majhen delez vprasanih (7,14 %) si zeli drugacne organiziranosti
izobrazevanja odraslih. Med pojasnili so navedli: »Glede na stevilo vkijucenih
udeleZencev v izobraZevanje odraslih bi potrebovali, da je na tem mestu organizator
ali vodja izobraZevanja odraslih vkijucen v celotnem delovnem casu, torej 100%
deleZ na izobraZevanje odraslih; samostojna enota v okviru zavoda«.

Kdo je na sredniji Soli oz. Solskem centru tisti, ki je odgovoren za celotno izobrazevanje
odraslih?

V nadaljevanju nas je zanimalo, kdo je na srednjih Solah oz. Solskih centrih odgovoren
za celotno izobrazevanje odraslih. Spodnja preglednica prikazuje odgovore direktorjev
0z. ravnateljev.

Preglednica 16: Kdo pri vas na ravni srednje Sole oz. Solskega centra vodi (nacrtuje,
usmerja, odloca, delegira ipd.) celotno izobrazevanje odraslih? (direktorji oz.
ravnatelji, N=28)

Frekvenca| Odstotek

Direktor/direktorica Solskega centra. 0 0,00
Ravnatelj/ravnateljica Sole. 6 21,43
Vodja medpodjetniskega izobraZzevalnega centra. 0 0,00
Vodja izobraZevanja odraslih. 10 35,71
Organizator izobrazevanja odraslih. 7 25,00
Za vodenije izobrazevanja odraslih na ravni Sole oz. Solskega 5 17.86
centra je zadolZenih ve€ oseb. (Prosimo, pojasnite.) !
Drugo. (Prosimo, pojasnite.) 0 0,00
Nihce ni zadolZen za vodenje izobraZevanja odraslih na ravni 0 0.00
Sole oz. Solskega centra. !
SKUPAJ 28 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobraZzevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Iz njihovih odgovorov lahko povzamemo naslednje kljucne ugotovitve:
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o Najveckrat izobrazevanje odraslih vodi vodja izobrazevanja odraslih
(35,71 %). To kaze, da je na teh srednjih Solah oz. Solskih centrih za to podrocje
imenovana oseba z jasnimi odgovornostmi za nacrtovanje, usmerjanje in odlo¢anje.

o Organizator izobrazevanja odraslih vodi to dejavnost v 25 % primerov,
kar pomeni, da je ta vloga prav tako pogosta in pomembna v srednjih Solah oz.
Solskih centrih, kjer se ukvarjajo z izobrazevanjem odraslih.

o Ravnatelj oz. ravnateljica vodi izobrazevanje odraslih v 21,43 %
primerov, kar kaze, da so tudi vodstveni kadri srednje Sole oz. Solskega centra v
nekaterih primerih vkljuceni v to vlogo.

e V17,86 % primerov je za vodenje izobrazevanja odraslih zadolzenih vec
oseb, kar kaZe na delitev odgovornosti med razlicne posameznike.

Pomembno je omeniti, da noben direktor oz. ravnatelj ni porocal, da bi direktor
Solskega centra, vodja medpodjetniSkega izobrazevalnega centra ali druge osebe vodili
izobraZzevanje odraslih, prav tako ni nobene institucije, kjer nihe ne bi bil zadolzen za
to podrodje.

O tem, kdo je na srednji Soli oz. Solskem centru tisti, ki je odgovoren za celotno
izobraZevanje odraslih, smo povprasali tudi organizatorje izobrazevanja odraslih.

Preglednica 17: Kdo je na vasi srednji soli oz. Solskem centru tisti, ki je odgovoren za
celotno izobrazevanje odraslih in ste mu vi morebiti podrejeni? (organizatorji
izobrazevanja odraslih, N=52)

Frekvenca Odstotek
Jaz sem odgovoren za izobrazevanje odraslih na srednji
v 1 " 42 80,77
Soli 0z. v solskem centru.
Na srednji Soli oz. Solskem centru imamo vodjo
. v i ) 4 7,69
izobrazevanja odraslih.
Na srednji Soli oz. Solskem centru naloge v zvezi z
vodenjem izobrazevanja odraslih opravlja direktor oz. 6 11,54
ravnatelj.
Drugo. (Prosimo, pojasnite.) 0 0,00
SKUPAJ 52 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Iz njihovih odgovorov, lahko povzamemo naslednje klju¢ne ugotovitve:

o Velika vecina organizatorjev izobrazevanja odraslih (80,77 %) je navedla,
da so sami odgovorni za celotno izobrazevanje odraslih na svoji srednji Soli oz.
Solskem centru.

e Manjsi delez (11,54 %) je navedel, da naloge v zvezi z vodenjem
izobrazevanja odraslih opravlja direktor ali ravnatelj.

e 7,69 % vprasanih, sklepamo, da so to organizatorji izobrazevanja odraslih, ki niso
v vlogi vodje izobrazevanja odraslih, je navedlo, da imajo na srednji soli oz.
sSolskem centru imenovano vodjo izobraZevanja odraslih. To kaze na
prisotnost specificne organizacijske vloge, ki je loena od organizatorja
izobrazevanja odraslih.
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Odgovori organizatorjev izobrazevanja odraslih so pritrdili odgovorom direktorjev oz.
ravnateljev. Na splosno lahko sklepamo, da so organizatorji izobraZevanja odraslih v
vecini primerov sami nosilci glavne odgovornosti za to podrocje, kar potrjuje njihovo
kljuno vlogo pri vodenju izobraZevanja odraslih na Solah in Solskih centrih.

Kako se direktor oz. ravnatelj vkljuCuje v poklicno in strokovno izobrazevanje
odraslih?

Pa vendar nas je Se posebej zanimalo, kako se direktorji oz. ravnatelji vkljuCujejo v
poklicno in strokovno izobrazevanje odraslih.

Preglednica 18: Na kaksSne nacdine se kot direktor/direktorica oz.
ravnatelj/ravnateljica vkljucujete v izobrazevanje odraslih na vasi srednji soli oz.
Solskem centru? Katere so vase odgovornosti in naloge? (direktorji oz. ravnatelji,
N=27)

Frekvenca| Odstotek

Razen splosnih odgovornosti kot direktor/direktorica oz.
ravnatelj/ravnateljica nimam v zvezi z izobrazevanjem odraslih 21 77,78
nobenih posebnih odgovornosti in nalog.

V zvezi z izobraZevanjem odraslih imam posebne odgovornosti
. . . 6 22,22

in naloge. (Prosim, opisite.) !
SKUPAJ 27 100,00
Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Iz njihovih odgovorov, lahko povzamemo naslednje klju¢ne ugotovitve:

e Vecina direktorjev o0z. ravnateljev (77,78 %) nima posebnih
odgovornosti ali nalog v zvezi z izobrazevanjem odraslih, razen splosnih
odgovornosti, ki jih imajo kot vodilni v instituciji. To kaze, da vecina
vodstvenih kadrov izobrazevanje odraslih obravnava kot del SirSega upravljanja Sole
ali Solskega centra, brez dodatnih specifi¢nih nalog.

o Manjsi delez direktorjev oz. ravnateljev (22,22 %) pa poroca, da imajo
posebne odgovornosti in naloge v zvezi z izobrazevanjem odraslih.
Navajali so naslednje odgovornosti in naloge: »Vodim celoten proces dela v
izobraZevanju odraslih. Nacrtujem, kadrujem, vodim financni del, resujem
morebitne probleme. Nacrtovanje, vodenje, resevanje konfliktov, organiziranje
izpitov. Organizacija izobraZevanja. Vodenje, delo v komisiji za priznavanje
predhodno pridobljenega znanja. Planiranje, razporejanje izvajalcev, analiza«.

Tudi ti odgovori direktorjev oz. ravnateljev potrjujejo, da so vodje oz. organizatoriji
izobrazevanja odraslih v vecini primerov, razen ko gre za odgovornosti SirSega
upravljanja srednje Sole oz. Solskega centra, nosilci glavne odgovornosti za to
podrodje.
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Ali bi bilo potrebno v zvezi z vlogo vodenja izobrazevanja odraslih na srednjih Solah
oz. Solskih centrih kaj dodatno urediti/spremeniti na sistemski ravni?

Direktorje oz. ravnatelje srednjih Sol oz. Solskih centrov smo Se vprasali ali bi bilo
potrebno v zvezi z vlogo vodenja izobrazevanja odraslih kaj dodatno urediti/spremeniti
na sistemski ravni.

Preglednica 19: Ali menite, da bi bilo treba v zvezi z vlogo vodenja izobrazevanja
odraslih na srednjih sSolah oz. Solskih centrih kaj dodatno urediti/spremeniti na
sistemski ravni? (direktorji oz. ravnatelji, N=27)

Frekvenca| Odstotek
Ne, sedanja ureditev je primerna. 17 62,96
Da. (Prosimo, pojasnite.) 10 37,04
SKUPAJ 27 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Vecina direktorjev oz. ravnateljev (62,96 %) meni, da je sedanja ureditev primerna
in dodatno urejanje/spreminjanje na sistemski ravni ni potrebno. 27,04 % direktorjev
oz. ravnateljev pa je mnenja, da so spremembe na sistemski ravni potrebne. Navajali
so naslednje:

o Da bi lahko vodiji izobraZevanja odraslih dali to v deleZ zaposlitve ne glede na
stevilo udeleZencev izobraZevanja odraslih in ne glede na obliko izvajanja
izobraZevanja odraslih.

e Ustrezno ovrednotiti.

o Oblikovanje samostojnih organizacijskih enot izobraZzevanja odraslih in
sistematizacija potrebnih delovnih mest.

e Reorganizacija — popolnoma locen oddelek, samostojen.

e Preverjanje uspesnosti udeleZencev izobraZevanja.

o Naceloma nas trenutna ureditev ne moti - verjetno pa bi imeli teZave pri veciem
stevilu vpisanih — dodatne obremenitve, pri cemer ne bi bilo nagrade za vodenje
oziroma organiziranje.

e Potrebno bi bilo urediti normative in sistemizacijo delovnih mest za izobraZevalce
odraslih ter zagotoviti (so)financiranje za to delo.

o Vsaj v delezu sistemsko financirano delovno mesto vodje izobraZevanja odraslih.

o DeleZ zaposlitve v izobraZevanju odraslih bi moral biti poino (100%) zaposlen kot
vodja izobraZevanja odraslih.

o Sistemizirati delovno mesto vodje/organizatorja izobraZevanja odraslih.

Iz navedb direktorjev oz. ravnateljev je mogoce izlusciti veC klju¢nih predlogov za

spremembe na nacionalni ravni, ki se nanasajo na ureditev izobrazevanja odraslih na

srednjih Solah oziroma Solskih centrih:

o Sistemizacija delovnih mest: Poudarja se potreba po sistemizaciji delovnih mest
za vodje/organizatorje izobrazevanja odraslih. To vkljuCuje uradno priznanje teh
vlog ter doloditev jasnih nalog in odgovornosti znotraj izobrazevalnega sistema.
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e Samostojne organizacijske enote: Predlaga se oblikovanje samostojnih
organizacijskih enot za izobraZevanje odraslih znotraj srednjih Sol oz. Solskih
centrov, kar bi omogocilo ve¢jo avtonomijo in boljSo organizacijo tega podrocja.

e Normativi in financiranje: Izpostavljena je potreba po doloCitvi jasnih
normativov za delo z odraslimi udelezenci ter (so)financiranju, kar bi zagotovilo
ustrezno financiranje izvajalcev in vodij izobrazevanja odraslih.

o Polna zaposlitev za vodje/organizatorje izobrazevanja odraslih: Vec
predlogov poudarja, da bi morali vodje/organizatorji izobrazevanja odraslih imeti
zagotovljen polni delovni ¢as za to vlogo, ne glede na Stevilo udelezencev ali obliko
izobrazevanija.

e Ovrednotenje in nagrajevanje: Izpostavljena je potreba po ustreznem
ovrednotenju in nagrajevanju dela vodij/organizatorjev izobrazevanja odraslih,
zlasti ob vecjih obremenitvah.

Na splosno predlogi odrazajo potrebo po boljsi organizacijski strukturi, formalizaciji
vlog in ustreznem financiranju izobrazevanja odraslih na nacionalni ravni. Ker gre pri
tem vpraSanju za posamic¢ne navedbe nekaterih ravnateljev oz. direktorjev, bomo na
te vidike Se posebej pozorni pri obravnavi vprasanj o tem, kako direktorji, ravnatelji
ter organizatorji izobrazevanja odraslih vidijo nadaljnji razvoj vloge organizatorja
izobraZevanja odraslih na srednjih Solah oz. Solskih centrih.

Po kakSnem organizacijskem modelu se izvaja dejavnost izobrazevanja odraslih na
srednjih Solah oz. Solskih centrih (skupinski, individualni model)?

Da bi pridobili boljSi vpogled v kontekst, v katerem poteka izobrazevanje odraslih na
srednjih poklicnih in strokovnih Solah o0z. Solskih centrih, smo organizatorje
izobrazevanja odraslih vprasali, po katerem organizacijskem modelu se izvaja ta
dejavnost v njihovi ustanovi. Izbor organizacijskega modela namre€ v skladu z Navodili
o prilagajanju izrednega srednjeSolskega izobraZzevanja (v nadaljevanju tudi: Navodila)
(Ur. I. RS, st. 60/2022) doloca razli¢ne postopke nacrtovanja izvedbe glede na to ali
gre za skupinske ali individualne organizacijske modele?°.

10V skladu z Navodili skupinski organizacijski model izrednega izobraZevanja temelji na
oblikovanju ucne skupine s predvidenim skupnim nacinom poteka in trajanja izobrazevanja (Solsko
razredno-predmetni organizacijski model, tecajni organizacijski model ipd.). Organizirano izobrazevalno
delo v skupinskem organizacijskem modelu obsega vsaj 50 % ur, dolocenih s predmetnikom programa.
Kot osnova za dolocitev minimalnega obsega se uposteva Stevilo ur predmetnika programa, zmanj$ano
za ure Sportne vzgoje, drugih oblik vzgojno-izobrazevalnega dela (interesne dejavnosti v poklicnem
izobrazevanju, obvezne izbirne vsebine v sploSnem izobrazevanju in aktivno drzavljanstvo) in
prakti¢nega usposabljanja pri delodajalcu. Navodila Se opredelijo, da je obseg obveznosti, doloCen v
skupinskem organizacijskem modelu, mogoce individualno prilagajati po izpeljanem postopku
ugotavljanja predhodno pridobljenega znanja in spretnosti, ki so jih udelezenci pridobili s formalnim ali
neformalnim izobraZzevanjem oz. z delom.

Navodila doloc¢ajo, da med individualne organizacijske modele izrednega izobrazevanja sodijo
vsi izvedbeni modeli, ki omogocajo, da se posameznik pretezno ali v celoti izobraZzuje sam, brez
sodelovanja v ucni skupini. Izvajalec nudi moZnost izvajanja naslednjih oblik organiziranega
izobraZevalnega dela: spremljanje napredovanja, preverjanje in ocenjevanje znanja, organizirano
samostojno ucenje, u¢no pomoc ter skupinske in individualne konzultacije najmanj v obsegu 5 ur na
programsko enoto. Obseg obveznosti, doloCen v individualnem organizacijskem modelu, je mogoce
prilagajati v postopku ugotavljanja, vrednotenja in priznavanja predhodno pridobljenega znanja.
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Navodila ne predvidevajo kombinacije skupinskih in individualnih organizacijskih
modelov, vendar smo zato, ker so organizatorji izobrazevanja odraslih pogosto porocali
o kombiniranju obeh modelov, to moznost vkljucili med mozne odgovore.

Preglednica 20: Po katerih organizacijskih modelih pri vas poteka izobrazevanje?

(organizatoriji izobrazevanja odraslih, N=53)

Frekvenca Odstotek
Individualni organizacijski modeli. 23 43,40
Skupinski organizacijski modeli. 3 5,66
Kombinacija skupinskih in
individualnih organizacijskih 27 50,94
modelov.
Drugace. (Vpisite.) 0 0,00
SKUPAJ 53 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Iz njihovih odgovorov lahko povzamemo naslednje kljucne ugotovitve:

o Kombinacija skupinskih in individualnih modelov je najpogostejsa: Kar
50,94 % srednjih Sol oz. Solskih centrov uporablja kombinacijo skupinskih in
individualnih organizacijskih modelov.

o Individualni organizacijski modeli so prav tako pogosti: 43,40 % srednjih
Sol oz. Solskih centrov se opira na individualne organizacijske modele, kar pomeni,
da prilagajajo izobraZevanje odraslim na bolj osebni ravni, upostevajo¢ specificne
potrebe posameznikov.

o Skupinski organizacijski modeli so manj pogosti: Samo 5,66 % srednjih Sol
oz. Solskih centrov uporablja izklju¢no skupinske organizacijske modele.

e Nihce ni izbral moznosti "Drugace”, kar pomeni, da vse srednje Sole oz. Solski centri
uporabljajo bodisi individualne, skupinske ali kombinirane modele.

Po katerih organizacijskih oblikah na srednjih Solah oz. Solskih centrih poteka
izobrazevanje odraslih? (v Zivo, kombinirano, na daljavo)

Zanimalo nas je tudi, po katerih organizacijskih oblikah na srednjih Solah oz. Solskih
centrih poteka izobraZevanje odraslih.
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Preglednica 21: Po katerih organizacijskih oblikah pri vas pretezno poteka
izobrazevanje odraslih v Solskem letu 2023/2024? (organizatorji izobrazevanja
odraslih, N=53)

Frekvenca Odstotek
26 49,06

V celoti v Zivo, v prostorih srednje Sole oz. Solskega
centra in/ali pri delodajalcih.

V celoti na daljavo, predavanja prek spleta in/ali delo v
spletnih udilnicah.

V kombinirani obliki (deloma v Zivo v prostorih srednje
Sole oz. Solskega centra ali pri delodajalcih, deloma pa v 25 47,17
spletnem u¢nem okolju).

V hibridni obliki (isto¢asno se del udelezencev
izobrazuje v prostorih srednje Sole oz. Solskega centra
ali pri delodajalcih, drugi del udelezencev pa se v
izobrazevanje vkljucuje na daljavo prek spleta.)
SKUPAJ 53 100,00
Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

2 3,77

0 0,00

Povzemamo naslednje klju¢ne ugotovitve:

o Izobrazevanje v celoti v Zivo je najpogostejsa oblika: 49,06 % srednjih Sol
oz. Solskih centrov izvaja izobrazevanje odraslih v celoti v zivo, bodisi v prostorih
Sole oziroma Solskega centra ali pri delodajalcih. To kaZe, da skoraj polovica
srednjih Sol oz. Solskih centrov Se vedno uporablja tradicionalni pristop k
izobraZevanju odraslih.

o Kombinirana oblika je prav tako zelo pogosta: 47,17 % srednjih Sol oz.
Solskih centrov uporablja kombinirano obliko izobrazevanija, kjer del pouka poteka
v Zivo, del pa na daljavo prek spletnih ucilnic. Ta oblika omogoca vecjo
prilagodljivost glede na potrebe udelezencev in organizacijske zmoznosti srednje
Sole oz. Solskega centra.

o Izobrazevanje v celoti na daljavo je redkejse: Samo na dveh izmed
sodelujocih srednjih Sol oz. Solskih centrov izvajajo izobraZevanje odraslih izklju¢no
na daljavo prek spleta.

o Hibridna oblika, kjer se del udelezencev v izobrazevanje vkljuci v Zivo v
prostorih organizacije, drugi pa na daljavo, ni zastopana: Noben
organizator izobrazevanja odraslih ni izbral hibridne oblike (0,00 %), kar pomeni,
da tovrstna izvedba, kjer pouk poteka hkrati v Zivo in na daljavo, v srednjih Solah
in Solskih centrih ni v uporabi.

Na splosno vecina srednjih Sol oz. Solskih centrov uporablja bodisi tradicionalne oblike
izobraZevanja v Zivo v prostorih organizacije ali pri delodajalcih, bodisi kombinirano
obliko izobrazevanija, ki vkljuCuje tako fizi¢no prisotnost kot spletno ucenje, kar kaze
na raznolikost v pristopih k izobraZevanju odraslih. Raziskava sicer ni ugotavljala, kdaj
se je v srednjih Solah uveljavilo tudi izobrazevanje na daljavo, upamo pa si trditi, da je
v marsikaterem primeru to tudi posledica obdobja covida 19, ko so bile Sole primorane
izobraZevanije izvajati na daljavo. Ob tem pa so si pridobile izkusnje, v katerih primerih
pa je tudi izobrazevanje na daljavo primerno, mozno za izpeljavo in te izkusnje danes
uporabljajo v vsakdaniji praksi.
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2.3 UMESCENOST ORGANIZATORJIEV POKLICNEGA OZIROMA
STROKOVNEGA IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NA SREDNJI SOLI OZ.
SOLSKEM CENTRU

V tem sklopu smo analizirali viogo organizatorjev izobraZevanja odraslih na srednjih
Solah in Solskih centrih. Zanimalo nas je, koliko strokovnih delavcev opravlja viogo in
naloge organizatorja izobrazevanja odraslih kot del svoje redne delovne obveznosti ali
na drugacen nacin ter v kakSnem obsegu. Sodelujoce v anketi smo prav tako vprasali,
ali je naziv "organizator izobrazevanja odraslih," kot ga trenutno doloca zakonodaja,
Se vedno ustrezen glede na odgovornosti in naloge strokovnih delavcev, ki opravljajo
to vlogo. Direktorje oz. ravnatelje smo prosili za mnenje o tem, ali bi bilo treba v zvezi
z vlogo organizatorjev izobraZevanja odraslih na srednjih Solah oz. Solskih centrih kaj
dodatno urediti/spremeniti na sistemski ravni.

Koliko strokovnih delavcev opravlja viogo in naloge organizatorja izobraZevanja
odraslih?

Najprej prikazujemo odgovore direktorjev oz. ravnateljev na vprasanje, koliko
strokovnih delavcev pri njih opravlja viogo in naloge organizatorja
izobrazevanja odraslih kot del svoje redne delovne obveznosti in v kakSnem
delezu. Spodnja preglednica prikazuje podatke o Stevilu strokovnih delavcev.

o Stevilo strokovnih delavcev, ki opravljajo naloge organizatorja
izobrazevanja odraslih kot del redne delovnhe obveznosti se med
srednjimi Solami in Solskimi centri razlikuje. Nekatere Sole oz. Solski centri
imajo enega strokovnega delavca (npr. Sole 1, 3, 4), medtem ko imajo druge Sole
oz. Solski centri ve€ oseb, ki delijo te naloge (npr. Sola 2 s 3 strokovnimi delavci).
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Preglednica 22: Koliko strokovnih delavcev pri vas opravlja vlogo in naloge organizatorja izobrazevanja odraslih kot del svoje

redne delovne obveznosti in v kakSnem delezu? (direktorji oz. ravnatelji, N= 26)

Odgovori direktorjev in ravnateljev Skupaj | Odstotek | Odstotek
1/2(3(4|5/6(7(8/9(10[11|12|13|14|15|16|17|18[19(20|21|22|23|24|25|26 gledena | glede na
11 osebe odgovore
Do 20 % redne
delovne 1 1 1)1 111 111 1 1 10 38,46 28,57
obveznosti.
Do 40 % redne
delovne 1 1 2 1 5 19,23 14,28
obveznosti.
Do 60 % redne
delovne 1 1 1 1 6 1 11 42,31 31,43
obveznosti.
Do 80 % redne
delovne 0 0 0
obveznosti.
Opravlja samo
vlogo in naloge
organizatorja 2 1 112 111 1 E 34,61 25,72
I0.
Skupaj i1/3/1/1/0/1(2/1/1/1 /1|1 /211|118 |1|1|1/1|1/1|1|0 35 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev izobraZevanja odraslih v srednjesolskem
poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

11 Stevilke od 1 do 26 predstavljajo odgovore ravnateljev oz. direktorjev iz posamic¢ne srednje $ole oz. olskega centra.
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V nadaljevanju si oglejmo Se delez delovne obveznosti.

Na primer, srednje Sole oz. Solski centri:

Srednje Sole oz. Solski centri 3, 6, 8, 9, 11, 12, 14, 15, 19, 21 (skupaj 10 od 26),
imajo po enega strokovnega delavca, ki opravlja vlogo organizatorja izobrazevanija
odraslih v obsegu 20 % redne delovne obveznosti, kar je 0,2 strokovnega delavca
z redno delovno obveznostjo.

Srednje Sole oz. Solski centri 1, 4 in 20 imajo enega strokovnega delavca, ki opravlja
to delo v 40 % redne delovne obveznosti, kar je 0,4 strokovnega delavca z redno
delovno obveznostjo, Sola 7 pa ima 2 strokovna delavca, ki opravljata to viogo v 40
% redne delovne obveznosti, kar predstavlja 0,8 strokovnega delavca.

Srednja Sola oz. Solski center 2 ima enega strokovnega delavca, ki opravlja to delo
v 60 % redne delovne obveznosti in 2 strokovna delavca s 100 % redno delovno
obveznostjo, skupaj torej 260 % redne delovne obveznosti v vlogi organizatorja
izobraZzevanja odraslih, kar je 2,6 strokovnega delavca z redno delovno
obveznostjo.

Srednja Sola oz. Solski center 10 ima enega strokovnega delavca, ki opravlja viogo
organizatorja izobrazevanja odraslih v 60 % redne delovne obveznosti, kar je 0,6
strokovnega delavca z redno delovno obveznostjo.

Izstopa srednja Sola oz. Solski center 18, kjer imajo 8 strokovnih delavcev, ki skupaj
opravljajo 560 % delovne obveznosti, kar je 5,6 strokovhega delavca z redno
delovno obveznostjo. Ta podatek si je brez poznavanja konteksta prav te Sole
oziroma Solskega centra tezko pojasniti.

Odgovori direktorjev oz. ravnateljev pokazejo, da si na nekaterih srednjih Solah oz.
Solskih centrih vec strokovnih delavcev deli naloge organizatorja izobrazevanja
odraslih, medtem ko na drugih te naloge opravlja en strokovni delavec. Vendar je
potrebno te podatke sestaviti Se s podatki o tem, koliko strokovnih delavcev na
posamezni srednji Soli oz. Solskem centru opravlja vilogo in naloge
organizatorja izobrazevanja odraslih v drugacnem razmerju kot je redna
delovna obveznost. Poglejmo, kaj so o tem povedali direktorji oz. ravnatelji.
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Preglednica 23: Koliko strokovnih delavcev pri vas opravlja vlogo in naloge organizatorja izobrazevanja odraslih v drugacnem
razmerju kot je redna delovna obveznost? (N=26)

Odgovori direktorjev in ravnateljev Skupaj | Odstotek | Odstotek
1212|3(4|5(6|7[8|9|10(11|12|13|14|15|16|17|18|19|20(21|22|23|24|25|26 glede na |glede na
osebe odgovore
Nadure. 1 1 3,84 1,72
Povecan | 4| |4 8| 1| |1 15 1 4 181 1| 52 | 200,00 | 89,66
obseg dela.
Drugo
pogodbeno | 5 5 19,23 8,62
delo.
Drugo.
(Prosimo, 0 0 0
vpisite.).
Skupaj 15/0/1/0/1/8/0/1/0/1/0/15/{0/0|/1/0/4/0/1/8/1|/0/0|0|0]|1 58 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev izobraZevanja odraslih v srednjesolskem
poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Odgovori direktorjev oz. ravnateljev pokazejo, da na Stevilnih srednjih Solah oz. Solskih centrih vlogo in naloge organizatorja
izobraZevanja odraslih opravljajo strokovni delavci v povecanem obsegu dela, ponekod pa tudi v obliki drugega pogodbenega dela

(avtorske, podjemne pogodbe). Primerjajmo v nadaljevanju nekaj srednjih Sol oz. Solskih centrov glede na opravljanje vloge
organizatorja izobraZzevanja odraslih.

o Direktor oz. ravnatelj iz srednje Sole oz. Solskega centra 1 je npr. povedal, da pri njih ena oseba opravlja vlogo organizatorja

izobraZzevanja odraslih v 40 % redne delovne obveznosti, pa tudi, da jih Se 10 opravlja to vlogo v okviru pove¢anega obsega
dela.

12 Stevilke od 1 do 26 predstavljajo odgovore ravnateljev oz. direktorjev iz posamicne srednje $ole oz. $olskega centra.
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e Na sredniji Soli oz. Solskem centru 2 imajo dve osebi, ki opravljata to viogo v
100 % delezu redne delovne obveznosti in Se enega, ki to vlogo opravlja v
obsegu 60 % redne delovne obveznosti, zato ni potrebe, da bi imeli Se dodatne
strokovne delavce angazirane s povecanim obsegom dela ali drugim
pogodbenim delom.

e Srednja Sola oz. Solski center 3 ima eno osebo, ki to delo opravlja v okviru 20
% redne delovne obveznosti, hkrati pa direktor oz. ravnatelj navaja Se eno
osebo, ki to delo opravlja v povecanem obsegu dela, iz podatkov pa ni razvidno,
ali gre za isto ali drugo osebo.

Navedli smo le nekaj primerov, ostale kombinacije so razvidne iz obeh preglednic.
Splosna slika, ki jo predstavljajo odgovori direktorjev oz. ravnateljev, kaze, da so
kombinacije Stevila strokovnih delavcev in nacinov, kako opravljajo vlogo
organizatorjev izobrazevanja odraslih, zelo razlicne. Na to gotovo vplivajo velikost
srednje Sole oz. Solskega centra in Stevilo vpisanih udeleZzencev. Dodatno pa nanje
verjetno vpliva tudi nadin organizacije izobrazevanja odraslih na srednji Soli oz. Solskem
centru — ali gre za samostojno enoto oziroma medpodjetniski izobrazevalni center, ali
pa je to ena izmed dejavnosti brez lastne organizacijske strukture.

Na Stevilnih srednjih Solah oz. Solskih centrih je ta vloga porazdeljena med vec
strokovnih delavcev, ki jo opravljajo bodisi v manjSem obsegu delovne obveznosti
bodisi z dodatnim obsegom dela. To kaze, da zaposleni poleg vloge organizatorja
izobraZzevanja odraslih opravljajo Se druge naloge, kar lahko privede do
preobremenjenosti ali pa do tega, da se strokovni delavec ne more osredotoditi na eno
vlogo in naloge v njej, saj mora pogosto "preklapljati" med razlicnimi viogami. Zato je
pomembno, kako na to vprasanje odgovarjajo osebe, ki na srednjih Solah oz. Solskih
centrih opravljajo vlogo organizatorjev izobrazevanja odraslih. Njihove odgovore
predstavljamo v nadaljevanju.

Organizatorje izobrazevanja odraslih smo najprej vprasali, v kolikSnem delu
zaposlitve opravljajo naloge organizatorja izobrazevanja odraslih.

Preglednica 24: V kolikSnem deleZzu zaposlitve opravljate delo organizatorja
izobrazevanja odraslih? (N=52)

Frekvenca Odstotek

Vlogo organizatorja izobrazevanja opravljam v 100

v . 13 25,00
odstotnem delezu zaposlitve.
Vlogo organizatorja izobrazevanja odraslih opravljam v
manj kot 100 odstotnem delezu zaposlitve. (Prosimo 39 75,00
vpisite deleZ.)
SKUPAJ 52 100,00

Vir: Rezultati vpraSalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Kot je razvidno iz njihovih odgovorov, jih vecina oziroma 75 % opravlja vliogo
organizatorja izobrazevanja odraslih v manj kot 100 % delezu zaposlitve. Le 13
oziroma 25 % jih je odgovorilo, da to delo opravljajo v 100 % delezu zaposlitve.
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Od 39 vprasanih, ki so navedli, da vlogo organizatorja izobrazevanja odraslih opravljajo
v manj kot 100 % zaposlitve, jih je 36 navedlo tudi, kolikSen je ta delez. Njihove
odgovore smo strukturirali v nekaj kategorij.

Preglednica 25: V kolikSnem deleZzu zaposlitve opravljate delo organizatorja
izobrazevanja odraslih? (N=36)

Delez zaposlitve Stevilo Odstotek

Do 20 % redne delovne obveznosti. 13 36,11
Do 40 % redne delovne obveznosti. 8 22,22
Do 60 % redne delovne obveznosti. 8 22,22
Do 80 % redne delovne obveznosti. 78 19,45
Vec kot 80 % a manj kot 100% 0 0

SKUPAJ 36 100

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Potrdi se nasSe sklepanje, da:

o vecC kot polovica strokovnih delavcev, ki vlogo organizatorja izobraZzevanja odraslih
opravlja le v delu svoje redne delovne obveznosti, to opravlja v manjSih delezih
zaposlitve, do 20 % oz. do 40 %.

e Malo manj kot polovica pa to delo opravlja v vecinskem delezu redne delovne
obveznosti do 60 % o0z. do 80 % redne delovne obveznosti.

Organizatorje izobraZevanja odraslih, ki te vioge ne opravljajo v 100 % delezu redne
delovne obveznosti, smo vprasali, v katerih vlogah Se delujejo. Naslednja preglednica
prikazuje njihove odgovore, ki smo jih kategorizirali v vsebinske sklope.

Preglednica 26: Poleg vioge organizatorja izobrazevanja odraslih strokovni delavci v
delezu zaposlitve opravljajo se druga dela:

UCITEL]/UCITELJICA

Ucitelj. (8)

Ucitelj v rednih programih za dijake. (4)

Uciteljica slovenscine.

Ucitelj strokovno-teoreti¢nih predmetov.

Ucitelj strokovnih predmetov.

Ucitelj jezika.

Uciteljica strokovno-teoreti¢nih predmetov, uciteljica praktichega pouka.
Uciteljica prakti¢nega pouka strokovnih modulov.

Ucitelj prakti¢nega pouka.

Ucitelj-razrednik, predavatelj viSje strokovne Sole.
UCITEL]/UCITELJICA IN SE DRUGE VLOGE

o UCitelj in organizator praktinega usposabljanja z delom.
o UCitelj prakticnega pouka in tajnica za poklicno maturo.

13 Med preglednicama 22 in 25 smo ugotovili neskladje, ki ga zgolj iz zbranih podatkov ni mogoce
pojasniti. Morda bi lahko $lo za to, da je bilo med anketiranimi organizatorji izobrazevanja odraslih
tudi nekaj iz Solskih centrov oziroma srednjih Sol, katerih direktorji oziroma ravnatelji niso sodelovali
pri anketiranju.
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e Profesorica strokovno-teoreticnih predmetov in organizatorka strokovnih ekskurzij na
Soli.

o Ucitelj strokovnih predmetov in priprava projektov.

o Uciteljica strokovnih predmetov, organizatorica prakticnega usposabljanja z delom,
tajnica Solske maturitetne komisije za poklicno maturo.

e Ucitelj, strokovno delo s podrocja varstva in zdravja pri delu, svetovalec v postopku
pridobivanja nacionalne poklicne kvalifikacije, organiziranje preverjanja nacionalnih
poklicnih kvalifikacij na Soli.

e Ucitelj strokovnega modula, organizator prakticnega usposabljanja z delom pri
delodajalcu, vodja dijaskega doma kot organizacijske enote.

» Uciteljica glasbenih predmetov in korepetitorka baleta, tajnica poklicne mature.

o Poucevanje, Solski knjiznicar, organizator obveznih izbirnih vsebin)/interesnih dejavnosti.

o UCitelj, razrednik, tajnik sploSne mature, organizator Solske prehrane.

SVETOVALEC/SVETOVALKA

e Svetovalni delavec/svetovalna delavka. (3)

e Svetovalna dejavnost v izobrazevanju odraslih. (2)

o Informiranje, svetovanje .(1)

DRUGO

e Pooblas¢ena oseba za varstvo podatkov (DPO).

e Organizator prakti¢nega usposabljanja z delom.

e Organizator interesnih dejavnosti. (2)

e Koordinator nadarjenih.

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Iz odgovorov strokovnih delavcev je razvidno, da svojo vlogo organizatorja
izobrazevanja odraslih najpogosteje kombinirajo z viogo ucitelja. Poleg tega Stevilni ze
kot uditelji opravljajo Se druge vioge in naloge, kot so na primer: organizator
prakticnega usposabljanja, tajnik poklicne mature, organizator ekskurzij, svetovalec v
postopku nacionalnih poklicnih kvalifikacij, organizator preverjanj, knjiznicar itd.
Nekateri strokovni delavci vilogo organizatorja izobraZevanja odraslih zdruzujejo tudi z
vlogo svetovalnega delavca na srednji Soli oz. Solskem centru. Drugi pa opravljajo
naloge pooblascenih oseb za varstvo osebnih podatkov, organizatorjev interesnih
dejavnosti ali koordinatorjev nadarjenih.

Tako kot direktorje oz. ravnatelje smo tudi strokovne delavce, ki na Solah oz. Solskih
centrih opravljajo vlogo organizatorja izobrazevanja odraslih, vprasali, ali poleg njih
to vlogo opravlja se kdo.

Preglednica 27: Ali na vasi Soli oz. Solskem centru poleg vas se kdo opravlja naloge
organizatorja izobrazevanja odraslih? (N=52)

Frekvenca | Odstotek
Ne. 35 67,31
Da, delujejo Se drugi organizatorji izobraZevanja.

; AR 17 32,69
(Prosimo, vpisite stevilo.)
SKUPAJ 52 100,00
Vir: Rezultati vpraSalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.
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Velika vecina jih je odgovorila, da na srednji Soli 0z. Solskem centru poleg njih nihce
drug ne opravlja te vloge. Malo vec kot tretjina pa je navedla, da pri njih delujejo Se
drugi organizatorji izobrazevanja odraslih. Sest anketirancev je pojasnilo, da to delo
opravlja Se en strokovni delavec, v petih primerih so navedli, da so to trije strokovni
delavci, v enem primeru pa gre za strokovnjaka, ki pokriva neformalna izobrazevanija.

Natancna primerjava med odgovori direktorjev in strokovnih delavcev, ki opravljajo
vlogo organizatorjev izobraZevanja odraslih, ni mogoca, saj smo prejeli odgovore
direktorjev iz manjSega stevila srednjih Sol oz. Solskih centrov v primerjavi z odgovori
organizatorjev izobrazevanja odraslih. Iz odgovorov slednjih lahko sklepamo, da je na
Solah oz. Solskih centrih vec strokovnih delavceyv, ki to delo opravljajo samostojno, kot
smo sprva sklepali iz odgovorov direktorjev oz. ravnateljev. Organizatorji izobrazevanja
odraslih so nakazali, da se na manjsih Solah ta vioga pogosto deli med vec strokovnih
delavcev, hkrati pa tudi tisti, ki so edini nosilci te vloge na srednji Soli 0z. Solskem
centru, opravljajo Se Stevilne druge naloge. Le 25 % strokovnih delavcev opravlja viogo
organizatorja izobrazevanja odraslih kot 100 % svoje redne delovne obveznosti.

Ali je poimenovanje »organizator izobrazevanja odraslih«, kot ga sedaj pozna
zakonodaja, Se vedno ustrezno z vidika odgovornosti in nalog strokovnih delavcev, ki
delajo na tem delovhem mestu?

Direktorje oz. ravnatelje in organizatorje izobrazevanja odraslih smo povprasali tudi o
tem, ali je poimenovanje »organizator izobrazevanja odraslih« kot ga sedaj pozna
zakonodaja, Se vedno ustrezno z vidika odgovornosti in nalog strokovnih delavcev, ki
delajo na tem delovnem mestu. Spodnja preglednica prikazuje njihove odgovore.

Preglednica 28: Ali je poimenovanje »organizator izobrazevanja odraslih«, kot ga
sedaj pozna zakonodaja, Se ustrezno z vidika odgovornosti in nalog strokovnih
delavcey, ki delajo na tem delovhem mestu? (direktorji oz. ravnatelji, N=24, organizatoriji
izobrazevanja odraslih, N=50)

Direktorji/ravnatelji Organizatorji I0
Frekvenca| Odstotek | Frekvenca| Odstotek
Da, poimenovanje je ustrezno. 18 75,00 35 70,00
Ne, poimenovanje ni ustrezno.
(Prosimo, pojasnite in predlagajte 6 25,00 15 30,00
ustreznejse poimenovanje.)
SKUPAJ 24 50 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter
vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev
izobraZevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobraZevanju ter njihovih potrebah
po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Vecina direktorjev oz. ravnateljev ter organizatorjev izobrazevanja odraslih meni, da je
naziv "organizator izobrazevanja odraslih" Se vedno ustrezen (vsaj 70 % v obeh
skupinah). Manjsi delez v obeh skupinah (priblizno Cetrtina do tretjina) pa se s tem ne
strinja in meni, da bi bilo potrebno naziv spremeniti. Ta manjSina izpostavlja, da
obstajajo dolo¢ena neskladja med nazivom in dejanskimi odgovornostmi ter nalogami,
ki jih ta vloga vkljuCuje. V nadaljevanju podrobneje prikazujemo njihove argumente.
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Preglednica 29: Utemeljitve vprasanih, ki so ocenili, da poimenovanje »organizator

izobrazevanja odraslih« ni vec ustrezno.

DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI

ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

Primernejse poimenovanje bi bilo vodja izobraZzevanja odraslih

o Vodja izobrazevanja odraslih (2).

Vodja oddelka izobrazevanja odraslih.

« Ce bi imeli organizacijsko enoto, bi
bil primernejsi naziv vodja.

Poimenovanje bi moralo biti “vodja”.

Koordiniram, usklajujem, ravham kot da sem
vodja (a placana pa kot organizator).

Bolj primerno je "vodja izobrazevanja
odraslih”. Konec koncev ve€inoma
samostojno, vodis "Solo v Soli”.

Opredeliti je treba naloge organizatorja izobrazevanja odraslih in vodje

izobraZevanja odraslih

« Stevilo nalog, ki jih mora opraviti
organizator izobrazevanja odraslih,
je vsak dan vecje, procent
zaposlitve pa je narejen na
prezivetih normativih, ki niso
aktualni, skladni z vsem delom, ki
ga mora organizator opraviti.

Predlagam doloCitev nalog za organizatorja
izobrazevanja odraslih ter za vodjo
izobrazevanja odraslih.

Organizator izobrazevanja odraslih poleg organizacije izobrazevanja opravlja se

stevilna druga dela

Zdi se mi, da je vse pomembnejsa vloga
organizatorja izobrazevanja odraslih kot
svetovalec, mentor, motivator udelezencem.

Njegovo delo ni le delo organizatorja, temvec
je v veliki meri tudi svetovalno delo.

Poimenovanje je precej ohlapno.
Organizatoriji izobraZevanja odraslih na Solah
opravljamo bistveno vec dela in
odgovornosti, kot pa je opredeljeno

z "organizatorjem izobrazevanja odraslih”.

Po mojem mnenju je ta izraz prezivet. Res
pred petnajstimi leti so bili samo
organizatoriji, ki so s gomoéjo administratorke
vpisali kandidate. Sola je dolocila potek
izvedbe celotnega poteka izobrazevanja
odraslih. Zbirali so prijavnice ter jih predali
naprej. Ocene je vpisala administratorka.

Sedaj je ogromno administrativnega dela,
priznavanje izpitov, usklajevanja vsebin
razlicnih izobraZevalnih programov, osebni
izobrazevalni nacrt, sklep o priznavanju
izpitov ter pogodba o izobrazevanju.
spremljanja neplacnikov - dogovor z
racunovodstvom, konc¢ne bilance, porocila,




42

DIREKTORJI OZ. RAVNATELIJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA

ODRASLIH
analize dela. Seveda Stejejo izkusnje, ki jih
pridobis z leti, logi¢no.

e Pogostokrat opravlja dela, ki Ze spadajo v
podrocje racunovodstva in podrocje IKT
podpore. Kaksno bi moralo biti
poimenovanje, trenutno nimam ideje, je pa
zagotovo ta termin organizator izobraZzevanja
odraslih preozek.

e Organiziranje je le ena izmed nalog.

Drugo
e Organizator izrednega o Organizator izrednega izobrazevanja - drugih
srednjeSolskega izobrazevanja oblik izobrazevanja. Vecina »odraslih« na

srednjih Solah so predvsem mlajsi.
Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter
vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev
izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter njihovih potrebah
po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Iz navedb vprasanih lahko povzamemo naslednje:

Naziv »vodja« kot ustreznejsa alternativa.

e Nekateri so mnenja, da bi bilo poimenovanje "vodja izobraZevanja odraslih"
primernejSe, saj bolje odraza naloge in odgovornosti, ki jih ti strokovni delavci
opravljajo.

o Nekateri organizatorji izobrazevanja odraslih menijo, da dejansko delujejo kot vodje
(koordinirajo, usklajujejo, samostojno vodijo programe), vendar so placani in
formalno imenovani kot "organizatoriji".

e Izrazena je tudi potreba po formalni razmejitvi nalog med organizatorjem in vodjo
izobraZzevanja odraslih, kar bi pripomoglo k jasnosti.

v

Sirina nalog in odgovornosti.

e Poudarja se, da Stevilo nalog, ki jih mora opraviti organizator izobraZevanja
odraslih, nenehno naras¢a, medtem ko obseg zaposlitve in normativi ostajajo
nespremenjeni.

e Nekateri menijo, da organizator opravlja bistveno vec nalog, kot je opredeljeno, kar
vkljucuje tudi Stevilna administrativna in financna opravila, IKT podporo, svetovanije
in mentorstvo, ki presegajo zgolj organizacijo izobrazevanija.

o Izraz "organizator" ne zajema vseh teh razSirjenih nalog in odgovornosti.

Sklenemo lahko, da tisti vprasani, ki menijo, da poimenovanje »organizator
izobrazevanja odraslih« ni ve¢ ustrezno, to utemeljujejo s preozko opredelitvijo nalog
in odgovornosti s tem poimenovanjem ter Zeljo po bolj ustreznem nazivu, ki bi bolje
odrazal Sirok spekter dejavnosti, ki jih opravljajo ti strokovni delavci. Nekateri od njih
menijo, da bi naziv "vodja izobraZevanja odraslih" ali podobna terminologija bolje
opisoval njihovo delo.
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Ali bi bilo treba v zvezi z vlogo organizatorjev izobrazevanja odraslih na srednjih
Solah oz. Solskih centrih kaj dodatno urediti/spremeniti na sistemski ravni?

Ob koncu tega vsebinskega sklopa smo direktorje oz. ravnatelje Se vprasali, ali bi bilo
potrebno v zvezi z vlogo organizatorjev izobrazevanja odraslih na srednjih Solah oz.
Solskih centrih kaj dodatno urediti/spremeniti na sistemski ravni.

Preglednica 30: Ali menite, da bi bilo treba v zvezi z vlogo organizatorjev
izobrazevanja odraslih na srednjih sSolah oz. Solskih centrih kaj dodatno
urediti/spremeniti na sistemski ravni? (direktorji oz. ravnatelji, N=24)

Frekvenca | Odstotek
Da. (Prosimo, pojasnite.) 11 45,83
Ne, sedanja ureditev je ustrezna. 13 54,17
SKUPAJ 24 100,00

Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oziroma ravnatelje srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Malo vec kot polovica direktorjev oz. ravnateljev meni, da spremembe niso potrebne,
saj je obstojeca ureditev ustrezna. Skoraj polovica pa jih meni, da so spremembe na
sistemski ravni potrebne. V nadaljevanju predstavljamo, kaj po njihovem mnenju
zahteva ureditev oziroma spremembo na sistemski ravni.

Preglednica 31: Predlogi direktorjev oz. ravnateljev kaj bi bilo potrebno dodatno
urediti/spremeniti na sistemski ravni v zvezi z vlogo organizatorjev izobrazevanja
odraslih

Financiranje

o Financiranje in placilo za opravljeno delo.

e Zagotovitvijo sistemskega financiranja tega dela.

e Ustrezno ovrednotiti.

e Loceno od rednega Solstva, svoje financiranje.

o Glede na Stevilo udelezencev se prizna premalo ur dela, hkrati pa je tudi specifika, ce
je potrebno izobrazevanje odraslih koordinirati z redno zaposlenimi v srednjih Solah, ki
so tudi v vlogi izvajalcev predmetov.

Normativi, sistemizacija

o Urediti in dolociti je potrebno nove normative v izobrazevanju odraslih.

o Nekako dolociti normative za delo in povezati z ustreznim vrednotenjem.

e Smiselno priznavanje obveze.

e Sedaj je sistemizacija delovnega mesta izobrazevalca odraslih v domeni Sol. Naj dobi
vidnejso vlogo, vsaj s priporodili prevzame Republika Slovenija oz. Ministrstvo za
vzgojo in izobraZevanje.

Strokovna podpora, spopolnjevanje

e Stalno strokovno izpopolnjevanje.

Drugo

e Organizacijsko in kadrovsko politiko.

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi

organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.
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Na podlagi utemeljitev direktorjev oz. ravnateljev lahko temeljne razloge za potrebo
po spremembah in dodatni ureditvi na sistemski ravni, povezane z vlogo organizatorjev
izobrazevanja odraslih, strnemo v naslednje klju¢ne tocke:

Financiranje:
o Placilo za opravljeno delo: direktorji oz. ravnatelji poudarjajo, da je treba

zagotoviti ustrezno financiranje in placilo za delo organizatorjev izobraZevanja
odraslih.

o Sistemsko financiranje: Opozarjajo na potrebo po sistemski ureditvi
financiranja, ki bi bilo loCeno od rednega Solstva. Sedanje financiranje neustrezno
pokriva obsega dela in ne priznava dovolj ur za organizacijo izobrazevanja odraslih.

Posebnosti dela:

o Delo organizatorjev izobraZevanja odraslih je pogosto povezano z usklajevanjem z
redno zaposlenimi ucitelji v srednjih Solah, kar predstavlja dodatno obremenitev
in potrebuje posebno ureditev.

Normativi in sistemizacija:
e Prenova normativov: Izpostavljena je potreba po dolocitvi novih normativov, ki

bi bolje odrazali delo organizatorjev izobrazevanja odraslih. Trenutni normativi
niso v skladu z dejanskim obsegom dela.

e Vrednotenje: Povezava normativov s sistemom ustreznega vrednotenja dela je
nujna. Potrebno je smiselno priznavanje obveznosti organizatorjev v skladu z
njihovimi nalogami.

e Vloga drzave: Trenutno je sistemizacija delovhega mesta v domeni posameznih
Sol, kar ni optimalno. Podan je predlog, da bi drzava (npr. Ministrstvo za vzgojo in
izobraZevanje) prevzela vecjo vlogo in podala vsaj priporocila za sistemizacijo
delovnega mesta.

Strokovna podpora in spopolnjevanije:
o Stalno strokovno spopolnjevanje: Izpostavljena je potreba po zagotovitvi

stalnega strokovnega spopolnjevanja organizatorjev izobrazevanja odraslih, kar bi
povecalo njihovo strokovno usposobljenost in prilagajanje spremembam v
izobraZevalnem sistemu.

Organizacijska in kadrovska politika:
o Organizacijske spremembe: potreba po boljSi organizacijski in kadrovski

politiki, ki bi zagotovila ustrezne pogoje za delo organizatorjev izobrazevanja
odraslih.

Direktorji oziroma ravnatelji vidijo klju¢ne sistemske spremembe v zagotovitvi
ustreznega financiranja, prenovi normativov in sistemizaciji delovnhega mesta, kot tudi
v krepitvi stalnega strokovnega spopolnjevanja organizatorjev izobrazevanja odraslih.
Vse to bi omogodilo boljSe ovrednotenje njihovega dela, jasnejSo opredelitev
obveznosti in izboljSanje kadrovskih pogojev.



45

2.4 NALOGE IN NADALINJI RAZVO] VLOGE ORGANIZATORJA
IZOBRAZEVANIJA ODRASLIH NA SREDNJI SOLI OZ. SOLSKEM CENTRU

Katere so temeljne naloge organizatorja izobrazevanja odraslih?

Ze pri analizi prejsnjih vprasanj se je izkazalo, da je vloga organizatorja izobrazevanja
odraslih na srednjih poklicnih in strokovnih Solah ter Solskih centrih kompleksna in
vkljuCuje raznolike naloge in opravila. V tem sklopu smo podrobno analizirali, katere
naloge in opravila so klju¢na za to vlogo. Direktorje oziroma ravnatelje ter organizatorje
izobrazevanja odraslih, smo vprasali, katere naloge ocenjujejo kot temeljne za to
vlogo. Da bi pridobili poglobljeno sliko njihovih del in nalog, smo se odlocili za odprto
vprasanje, kar nam je omogocilo izvedbo kvalitativne analize odgovorov. Njihove
odgovore smo nato sistematic¢no uredili in kategorizirali.

Pri tem smo uporabili kompetencni model, ki smo ga na Andragoskem centru Slovenije
razvili leta 2012 (Klemenci¢, Mozina, Zalec 2012). V tem modelu smo opredelili
temeljne andragoSke procese in na podlagi poglobljenih razgovorov s strokovnimi
delavci, ki so opravljali vloge vodje oziroma organizatorja izobraZevanja odraslih,
oblikovali pregled znadilnih del in nalog vodij/organizatorjev izobrazevanja odraslih. Ob
upostevanju andragoskega cikla kot osnovnega konceptualnega okvira smo opredelili
naslednje andragoske procese:

ugotavljanje izobraZevalnih potreb,
nacrtovanje izobraZevanija,
organizacija izobrazevanja,

izpeljava izobrazevanija,

vrednotenje izobrazevanija,

vodenije izobrazevalnega procesa
upravljanje izobrazevalnega procesa.

V nadaljevanju smo posamezno fazo natancneje opredelili. Tovrsten okvir nam je
omogocdil strukturiranje, kategorizacijo in analizo odgovorov o temeljnih strokovnih
nalogah, ki jih na srednjih poklicnih in strokovnih Solah ter Solskih centrih opravljajo
strokovni delavci v vlogi organizatorja izobraZevanja odraslih. Ta pristop nam lahko
pokaze tudi, ali so se v zadnjem desetletju pojavile nove naloge oziroma sklopi nalog,
zaradi katerih bo v prihodnje morda potrebno posodobiti kompetencno zasnovo za
organizatorje izobrazevanja odraslih, ki temelji na temeljnih andragoskih procesih in
kljuénih delovnih nalogah. Odgovore bomo predstavili po zaokroZenih vsebinskih
sklopih. Pri analizi odgovorov smo se opirali tudi na Navodila za prilagajanje izrednega
srednjeSolskega izobrazevanja (Ur. |. RS, st. 60/22) ter Kazalnike kakovosti
izobrazevanja odraslih (Mozina idr. 2013).

Prvi korak v procesu andragoskega cikla zajema ugotavljanje izobrazevalnih
potreb. Ko v izobraZevanju odraslih na ravni izobrazevalne organizacije govorimo o
ugotavljanju izobrazevalnih potreb, imamo v mislih vsaj dva razlicna procesa:
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o ugotavljanje izobrazevalnih potreb kot podlago za razvoj novih izobrazevalnih
programov za odrasle,

e ugotavljanje izobrazevalnih potreb kot podlago za izbiro izobrazevalnih
programov, ki jih bomo uvrstili v izobraZevalno ponudbo. (Klemencic idr. 2013)

Poznavanje izobrazevalnih potreb pomeni, da srednja Sola oziroma Solski center pri
umescanju formalnih programov v lastno izobraZevalno ponudbo ter utemeljevanju
potreb po novih izobrazevalnih programih, bodisi formalnih ali neformalnih, njihovemu
razvoju in umescanju v lastno izobrazevalno ponudbo, ugotavlja izobraZevalne potrebe
panog/strok, za katere Zeli razvijati izobrazevanje. Kakovostna izobrazevalna
organizacija spremlja, analizira, proucuje, kaj se dogaja v panogah ali strokah,
posvetuje se z strokovnjaki v teh strokah ali panogah, skupaj z njimi razmislja o
prihodnjih potrebah po znanju. Podobno velja za ugotavljanje izobrazevalnih potreb
okolja — pomembno je, da srednja Sola oziroma Solski center pozna razmere,
demografsko podobo prebivalstva ipd. Tretji sklop pa zajema ugotavljanje
izobrazevalnih potreb potencialnih ciljnih skupin, ki predvideva proucevanje razlicnih
cilinih skupin v okolju, ki bi potrebovale izobrazevanje ali same izrazajo potrebo po
njem.

Da se na srednjih Solah oziroma Solskih centrih zavedajo pomena poznavanja
izobraZevalnih potreb za svojo dejavnost, smo lahko ugotovili ob analizi odgovorov
direktorjev oziroma ravnateljev na vprasanje: "Kateri so poglavitni razlogi, da na vasi
Soli oziroma Solskem centru izvajate izobraZevanje odraslih?" Trije najpogosteje izbrani
odgovori so bili: potrebe odraslih v okolju, potrebe zaposlenih v okolju ter potrebe
delodajalcev v stroki. V tem sklopu pa nas zanima, ali procesi ugotavljanja
izobraZevalnih potreb spadajo med naloge organizatorjev izobraZevanja odraslih.

Preglednica 32: UGOTAVLJANJE IZOBRAZEVALNIH POTREB

DIREKTORJI OZ. RAVNATELII ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
.| ODRASLIH

UGOTAVLIANJE POTREB PO IZOBRAZEVANJU ODRASLIH

/ |/

Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter
vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev
izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobraZevanju ter njihovih potrebah
po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Po analizi kvalitativnih odgovorov, ki so jih prispevali direktorji oziroma ravnatelji in
organizatorji izobrazevanja odraslih, bi lahko sklepali, da proces ugotavljanja
izobraZevalnih potreb ni primarno v domeni organizatorjev izobrazevanja odraslih. Pri
analizi odgovorov namre¢ nismo zasledili nobene omembe, ki bi se nanasala na to
podrocje. Glede na to, da so te ustanove primarno usmerjene v izvajanje formalnega
poklicnega in strokovnega izobrazevanja, lahko domnevamo, da se na Solah in Solskih
centrih z ugotavljanjem izobrazevalnih potreb ne ukvarjajo intenzivno, saj te analize
obi¢ajno izvajajo nacionalne razvojne institucije, ki na podlagi teh ugotovitev razvijajo
nove formalne izobrazevalne programe.
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Kljub temu pa vemo, da Sole in Solski centri razvijajo tudi lastne neformalne programe
usposabljanja in izpopolnjevanja, kar zahteva poznavanje potreb lokalnega okolja,
delodajalcev in razli¢nih skupin odraslih. Morda organizatorji izobrazevanja odraslih v
teh procesih sodelujejo le posredno, kar pojasnjuje, zakaj tega niso posebej izpostavili.
Tezko si je namreC predstavljati, da bi bili organizatorji izobraZevanja odraslih, ki so
najbolj povezani z izobrazevanjem odraslih na Solah oziroma Solskih centrih, iz teh
procesov popolnoma izvzeti. Mozno je, da je njihova vloga bolj operativne narave,
medtem ko so strateski premisleki o ugotavljanju izobrazevalnih potreb in razvoju ter
umescanju programov v pristojnosti vodstva Sol in Solskih centrov. Spomnimo pa naj
tudi na to, da smo iz analize sodelujocih srednjih Sol in Solskih centrov ugotovili, da le
v manijsi meri izpeljujejo neformalno izobrazevanje odraslih, s ¢imer lahko tudi deloma
pojasnimo zgornje ugotovitve.

Prav podobno lahko razmisljamo ob procesu razvoja in umescanja izobrazevalnih
programov v programsko ponudbo.

Preglednica 33: NACRTOVANJE IZOBRAZEVANJA — razvoj in umescanje programov
v izobrazevalno ponudbo

DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

NACRTOVANJE IZOBRAZEVANJA

Razvoj in umescanje izobrazevalnih pro%ramov v programsko ponudbo
/ /

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter
vprasalnika za organizatorje izobraZzevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev
izobraZevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobraZevanju ter njihovih potrebah
po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Tudi tega procesa kot dela in naloge organizatorja izobrazevanja odraslih ni omenil niti
en direktor oziroma ravnatelj ali organizator izobrazevanja odraslih. Kdo torej odloca,
kateri izobraZevalni programi, formalni ali neformalni, se bodo izvajali? Organizatorji
izobraZzevanja odraslih ocitno ne. Podobno vprasanije si zastavljamo v zvezi z razvojem
novih neformalnih programov za odrasle, Ceprav tu laZje najdemo odgovor, saj po
odlocitvi za pripravo nekega programa verjetno sodelujejo ucitelji ustreznih strokovnih
predmetov.

Drugace pa je pri analizi del in nalog organizatorjev, povezanih z nacrtovanjem
izobrazevanja. To je tisti del, ki se zaCne, ko je izobrazevalni program ze vklju¢en v
izobrazevalno ponudbo srednje Sole oziroma Solskega centra in ga je treba pripravljati
za izvedbo.

Izvedbeno nacrtovanje je eden kljuénih dejavnikov kakovosti dela v izobrazevalni
organizaciji. Za formalno poklicno in strokovno izobraZzevanje, ki ga izvajajo srednje
Sole in Solski centri, je znacilno, da je v tej fazi potrebno formalni program pripraviti za
izvedbo. Programi formalnega srednjeSolskega poklicnega in strokovnega
izobrazevanja so enoviti, kar pomeni, da so pripravljeni tako za dijake kot odrasle
udeleZzence. Ko program prvic pripravljamo za izvajanje, je treba oblikovati izvedbeni
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kurikul. Ta se opredeljuje kot strateski in razvojni dokument, s katerim izobrazevalna
organizacija doloci, kako bo uresnicila cilje posameznega izobrazevalnega programa.

Pri tem je treba razmisliti o vec vidikih: predvideti in pripraviti module odprtega kurikula
(20 % celotnega programa), razvrstiti programske enote (predmete, module) po letih
ter natancno oblikovati potek tem in ucnih sklopov za posamezno programsko enoto v
posameznem letu. Prav tako je treba sestaviti ekipo uciteljev in drugih strokovnih
delavcev, ki bodo izvajali program, ter se odlociti, ali bo izobraZevanje potekalo po
individualnem ali skupinskem organizacijskem modelu.

Opredeliti je treba okvirni urnik izobraZevanja, doloCiti nacine spremljanja napredka
udelezencev ter metode preverjanja in ocenjevanja znanja, kjer to program
predvideva, in jasno oblikovati naCine ucne podpore, ki jo bomo nudili udelezencem
med izobraZzevanjem (Mozina idr. 2013). Vseh teh nalog ne izvaja organizator
izobraZzevanja odraslih. Nekatere klju¢ne odlocitve o tem, kako bo Sola oziroma Solski
center izpeljal izobrazevalni program, so v domeni vodstva. Druge, predvsem tiste, ki
zahtevajo strokovno-didakticne odlocitve, sprejmejo ucitelji. Organizator izobrazevanja
odraslih pa v tem procesu povezuje in usklajuje razlicne strokovne delavce, ki
sodelujejo pri pripravi izvedbenega kurikula na ravni izobrazevalnega programa.

Izvedbeni kurikul za izobrazevalni program na Soli oziroma Solskem centru pripravijo
tako za primere, ko se vanj vkljuCujejo dijaki ali ko se vanj vkljuCujejo odrasli. Ko Sola
oz. Solski center v te programe vkljucuje odrasle, mora pri izvedbenem nacrtovanju
upostevati Navodila o prilagajanju izrednega srednjeSolskega izobrazevanja (Ur. I. RS,
St. 60/22). Ta opredelijo dvofazni postopek izvedbenega nacrtovanja in sicer
nacrtovanje in dolocCitev prilagoditev. V skladu z Navodili mora izvajalec prilagoditve v
posameznem programu za izredno izobrazevanje nacrtovati pred izvedbo razpisa za
vpis. Naclrtovane predvidene prilagoditve za posamezne programe v izrednem
izobrazevanju so sestavni del letnega delovnega nacrta izvajalca. Izhodisce za
dolocitev prilagoditev je opravljen uvodni pogovor z vsakim kandidatom in priznavanje
predhodno pridobljenega znanja in spretnosti.

Iz navedb direktorjev, ravnateljev in organizatorjev izobrazevanja odraslih, ki se
nanasajo na nacrtovanje izobraZevanja, ni bilo mogoce jasno razmejiti faze priprave
izvedbenega nacrta na ravni izobrazevalnega programa in faze nacrtovanja ter
doloc¢anja izvedbenih nalrtov ob posameznih razpisih za vpis v programe.
Predvidevamo, da je temu tako, ker obe skupini izhajata iz predpostavke, da je prva
faza zakljucena Ze ob prvi umestitvi programa v izobrazevalno ponudbo Sole oziroma
Solskega centra. Nacrtovanje in organizacija izobraZevanja, ki ju navajajo direktoriji,
ravnatelji in organizatorji izobrazevanja v spodnjih dveh preglednicah, Ze sodita v
postopek priprave izvedbenega nacrta, ki ga Sola oziroma Solski center objavi z
razpisom za vpis, ter v postopek prilagoditev za posamezno ucno skupino ali
posameznega udelezenca izobrazevanja po opravljenem vpisu. Tudi teh dveh faz
nismo uspeli jasno lociti.



Preglednica 34:

nacrtovanje

NACRTOVANJE IZPELJAVE
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IZOBRAZEVANIJA Izvedbeno

DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI

ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

NACRTOVANJE IZPELJAVE IZOBRAZEVA

NJA

Izvedbeno nacrtovanje

Nacrtovanje izobrazevanja. (3)

Priprava izvedbenega
izvedbenega nacrta. (3)

predmetnika,

Razporejanje izobrazevanj.

Nacrtovanje programov in ucnih vsebin,
priprava izobrazevalnih programov za
izvedbo. (2)

Organizacija in urejanje predmetnikov za
smeri racunalniske in elektrotehniske
stroke ter tehniSke gimnazije.

Letna priprava smernic za izobrazevanje
odraslih.

Priprava uvodnega maila z navodili in
pravili ter organizacijsko shemo za
udeleZence.

Priprava natancnih uvodnih navodil za
potek izobraZevanja tako za udeleZence
kot izvajalce.

Dogovor o izvajanju predmetnika z
andragoskim zborom. (2)

Priprava razpisa za vpis. (3)

Razpis novega Solskega leta.

Vse aktivnosti pred vpisom.

Organizacija izobraZevanja

Organizacija izobraZevanja (splosno)

e Organizira izobrazevanje (urniki,
razporeditve). (11)

Organizacija izobrazevanja. (8)

Koordinira izvedbo jezikovnih teCajev.

Organizacija predavanj. (2)

Organizacija prakti¢nega pouka oz.
usposabljanja. (4)

Rezervacija prostorov za izvedbe
predavanj zunaj Sole.

Organizacija delavnic in tecajev.

Rezervacija ucilnic v sistemu Rapla
(enoten sistem za rezervacijo ucilnic na
nasi Soli).

Priprava urnikov

e Priprava urnikov. (4)

Oblikovanije urnikov. (9)

e Priprava in uskladitev urnikov
formalnega izobrazevanja za vse Sole

znotraj Solskega centra (celoletni urniki).

Nacrtovanje dela (priprava urnikov
predavanj).

Urejanje urnika.

Urejanje urnika, vaj, konzultacij in
izpitnih rokov.

Oblikovanje urnika za poklicni tecaj.
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DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA

ODRASLIH

e Priprava in organizacija urnikov
predavanj.

e Priprava urnika vaj.

o Posredovanje urnikov udelezencem. (1)

Priprava spletnih ucilnic

/ e Priprava 4ih spletnih ucilnic (vsako leto
prenosi in osvezitve).

e Skrb za spletne ucilnice in tehnicna
podpora udelezencem in uciteljem pri
delu z spletnimi ucilnicami.

o Urejanje spletne ucilnice.

Priprava oz. posodobitev informacij na spletni strani

e Enotno oblikovanje predmetnikov, e Posodobitev in urejanje spletne strani.
urnikov za objavo na spletni strani. (2)

e AZurnost informacij in sprotno
obvescanje kandidatov na oglasni deski
in na spletu.

e AZurno objavlja razli¢ne informacije,
razpise in druge podatke na spletni

strani.
Promocija izobraZevanja odraslih
e Promocija. e Promocija.
e Promocija programov. e Promocija programov. (2)
e Priprava informativhega dneva. e Promocija izobrazevanj odraslih. (3)

e Timsko sodelovanje pri pripravi gradiv e Promocija neformalnih izobrazevanj. (1)
za objavo v najrazli¢nejSih medijih
(Casopis, televizija, plakati, tiskane
brosure, ...).

e Priprava publikacij, zlozenk.

e Sodelovanje pri organizaciji in pripravi
promocijskih dogodkov ter pripravi
promocijskega in informacijskega
gradiva.

o Nacrtovanje in izpeljava informativnega
dne. (3)

Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter
vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev
izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobraZevanju ter njihovih potrebah
po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Direktorji oziroma ravnatelji so pri navajanju nalog organizatorjev izobrazevanja
odraslih v fazi nacrtovanja izobrazevanja podali razmeroma malo informacij. Nasprotno
pa so organizatorji izobrazevanja odraslih navedli razlicne elemente, povezane s
pripravo izvedbenega nacrta. Iz njihovih odgovorov lahko sklepamo, da so izhajali iz
tocke, ko je izvedbeni kurikul za izobrazevalni program ze pripravljen, in so se
osredotodili na pripravo izvedbenega nacrta za izvajanje programa v posameznem letu
ter na vkljucitev udelezencev. To sklepamo na podlagi navedb, kot so: »/etna priprava
smernic za izobraZevanje odraslih in priprava natancnih uvodnih navodil za potek
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izobraZzevanja, namenjenih tako udeleZencem kot izvajalcem. « Prav tako so izpostavili
pomemben vidik sodelovanja z andragoskim zborom pri pripravi izvedbenega nacrta
oziroma predmetnikov. Omenili so tudi, da v to fazo sodijo vse aktivnosti, ki potekajo
pred vpisom udelezencev v program.

Sledi faza organizacije izobrazevanja. V to fazo sodijo Stevilna operativna delovna
opravila, ki so ve¢inoma v domeni organizatorjev izobrazevanja odraslih.

Tako direktorji oziroma ravnatelji kot organizatorji izobrazevanja odraslih so izpostavili
razlicne vidike organizacije izobrazevanja: »rezervacija prostorov v soli in zunaj nje,
oblikovanje urnikov, razporeditev predavanj, organizacija prakticnega pouka, vaj,
konzultacij ter izpitnih rokov. «

Nekatere naloge in dejavnosti organizatorjev izobraZevanja odraslih, ki jih danes
opazamo, leta 2012 v vodenih pogovorih z organizatorji izobrazevanja odraslih
(Klemendic, Mozina, Zalec, 2012) Se niso bile zaznane. Te naloge so povezane s procesi
digitalizacije, ki so v zadnjem desetletju mocno vplivali tudi na podrocje vzgoje in
izobrazevanja. Nedvomno je pandemija Covida-19 te procese v izobrazevanju odraslih
Se pospesila, saj v doloCenih obdobjih ni bilo mogoce izvajati pouka drugace kot na
daljavo (Mozina, Klemenci¢, Radovan, 2021). Spomnimo se odgovorov organizatorjev
izobrazevanja odraslih na vprasanje o organizacijskih oblikah, v katerih poteka
izobraZevanje odraslih na njihovi Soli oziroma Solskem centru. Skoraj polovica (47,17
%) je navedla, da pri njih poteka kombinirano izobrazevanje (deloma v Zivo v prostorih
Sole oziroma pri delodajalcih in deloma v spletnem uc¢nem okolju). To je prineslo nove
naloge za organizatorje izobrazevanja odraslih, ki so zdaj na mnogih Solah in Solskih
centrih zadolZeni tudi za pripravo in urejanje spletnih ucilnic.

Predvidevamo lahko, da jim pri teh nalogah pomagajo IKT strokovnjaki, ki so zaposleni
na Solah, ter da so ucitelji nosilci vsebinskega urejanja spletnih ucilnic. Organizatorji
izobraZevanja odraslih pogosto delujejo kot koordinacijsko vozliSée za te aktivnosti,
hkrati pa nudijo podporo uciteljem in udelezencem pri uporabi spletnih udilnic. Med
nalogami, ki sodijo v sklop dela z IKT orodji so tako direktorji oziroma ravnatelji kot
organizatorji izobraZevanja odraslih navajali tudi pripravo in urejanje informacij na
spletnih straneh.

V postopek nacrtovanja izobrazevanja sodi tudi uvodno delo z udeleZenci, ki se
vpisujejo v izobrazevalni program.

V uvodnih postopkih dela z udeleZenci se razkrije tisti vidik dela organizatorja
izobraZevanja, ki je povezan z njegovo svetovalno vlogo. Ze Zakon o izobrazevanju
odraslih (ZIO-1) (Ur. I. RS, st. 6/18), navaja, da so strokovni delavci, ki izvajajo
svetovalno dejavnost v izobrazevanju odraslih, svetovalni delavec v izobrazevanju
odraslih, organizator izobraZevanja odraslih in drugi strokovni delavci.

Smernice za izvajanje svetovalne dejavnosti v izobraZevanju odraslih, ki se izvaja kot
javna sluzba (Dovzak idr. 2020), opredeljujejo, da svetovalna dejavnost v
izobrazevanju odraslih, ki se izvaja kot javna sluzba, zajema: svetovalno dejavnost
pri vkljucevanju v izobrazevanje in nadaljnje izobrazevanje, pri ugotavljanju
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in dokumentiranju znanja in spretnosti ter pri samostojnem ucenju.
Svetovalna dejavnost v izobrazevanju odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih
formalno ni opredeljena kot javna sluzba, vendar pa bomo ob analizi del in nalog
organizatorjev izobrazevanja odraslih, ki jih prikazujemo v nadaljevanju, lahko videli,
da organizatorji izobrazevanja odraslih opravljajo Stevilne naloge svetovalne
dejavnosti, ki jih opredeljujejo te Smernice.

Pomembni vidiki svetovalnega dela so vkljuCeni Ze v postopke nacrtovanja in
organizacije izobrazevanja, predvsem v uvodnem delu z udelezenci, ki se vkljucujejo v
program. V tem delu je zelo pomemben tisti del nalog organizatorja izobrazevanja
odraslih, ki se navezuje na svetovalno dejavnost pri vkljuCevanju in nadaljevanju
izobrazevanja. V skladu s Smernicami za izvajanje svetovalne dejavnosti gre pri tem
za strokovno podporo odraslemu, ki se namerava vkljuiti v izobraZevanje na novo
oziroma nadaljevati Zze zaleto izobrazevanje. Strokovni delavec odraslemu daje
celostne informacije 0 moznostih izobrazevanja in mu pomaga pri odlo¢anju. Spodbuja
in motivira ga k vklju€evanju in nadaljevanju izobrazevanja.

Preglednica 35: NACRTOVANJE IZPELJAVE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH — vpisni
postopki in uvodni pogovori

DIREKTORJI OZ. RAVNATELIJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA

ODRASLIH

NACRTOVANJE IZPELJAVE IZOBRAZEVANJA — vpisni postopki in uvodni pogovori

Animacija potencialnih udelezencev za vkljucitev v izobraZevanje

o Informiranje udelezencev pred vpisom. | e Vabilo na vpis.

o Informiranje o0 moznostih vpisa. (2)

o Informativno gradivo za udelezence

e Telefonsko svetovanje in usmeritve
potencialnih udeleZzencev izobrazevanja.

Vpisni postopki
o Nacrtovanje vpisa. (Priprava razpisa za o Spremljanje okroznic ministrstva za

vpis.) (2) Solstvo glede obsega vpisa.
e Vodenje in organizacija vpisa. e Priprava vpisne dokumentacije za
posameznega udeleZenca.
o Izvedba vpisa v izobrazevanije. (5) e Organiziranje terminov za vpis.
e Vodenje postopkov vpisa. (3)
e Priprava in urejanje vpisne

dokumentacije. (2)

o Izpeljava vpisa udelezencev v programe.
(23)

e Sprejem novih udelezencev.

o ReSevanje tezav pri vpisu.

o Priprava seznama udeleZencev.

Uvodno delo z udelezenci
Uvodni razgovor
o Izvedba individualnih razgovorov. o Uvodni razgovor z udelezencem. (5)
e Uvodne informacije.
o Informiranje in svetovanje udelezencem
ob vpisu (o priznavanju znanja, o izbiri
programa). (4)
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DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA

ODRASLIH

e Sprejem udeleZencev in informiranje o
vsebini in pogojih za vkljucitev v
program.

e Uvodni razgovori in svetovanje o izbiri
ustreznega izobrazevalnega programa.

e Razgovori s posamezniki.

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter

vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev

izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter njihovih potrebah

po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Kot so potrdili direktorji oziroma ravnatelji in organizatorji izobrazevanja odraslih, po
animaciji potencialnih udelezencev za vkljuCitev v program ter pripravi vsega
potrebnega za izvedbo vpisa, sledijo uvodni pogovori z udelezenci. V teh pogovorih
organizator izobrazevanja odraslih opravi pomemben del svetovalnega procesa, ki
udelezencem pomaga pri vkljucitvi ali nadaljevanju izobrazevanja.

V skladu z Navodili o prilagajanju izrednega srednjeSolskega izobraZevanja (Ur. I. RS,
St. 60/22) predstavlja uvodni pogovor s posameznim kandidatom, skupaj z izvedenimi
postopki za ugotavljanje predhodnega znanja in spretnosti, temelj za dolocitev
prilagoditev za ucno skupino ali posameznega udeleZzenca. Uvodni pogovor je
namenjen posredovanju informacij, ki jih udelezenec potrebuje za svoje izobrazevanije,
hkrati pa organizator pridobi podatke, potrebne za nacrtovanje njegovega
izobraZevanja. S strokovnega vidika je klju¢no, da so strokovni delavci, ki izvajajo
uvodne pogovore, za to nalogo ustrezno usposobljeni, se nanjo dobro pripravijo,
oblikujejo smernice in Cek liste za posredovanje ter zbiranje informacij o udelezencih.
Po uvodnem pogovoru je treba pripraviti zapis, ki se kasneje uporabi za analizo
znadilnosti in potreb posameznega udelezenca ter za oblikovanje njegovega osebnega
izobrazevalnega nacrta, hkrati pa tudi za analizo skupine udelezencev in pripravo
izvedbenega nacrta za ucno skupino. Pomembno je tudi, da so informacije iz uvodnih
pogovorov dostopne uciteljem, ki bodo te udelezence poucevali (Mozina idr., 2013).

Pomemben del uvodnega dela z udelezenci so postopki ugotavljanja in
dokumentiranja predhodnega znanja in spretnosti. S strokovnega vidika je
pomembno, da ima organizacija, ki izobraZuje odrasle, sistemati¢no vpeljan sistem
ugotavljanja in dokumentiranja predhodnega znanja in spretnosti. Dobro je, da ima
interni akt, v katerem v skladu s krovnimi predpisi (npr. izobraZevalna zakonodaja)
podrobneje uredi/opredeli nacin izpeljave postopka vrednotenja in priznavanja zZe
pridobljenega znanja in izkusenj. V to sodi tudi oblikovanje komisije za izpeljavo teh
postopkov. Kljuéno je, da so udelezenci informirani o moznostih ugotavljanja in
priznavanja njihovega predhodnega znanja in spretnosti ter da jim strokovni delavci v
teh postopkih svetujejo. Da pa strokovni delavci to vliogo lahko opravljajo, morajo biti
zanjo dobro usposobljeni (Mozina, idr. 2013).
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Preglednica 36: NACRTOVANJE IZPELJAVE IZOBRAZEVANJA - ugotavljanje in
dokumentiranje predhodnega znanja in spretnosti

DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA

ODRASLIH

NACRTOVANJE IZPELJAVE IZOBRAZEVANJA — Ugotavljanje in dokumentiranje

predhodnega znanja in spretnosti

Postopki ugotavljanja in potrjevanja predhodno pridobljenega znanja

e Sodelovanje s komisijo za priznavanje e Pregled predhodne izobrazbe
predhodno pridobljenega znanja. udelezencev. (1)

¢ Urejanje postopkov priznavanja
predhodno pridobljenega znanja
udelezencev. (2)

e Priznavanje predhodnega znanja.

e Priznavanje splosnih predmetov.

e Priprava in izdaja sklepov o priznavanju
predhodnega znanja (4)

« Clanstvo v komisiji za priznavanje
izpitov.

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter

vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev

izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobraZevanju ter njihovih potrebah

po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

V skladu s Smernicami za izvajanje svetovalne dejavnosti kot javne sluzbe (Dovzak idr.
2020) svetovalna dejavnost pri ugotavljanju in dokumentiranju vkljucuje strokovno
podporo svetovalca v izobrazevanju odraslih pri ugotavljanju in dokumentiranju Ze
pridobljenega znanja in spretnosti, kar predstavlja prvi dve fazi celotnega procesa
vrednotenja. Posebej je poudarjena aktivna vloga odraslega pri zbiranju dokazil in
druge dokumentacije ter vloga svetovalca, ki odraslega vodi skozi proces in mu
predstavi moznosti uporabe rezultatov vrednotenja pri nadaljnjem izobrazevanju in
kariernem razvoju.

Navedbe direktorjev o0z. ravnateljev ter organizatorjev izobrazevanja odraslih
potrjujejo, da sodijo tudi naloge ugotavljanje in dokumentiranje predhodnega znanja
in spretnosti med naloge organizatorjev izobrazevanja odraslih. Nekateri so navedli, da
so tudi ¢lani komisij za priznavanje predhodnega znanja in spretnosti.

Navodila za prilaganje izrednega srednjeSolskega izobrazevanja (Ur. I. RS, st. 60/22)
dolocajo, da izvajalec na podlagi analize uvodnih pogovorov in postopkov ugotavljanja
predhodnega znanja udelezencev, pripravi izvedbeni nacrt za ucno skupino. V
skladu z navodili izvedbeni nacrt za u¢no skupino vsebuje najmani:

e analizo uéne skupine, ki vkljuCuje podatke o Stevilu udelezencev v skupini,
povprecni starosti, spolu, formalni izobrazbi, neformalnem izobrazevanju in ucenju,
priznanem predhodnem znanju, zaposlitvenem statusu in delovnih izkusnjah,
razlogih za vkljucitev v izobrazevanje ter morebitnih ovirah za izobraZevanje,

e opis prilagoditev ter utemeljitve za izbiro prilagoditev,

o predviden nacin in ¢asovni potek izobrazevanja, vkljuno z nacini in roki preverjanja
znanja,
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e pogoje, ki jih izvajalec zagotavlja za kakovostno izvedbo, ki obsegajo vsaj opis
strokovne usposobljenosti izvajalcev programa za izvajanje izbranega
organizacijskega modela s prilagoditvami, u¢na sredstva in vire ter nacin
spremljanja napredovanja udelezencev v ucni skupini.

Navodila Se opredelijo, da lahko izvajalec doloci za posamezno u¢no skupino drugacne
prilagoditve kot je to objavil z razpisom za vpis, Ce tako spremembo narekuje analiza
ucne skupine.

Iz navedb direktorjev oziroma ravnateljev ter organizatorjev izobraZevanja odraslih
nismo mogli izluscit taksnih, ki bi se nanasale na analizo u¢ne skupine ter opis dolocitve
prilagoditev z utemeljitvijo. Razlogi za to so lahko nasledniji: ne eni ne drugi teh opravil
niso posebej izpostavljali, vkljuCili so jih v navedbe kot so »priprava izvedbenega
nacrta«, »letna priprava smernic za izobraZevanje odraslih« ipd. Drug razlog lahko
iS¢emo v podatku, da so med Solami in Solskimi centri, ki so bili vklju€eni v anketiranje,
le trije (5, 66 %) organizatorji izobrazevanja odraslih odgovorili, da izobrazevanje
izvajajo v skupinskih organizacijskih modelih. UpostevajoC opredelitev v Navodilih,
namreC, da skupinski organizacijski model temelji na oblikovanju ucne skupine s
predvidenim skupnim nacinom poteka in trajanja izobrazevanja, pri Cemer organizirano
izobrazevalno delo v skupinskem organizacijskem modelu obsega vsaj 50 % ur,
dolocenih s predmetnikom programa, bi lahko sklepali, da vprasani postopkov dolocitve
prilagoditev za ucno skupino niso navajali, ker jim jih v skladu z Navodili ni potrebno
opraviti, saj izobrazevanja ne izvajajo po skupinskih organizacijskih modelih. Malo manj
kot polovica organizatorjev izobrazevanja odraslih (23 oz. 43,40 %) je odgovorilo, da
izobraZevanije izvajajo po individualnih organizacijskih modelih. V skladu z Navodili so
to tisti, ki omogocajo, da se posameznik pretezno ali v celoti izobrazuje sam, brez
sodelovanja v skupini.

Vendar je polovica organizatorjev izobrazevanja odraslih (27 oz. 50,94 %) odgovorila
tudi, da izobrazevanje izvajajo kot kombinacijo skupinskih in individualnih
organizacijskih modelov. Sklepamo lahko, da del izobrazevanja izvedejo v u¢ni skupini
in del kot samostojno ucenje udeleZzencev. Tudi pri tistih izobraZevalnih organizacijah,
ki pravijo, da izvajajo izobraZevanje po individualnem organizacijskem modelu, se
velikokrat pokaZze, da ga organizirajo na nacin, da oblikujejo u¢no skupino, le da je ta
del organiziranega izobrazevalnega dela manjsSi od 50 %. V taksSnih primerih bi bila
potrebna analiza ucne skupine in dolocitev prilagoditev v skladu z ugotovitvami analize,
pa Ceprav so Navodila v tem vidiku precej ohlapna in potrebe po nacrtovanju in
doloditvi prilagoditev za u¢no skupino v teh primerih ne dolocijo. Z vidika zagotavljanja
andragoskih standardov in kakovosti izvedbe izobraZzevanja pa se temu kot
strokovnjaki ne moremo izogniti.

Navodila jasno opredelijo tudi postopek oblikovanja osebnih izobrazevalnih
nacrtov v individualnih in skupinskih organizacijskih modelih. V primerih, ko Sola oz.
Solski center izvaja izobraZevanje po skupinskem organizacijskem modelu, Navodila
dolocajo, da mora izvajalec po doloditvi izvedbenega nacrta za u¢no skupino in po
morebitnem priznavanju predhodno pridobljenega znanja in spretnosti udelezenca,
pripraviti osebni izobrazevalni nacrt za vsakega posameznega udelezenca. V
skupinskem organizacijskem modelu je to dokument, v katerem izvajalec poleg
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prilagoditev iz izvedbenega nacrta z uc¢no skupino opredeli Se morebitne posebnosti pri
nacrtovanju izobrazevalne poti za udelezenca, ki se razlikujejo od sprejetega
izvedbenega nacrta za u¢no skupino. Pri individualnih organizacijskih modelih Navodila
dolocajo, da po izpeljanih uvodnih pogovorih in morebitnem priznavanju predhodno
pridobljenega znanja izvajalec oblikuje predlog o prilagoditvah za udeleZenca, ki se bo
izobrazeval v individualnem organizacijskem modelu in jih zapiSe kot predlog v
njegovem osebnem izobrazevalnem nacrtu.

Osebni izobrazevalni nacrt je v obeh primerih dolocen, ko ga podpiSeta udelezenec in
izvajalec. 14

Preglednica 37: NACRTOVANJE IZPELJAVE IZOBRAZEVANJA — osebni izobrazevalni
nacrt

DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA

ODRASLIH

NACRTOVANJE IZPELJAVE IZOBRAZEVANJA — Osebni izobrazevalni nacrt

Osebni izobraZevalni nacrt

e Priprava osebnih izobrazevalnih na¢rtov | ¢ Priprava osebnega izobraZzevalnega
udelezencev. (7) nacrta. (12)

e Priprava dogovorov o izobrazevanju za
vse kandidate individualno.

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter

vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev

izobraZevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter njihovih potrebah

po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Navedbe direktorjev oz. ravnateljev ter organizatorjev izobrazevanja odraslih v zgornji
preglednici potrjujejo, da je priprava osebnih izobrazevalnih nacrtov pomemben del
dela organizatorjev izobrazevanja odraslih.

Nadaljujmo z osrednjim delom izobraZevanja, to je izpeljava izobrazevalnega
procesa. Osrednjo vlogo pri izpeljavi izobrazevanja imajo ucitelji, zanimalo pa nas je,
kaksna je vloga organizatorja izobrazevanja odraslih med izpeljavo izobrazevanija.
Odgovore direktorjev oz. ravnateljev ter organizatorjev izobrazevanja odraslih smo
razdelili v nekaj vsebinskih sklopov. Spodnja preglednica prikazuje dejavnosti, ki so
povezane z spremljanjem poteka izobrazevanja in napredka udelezencev.

14V skladu z Navodili je osebni izobrazevalni nacrt pisni dokument, ki vsebuje podatke o: formalnih in
neformalnih delovnih izkusnjah, povezanih z delom ali poklicem, za katerega se bo udelezenec
izobrazeval, zakljucenem predhodnem formalnem izobrazevanju, znanju, pridobljenem v neformalnem
izobraZevanju in z delom, predvidenem nacinu in ¢asovnem poteku izobraZevanja, vklju¢no z nacini in
roki preverjanja znanja, nacinu in Casovnih rokih za spremljanje uresniCevanja osebnega
izobraZevalnega nacrta.
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Preglednica 38: IZPELJAVA IZOBRAZEVANJA — spremljanje poteka izobrazevanja in
napredka udelezencev

DIREKTORJI OZ. RAVNATELIJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

IZPELJAVA IZOBRAZEVANJA — SPREMLJANJE POTEKA IZOBRAZEVALNEGA
PROCESA IN NAPREDKA UDELEZENCEV

Izobrazevalni proces

e Skrb za nemoten potek izobrazevalnega | e Spremljanje poteka predavanj, tecajev.

procesa. (2)
e Vodenje celotnega izobrazevalnega e Prestavljanje predavanj zaradi bolezni ali
procesa. pomanijkanja ¢asa.

Koordiniranje pouka.

Spremljanje urnika oz. izvedbe pouka.
Spremljanje izvajanja pouka.
Spremljanje udelezencev izobrazevanja
odraslih od vpisa do zakljucka

izobraZevanija.

Prakticno izobrazevanje

/ e Spremljanje prakticnega usposabljanja
udeleZencev.

e Sodelovanje pri izvajanju prakti¢nega
usposabljanja pri delodajalcu.

Spremljanje napredka udelezencev

e Sretanja z udelezenci, namenjena e Spremljanje uresnievanja osebnega
spremljavi njihovega izobrazevanija. izobrazevalnega nacrta. (4)

e Skrb za udelezence med o Spremljanje udelezenca skozi ucni
izobraZevanjem. proces.

e Spremljanje udelezencev izobrazevanja
odraslih od vpisa do zakljucka
izobraZevanija.

¢ Individualno posodabljanje
izobrazevalnih nacrtov.

o Spremljanje udelezencev.

e Zbiranje podatkov o opravljenih
obveznostih - vodenje osebnega
izobraZevalnega nacrta vsakega
udeleZenca izobraZevanja odraslih.

o Dopisi, vezani na preverjanje, ali je
nekdo obiskoval izobraZevanje odraslih.

Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter

vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev

izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter njihovih potrebah

po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Iz navedb direktorjev oziroma ravnateljev in organizatorjev izobrazevanja odraslih
lahko sklepamo, da je organizator izobrazevanja tisti, ki bdi nad celotnim potekom
izobrazevanja. Spremlja potek, k njemu se stekajo informacije udelezencev in uciteljev
o morebitnih ovirah in teZzavah, ki se pojavljajo med izobraZevanjem in zaradi katerih
je potrebno ukrepati. Spremlja tudi potek prakticnega usposabljanja udelezencev.
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Kot pomemben vidik njihovega dela so organizatoriji izobrazevanja odraslih navedli tudi
spremljanje napredka udeleZzencev med izobrazevanjem, spremljanje udejanjanja
njihovih osebnih izobrazevalnih nacrtov. Navodila za prilagajanje izrednega
srednjeSolskega izobrazevanja (Ur. I. RS, st. 60/22) dolocajo, da izvajalec, ki izvaja
skupinski organizacijski model, doloCi strokovne delavce, zadolzene za spremljanje
uresniCevanja sprejetega izvedbenega nacrta za ucno skupino in osebnih
izobrazevalnih nacrtov. Strokovni delavec vsaj enkrat letno opravi pogovor z uditelji v
programu o ustreznosti sprejetega izvedbenega nacrta za ucno skupino in o ustreznosti
sprejetin osebnih izobrazevalnih nacrtov za posamezne udelezence. Prav tako
strokovni delavec vsaj enkrat letno pridobi mnenje udelezencev o ustreznosti izpeljave
izobrazevanja. Ce se izkaze, da se izobrazevanje ne uresnicuje skladno z izvedbenim
nacrtom za ucno skupino oz. osebnim izobrazevalnim nacrtom, strokovni delavec
pripravi ustrezne spremembe izvedbenega nacrta za u¢no skupino oziroma osebnih
izobraZevalnih nacrtov s potrebnimi andragoskimi ukrepi. Kadar se udelezenec ne
odziva na pozive izvajalca na pogovor ali ne sodeluje pri spremljanju in spreminjanju
osebnega izobraZevalnega nacrta, strokovni delavec sprememb ne pripravi. Enako
velja za spremljanje osebnih izobraZevalnih nacrtov udeleZzencev, ki so vkljuceni v
individualne organizacijske modele. V sklopu VI PoroCanje o kakovosti (21. clen
Kakovost prilagajanja izrednega izobrazevanja) Navodila izvajalcu nalagajo, da mora v
letnem poroCilu o delu porocati tudi o tem, kako spremlja uresniCevanje osebnih
izobraZevalnih nacrtov udelezencev izrednega izobrazevanja.

Iz navedb direktorjev oziroma ravnateljev oziroma organizatorjev izobrazevanja
odraslih lahko vidimo, da so prav organizatoriji tisti, ki opravljajo delo strokovnega
delavca, kot ga opredeljujejo Navodila za prilagajanje izrednega srednjeSolskega
izobrazevanja.

Pomemben del kakovostnega u¢nega procesa je tudi komunikacija. Pomembno je, da
je udelezencem omogoceno stalno in sprotno komuniciranje z organizatorji
izobrazevanja, ucitelji in drugimi strokovnimi delavci. Udelezenci morajo imeti na
razpolago razliéne oblike komuniciranja (osebno, telefon, elektronska posta, spletne
ucilnice idr.) (Mozina idr. 2013). Kot je razvidno iz spodnje preglednice, se prav
organizatoriji izobrazevanja odraslih znajdejo v samem srediscu tovrstne komunikacije,
saj so tisti, ki so ves Cas v stiku z udelezenci, hkrati so tudi osrednje mesto, kjer
ustrezne informacije o poteku izobraZevanja in potrebnih prilagoditvah najdejo ucitelji.
Pogosto pa so organizatorji tudi tisti, ki v komunikaciji povezujejo ucitelje ter drugo
strokovno osebje (npr. svetovalce, mentorje) in udelezence.
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Preglednica 39: IZPELJAVA IZOBRAZEVANJA — komunikacija z udeleZenci in uditelji

DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI

ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

Komunikacija z udelezenci

e Komunikacija z udelezenci o
izobrazevanja. (2)

Odgovarjanje na e-posto udelezencev.

Dajanje informacij kandidatom o
konzultacijah, predavanijih, izpitnih rokih.

Komunikacija z udelezenci (sestanki, klici,
elektronska posta). (4)

Obvescanje udelezencev o aktualnih
zadevah (2).

Sodelovanije s tecajniki.

Obvescanje udelezencev o morebitnih
spremembah v urniku (bolezen izvajalcev), o
premiku terminov predavanj ali konzultacij.

Obvescanje udelezencev o pravocasnih rokih
za prijavo na zakljucni izpit in poklicno
maturo.

Obvescanje udelezencev o dosezkih.

Informiranje udelezencev.

Zagotavljanje informacij.

Individualni sestanki z udelezenci.

Komunikacija z ucitelji

e Sodeluje z ucitelji oz. predavatelji. .

Komunikacija z ucitelji. (2)

Sodelovanje z izvajalci (profesoriji). (2)

Razgovori z ucitelji, pri katerih kandidati
opravljajo konzultacije in izpite oz. vsa
potrebna dela (1)

Usklajevanje dela z notranjimi in zunanjimi
predavatelji.

Svetovanije in pomoc¢ predavateljem pri delu
z udeleZenci.

Komunikacija z zunanjimi sodelavci, ki delajo
preko podjemnih pogodb.

Komunikacije z ucitelji, ki opravljajo delo v
izobrazevanju odraslih kot povecan obseg
dela.

Komunikacija med udelezenci in ucitelji

o Udelezencem nudi kakovostne in .
raznovrstne oblike komuniciranja z
ucitelji, ki so andragosko in
strokovno usposobljeni

Koordinacija med udelezenci in ucitelji (2)

Skrbim za stik strokovnih delavcev z
udeleZenci izobrazevanja.

Povezovalni ¢len med ucitelji in udelezenci,
"razrednik" za odrasle...

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter
vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev
izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter njihovih potrebah
po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.
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Zelo pomemben dejavnik kakovosti izobraZevalne organizacije so razlicne vrste
podpore, ki jo nudi svojim udelezencem med potekom izobrazevanja. To Se posebej
velja za izobrazevanje odraslih, ¢e vemo, da morajo odrasli, pa ne glede na to, ali se
izobraZevanje izvaja po individualnih ali skupinskih organizacijskih modelih, veliko
lastnega izobrazevanja opraviti sami, v obliki samostojnega ucenja. Kakovost
izobrazevalne organizacije, to velja tudi za srednje Sole in Solske centre, se vse bolj
sodi tudi po tem, koliko sistemati¢nega strokovnega znanja vlaga v razlicne dejavnosti,
s katerimi podpira slehernega posameznika, da bi na njemu primeren nacin in v zanj
ustreznem Casu dosegel izobrazevalne cilje v programih, ki se jih udelezuje. Pomembno
je, da je podpora posamezniku zagotovljena na zacetku izobrazevanja, med njegovim
potekom, pa tudi ob koncu izobrazevanja. Po P. Cross lahko najpogostejse ovire, s
katerimi se odrasli sreujejo pri odloCanju za izobrazevanje in v samem izobrazevanju,
razvrstimo v tri skupine:

o dispozicijske ovire: te ovire se povezujejo s psihosocialnimi znacilnostmi
odraslih, kot so staliS¢a o izobrazevanju, znanju, Soli, uiteljih ipd., samopodoba,
prepri¢anja o sposobnostih, posameznikove resnicne kognitivne zmoznosti ipd.

o situacijske ovire: se povezujejo z druzinskimi, financ¢nimi, zdravstvenimi in
drugimi razmerami, kot so prevoz do mesta izobrazevanja, pomanjkanje casa,
problem varstva otrok, delovne obveznosti in druge tezave, ki jih mora posameznik
resSiti, da se sploh lahko udelezi izobraZevanja ali da ga lahko dokonca;

o institucionalne ovire: odrasli se soocajo tudi z ovirami, ki jih postavljajo
organizacije, ki izobrazujejo; v€asih se soocajo z veliko birokracije (izpolnjevanje
obrazcev ob vpisu, priprava in predlozitev zahtevane osebne dokumentacije,
podpisovanje pogodb o izobrazevanju ipd.), z nejasno predstavljenimi
informacijami o programski ponudbi, z visokimi Solninami in kotizacijami, z
neustreznimi urniki poteka izobrazevanja, z oddaljenostjo lokacije izobrazevanja
idr.

Ze pregled mogocih ovir in s tem potreb odraslih po podpori pa kaze tudi, da so
tovrstne potrebe odraslih zelo razlicne: nekateri potrebujejo le temeljne informacije in
spodbudo za vpis v izobraZevanje, drugi potrebujejo vec svetovalne podpore med
samih izobrazevanjem, tretji potrebujejo tudi pomoc pri odpravljanju razli¢nih tezav in
ovir v osebnem in delovnem Zivljenju, ki vplivajo na potek in uspeSnost njihovega
izobrazevanja in ucenja. Dobra izobrazevalna organizacija bo zato poskrbela, da bo
zagotovila ¢im vec raznovrstnih in dostopnih oblik podpore posameznikov pri
izobraZevanju in ucenju (Mozina, 2013).

V prejsnjih poglavijih smo Ze analizirali tiste vidike svetovalnega dela, ki jih organizator
izobraZevanja odraslih opravlja ob vkljucitvi udelezencev v izobrazevanje. Pri tem je
Slo za informiranje in svetovanje udelezencem ob vkljucitvi v izobrazevanije,
ugotavljanje njihovega predhodnega znanja in spretnosti ter strokovno podporo pri
nacrtovanju njihovega izobraZzevanja ter pripravi osebnega izobrazevalnega nacrta.
Spodnji dve preglednici pa prikazujeta navedbe direktorjev o0z. ravnateljev in
organizatorjev izobraZevanja odraslih, ki sodijo v sklop svetovalne in u¢ne podpore
udelezenem med izobrazevanjem, v katero se vkljuCujejo tudi organizatoriji
izobraZevanja odraslih.
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Preglednica 40: IZPELJAVA IZOBRAZEVANJA - svetovalna podpora udelezencem
med izobrazevanjem

DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANIA
ODRASLIH

PODPORA UDELEZENCEM MED IZOBRAZEVANJEM

Svetovalna podpora udelezencem med izobrazevanjem

e Vodenije svetovalnih pogovorov. e Svetovanje udelezencem. (6)

e Svetuje in usmerja udelezence. (2) e Svetovanje in vodenje udelezencev.

e Sodeluje s svetovalno sluzbo. e Svetovanje in obvescanje udelezencev
izobraZevanja odraslih ¢ez celo Solsko
leto.

e Pripravlja gradiva za »svetovalno o Sodelovanje s Solsko svetovalno delavko

sredisce«. (posebne potrebe in druge usmeritve).

e Svetovanje in pomoc udelezencem e Razgovor s kandidati ob koncu Solskega

izobrazevanija. leta.

e Spodbuja in uvaja mehanizme za e Sodelovanje pri poklicnem usmerjanju

ohranjanje pozitivnhe motivacije udelezencev v nadaljnje izobrazevanije.
udeleZencev.

e Velik poudarek je na svetovanju
udelezencem izobrazevanja odraslih
glede izbire programa.

e Motiviranje udelezencev za
izobraZevanije in sprotno delo.

Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter

vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev

izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobraZevanju ter njihovih potrebah

po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Kot je razvidno iz zgornje preglednice, sodijo med svetovalno podporo udelezencem
med izobrazevanjem predvsem vidiki ohranjanja motivacije udelezencev za sprotno
delo na poti do njihovih izobrazevalnih ciljev, obvescanje udeleZzencev o morebitnih
spremembah poteka izobrazevanja, usmerjanje skozi izobrazevalni proces.

O sami vsebini bolj poglobljenega svetovalnega dela med samim potekom
izobraZevanja niti direktorji oz. ravnatelji niti organizatoriji izobrazevanja odraslih niso
navedli prav veliko. Morda je to zato, ker se ob preobilici delovnih opravil, s katerimi
se ukvarjajo organizatoriji izobrazevanja odraslih, v bolj poglobljeno svetovalno delo z
udelezenci niti ne morejo spuscati. Ob tem povejmo, da je svetovalna podpora med
potekom izobrazevanja lahko raznovrstna, odvisna od potreb udelezencev. Nekateri
potrebujejo dodatne spodbude in motiviranje, da vztrajajo v izobrazevanju in pri
ucenju, Se posebno udelezenci v daljSih programih izobrazevanja. Na uspesnost
posameznikovega ucenja zelo pogosto mocno vplivajo psiholoske ovire v zvezi z
izobrazevanjem. Te so lahko take, kot jih sre¢amo pri vseh ucecih se: pomanjkanje ali
izguba motivacije za ucenje, strah pred neuspehom, nezmoznost koncentracije,
zmanjsane kognitivne sposobnosti, disleksija ipd. Lahko pa so take, ki jih Se pogosteje
sreCamo pri odraslih: popolna nemotiviranost za ucenje, ker jih je na izobrazevanje
napotil nekdo drug (zavod za zaposlovanje, delodajalec), slaba samopodoba zaradi
neuspehov na drugih delovnih ali Zivljenjskih podrocjih, odpor do izobrazevanja zaradi
slabih izkusenj iz preteklega Solanja, misljenje, da se v odrasli dobi ni mogoce uciti.
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Nekateri se med izobrazevanjem srecujejo s tezavami in ovirami v svojem osebnem in
delovnem zivljenju, ki vplivajo na izobrazevanje, ter tako potrebujejo dodatne
informacije in svetovanje pri reSevanju teh. Pri reSevanju t.i. zunanjih okoliscin, ki
vplivajo na posameznikovo izobrazevanje in ucenje, se organizacija lahko poveze tudi
s strokovnjaki iz drugih organizacij, na primer z zavodom za zaposlovanje, centrom za
socialno delo ali podjetjem, kjer je udelezenec zaposlen (npr. neustrezna organizacija
delovnega casa vpliva na njegovo navzocnost v organiziranem izobrazevanju) idr.
(Mozina idr. 2013)

Tako organizatorji izobrazevanja odraslih kot njihovi direktorji oz. ravnatelji so veckrat
opozorili, da so se v zadnjih letih zelo povecale potrebe po poglobljenem svetovalnem
delu z udelezenci izobrazevanja odraslih, da pa na Solah in Solskih centrih nimajo
ustreznih pogojev za opravljanje tega dela in da bi bilo potrebno to urediti s sistemskimi
reSitvami.

Prav v te namene je Center za poklicno izobrazevanje v sodelovanju z Andragoskim
centrom Slovenije in ob podpori Ministrstva za vzgojo in izobrazevanje v letu 2023
izpeljal evalvacijsko Studijo z naslovom: Svetovaina dejavnost v izobraZevanju odraslih
na srednjih poklicnih in strokovnih solah (Bauman idr. 2023). Avtorji Studije so v
zakljunem delu zapisali, da je strateSko urejanje svetovalne dejavnosti v
izobraZzevanju odraslih na srednjih Solah nepogresljivo pri krepitvi ucinkovitosti in ciljne
usmerjenosti izobraZzevanja odraslih za pridobitev formalne izobrazbe in druga
nadaljnja usposabljanja, ki se izvajajo na srednjih Solah. Zato predlagajo vzpostavitev
celostnega svetovalnega sistema na srednjih Solah. Ta sistem bi moral vkljuCevati
svetovalne storitve, ki aktivno podpirajo prehode med razli¢nimi oblikami izobraZevanja
in kariernimi potmi ter nudijo usmerjanje in podporo pri izbiri ustreznih izobrazevalnih
in poklicnih poti glede na posameznikove specificne potrebe in okoliS¢ine. Predlagajo
tudi, da je potrebno razviti in implementirati normative, ki bi jasno dolocali kriterije in
zahteve za delovna mesta organizatorjev izobrazevanja odraslih in svetovalnih
delavcev na srednjih Solah glede na organizacijsko obliko, ki jo bo Sola izpeljala. Ti
normativi bi morali vkljuCevati opredelitve delovnih nalog, kompetenc, obsega dela in
drugih znacilnosti, pa tudi nacin financiranja. Pri tem je potrebno upostevati posebnosti
svetovalnega dela v izobrazevanju odraslih na srednjih Solah.

Kot pokaze spodnja preglednica, sodita med podporo udelezencem med
izobrazevanjem tudi u¢na podpora in podpora pri samostojnem ucenju.

Ko govorimo o ucni podpori posamezniku, imamo v mislih u¢no podporo v oZjem
pomenu, ko gre za pomoC posamezniku pri ucenju, pa tudi u¢no podporo v SirSem
pomenu, ki se nanasa na psiholoske in druge spremljevalne dejavnike, ki posameznika
ovirajo pri uspeSnem ucenju. Opredeljujemo jo po naslednjih sklopih: spoznavanje
dobrih ucnih strategij, obvladovanije razlicnih metod ucenja in ucnih navad, svetovanje
o ucnih virih, presoji ucnih virov, dodatna in drugacna razlaga ucne snovi, priklic in
utrjevanje ze pridobljenega znanja, obvladovanje temeljnih vrst pismenosti,
obvladovanje ucnega jezika. Pomemben vidik u¢ne podpore udelezencem je ucna
pomoc.
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Preglednica 41: IZPELJAVA IZOBRAZEVANJA — ucna podpora udelezencem med
izobrazevanjem ter podpora pri samostojnem ucenju

DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANIA
ODRASLIH

PODPORA UDELEZENCEM MED IZOBRAZEVANJEM

Ucna podpora udelezencem med izobrazevanjem

e Med izobrazevanjem ugotavlja u¢ne e Organizacija u¢ne pomoci udelezencem.
tezave udelezencev izobrazevanja in jih (3)
seznani z moznostmi u¢ne podpore in
svetovanija.
e Konzultacije. (2) Organizacija konzultacij/govorilnih ur.
(11)

e Organizacija dodatne strokovne pomoci
za udeleZence izobrazevanja odraslih.

e Mentorstvo udelezencem.

Podpora udeleZzencem pri samostojnem ucenju

e Organizira, da kandidati za kakovostno o Izpeljava ucenje ucenja in drugih
ucenje dobijo u¢na gradiva, aktivnosti za uspesno izobrazevanje
konzultacije. udelezencev izobrazevanja odraslih (2).

Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter

vprasalnika za organizatorje izobraZzevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev

izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter njihovih potrebah

po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Gre za najpogostejso in najbolj temeljno obliko organizirane pomodi pri uéenju. Se
posebno pomembna je v daljSih programih formalnega izobrazevanja. Odrasli, ki se
znova udelezujejo formalnega izobrazevanja, imajo pogosto slabe izkusnje s Solo in z
izobraZzevanjem v mladosti. Mnogi med njimi so bili neuspesni, Se posebno pri
posameznih predmetih kot so matematika, fizika, tuji jeziki idr. Nekateri med njimi pa
se v izobrazevanje vracajo po daljSem obdobju in so marsikaj od ze pridobljenega
znanja pozabili. Razli¢ni odrasli vstopajo v formalno izobrazevanje z razlicnim Ze
pridobljenim znanjem ter razlicnimi delovnimi in drugimi izkuSnjami, kar prav tako
vpliva na proces izobrazevanje. Zato je zelo pomembno, da odraslim v organizaciji
zagotovijo tudi ustrezno pomoc, ki jim bo v podporo, da bodo tezave, povezane s
svojim ucenjem, reSevali sproti in s tem tudi uspesno dokoncali izobrazevanje (Mozina
idr. 2013).

Kot oblika pomoci za posamezne udelezence, ki jim povzroca ucenje posameznih
predmetov veC tezav, je dobrodosla tudi organizacija konzultacij in/ali
mentorstva. Ta je Se posebej pomembna v tistem izobraZevanju, kjer je malo
organiziranega izobraZzevanja in je vecji poudarek na samostojnem ucenju. V zadnjih
letih se razmerje med organiziranim izobrazevanjem in samostojnim ucenjem v
nekaterih programih formalnega izobrazevanja vse bolj nagiba k ve¢ samostojnega
ucenja (prav tam, 2013). Tudi v tej Studiji smo ugotovili, da Stevilne organizacije
uporabljajo individualne organizacijske model o0z. kombinacijo skupinskih in
individualnih organizacijskih modelov (glej preglednico 20). Odrasli pa so lahko glede
na ze pridobljeno znanje in izkusnje ter glede na druge znacilnosti (u¢ne navade,
razvitost strategij ucenja, motivacije za ucenje, ustreznost zunanjih okolis€in za
izobrazevanije idr.) pri tem bolj ali manj uspesni. Zato je dodatna svetovalna podpora
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v obliki konzultacij in mentorstva zelo zazelena. Prav zaradi vseh teh strokovnih
razlogov so tudi Navodila o prilagajanju izrednega srednjeSolskega izobrazevanja (18.
clen) opredelila, da mora izvajalec ob pripravi osebnega izobrazevalnega nacrta za
udelezenca v individualnem organizacijskem modelu predlagati udelezencu, kako bo
zagotovil obveznih pet ur individualnih ali skupinskih konzultacij za posamezno
programsko enoto.

Tretja oblika podpore udeleZzencem med izobrazevalnim procesom pa je podpora pri
samostojnem ucenju. Samostojno ucenje je najstarejSa in najbolj tradicionalna
oblika ucenja. M. Knowles je samostojno ucenje v SirSem pomenu opisal kot:
»...proces, v katerem posameznik samostojno ali s pomocjo drugih prevzame pobudo
za ugotovitev svojih izobrazevalnih potreb, za opredelitev ciljev, za iskanje cloveskih in
materialnih ucnih virov, za izbiro in uporabo ucnih strategij in za oceno u¢nega izida.«
(Mozina idr. 2013). V organizacijah za izobraZevanje odraslih je samostojno ucenje
lahko organizirano v sredis¢ih za samostojno ucenje — od leta 2021 je na ta nacin
organizirano samostojno ucenje umesceno v svetovanje v izobrazevanju odraslih kot
javna sluzba, ki jo izvajajo javne organizacije za izobraZevanje odraslih — ljudske
univerze (Zakon o izobrazevanju odraslih, Ur. |. 6/18 z dopolnitvami). Lahko pa je
samostojno ucenje organizirano kot dodatna moznost, ki jo omogocajo in spodbujajo
v izobraZevalni organizaciji, njeni nosilci pa so veCinoma ucitelji posameznih predmetov
v formalnih programih izobrazevanja ali izvajalci nekaterih programov neformalnega
izobraZzevanja z mentorskim vodenjem in/ali s posebej za to pripravljenim ucnim
gradivom (prav tam, 2013). V srednjih Solah in Solskih centrih, ki smo jih vkljuili v to
analizo, formalno in s sistemskega vidika podprto drzava ni vzpostavila sredis¢ za
samostojno ucenje. Je pa v zadnjih letih dejavnosti u¢ne pomoci in pomodi pri
samostojnem ucenju podprla z nekaterimi projekti evropskih strukturnih skladov.

Smernice za izvajanje svetovalne dejavnosti v izobrazevanju odraslih, ki se izvajajo kot
javna sluzba (Dovzak idr. 2020) svetovalno dejavnost pri organiziranem samostojnem
ucenju opredeljujejo kot strokovno podporo svetovalca v izobrazevanju odraslih v
okviru organiziranega samostojnega ucenja. Zajema dajanje informacij, ugotavljanje
potreb, svetovanje o gradivu in u¢ni tehnologiji, motiviranje in svetovanje pri ucenju
vsebin in doseganju ucnih ciljev odraslega, analiziranje ucnih izidov ter iskanje
moznosti za ucenje.

Na pomen ucne pomoci, konzultacij in mentorstva ter pomoci pri organiziranem
samostojnem ucenju navajajo tudi Navodila za prilagajanje izrednega srednjesolskega
izobrazevanja (Ur.l. RS st. 60/20), ki v sklopu VI PoroCanje o kakovosti (21. ¢len —
kakovost prilagajanja izrednega izobrazevanja) opredelijo, da mora izvajalec v letnem
poroCilu o delu med drugim porocati tudi o tem, kako podpira ucenje udelezenceyv,
zlasti pa njihovo samostojno ucenje, ne glede na organizacijski model (seznanjanje z
uporabo ustreznih tehnik ucenja, zagotavljanje konzultacij udelezencem z nosilci
modulov ali predmetov, zagotavljanje ustreznih ucnih virov ipd.).

Kot bi lahko sklepali iz navedb direktorjev o0z. ravnateljev in organizatorjev
izobrazevanja odraslih, ki jih prikazuje zgornja preglednica, so le ti pri zagotavljanju
une pomodi in konzultacij udelezencem v vlogi tistega, ki le to organizira.
Predvidevamo lahko, da so nosilci u¢ne pomoci, pomoci pri samostojnem ucenju in
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konzultacij vecinoma ucitelji. Ob pripravi sistemskih resitev za umescanje svetovalne
dejavnosti za odrasle v srednje Sole in Solske centre pa bi kazalo bolj poglobljeno
prouciti, koliko se v nacrtovanje, organiziranje in izvajanje u¢ne pomoci, konzultacij in
mentorstva ter pomoci pri samostojnem ucenju vkljucujejo neposredno organizatoriji
izobrazevanja odraslih in to upostevati pri opredeljevanju normativov za njihovo delo.
Hkrati pa je treba domisliti, kako sistemsko urediti vkljuevanje uciteljev in mentorjev
v ucno pomoc, konzultacije in mentorstvo ter pomoc pri samostojnem ucenju. Ob tem
velja poudariti, da pomanjkanje razlicnih oblik podpore udelezencem v izobrazevanju
odraslih predstavlja pomemben dejavnik osipa odraslih iz izobrazevanja.

Andragoski cikel se zakljuCuje s procesi vrednotenja izobraZevanja. Kot pokaZe spodnija
preglednica, predstavlja pomemben del dela in nalog organizatorjev izobraZevanja
odraslih organizacija in izpeljava izpitov ter organizacija poklicne mature. Ce
pogledamo Se posebej navedbe organizatorjev izobraZevanja po razlicnih sklopih, so
prav organizacijo in izpeljavo ter dokumentiranje izpitov najbolj podobno
dokumentirali.

Preglednica 42: VREDNOTENJE IZOBRAZEVANJA — vrednotenje znanja udelezencev

DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

VREDNOTENJE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH

Izpiti

e Organizira izvajanje izpitov. (2) e Organizacija izpitov. (14)

e Razpis terminov izpitov. e Priprava navodil za izpite.

e Razporejanje izpitov. e Priprava elektronskega obrazca za
prijavo na izpite.

e Komunikacija z izvajalci izpitov. o Evidentiranje kandidatov za zakljucni
izpit in poklicno maturo.

e Razporejanje uciteljev po izpitih. e Vodenje Stevila prijav za posamezen
pristop na izpit (tretji rok se dodatno
obracuna).

e Mesecna organizacija izpitov za vse o Nacrtovanje vseh izpitnih rokov

udelezence izobrazevanja odraslih ter za (navedba vseh datumov, znani ze takoj
dijake, ki so izgubili status po ob zacetku, ob vpisu).

zaklju¢nem letniku, a Se opravljajo
popravne izpite.

e Spremljanje stanja prijav in odjav na
izpite.

e Organizacija in nadzor mesecnih izpitnih

obdobij (pisni izpiti).

Usklajevanje terminov za izpite.

Koordinacija splosSnega roka za izpite.

Pregled priprave izpitov.

Tedensko narocanje izpitov.

Priprava razporedov izpitov.

Priprava seznama za zakljucni izpit in

poklicno maturo.

e Pomoc pri izvedbi mature.
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DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI

ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

e Sprejem prijav na izpite in oddaja
narodil za izpite.

o Razporeditev nadzornih uciteljev /
izvajalcev za celo leto naprej (izpiti).

e Opominjanje profesorjev za pripravo
izpitov.

¢ Organizacija sestankov za zunanje
izvajalce poklicne mature za
izobraZevanje odraslih.

e Pomoc profesorjem pri razpisovanju
izpitnih rokov.

e Predpriprava zapisnikov za izvajalce za
namen porocanja o izpitnih ocenah.

e Nadzor na izpitih, na dodatnih izpitnih
rokih.

e Oddaja resenih izpitov izvajalcem
izobrazevanja odraslih.

e Mesecni obracuni opravljenih izpitov za
profesorie.

e Vodenje evidence opravljenih izpitov.

e Preverjanje izpolnjevanja pogojev za
kandidate, ki so prijavljeni na poklicno
maturo in zakljucni izpit.

e Priprava porocil za glasovanje o uspehu.

e Priprava unikatnih kod za posameznega
udelezenca za namen dostopa do
rezultatov izpita.

e Priprava baze in dostop za vodenje in
beleZenje ocen po izpitih (kjer
udelezenci lahko samostojno preverijo
rezultat po izpitu, poprava izpitov in
vnos ocen je 7-10 dni po izpitu).

e Predpriprava zapisnikov za izvajalce za
namen porocanja o izpitnih ocenah
(vsak udelezenec za vsak izpit ima svoj
zapisnik, ki je podlaga za vnos ocene v
e-asistenta).

Izpisni postopki

/

e Vodenje postopka izpisa.

o Izpisi udelezencev. (2)

o Izkljucitve.

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter
vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev
izobraZevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobraZevanju ter njihovih potrebah

po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Iz navedb anketiranih organizatorjev izobraZevanja odraslih je razvidno, da veliko
njihovega dela v teh postopkih predstavlja organiziranje izpitov, usklajevanje razlicnih
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deleznikov v teh postopkih, Se posebej pa tudi procesi dokumentiranja izpeljave izpitov
ter obvescanja udelezencev. Stirje organizatoriji izobrazevanja odraslih so omenili tudi
sodelovanje v postopkih izpisa udelezenceyv iz izobrazevanja.

Pomemben del vrednotenja izobrazevanja predstavljajo tudi postopki sprotnega in
koncnega presojanja in razvijanja kakovosti. Na podrocju izobrazevanja odraslih
procese presojanja kakovosti opredeljujemo kot procese, katerih temeljni namen
je pridobivanje kvantitativnih in kvalitativnih podatkov o nekem pojavu, procesu ali
dosezku ter njihovo vrednotenje (presojanje) glede na postavljene standarde
kakovosti. Bistvo tega procesa se skriva v pojmu »presojanje«, ki je sopomenka pojmu
»evalvacija« (evaluare — vrednotiti). Ni namrec dovolj, da se v teh procesih zgolj zbirajo
podatki in informacije; presoja kakovosti je opravljena Sele, ko so ti ovrednoteni in je
izoblikovano mnenje o tem, katere so dobre in Sibke tocke izobrazevalne organizacije.!®
(Mozina in Klemencic¢, 2012)

S procesi razvijanja kakovosti mislimo na procese, namenjene izboljSevanju in
razvoju, zato da bi Se zboljSali dosezeno kakovost. S poudarjanjem pomena procesov
razvijanja kakovosti Zelimo pokazati, da se skrb za kakovost v izobrazevalni organizaciji
ne konca s tem, da zberemo podatke ter z uporabo teh presodimo, kaksna je kakovost
na izbranem podrocju. S tem se spodbuja razvojna usmerjenost v izobrazevalnih
organizacijah (prav tam, 2012).

Ker analizo opravljamo za srednje Sole in Solske centre, ki izvajajo formalno poklicno
in strokovno izobrazevanje, pa je potrebno omeniti Se besedno zvezo ugotavljanje
in zagotavljanje kakovosti, ki jo pozna Zakon o poklicnem in strokovnem
izobrazevanju - Ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti (Ur. I. RS, st. 79/06 z
dopolnitvami). Besedno zvezo razumemo kot sinonim besedni zvezi presojanje in
razvijanje kakovosti, ki se je uveljavila na podrocju izobrazevanja odraslih.

Navodila o prilagajanju izrednega srednjeSolskega izobraZevanja (Ur. I. RS, st. 60/22)
v 21. ¢lenu, izvajalcem nalagajo, da v letnem porocilu o delu porocajo tudi o tem, kako
spremljajo kakovost izpeljave in ucinkov izrednega izobrazevanja pri posameznem
organizacijskem modelu.

Spodnja preglednica prikazuje, kako se v te procese vkljuCujejo organizatoriji
izobraZevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih.

15 Ob tem velja tudi pojasniti, zakaj v te namene ne uporabljamo pojma »vrednotenje«, ki je v svojem
vsebinskem bistvu sopomenka. V izobrazevanju odraslih (pa tudi sicer) se pojem vrednotenje v
zadnjih letih uveljavlja za pojasnjevanje dejavnosti in procesov v postopkih ugotavljanja in
potrjevanja Ze pridobljenega znanja. Tako smo ga uporabili tudi v tej Studiji. Podobno velja za pojem
»ocenjevanje«, ki se je pri nas uveljavil predvsem za opisovanje procesov ocenjevanja znanja
udelezencev.
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Preglednica 43: VREDNOTENJE IZOBRAZEVANJA — presojanje in razvijanje
kakovosti

DIREKTORJI OZ. RAVNATELIJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

Presojanje in razvijanje kakovosti

e Anketira udelezence in analizira o Evalvacija izobrazevanja in uvajanje

rezultate. izboljSav.

e Spremljanje izobrazevanja. e Skrb za kakovost izvedbe programov in
dejavnosti in drugih nalog izobraZzevanja
odraslih.

e V skrbi za zadovoljstvo odraslih ¢ Ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti

udelezencev izobrazevanja letno izvaja izvedbe izobrazevanja odraslih na Soli.

ankete in predlaga kakovostne
spremembe pri izvedbi izobrazevanja

o Evalviranje izobraZevanja. e Priprava analize kakovosti v
izobrazevanju odraslih za vsako Solsko
leto.

e Spremljanje in analiza u¢nega uspeha
udelezencev in druge vzgojno-
izobrazevalne problematike.

o Statisti¢na obdelava podatkov (vodenje
pozivnih in negativnih ocen, Stevila
udelezencev po programih, financ¢ne
analize s Solninami po programih).

e Skrb za kakovost izobraZzevanja odraslih,
izvedbo samoevalvacijskega porocila ter
pripravo akcijskega nacrta ter vodenje
komisije za kakovost na izobrazevanju
odraslih.

e Sodelovanje pri pripravi ankete o
zadovoljstvu kandidatov, ter analiza
rezultatov.

Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter

vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev

izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobraZevanju ter njihovih potrebah

po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Izlus¢imo lahko, da organizatorji izobrazevanja odraslih sodelujejo ali pa samostojno
pripravljajo ankete o zadovoljstvu udelezenceyv, izpeljejo zbiranje podatkov in pripravijo
porocilo, spremljajo in analizirajo ucni uspeh ipd.

Na tem mestu velja opozoriti, da gre pri procesih presojanja in razvijanja kakovosti za
kompleksne delovne procese, ki ne bodo uspesni, ¢e bodo sloneli samo na
organizatorju izobrazevanja odraslih. Se posebej ne ob obilici drugih delovnih opravil
in v primerih, ko to vlogo na srednji Soli oz. Solskem centru opravlja le ena oseba. V
zadnjem obdobju ni bila izpeljana nobena sistematic¢na Studija, s katero bi ugotavljali,
kako je skrb za presojanje in razvijanje kakovosti izrednega izobrazevanja umescena
v notranji sistem kakovosti na srednjih Solah in Solskih centrih. Iz razli¢nih stikov in
vpogledov, ki jih imamo na AndragoSskem centru z izvajalci poklicnega in strokovnega
izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih (npr. Nacionalno omreZje
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svetovalcev za kakovost, omrezje nosilcev Zelenega znaka kakovosti, razlicna
usposabljanja idr.) pa ugotavljamo, da so prakse, kako na srednjih Solah umescajo
procese presojanja in razvijanja kakovosti izobrazevanja odraslih, precej razlicne.
Danes Ze lahko reCemo, da imajo veCinoma vse srednje Sole in Solski centri vsaj v
temeljih postavljen notranji sistem kakovosti, saj jih nenazadnje k temu zavezuje tudi
Zakon o poklicnem in strokovnem izobrazevanju (Ur. |. RS, st. 79/06 z dopolnitvami).
V skladu s tem zakonom (16. ¢len), morajo imeti tudi komisijo za kakovost. Prakse,
kako se v to komisijo za kakovost umesSca osebje s podrocja izobraZevanja odraslih, pa
so razlicne. Nekatere srednje Sole in Solski centri imajo oblikovano posebno komisijo
za izobrazevanje mladine in posebno za izobrazevanje odraslih, vendar je to v zadnjem
Casu bolj redkost kot pravilo. Menimo, da je ustrezno, da na ravni srednje Sole oz.
Solskega centra obstaja krovna komisija za kakovost, nekateri vecji Solski centri imajo
sicer tudi komisije za kakovost na posamicni Soli, vendar morajo biti v to krovno
komisijo ali pa v komisije na posamicnih Solah vkljuCeni tudi strokovni delavci, ki
delujejo na podrocju izobrazevanja odraslih. Ponekod je temu tako, drugod pa ne in
ostajajo organizatorji izobrazevanja odraslih prepusceni sami sebi tudi v skrbi za
procese presojanja in razvijanja kakovosti. Ti procesi pa v teh primerih niso
sistemati¢no umesceni v celovit notranji sistem, ki ga razvija srednja Sola oz. Solski
center. Organizatorji izobrazevanja odraslih se tako nemalokrat znajdejo v strokovni
stiski, ko vedo, kaj vse mora zajemati izpeljava procesov presojanja in razvijanja
kakovosti, pa zaradi preobilice drugih opravil teh postopkov ne morejo opravljati tako,
kot bi to bilo potrebno in kot bi si sami Zeleli.

Zato je ob vnovicnem premisleku o delih in nalogah organizatorjev izobraZevanja
odraslih ter o tem, koliko strokovnih delavcev na Solah in Solskih centrih potrebujemo
v vlogi organizatorja izobrazevanja odraslih ter pri vrednotenju njihovega dela
potrebno tudi ustrezno in poSteno priznavanje tega vidika njihovega dela. Ob
premisleku o razli¢nih vidikih svetovalnega dela, ki predstavlja pomemben del in nalog
organizatorja izobrazevanja odraslih, bi bilo smiselno razmisljati tudi o opredelitvi del
in nalog svetovanja za kakovost v srednjih Solah in Solskih centrih. Pomenljiv je namrec
podatek, da v letu 2024 od delujoCih 22 svetovalcev za kakovost le pet svetovalcev za
kakovost prihaja iz srednjih Sol oz. Solskih centrov, vsi ostali so z ljudskih univerz.

Nadaljujmo z analizo navedb dela organizatorjev izobrazevanja odraslih, povezanih z
osebjem, ki na srednjih Solah in Solskih centrih izvaja izobraZevanje odraslih in jih
skladno s Kazalniki kakovosti izobrazevanja odraslih (Mozina idr., 2013) lahko
umestimo v dve podrodji in sicer podroc¢je Osebja in podrocje Vodenja. Izhajajoc iz
opisov, ki so jih v tem sklopu prispevali direktorji oz. ravnatelji in organizator;ji
izobraZzevanja odraslih, smo njihove navedbe umestili v proces vodenja. Niso namrec
govorili le o izboru uciteljev in sklepanju pogodb z njimi, pac pa tudi o delu z njimi, kar
sodi med pomembne vidike vodenja. Ko govorimo o kakovosti vodenja v izobrazevalni
organizaciji, namre¢ nimamo v mislih zgolj direktorja ali ravnatelja, pac pa tudi druge
strokovnjake, organizatorje izobrazevanja odraslih, ucitelje, druge strokovne delavce,
ki vodijo izobrazevalni program, dejavnost, skrbijo za razvoj osebja, nudijo strokovno
podporo in svetovanje ucitelijem ipd. (prav tam, 2013).
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Preglednica 44: VODENJE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH — delo z ucitelji

DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI

ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

VODENJE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH

Delo z uditelji

e Skrbi za evidenco opravljenega dela
uciteljev oz. predavateljev.

AngaZiranje uciteljev, sklepanje pogodb z ucitelji

o Iskanje uciteljev, zagotovitev kadra.

e Dogovarjanje in razporeditev
predavateljev.

o Iskanje izvajalcev predmetov po
posameznih programih (notranji in
zunaniji izvajalci).

e Sklepanje pogodb z vsemi izvajalci v
razlicnih oblikah: povecan obseg,
dopolnitev do polne zaposlitve,
podjemne pogodbe, pogodbe o
sodelovanju s.p. ali d.o.o. (10)

Organizacija dela uciteljev

e Razporejanje uciteljev po predavanjih in
praksi.

e Organizacija dela uciteljev. (3)

o Koordinacija dela uciteljev.

e Priprava enotne informativne baze za
izvajalce, kjer imamo dostop do urnika,
vseh udelezenceyv in kontaktov.

Svetovanje in pomoc uciteliem

/

e Svetovanje in pomo¢ predavateljem pri
delu z udelezenci.

Andragoski zbor

o Pripravlja gradiva za andragoski zbor.

o Sklicevanje andragoskega zbora. (2)

e Vsa dokumentacija v zvezi z
andragoskim zborom (zapisniki, odlocbe,

).

e Vodenje andragoskega uciteljskega
zbora. (3)

e Sodelovanije z uciteljskim zborom.

e Sodelovanje z andragoskim zborom. (3)

o Izvedba 2 andragoskih sestankov na
Solsko leto.

e Sodelovanje z andragoskim zborom pri
pripravi urnika, izpitnih rokov,
organizacija prakticnega pouka.

e Neposredno sodelovanje z andragoskim
zborom (dogovor o izvajanju
predmetnika, usklajevanje urnika
izvajanja predmetnika, "razredniski
posli", urejanje procesa prijav na izpite).

e Sodelovanje z andragoskim zborom pri
pripravi urnika.

e Sodeluje s predavatelji glede
dogovarjanja o urnikih izobrazevanja.

e Predmetnik s profesoriji.

Strokovni aktivi

/

e Organizacija strokovnih aktivov, da
oblikujejo priprave za vse predmete
izobrazevalnih programov.
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DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA

ODRASLIH

e Sklicevanje strokovnih aktivov.

e Priprava celotne dokumentacije za
strokovne aktive.

e Organizacija strokovnih aktivov, da
oblikujejo priprave za vse predmete
izobrazevalnih  programov) ter vsa
porocila za prejsSnje leto.

Usposabljanje strokovnih delavcev (ucitelji, novi organizatorji IO, drugi)

/ o Izobrazevanje novih izvajalcev IO za delo
v izobrazevalni enoti.

e Spodbujam strokovno izobraZzevanje in
izpopolnjevanje strokovnih delavcev.

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter

vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev

izobraZevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobraZevanju ter njihovih potrebah

po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Navedbe, ki so jih prispevali direktorji oz. ravnatelji ter organizatorji izobrazevanja
odraslih v tem sklopu, potrjujejo nekaterim sporocilom, ki smo jih lahko prebirali Ze ob
vprasanjih o statusni umescenosti vloge organizatorja izobrazevanja na srednji Soli oz.
Solskem centru. Vprasani so na ve¢ mestih te Studije namrec ze izpostavili, da vloge
organizatorja izobrazevanja odraslih ne gre razumeti zgolj v ozjem operativnem smislu,
namreC kot nekoga, ki se ukvarja samo z ozkimi operativnimi opravili nacrtovanja in
organizacije izobrazevanja. Nekaj podobnega smo lahko razbrali tudi iz odgovorov
direktorjev oz. ravnateljev na vprasanje, ko smo jih vprasali, na kakSne nacine se sami
vkljuCujejo v izobrazevanje odraslih na Soli oz. Solskem centru. Vecina (21 oz. 77,78
%) jih je odgovorilo, da razen splosnih odgovornosti nimajo v zvezi z izobrazevanjem
odraslih nobenih posebnih odgovornosti in nalog (glej preglednico 18).

Kot je razvidno iz navedb v zgornji preglednici, direktorji in ravnatelji v Stevilnih
primerih del nalog, ki sodijo v delokrog vodenja in upravljanja izobrazevanja odraslih,
delegirajo organizatorjem izobrazevanja odraslih. Gre za naloge kot so: angaziranje
uciteljev ter sklepanje pogodb z njimi, organizacija dela uCiteljev, svetovanje in pomoc
uciteliem ter skrb za njihovo usposabljanje, vodenje andragoskega zbora, vodenje
strokovnih aktivov. Gre za strokovna opravila na najvisji ravni zahtevnosti in
odgovornosti. Tudi v tem gre iskati enega izmed razlogov zakaj na nekaterih srednjih
Solah in Solskih centrih za osebje, ki deluje v tej vlogi, uporabljajo poimenovanje vodja
izobraZevanja odraslih in ne organizator izobrazevanja odraslih, ne glede na zakonsko
poimenovanje. Oziroma imajo na vecjih Solskih centrih vodjo izobrazevanja odraslih,
ki opravlja vec del in nalog, ki sodijo v podrocje vodenija in upravljanja izobrazevanja
odraslih ter organizatorje izobrazevanja odraslih, ki opravljajo bolj operativne delovne
naloge, povezane z nacrtovanjem in organizacijo izobrazevanja odraslih. V tem
kontekstu je potrebno brati tudi nekatere odgovore organizatorjev izobrazevanja
odraslih, ki smo jih zasledili Ze ob predhodnih vprasanjih, namrec, da bi bilo potrebno
poleg vloge organizatorja izobraZevanja odraslih sistemizirati tudi viogo vodje
izobrazevanja odraslih, oziroma ob ohranitvi poimenovanja organizator izobrazevanja
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odraslih ob vrednotenju te vloge upostevati, da zajema tudi zahtevne vidike vodenja
in upravljanja izobrazevanja odraslih. Temu pritrjujejo tudi navedbe direktorjev oz.
ravnateljev ter organizatorjev izobrazevanja odraslih, ki jih prikazujemo v nadaljevanju.

Preglednica 45: VODENJE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH —delo s partnerji

DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI

ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

Delo s partnerji, sodelovanje z okoljem

e Sodelovanje z Zavodom za zaposlovanje
(pogodbe, vmesna in kon¢na porocila,
porocila o nacrtovanju izobrazevanja) in
andragoskim zavodom.

¢ Sodelovanje z zavodom za zaposlovanje.

(3)

e Sodelovanje z Zavodom za pokojninsko
in invalidsko zavarovanje Slovenije
(ZP12).

e Sodelovanje s Centrom za socialno delo.

e Sodelovanje s podjetji in drugimi
izobrazevalnimi ustanovami.

e Sodelovanje z vrtci, v katerih udelezenci
opravljajo prakso. (2)

e Sodelovanje z izvajalci prakti¢nega
usposabljanja z delom (delodajalci). (3)

e Sodelovanje pri organizaciji akcij in
dogodkov ljudske univerze in drugih
institucij.

e Individualno dogovarjanje z delodajalci,
ki kandidatom placujejo izobrazevanje
odraslih.

e Sodelovanje in povezovanje z razli¢nimi
institucijami. (2)

e Sodelovanje z lokalnim okoljem, drugimi
organizacijami.

e Sodelovanje z delodajalci.

Razvojno delo

e Pripravlja strokovna gradiva za
izobrazevanje odraslih.

e Priprava, gradiva, ucbenikov. (2)

e Vpeljava novih oblk in metod

poucevanja.

Projekti

e Sodelovanije v razli¢nih projektih v
okviru delovnega podrodja.

¢ Delo na drugih projektih.

e Priprava ostalih projektov na Soli.

(Erasmus+, Leader, EU komisija...)

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter
vprasalnika za organizatorje izobraZevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev
izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobraZevanju ter njihovih potrebah

po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Kot pokaZejo zgornje navedbe, sodi v delokrog organizatorjev izobrazevanja odraslih
na srednjih Solah in Solskih centrih tudi delo s partnerji. Razumljivo je, da je direktor
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oziroma ravnatelj tisti, ki je prvi in najbolj odgovoren za sklepanje in ohranjanje
kakovostnih odnosov s pomembnimi partnerji v lokalnem okolju, nacionalno in
mednarodno. Organizatorji izobrazevanja odraslih pa so tisti, ki se s klju¢nimi delezniki
sreCujejo na operativni ravni, ob reSevanju dejanskih izzivov, povezanih z
izobrazevanjem odraslih, Se posebej, ko gre za podporo udelezencem ob vklju¢evanju
v izobrazevanje, med izobrazevanjem in ob njegovem zakljucku. Kot pomembne
partnerje v tem vidiku organizatorji izobrazevanja odraslih navajajo: Center za socialno
delo, Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovanje, Zavod za zaposlovanje,
delodajalce, ki sprejemajo udelezence na prakti¢no izobrazevanje, druge izobrazevalne
organizacije — npr. vrtci, ljudske univerze idr. Izpostavili so tudi sodelovanje v
mednarodnih partnerskih projektih (Erasmus idr.). Pri tem ne gre le zato, da se
udelezujejo partnerskih izmenjav, pa¢ pa da so pogosto tisti, ki so zadolzeni in
odgovorni tudi za pripravo projektov ter njihovo vodenje in spremljanje, ko jih
pridobijo. Organizatorji izobraZevanja odraslih morajo biti ustrezno usposobljeni za
tovrstno vzpostavljanje in vzdrzevanje kakovostnih partnerskih povezav z institucijami
v lokalnem okolju in SirSe ter si pridobiti spretnosti za nacrtovanje in spremljanje
nacionalnih in mednarodnih projektov, ki so vse kompleksnejsi.

Da so organizatorji izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih
pomembno udelezeni tudi v procesih upravljanja izobrazevanja odraslih, pokazeta
spodnji dve preglednici.

Preglednica 46: UPRAVLIANJE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH — poslovno naértovanje
in porocanje o delu

DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

Poslovno nacrtovanje dela in porocanje o delu

o Pripravlja analize, porocila. (2) o Priprava nacrta dela za letni delovni nacrt.

e Izpolnjevanje najrazlicnejSe statistike | ¢ Priprava letnega delovnega nacrta. (2)
in porocCila, ki jih posiljajo iz
ministrstva za vzgojo in
izobraZevanje, zavoda za statistiko...

o Priprava predloga letnega delovnega nacrta
za izobrazevanje odraslih.

e Priprava porocila za letno delovno porocilo.

e Priprava letnega porocila o izobrazevanju
odraslih. (2)

e Priprava porocila ob koncu Solskega leta.

e Priprava porocil.

¢ (Oddaja dokumentacije na ministrstvo za
vzgojo in izobrazevanje (nacrtovane ure,
pogodbe o sofinanciranju).

e Priprava porodil in dopisov za zunanje
institucije (npr. CSD).

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter

vprasalnika za organizatorje izobraZevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev

izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobraZevanju ter njihovih potrebah

po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.
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Organizatorji izobrazevanja odraslih so pogosto tisti, ki so zadolzeni za pripravo vsebine
letnega delovnega nacrta in letnega porocila o delu, ki je povezano z izobraZzevanjem
odraslih. Pripravljajo tudi razlicna druga porocila: npr. porocila za financerje. Kot je
razvidno iz spodnje preglednice, pa morajo imeti tudi znanja in spretnosti s financnega
nacrtovanja in spremljanja finan¢ne realizacije izobrazevanja odraslih na Soli oz.
Solskem centru.

Preglednica 47: UPRAVLIJANJE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH — finanéno nacrtovanje
in porocanje o financni realizaciji

DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

Financno poslovanje

Izracun solnine

/ e Oblikovanje cenika. (2).

e Izracun Solnine.

e Priprava izraCuna stroskov in cen
posameznih izobrazevalnih programov in
storitev za odrasle.

Placila udeleZencev
o Skrbi za placila udelezencev. (2) e Priprava seznamov za izstavljanje
racunov.

Izdajanje racunov.

Arhiviranje placil.

Urejanje placil udelezencev.

Vodenije evidence pladil.

Izterjave neplacanih izpitov.

Priprava odgovorov in obvestil v primeru
neplacil (dodatni pozivi ali predlog o
podaljSanju placil ter izdaja sklepov).

Izplacila predavateljem
o Skrbi za izplacila predavateljem. e Priprava zahtevkov in izplacil za ucitelje.
(4)

e Mesecna oddaja obracuna dela
izvajalcev v raCunovodstvo za namen
izpladil. (2)

e Vodenje obracun ur za notranje in
zunanje predavatelje.

e Spremljanje realizacije pogodb za
predavatelje. (2)

» Vodenje evidence izplacil predavanj.

e Obracun opravljenih ur.

Financne analize
/ e Finanna analiza s Solninami po
programih.
e Priprava financnega stanja (poraba
sredstev).

e Spremljanje financnega stanja
dejavnosti izobrazevanja odraslih
(financni plan in realizacija prihodkov in
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odhodkov) v sodelovanju z
racunovodsko sluzbo zavoda.

e Polletna priprava porocila za
racunovodstvo, za vodenje evidence
izstavljenih racunov, za posamezne
kandidate.

Spremljanje, urejanje normativnih vprasanj v zvezi z izobraZzevanjem odraslih

/ e Spremljanje zakonodaje, trendov.

e Zagotavljanje zakonitosti dela
izobrazevanja odraslih.

e Spremljanje predpisov.

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter

vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev

izobrazevanja odraslih v srednjesolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter njihovih potrebah
po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

V ta sklop sodijo dela in naloge kot so: oblikovanje cenika storitev izobrazevanja
odraslih na Soli oz. Solskem centru, izracun Solnine, spremljanje placil udeleZencev,
urejanje izplacil uciteljem oz. predavateljem, spremljanje finanCnega stanja dejavnosti
izobraZzevanja odraslih ter priprava financnih analiz. Nekateri organizatoriji
izobrazevanja odraslih so navedli tudi potrebo po spremljanju zakonodaje ter
zagotavljanju zakonitosti dela izobrazevanja odraslih.

V sklop upravljanja pa sodi tudi vodenije razli¢cne dokumentacije.

Preglednica 48: UPRAVLIJANJE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH - vodenje
dokumentacije

ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI

Vodenje dokumentacije

Administrativna dela - razno

e Pripravi obrazce za lazjo spremljavo dela | o
(seminariji, tecaiji).

Administrativna dela, povezana z

izobrazevanjem odraslih. (11)

e Vodenje in urejanje dokumentacije (vpis,
izpiti, zapisniki, vpis). (5)

e Pisanje dopisov.

e Vodenje arhiva.

o Vodenije razlicnih evidenc.

Dokumentacija o udeleZencih
e Vodenje dokumentacije o udelezencih .

(mati¢na knjiga, osebni listi, osebni
izobraZevalni nacrti). (2)

Urejanje vpisne dokumentacije.

posameznih udelezencih izobraZevanja.

e Vodenje potrebnih evidenc o .

Priprava aneksov k pogodbi, za vse
kandidate, ki niso prvi¢ vpisani, ter jim
izobraZevanje placuje delodajalec.

e Izdajanje javnih listin o uspehu in
statusu izobrazevanija.

e Priprava pogodb o izobrazevanju. (7)
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DIREKTORJI OZ. RAVNATELJI

ORGANIZATORJI IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

Urejanje evidenc za eAsistent in CEUVIZ
za udeleZence izobrazevanja odraslih.

Vpisovanje kandidatov v CEUVIZ?,
posredovanje podatkov za CEUVIZ. (2)

Vodenje maticne knjige (2)

Urejanje informacij v e-Asistentu.

Izdajanje spriceval. (3)

Spremljanje in urejanje dokumentacije o
udelezencih (osebni listi).

Vodenje ocen udelezencev v bazi in
vodenje pozitivno zaklju¢enih ocen v e-
asistentu.

Vodenje celotne dokumentacije o
izobrazevanju posameznega kandidata.

Vodenje vse Solske evidence (osebni listi,
indeksi, izpiti, porodila...).

Priprava izgubljenih kopij spriCeval na
zahtevo.

Priprava in izpis predmetov, ki so jih
naredili kandidati, ki pri nas niso koncali,
bili pa so vpisani.

Posredovanje podatkov knjiznici o Stevilu
vpisanih  kandidatov, ter priprava
dokumenta o njihovih osebnih podatkih.

Izdajanje potrdil o vpisu, evidenc
opravljenih izpitov.

DRUGO

Spremlja razpise ministrstva za vzgojo in
izobrazevanje (vpis, sofinanciranje
izobrazbenega primanijkljaja,
izobraZevanje brezposelnih,...).

Priprava GDPR dokumenta za varovanje
osebnih podatkov kandidatov IO.

Sodelovanje z ravnateljico, pomocnico,
tajnico, racunovodkinjo, tajnico poklicne
mature, tajnico zakljucnih izpitov in
vodjo delavnic.

Sodelovanje z ravnatelji Solskega centra.

Delo svetovalca v postopkih NPK.

Razrednistvo.

Posredovanje gradiv.

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih ter
vprasalnika za organizatorje izobrazevanja na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev

izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter njihovih potrebah
po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Iz navedb direktorjev oz. ravnateljev, Se bolj pa iz navedb organizatorjev izobrazevanja
odraslih, lahko razberemo, da predstavlja obsezen del njihovega dela vodenje razli¢cne
dokumentacije o izobraZevanju odraslih. 1z njihovih navedb lahko razberemo tudi vpliv

16 Centralna evidenca udelezencev v vzgoiji in izobrazevanju (135a ¢len Zakona o financiranju vzgoje in
izobrazevanja). Namen CEUVIZ-a na podrocju vzgoje in izobrazevanja je zagotavljanje u€inkovitega
upravljanja izobrazevalnega sistema, spremljanje udelezbe v izobrazevanju ter podpora pri
nacrtovanju politik na podrocju vzgoje in izobrazevanja. Uporablja se tudi za pridobivanje statisti¢nih
podatkov in za namen odlo¢anja o pravicah, kot so subvencije in Stipendije.
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digitalizacije na nacine vodenja dokumentacije. Danes morajo organizatorji
izobraZevanja poznati in obvladati razlicne IKT evidence kot so: CEUVIZ, e-asistent,
itd. Vse podatke o udelezencih, uciteljih idr. morajo vnasati v tovrstne aplikacije. Pri
vodenju dokumentacije morajo upostevati Stevilne zakonske in podzakonske akte.

Ze ko smo v letih 2011 in 2012 ob snovanju kompetencne zasnove spopolnjevanja
izobrazevalcev odraslih opravljali poglobljene individualne pogovore in fokusne skupine
z osebjem, ki je opravljalo vlogo organizatorja oz. vodje izobraZevanja odraslih, so le
ti sporocali, da »so bili vcasih postopki nacrtovanja, organizacije in izpeljave
izobraZzevanja veliko manj formalizirani, manj je bilo treba stvari zapisovati, danes je
treba vse postopke bolj dokumentirati. « (Klemendic idr. 2012, str. 29). Ze pred vet kot
desetimi leti so organizatorji izobrazevanja odraslih opozorili, da ta opravila
organizatorju in vodji izobraZevanja odraslih vzamejo prevec Casa, ki bi ga sicer lahko
namenil strokovnemu delu, pogovoru z udelezenci idr. (prav tam, 2012).

Avtoriji analize smo takrat zapisali: »Opozorila praktikov je treba obravnavati resno in
s strokovnim premislekom. Ker se tovrstni sistemi v Sloveniji postavijajo na novo, je
namrec mogoce, da bi se nekateri postopki, ki so v zadnjem casu pridobili bolj formalno
obliko — zato da bi postali bolj sistematicni in nacrtni, to pa naj bi omogocilo bolj
poglobljeno strokovno delo — »izrodili« v plitve administrativno-birokratske postopke.
Ce bi bili razumljeni in izpeljani tako, zares ne bi vodili v vecjo kakovost in bi strokovno
delo v praksi izobraZevanja odraslih bolj zavrlj, kot da bi ga spodbudili in prispevali k
izboljsanju... Zdi se, kot da je v izobraZevanju odraslih nastalo nekaksno paradoksno
stanje: z nekaterimi resitvami naj bi strokovni delavci dobili vec avtonomije in mozZnosti
za odlocanje, sami pa prav te spremembe cutijo kot tiste, ki jim to avtonomijo jemljejo
in jih »dusijo«. « (prav tam, str. 29).

Zapisali smo Se naslednje: »Z zornega kota spopolnjevanja izobraZevalcev odraslih pa
S0 ta opozorila s prakse pomembna zato, ker nas navajajo k temu, da je treba v
spopoinjevanju, kjer se izobraZevalci odraslih spopoinjujejo za uporabo razlicnih
instrumentov (npr. pri  pripravi osebnega izobraZevalnega nacrta, oblikovanje
izvedbenega nacrta), se vec pozornosti nameniti ozavescanju namena teh
instrumentov. Nekatere spremembe, ki smo jim prica v zadnjem casu, namrec od vodij
in organizatorjev izobraZevanja odraslih zahtevajo spremembe nacina dela. Pogosto
posegajo tudi v njihove »subjektivne teorije« o tem, kaksna naj bo njihova strokovna
vioga, kaj naj zajema, kaksen je namen dolocenih procesov ipd. Spremembe pogosto
zahtevajo tudi drugacno organizacijsko strukturo, ki najbolj neposredno poseze v delo
organizatorja izobraZevanja odraslih. Na neki nacin tovrstne spremembe zares
prinasajo tudi dodatno delo, nove naloge, delo je tudi zahtevnejse, zahteva lastno
pobudo, vec strokovnega znanja, navsezadnje pa tudi vec odgovornosti za sprejemanje
strokovnih odlocitev... Ob vsej resnosti obravnave opozoril praktikov o »formaliziranju
postopkov, vecjem administriranju, papirologiji« zato ne smemo zanemariti potrebe po
Krepitvi strokovnega znanja oseb, ki se v praksi soocajo s strokovnimi novostmi. S tem
morda delno le prispevamo, da bo »slabega obcCutka« in »ogroZenosti ob papirjih«
manj. Prav ti »papirji« so namrec lahko mocan argument v rokah organizatorja ali
vodje izobraZevanja odraslih, ko pred strokovno in laicno javnostjo ter tistimi, ki
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opravijajo v sistemu nadzorno funkcijo, utemeljuje svoje strokovne odlocitve. « (prav
tam, str. 30).

Zakaj na tem mestu ponavljamo rezultate podobne Studije, ki smo jo izvedli v daljnem
letu 2011 in 2012? Zato, ker nam daljSe ¢asovne obdobje lahko da boljsSi uvid v
dogajanje. Pa tudi zato, ker smo tudi tisti, ki tovrstne Studije opravljamo, poklicani k
temu, da se zazremo v prejSnje ugotovitve in jih reflektiramo v novem kontekstu. In
kaj lahko ugotovimo? Pri odgovoru na to vprasanje imejmo v mislih, da smo bili v letih
2011 oz. 2012 v procesu intenzivnega uvajanja novih strokovnih instrumentov kot so
osebni izobraZevalni nacrt, izvedbeni kurikul, izvedbeni nacrt za ucno skupino ipd.
Stevilni praktiki so v tistem obdobju tovrstne instrumente dojemali kot uvajanje
dodatnega administrativnega dela in birokracije. V tistem obdobju smo prav tematiki
izvedbenega nacrtovanja na AndragoSkem centru Slovenije, pa tudi na Centru za
poklicno izobrazevanje posvetili Stevilna usposabljanja in spopolnjevanja vodij in
organizatorjev izobraZevanja. Veliko smo se pogovarjali, argumentirali, dopolnjevali
strokovne resitve, ko so praktiki menili, da so prezapletene, prinasajo prevec
administrativnega dela. Ko prebiramo Stevilne navedbe praktikov v tej Studiji, tako
tiste, ki smo jih prikazali v sklopu nacrtovanja in organizacije izobraZzevanja, Se posebej
pa tudi tiste, ki smo jih zdruzili v sklop Strokovna podpora udelezencem, danes lahko
reCemo, da se instrumenti kot so izvedbeni nacrt, Se posebej pa osebni izobrazevalni
nacrt pri tistih organizatorjih izobrazevanja odraslih, ki so za svoje delo strokovno
usposobljeni, ne razumejo ve¢ kot »dodatno administrativno delo, papirologija,
birokracija.«

Direktorji oz. ravnatelji, Se bolj pa organizatorji izobrazevanja odraslih so ta »orodja«
na razlicnih mestih navajali kot pomembne vidike njihovega strokovnega dela z
udelezenci, opozorili so na to, da se potrebe po svetovalnem delu z udelezenci, ucni
pomodci, pomodi pri organiziranem samostojnem ucenju povecujejo, zato bi bilo
potrebno na sistemski ravni umestiti vlogo svetovalca v izobrazevanju odraslih oz.
organizatorju izobrazevanja odraslih vidik svetovalnega dela, ki postaja vse obseznejsi,
priznati pri sistemizaciji in vrednotenju njegovega dela. Ko govorimo o kakovosti
poklicnega in strokovnega izobraZevanja v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem
izobrazevanju odraslih, smo s strokovnega vidika lahko zadovoljni, saj se je zavedanje
0 pomenu in potrebi po teh strokovnih postopkih okrepilo. Potrdilo se je, da uvajanje
zahtevnih strokovnih novosti zahteva svoj Cas. Potrdilo pa se je tudi, da je nastopil ¢as
za sistemsko podporo tem pomembnim strokovnim procesom.

Ce se znova zazremo v navedbe o razli¢ni dokumentaciji, ki jo morajo voditi
organizatorji izobrazevanja odraslih in je v vecini povezana z dokumentiranjem in
arhiviranjem vsega, kar izpeljemo na podrocju izobrazevanja odraslih, pa bi danes
veljalo opozoriti vsaj na nekaj vidikov, povezanih z vodenjem dokumentacije in viogo
organizatorja izobrazevanja odraslih. Prvo je vpliv procesov digitalizacije na vlogo
organizatorja izobrazevanja odraslih. Gotovo je, da lahko razlicne spletne aplikacije
delo organizatorja izobrazevanja odraslih zelo olajSajo. Racunalniske aplikacije, ki nam
pomagajo pri nacrtovanju in izvajanju ter spremljanju izobrazevanja, so lahko v veliko
pomoC, saj organizatorja izobrazevanja odraslih razbremenjujejo »fizicne
papirologije«.
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Stevilni obrazci in evidence, ki jih je moral prej organizator izobrazevanja odraslih
kreirati sam, so sedaj v aplikaciji dosegljive z enim klikom. Vsi podatki o udelezencih
so npr. takoj in z nekaj kliki na pregleden nacin dosegljivi v e-asistentu ali drugih
podobnih aplikacijah. To so gotovo pozitivni ucinki procesov digitalizacije na delo
organizatorja izobraZevanja odraslih. Ne gre pa pozabiti, da mora organizator
izobrazevanja odraslih zato, da bo iz aplikacije lahko v vsakem trenutku dobil
kakovostne informacije in podatke, najprej sam poskrbeti za kakovosten vnos vhodnih
podatkov v racunalnisko aplikacijo. Tovrstnih racunalniskih aplikacij, ki jih uporabljajo
organizatoriji izobrazevanja odraslih, je vedno ve¢ (pomislimo tudi na spletne strani,
spletne ucilnice ipd.). Je zato na Solah in Solskih centrih tudi ve¢ organizatorjev
izobrazevanja odraslih kot jih je bilo v Casu, ko vseh teh aplikacij Se ni bilo? Ali pa se
je organizatorju izobrazevanja odraslih samo dodalo nove naloge, ki jih prinasajo ti
procesi? Ima organizator izobraZevanja odraslih na srednji Soli oz. Solskemu centru
ustrezno podporo racunalniskih strokovnjakov pri delu s temi aplikacijami? Se je delo
organizatorja izobrazevanja z uvajanjem procesov digitalizacije in s tem povecanimi
potrebami po delu z razlicnimi aplikacijami porazdelilo med veC organizatorjev
izobraZevanja? So zato potrebe? V Studiji smo ze ugotovili tudi, da skoraj na polovici
srednjih Sol in Solskih centrov (25 organizatorjev 10 oz. 47,17%), ki so sodelovali v
anketiranju, izobrazevanje odraslih izvajajo v kombinirani obliki (deloma v Zivo v
prostorih Sole oz. Solskega centra ali pri delodajalcih, deloma pa v spletnem u¢nem
okolju.) Tudi to pomembno spreminja dela in naloge organizatorja izobrazevanja
odraslih.

Ce imamo v mislih nekatere navedbe organizatorjev izobrazevanja, ki smo jim sledili
pri razlicnih vprasanjih v tej studiji v smislu »organizator izobraZevanja je deklica za
vse«, bi sklepali, da morda v tem obdobju Se nismo dovolj pozorni na to, kako procesi
digitalizacije zares vplivajo na nase delo in kako se bomo morali v prihodnje prilagoditi
tudi, ko gre za Stevilo osebja in strukturiranje organizacije dela v organizacijah.

Drug vidik, na katerega je treba opozoriti, pa so opozorila, ki jih v zadnjem obdobju
slisimo z razlicnih podrocij vzgoje in izobrazevanja in govorijo o »prenormiranju
podrocja vzgoje in izobrazevanja«. Ze omenjeni paradoks: strokovni delavci v vzgoji in
izobraZevanju naj bi dobili pri svojem delu ve¢ avtonomije, hkrati pa je njihovo delo
vedno bolj normirano s Stevilnimi zakoni in pravilniki, ki jim zelo ozijo polje strokovne
avtonomije in strokovnih odlocitev. Premislek o teh vidikih sicer presega namene te
Studije in vpraSanja o sistemskem umesS¢anju in strokovni vlogi organizatorja
izobraZevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih, a gre gotovo za vidike, ki
pomembno vplivajo na delo organizatorja izobrazevanja odraslih, Se prej pa tudi na
delo direktorjev oz. ravnateljev. Je opomin za odlocevalce in stroko, ki na nacionalni
ravni pripravlja/mo sistemske resitve, da ob njihovem snovanju ne razmisljajo/mo
vedno in zgolj le o tem, kateri nov zakon ali pravilnik potrebujemo, pa¢ pa morda tudi
o tem, katerega morebiti ne potrebujemo vec, katere bi bilo mogoce med seboj
povezati in zdruziti, da bi normativno polje, v katerem delujejo strokovni delavci v
vzgoji in izobrazevanju, v naSem primeru pa tisti, ki delujejo v izobrazevanju odraslih,
ponovno postalo malo bolj jasno in obvladljivo in bi ob jasnem sistemskem in
normativnem okviru dopuscalo vec prostora za avtonomno odlo¢anje, ki pa seveda s
seboj prinasa tudi ve¢ odgovornosti.
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Kako naj bo vloga organizatorja izobrazevanja odraslih umescena na srednje Sole in
Solske centre v prihodnje?

Ob koncu tega sklopa smo direktorje oziroma ravnatelje in organizatorje izobrazevanja
odraslih vprasali, kako naj bo po njihovem mnenju vloga organizatorja izobrazevanja
odraslih umescena na srednje Sole in Solske centre v prihodnje? Njihove kvalitativne
odgovore smo strukturirali v nekaj vsebinskih sklopov. Ker so njihove navedbe zelo
povedne, jih najprej primerjalno za obe vlogi navajamo dobesedno, v nadaljevanju pa
jih povzemamo in interpretiramo.

Tako direktoriji in ravnatelji kot organizatoriji izobrazevanja odraslih so mnenja, da je
vloga organizatorja izobraZevanja odraslih na srednji Soli oziroma Solskem centru zelo
pomembna in kompleksna.

> VLOGA ORGANIZATORJA IZOBRAZEVANJA ODRASLIH JE NA SREDNJI
SOLI ZELO POMEMBNA IN KOMPLEKSNA.

Direktorji oz. ravnatelji

o Organizator izobraZevanja odraslih je kijucna oseba, ki vpliva na kakovost, obseg
izobraZevanja odraslih ter zadovoljstvo odraslih udeleZencev.

o Velika specifika udeleZencev izkazuje potrebnost organizatorja izobraZevanja
odraslih.

o Organizator izobraZevanja odraslih je nujno potreben, saj brez njega
izobraZevanja odraslih v solah ne bi bilo.

e Nujno je potreben.

oV Soli kot je nasta, Z deficitarnimi poklici, se mi zdi potrebna za razvoj kadrov in
gospodarstva. Solo vsekakor bogati, omogoca zakljucevanje izobrazbe
neuspesnim v redni sol.

e Je koordinator in povezovalni clen.

o Zelo zahtevno delo.

Organizatorji izobraZevanja odraslih

e Organizator izobraZevanja odraslih ima pomembno viogo za organiziranost
izobraZevanja odraslih na srednji soli, saj brez nasega dela ta oblika izobraZevanja
ne bi bila mogoca.

e Organizator izobraZevanja odraslih je oseba, ki omogoca s svojim delom,
usmerjanjem, podporo ... udeleZzencem zakljuciti izobrazbo oz. “priti” do Zelene
izobrazbe, ki jim omogoca vecjo aktivnost na trgu dela. V nasi organizaciji so to
pretezno osebe iz okolja, ki se Zelijo dokvalificirati, prekvalificirati... v programih, ki
Jih izvajamo. Organizator izobraZevanja odraslih ima veliko viogo tudi pri
organizaciji/izvedbi neformainih izobraZevanj, sodelovanju z delodajalci...

e Vloga organizatorja odraslh je zelo pomembna. Pravilen dostop do kandidatov,
pogovor s posamezniki v primeru, da pride do kaksnih "kriz", natancnost predanih
navodil z odgovornostmi in obveznostmi, biti pripravijen poslusati in tudi slisati,

o Vloga organizatorja izobraZevanja odraslih je vec kot potrebna v srednjih solah. Saj
je kot oseba edina, ki lahko v celoti spremlja to podrocje, ki ni vec samo oseba,
katera je sprejela prijavnico ter jo preda administratorki, ki mora s pomocjo
pomocnika ravnateljice narediti razpored. Delo je kompleksno in ta oseba spremlja
redno delo sole in usklajuje izobraZevanje odraslih z rednim delom. Sodeluje s
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kandiaati in jih usmerja (vedno manj so kandidati organizirani in ne najdejo
informacij ter so zelo nekomunikativni). Ce povzamemo besedo umescenost - v
srednji soli mora organizator svoje delo vpletati z vsemi deleZniki izobrazevanja
(ravnatelj - pomocnik ravnatelja - ucitelji - kandidati). Drugace ni uspeha na tem
delu izvedbe solanja. Kandidati ali udeleZenci pa vedno veckrat preizkusajo solski
sistem, ali je povezanost dela v soli. Organizator izobraZevanja odraslih in njegova
vioga se je v zadnjih letih razvijala na vseh podrocjih. Sledis zakonodaji, izobraZujes
se, delo na daljavo, administracija, ucenje svetovanja, ki je zelo kompleksno.

o Zelo pomembno, saj je veliko tudi dijakov iz rednega solskega programa, ki Zelijo
zakljuciti solanje. Veliko je tujcev.

o Za uspesno delovanje solskega centra je organizator izobraZevanja odraslih nujen.
On poleg ostalega skrbi tudi za to, da dijaki, ki niso uspesni v rednem izobraZevanju,
lahko uspesno zakljucijo svoje izobraZevanje.

o Organizator izobraZevanja odraslih je kijucna oseba v povezavi z izobraZzevanjem in
lokalnim okoljem/organizacijami, saj tako pribliza izobraZevanje udeleZencem in je
nujno potreben tudi v prihodnje.

o Zizvajanjem izobraZevanja odraslih omogocamo, da djjaki, ki redno niso zakijucili
izobraZevanja, ostanejo v stiku s solo in izobraZevanje zakljucijo. Omogocamo pa
tudi ostalim odraslim udeleZencem Zeleno izobraZevanje.

o Organizatorji izobraZevanja so kijucni element na Soli za razvoj in obstoj
izobraZevanja odraslih (formaino in neformalno), seveda pa je kijucna podpora
vodstva zavoda (ravnateljev in direktorja).

e Organizator je vsekakor potreben.

o Vsekakor je to moZnost vpisa tako za odrasle posameznike, kot tudi neka dodatna
moznost, “prehod” za redne dijjake ter tudi kot to, da se lahko preko tega razvijajo
novi neformaini programi, ponudbe, projekti, tecaji,...

e Potrebe po vseZivijenjskem ucenju so vedno vecje. Z odpiranjem izobraZevanja
odraslih in solskih centrov v lokalno okolje postaja kijucno za razvoj regije.
IzobraZevalne ustanove lahko s svojimi dejavnostmi postanejo centri znanja -
prekvalifikacije, strokovna izobraZevanja, razlicna strokovna predavanja za
bogatitev posameznikovega vsakdana.

e Sole, kjer organizirajo izobraZevanje odraslih, potrebujejo delovno mesto
organizatorja.

e Se vedno bo potrebno delo organizatorja, sploh ce se zakonodaja ne bo bistveno
spremenila.

Navedbam direktorjev oziroma ravnateljev ter organizatorjev izobrazevanja odraslih o
potrebnosti, kompleksnosti vloge organizatorja izobraZevanja odraslih pravzaprav ni
potrebno kaj veliko dodajati. Iz navedb je mogoce razbrati, da gre za vlogo, ki je
vozlis¢e Stevilnih aktivnosti v izobraZevalni organizaciji. Nacrtuje in organizira izpeljavo
izobrazevanja odraslih in bdi nad njo. Povezuje uditelje, strokovne delavce in
udelezence. Usklajuje svetovalno, u¢no in drugo podporo udelezencem. Predvsem pa
je sam prvi stik z udeleZenci in tisti, pri kateremu se najprej oglasijo, ko se vkljucujejo
v izobrazevanje in ¢e med izobrazevanjem naletijo na tezave. Sodeluje s partnerji v
okolju.

Se posebej iz navedb organizatorjev izobrazevanja odraslih lahko izlug¢imo pomemben
vidik njihovega dela, ki je Se posebej pomemben v srednjih Solah in Solskih centrih, ki
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izobrazujejo mladino in odrasle. Dijaki, ki so neuspesni v rednem izobrazevanju,
pogosto svoje Solanje nadaljujejo in ga poskusajo uspesno zakljuciti v izobrazevanju
odraslih. Organizator izobrazevanja odraslih v tem primeru opravlja tudi vlogo
povezovanja rednega in izrednega izobrazevanja oziroma strokovnih delavcev, ki
delajo v enem in/ali drugem izobrazevaniju, ko gre za primere dijakov, ki so neuspesni
v rednem izobrazevanju.

S PRI DELU ORGANIZATORJA IZOBRAZEVANJA ODRASLIH POSTAJA VSE
BOLJ POMEMBNA SVETOVALNA VLOGA (SVETOVANJE, UCNA POMOC,
POMOC UDELEZENCEM S POSEBNIMI POTREBAMI IDR.).

Direktorji oz. ravnatelji

/

Organizatorji izobraZevanja odraslih

o Zaradi cedalje vecjega stevila miadoletnih osipnikov v srednjih solah, ki nadaljujejo
solanje po izpitih v okviru izobraZevanja odraslih, postaja vioga organizatorja
izobraZevanja odraslih vse bolj pomembna v okviru svetovaine storitve (pomoc pri
iskanju literature, organiziranju ucenja, kako se uciti pogovori, vzpostavijanje
stikov z ucitelji... ).

e Vloga organizatorja izobraZevanja odraslih se povecuje. Opazamo porast
udeleZencev v programih izobraZevanja odraslih, ki imajo zakljuceno samo osnovno
solo. Velik je tudi deleZz gimnazijcev brez opravijene mature. Povecuje pa se tudi
stevilo dijakov srednjih strokovnih in pokiicnih Sol, ki iz razlicnih razlogov prenehajo
obiskovati srednjo solo in se vpisujejo v programe za odrasle. Pojavija se vedno
vecja potreba po osebnem svetovanju in odrasli potrebujejo vodeno izobraZevanje.
OpaZamo tudi vedno vecjo psihicno stisko slusateljev. Nase programe obiskujejo
tudi slusatelji s posebnimi potrebami, cesar v preteklosti v tako velikem Stevilu
nismo zaznall.

e Svetovanje ti vcasih vzame veliko casa, kandidata moras najprej spoznati (ce ti
dovoli), videti njegovo delo do sedaj (ce ti priloZi prave podatke) ter mu na kratko
pripraviti vizijo dela oz. mu svetovati, naj mogoce potrka na druga vrata, kjer se bo
laZje strokovno usposobil.

e Menim, da bo v prihodnje vec povprasevanja po izrednih oblikah izobraZevanja,
predvsem s strani miajsih odraslih. Organizator izobraZevanja bo pri tem
pomembna oseba na solj, ne samo za organizacijo primernih oblik pouka, ampak
tudi svetovanje.

Pri delu organizatorja izobrazevanja odraslih pa, tako kot smo ugotovili ze na vec
mestih v tej Studiji, tudi na tem mestu pa so na to Se posebej opozorili organizatorji
izobrazevanja odraslih, postaja vse bolj pomembna svetovalna vloga.

Prav zaradi tovrstne zahtevnosti in kompleksnosti delovhega mesta so organizatoriji
izobrazevanja odraslih sporocili, naj bo delo organizatorja izobrazevanja odraslih bolje
vrednoteno in bolj cenjeno.
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2 DELO ORGANIZATORJA IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NAJ BO BOLJE

VREDNOTENO IN CENJENO.

Direktorji oz. ravnatelji

/

Orqganizatorji izobrazevanja odraslih

Vecja odgovornost in visja placa.

Da bi bilo delo ustrezno ovrednoteno in doloceno glede na normative.
Organizatorji izobraZevanja odraslih v srednjih solah bi morali imeti najprej enotno
ovrednoten deleZ zaposlitve, ki trenutno ni ovrednoten in se ne loci niti po stevilu
vpisanih udeleZencev.

Zdi se mi, da bi to delo lahko bilo ovrednoteno in placano s strani Ministrstva za
vzgojo in izobraZevanje, ne pa da je v celoti prepusceno trznemu delezu, saj s tem
skrbimo tudi za interese Sole, za pridobitno dejavnost, tudi z vidika varnosti
zaposlitve in prevzemanja odgovornosti.

Organizator izobraZevanja odraslih je potreben na srednjih strokovnih in poklicnih
solah, njegovo delo je premalo vrednoteno.

Skrajni cas je, da se pricne nase delo ustrezno vrednotiti, saj je to delo, ki zahteva
100 % cloveka.

Visekakor bi bilo potrebno tudi urediti ustrezno financiranje tega delovnega mesta.
Organizator je bil, je in bo deklica za vse: preobremenjen, premalo placan,
nesistemiziran, vpreZen cel dan. Tezko v taki luci razmisfjam o razvoju.

V' okoljih, ki so majhna in kjer delujejo tudi ljudske univerze, je organizator
izobraZevanja odraslih predvsem koordinator. Pogosto so odrasli “nebodigatreba”,
saj gre praviloma res za nekdanje neuspesne dijake, ki pri zakljucevanju
izobraZevanja kot odrasli redkokdaj uspejo. Posledicno je “nebodigatreba” tudi
ucitelj organizator izobraZevanja odraslih. V prihodnje bi bilo potrebno spremeniti
prav to - odnos.

Organizatorji izobrazevanja odraslih sporocajo, da je to delovno mesto na srednjih
Solah in Solskih centrih preve¢ pomembno, potrebno in zahtevno, da bi Se naprej
prepuscali vecinskemu financiranju iz trznega deleZa. V nadaljevanju so tako direktorji
oziroma ravnatelji kot organizatoriji izobrazevanja odraslih argumentirali zakaj menijo,
da bi bilo v prihodnje potrebno delo organizatorja izobrazevanja odraslih sistemizirati
ter opredeliti standarde in normative za njihovo delo.

2 DELO ORGANIZATORJA IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NAJ BO

SISTEMIZIRANO, OPREDELJENI STANDARDI IN NORMATIVI

Direktorji oz. ravnatelji

Organizator izobraZevanja odraslih dela izjemno raznolike naloge, ki z leti
postajajo zahtevnejse, povecuje se svetovalno delo z udeleZenci, povecuje se
administrativno delo..., zato ga je potrebno ustrezno umestiti, sistemizirati tudi
svetovalnega delavca za izobraZevanje odraslih.

Pri majhnih Solah, ki izvajajo le samoizobraZevanje, to ne moremo dati v deleZ
zaposlitve, kar ni OK.
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Delovno mesto organizatorja izobraZzevanja odraslih je potrebno sistemizirati,
Njegovo delo je odgovorno in obsezno.

Ce se je Republika Slovenija odlocila za vseZivijenjsko izobraZevanje in
vseZivijenjsko ucenje, naj sistemsko financira organizatorja izobraZevanja
odraslih.

Potrebno bi bilo, da bi bilo v celoti sistematizirano.

Organizatorji izobrazevanja odraslih

Za organizatorja izobraZevanja odraslih mora biti oblikovana sistemizacija
delovnega mesta znotraj pravilnika o normativih.

Glede na to, da se izobraZevanje odraslih izvaja tudi v srednjih solah, je nujno
potrebno, da ima sola zagotovijenega organizatorja izobrazevanja odraslih.

Glede na povecanje osipa in potreb po prilagajanju spreminjajocim se delovnim
mestom, bi bilo nujno, da se delovno mesto organizatorjev sistematizira tako kot
delovno mesto svetovalnih delavcev na soli.

Potreba vsekakor obstaja, umescenost ni sistematicna.

Obvezno je potrebno urediti standarde in normative, dolociti obseg nalog, tako za
organizatorja kot za vodjo izobraZevanja odraslih.

Vioga in obseg dela organizatorja izobraZevanja odraslih sta dokaj nedorecena, ni
normativno doloCena v solski zakonodaji (delovno mesto ni sistemizirano in ni
dolocen obseg dela; so velike razlike med solami). Delovno mesto bo potrebno
umestiti in ustrezno ovrednotiti.

Delovno mesto organizatorja izobraZevanja odraslih bi v prihodnje moralo biti
sistematizirano.

Organizatorjevo delo bi moralo biti sistematizirano delovno mesto.

V prihodnosti se bo glede na trend osipa v srednjih solah potreba po organizatorjih
izobraZevanja odraslih se povecala, nujna je sistematizacija in financiranje
organizatorjev na podoben nacin kot svetovalnih delavcev za redne dijake na soll,

V svojih navedbah vprasani opozarjajo na sistemsko nedorecenost delovnega mesta in
delovnih nalog organizatorja izobraZevanja odraslih. Tako kot Ze prej na ve€ mestih v
Studiji, tudi na tem mestu opozarjajo na to, da so se z leti dela in naloge organizatorjev
izobraZevanja odraslih povecale, postale so bolj zahtevne in bolj kompleksne. Povecal
se je delez svetovalnega dela. Zato je potrebno ob iskanju sistemskih reSitev premisliti
dvoje:

da bi se poleg organizatorja izobraZevanja odraslih sistemiziralo tudi delovno mesto
svetovalca v izobraZevanju odraslih oziroma organizatorju izobraZevanja odraslih
sistemsko priznalo dolocen delez svetovalnega dela,

da bi se poleg vloge organizatorja izobrazevanja sistemiziralo tudi delovno mesto
vodje izobraZevanja odraslih oziroma organizatorju izobrazevanja odraslih ob
sistemizaciji in vrednotenju vloge priznalo, da zajema njegovo delo tudi delez
zahtevnih del in nalog s podro¢ja vodenja in upravljanja.

Direktorji oziroma ravnatelji ter organizatorji izobraZevanja odraslih so izrazili tudi svoja
mnenja o sedanji praksi, ki se je potrdila tudi v tej Studiji, ko se namre¢ delo
organizatorja izobrazevanja sestavlja iz delezev zaposlitve razlicnih strokovnih delavcev
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oziroma, ko organizator izobrazevanja odraslih v vecjih ali manjsih delezih zaposlitve
opravlja Se druga dela (ucitelj idr.).

> DELO ORGANIZATORJA IZOBRAZEVANJA NAJ NE BO LE V DELEZU
ZAPOSLITVE.

Direktorji oz. ravnatelji

o Za organizatorja izobraZevanja odraslih je potreben 100% deleZ zaposlitve na tem
delovnem mestu. Zagotovo bi pri taksnem stevilu vkijucenih udeleZencev v
izobraZevanje odraslih, kot ga imamo pri nas na soli, potreboval se tajnika oziroma
tajnico.

o Organizator izobraZevanja odraslih je oseba, ki mora zelo dobro poznati programe,
zakonodajo, hkrati pravilno svetovati in se tudi truditi za razvoj izobraZevanja
odraslih. Zna pa priti do doloCenih teZav, ce je to oseba, ki le delno dela v tej viogi,
glede na stevilo udeleZencev se prizna premalo ur dela, hkrati pa je tudi specifika,
Ce je potrebno izobraZevanje odraslih koordinirati z redno zaposlenimi v srednjih
solah, ki so tudi v viogi izvajalcev predmetov.

Organizatorji izobraZevanja odraslih

e V primeru izvajanja izobraZevanja odraslih na solah je organizator seveda nujno
potreben, vendar se sama v tej viogi pogosto znajdem v stiski, saj manjsi delez
moje zaposlitve (25% izobraZevanja odraslih) zajema toliko dela, da ga ena sama
oseba tezko zmore, kaj sele nekdo, ki (kot v mojem primeru) poucuje maturitetni
predmet (slovenscina). Nujno bi bilo razmisijati v smeri, da se za tako delo zaposli
samostojnega delavca in da se delovnega mesta ne deli na manjse dele (npr. 25 %
jaz, povecan obseg dela iz tega naslova ima se tajnica sole, pomocnik
ravnatelja ...).

o Zdi se mi tudj, da ker imamo kar veliko stevilo udeleZencev, da so zaposlitve za
delni cas na mestu organizatorja izobraZevanja odraslih precej nesmiseine, saj zelo
teZko preskakujes iz ene vioge v drugo in pri delu nisi sfokusiran in osredotocen,
kot bi sicer lahko (ali moral) biti.

e Glede na vse vecjo potrebo po izobraZevanju odraslih, tudi z vidika osipa v rednih
programih, bi morala vsaka srednja sola imeti vsaj enega izobraZevalca odraslih
zaposlenega v celoti, ki bi se ukvarjal samo z izobraZevanjem odraslih.

o Na solj kjer se izvaja izobraZevanje odraslih, bi moral biti zaposlen vodja
izobraZevanja odraslih, racunovodstvo izobraZevanja odraslih, tajnistvo za
izobraZevanje odraslih ter svetovalno delo za izobraZevanje odraslih. IzobraZevanje
odraslih je veja sole, katera ima zelo velik pomen.

o Za razvoj bi bilo nujno, da se ne naloZi vseh opravil, povezanih z izobraZevanjem
odraslih, na eno osebo. Zaradi multiopravilnosti se ni mogoce poglobiti v vsa
podrocja (npr. svetovanje udeleZzencem...).

Vprasani iz obeh skupin, Se posebej pa organizatoriji izobrazevanja, sporocajo, da se
pogosto znajdejo v stiski, ker gre za delovno mesto, ki zaradi obsega in raznovrstnosti
delovnih nalog zahteva celega ¢loveka ali Se vec kot enega, sami pa so na to delovno
mesto razporejeni le z manjSim delezem zaposlitve, sicer pa opravljajo vec¢inoma delo
ucitelja ali kaj drugega. Opozarjajo, da vloge organizatorja izobrazevanja odraslih ni
smiselno deliti v manjSe deleze, paC pa mora biti oseba na to delovho mesto
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razporejena s celotnim delezem zaposlitve ali pa vsaj z vecinskim delezem zaposlitve.
Hkrati pa opozarjajo tudi, da naj se v prihodnje ne nalaga vec vseh opravil, povezanih
z izobrazevanjem odraslih, na eno osebo, saj se zaradi njihove strokovne raznolikosti
ni mogoce poglobiti v vsa razlicna podrocja (npr. svetovanje udelezencem).

Direktorji oziroma ravnatelji ter organizatorji izobrazevanja odraslih so tudi sporocili,
da mora biti organizator izobraZevanja odraslih dobro strokovno usposobljen in da bi
bilo zato potrebno okrepiti sistemsko in strokovno podporo organizatorjem
izobraZevanja odraslih na nacionalni ravni.

> NA NACIONALNI RAVNI BI BILO POTREBNO OKREPITI SISTEMSKO IN
STROKOVNO PODPORO TER USPOSABLJANJA ZA ORGANIZATORJE
IZOBRAZEVANIJA ODRASLIH NA NACIONALNI RAVNI

Direktorji oz. ravnatelji

e Mora se stalno strokovno spopolnjevati.

e Potrebno je specificno izobraZevanje in usposabljanje.
e Pridobivanje dodatnih strokovnih znanj.

Organizatorji izobraZevanja odraslih

e Delovno mesto je nujno potrebno za uspesno delovanje izobraZevanja odraslih.
Potrebno pa bi bilo razviti bolj enoten sistem organizacije (na nacionalnem nivoju)
- IKT podpora za prilagojeno organiziranje v okviru izobraZevanja odraslih (ki se
precej loci tudi od potreb organiziranja urnikov in izpitov od rednega
izobraZzevanja).

e Ponuditi izobraZevanje in pomoc za vsa zgoraj nasteta dela in naloge, saj je tega
res veliko. Tekom dolgoletnega dela se marsikaj seveda sam naucis.

e Organizator je nujen za izvedbo programa, potrebuje moznosti za dodatna
izpopoinjevanja, izobraZevanja, potrebuje svetovalno pomoc.

e Premalo je sistemske podpore, mnogokrat se moramo znajti sami.

o Organizatorji izobraZevanja odraslih smo v srednjih solah oz. Solskih centrih
vsekakor potrebni, bi pa potrebovali vec natancnejsih smernic pri delu, jasno
zakonodajo in poenotenje potrebne dokumentacije oz. morda kar celotnega
programa oz. aplikacije, namenjene izkljucno podpori pri organizaciji izobraZevanja
odraslih.

o Opazam primanjkljaje predvsem v 'standardizaciji®, se pravi nekem poenotenju
postopkov in pravil.

V nadaljevanju prikazujemo odgovore tistih direktorjev o0z. ravnateljev ter
organizatorjev izobraZzevanja odraslih, ki so mnenja, da je delovno mesto organizatorja
izobrazevanja odraslih v njihovi organizaciji dobro urejeno in ni potrebe po
spremembah. Ti so bili v manjsini.
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> DELOVNO MESTO ORGANIZATORIJA IZOBRAZEVANJA ODRASLIH V NASI
ORGANIZACIJI JE DOBRO UREJENO, NI POTREBE PO SPREMEMBAH.

Direktorji oz. ravnatelji

o Vsekakor menim, da je organizator izobraZevanja odraslih potreben. Z viogo in
umestitvijo, ki jo trenutno imamo na nasem solskem centru, sem zadovoljen.

e Trenutna umestitev je povsem ustrezna, saj zagotavija kader, ki hkrati usposablja
dijake na enakem programu in je s tem poskrbljeno, da so ucni nacrti in vsebine
primerne trenutnim potrebam na trgu delovne sile.

Organizatorji izobraZevanja odraslih

o Glede na potrebe, stevilcnost vpisa in nacin izvajanja programov izobrazevanja
odraslih na nasi soli trenutno ne vidim potrebe po spremembi delovnega mesta
organizatorja izobraZevanja odraslih. Mesto je sistemizirano, jasno so dolocene
naloge, res pa je, da so obremenitve zelo neenakomerno razporejene, tako na
letni ravni, kot tudi tedenski in je bistvenega pomena, v kombinaciji s katerim
drugim delom (pouk) delo opravijas.

o Nasa enota je del solskega centra, kot organizator izobraZevanja odraslih menim,
da je nase delo dobro umesceno v nas sistem, da predstavijamo neko povezovalno
viogo k nadalinji izobrazbj, pridobivanju tudi neformalnih vescin ter
medgeneracijskim povezovanju.

e Pri nas imamo samo samoizobraZevanje, jih ni veliko, tako da tako kot je, nam
ustreza, bi pa bilo lahko urejeno drugace.

Ob koncu tega sklopa prikazujemo Se nekaj navedb, ki jih nismo umestili v doslej
prikazane sklope, a so tudi pomembne.

> DRUGO

Direktorji oz. ravnatelji

o IzobraZevanje odraslih za pridobitev formalne izobrazbe poteka v okviru sol in so v
odgovornosti ravnateljev, saj so ravnatelji podpisniki spriceval. Ker je veliko
prepletanja in kombiniranja med Solami in programi, imamo pooblascenega
ravnatelja, ki vodi andragoski zbor in usklajuje vse aktivnosti. V neformalnem
izobraZevanju odraslih imamo koordinatorja v izobraZevanju odraslih, ki v okviru
MIC-a organizira in koordinira vse aktivnosti. Kot direktor skrbim, da je zagotovijeno
nemoteno delo obeh segmentov izobraZevanja odraslih in obcasno tudi
sodelovanje, kadar narava izobraZevanj to dopusca.

o IzobraZevanje odraslih je zelo povezano z nacionalno usmeritvijo. Menim, da je
potrebno spodbujati udeleZence k uspesnem zakljucku solanja in temu primerno
dolocene pravice vezati na to.

o Organizator izobraZevanja odraslih je umescen v delo sole.

Organizatorji izobraZevanja odraslih

oV zadnjih letih vpis v izobraZevanje odraslih upada. Kijub majhnemu stevilu vpisanih
vsako Solsko leto organiziramo urnik izobraZevanja na nacin, da imajo prav vsi
moznost opraviti obveznosti v okviru svojega osebnega izobraZevalnega nacrta, kar
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pomeni, da uredimo urnik tako, da se izvedejo vse konzultacije, predavanja, vaje
in izpitni roki v casu od septembra do zacetka julija. Financno smo v tem primeru
v minusu. Nam pa veliko pomeni, da osipnikom iz rednega izobraZevanja miadine
in tistim nekaj posameznikom iz regije, ki se Zelijo prekvalificirati omogocimo
dokoncanje solanja pri nas. Mislim, da bomo v naslednjih letih ohranjali oddelek
izobraZevanja odraslih, a verjetno v precej "skrceni” obliki.

Organizator izobraZevanja odraslih potrebuje kadre za izvedbo programov.

Zelo pesimisticno. Nekako se mi zdj, da gredo vse usmeritve bolj v neformalne
vode, ker z argumentom, da je cedalje vec miadih izobraZenih in imajo koncano
srednjo solo, ni vec potrebe po organiziranih formalnih oblikah izobraZevanja.
Vecja povezanost z ostalimi solami.

Upam, da v boljsem poloZaju.

Mislim, da z leti potreba po organizatorjih pada, ker je po koroni manj vpisa v
izobraZevanje odraslih.

Tezave vidim tudi pri samem napredovanju v nazive, morda bo z novim pravilnikom
kaj lazje, saj vkiljucuje nekaj del in nalog, ki jih upravija tudi organizator
izobraZevanja odraslih.

Na nasi soli vidim kot (pod)enoto sole oz. neko formaino organizacijsko strukturo.
Na splosno v Sloveniji pa predvidevam, da bodo potrebe po formalnem in
neformainem izobraZevanju odraslih vecje in nujnejse - z vidika prekvalifikacij
delovnih mest.
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2.5 NOSILCI POKLICNEGA IN STROKOVNEGA IZOBRI‘-}iEVANJA ODRASLIH
NA SREDNJIH SOLAH OZ. SOLSKIH CENTRIH — UCITELJI

Kdo so izvajalci poklicnega in strokovnega izobrazevanja odraslih?

V studiji nas je zanimalo tudi, kdo so nosilci poklicnega in strokovnega izobrazevanija
odraslih na srednjih Solah oz. Solskih centrih. Pri tem imamo v mislih uditelje, ki
poucujejo v teh programih. O tem smo povprasali direktorje in ravnatelje.

Preglednica 49: Kdo na vasi Soli oz. Solskem centru v Solskem letu 2023/2024 izvaja
poklicno in strokovno izobraZzevanje za pridobitev izobrazbe in strokovno
spopolnjevanje? (direktorji oz. ravnatelji, N= 24)

Frekvenca | Odstotek | Odstotek
glede na | glede na
osebe odgovore
Zaposleni _UC|teIJ| kot del svoje redne ucne 7 29,17 16,67
obveznosti.
Zaposleni ucitelji v okviru nadurnega dela. 5 20,83 11,90
gzgoslem ucitelji v okviru povecanega obsega 14 58,33 33,34
Zunaniji uditelji (pogodbeno delo). 10 41,67 23,80
Drugo. (Prosimo, navedite.) 6 25,00 14,29
SKUPAJ 42 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjesolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Kot pokazejo njihovi odgovori, so to vecinoma ucitelji, ki so njihovi zaposleni in
prvenstveno poucujejo v rednih programih za mladino, poucujejo pa tudi odrasle in
sicer najveckrat v okviru povecanega obsega dela, manj pogosto pa je to del njihove
redne ucne obveznosti ali nadurnega dela. AngaZirajo pa tudi zunanje ucitelje v obliki
pogodbenega dela (podjemna ali avtorska pogodba). Pod drugo so nekateri direktorji
in ravnatelji navedli: zaposleni in zunanji ucitelji — podjemna pogodba, podjemna
pogodba z redno zaposlenimi (ni prostora za povecan obseg dela), redno zaposleni
ucitelji, ki imajo za izvajanje izobraZevanja odraslih sklenjeno avtorsko oz. podjemno
pogodbo, zaposileni kot pogodbeno delo. 1z njihovih navedb je razvidno, da je ena
izmed oblik angaZiranja zaposlenih uciteljev pogodbeno delo in sicer v obliki podjemne
oz. avtorske pogodbe.

Zanimalo nas je, ali se je v zadnjih letih delez izvajalcev izobrazevanja odraslih glede
na nacin njihovega razmerja do Sole oz. Solskega centra kaj spremenil.
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Preglednica 50: Ali se je v zadnjih letih spremenil delez izvajalcev izobrazevanja
odraslih glede na nacin njihovega razmerja do Sole oz. Solskega centra? (direktoriji
oz. ravnatelji, N=24)

Frekvenca Odstotek Odstotek
glede na glede na
osebe odgovore
Da, vec je uciteljev, ki to delo zdaj opravljajo
: . 2 8,33 7,14
kot del svoje redne delovne obveznosti.
Da, vec je uciteljev, ki to delo zdaj opravljajo 0 0,00 0,00
v okviru nadurnega dela.
Da, vec je ucrcveI]ev, ki to delo zdaj opravljajo 5 20,83 17,86
v okviru povecanega obsega dela.
Da, vec je yateljev, kIHtO delo zdgj opravljajo 4 16,67 14,29
po pogodbi kot zunanji sodelavci.
Drugo. (Prosimo, opisite.) 2 8,33 7,14
Ne, ta razmerja se z leti niso bistveno 15 62,50 53,57
spremenila.
SKUPAJ 28 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oziroma ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Vecina direktorjev oziroma ravnateljev je odgovorila, da se ta razmerja z leti niso
bistveno spremenila. Nekateri ravnatelji pa so ocenili, da spremembe so in sicer v
zadnjem obdobju vec uciteljev to delo opravlja v pove¢anem obsegu dela oz. sedaj vec
ucCiteljev to delo opravlja po pogodbi, saj jih angaZirajo kot zunanje sodelavce. Pod
drugo so vprasani navedli: Ucitelji imajo povecane obsege Ze pri rednem delu in je
ponekod manj energije za delo v izobraZevanju odraslih. Zmanjsalo se je delo uciteljev
zaradi neplacila ur.

Ali bi bilo treba v zvezi z vlogo uciteljev izobrazevanja odraslih na srednjih Solah oz. Solskih
centrih kaj dodatno urediti/spremeniti na sistemski ravni?

Ob koncu smo direktorje oz. ravnatelje vprasali Se, ¢e bi bilo potrebno v zvezi z viogo
uCiteljev izobraZevanja odraslih na srednjih Solah oz. Solskih centrih kaj dodatno
urediti/spremeniti na sistemski ravni.

Preglednica 51: Ali menite, da bi bilo treba v zvezi z viogo uciteljev v izobrazevanju
odraslih na srednjih Solah oz. Solskih centrih kaj dodatno urediti/spremeniti na
sistemski ravni? (direktorji oz. ravnatelji, N=24)

Frekvenca | Odstotek
Da. (Prosimo, pojasnite.) 8 33,33
Ne, sedanja ureditev je ustrezna. 16 66,67
SKUPAJ 24 100,00

Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oz. ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.
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Vecina direktorjev oz. ravnateljev, ki so sodelovali v anketiranju (16 oz. 66,67 %) jih
je mnenja, da je sedanja ureditev ustrezna. V nadaljevanju navajamo pojasnila tistih,
ki menijo, da so potrebne spremembe:

o Organizacijsko in kadrovsko politiko izvajanja izobraZevanja odraslih.

o Zlasti strokovna izobraZevanja na vseh stopnjah srednjega in visjesolskega strokovnega
izobraZevanja so pri nas podcenjena. Tam so potrebne spremembe in posledicno tudi v
izobraZevanju odraslih.

e Republika Slovenija oz. Ministrstvo za vzgojo in izobraZevanje naj dovoli opravijanje dela
preko s.p. jev.

o Tudi uciteljem bi se lahko to stelo v deleZ zaposlitve, pa tudi ce samo 5% - potem bi bili
dosti bolj zainteresirani za izvajanje.

e Nacin dela z odraslimi.

o Urediti dodatne moZnosti placila uciteljev, ki Ze imajo povecan obseg v okviru svoje redne
delovne obveze poucevanja djjakov.

e Postaviti ustrezne urne postavke za ucitelje - predavatelje.

Iz njihovih odgovorov lahko izlus¢imo, da bi si zeleli, da bi tudi ucitelji, ki imajo 100%
delovno obvezo v rednem izobrazevanju mladine, hkrati pa Ze tam tudi maksimalni
povecan obseg dela, imeli moznost platanega dela tudi pri izobrazevanju odraslih. Za,
to bi bilo potrebno uvesti dodatne moznosti placila uciteljev. Ob tovrstnih razmisljanjih
se nam zastavi vprasanje: ali niso ucitelji z maksimalno delovno obvezo in
obremenitvijo z maksimalnim povecanim obsegom dela v rednem izobrazevanju Ze
maksimalno obremenjeni?

Predlog, da bi se uciteljem, ki prvenstveno poucujejo v rednem izobrazevanju, kot del
redne delovne obveze Stelo poucevanje v izobraZevanju odraslih, je smiseln. Kot smo
videli pri prejsnjih vprasanjih, sta dva od vprasanih direktorjev oz. ravnateljev
sporocila, da takSno prakso na Soli oz. Solskem centru Ze imajo. Razloge, zakaj takega
nacina ne uporablja vec Solskih centrov oz. Sol, verjetno lahko iS¢emo v tem, da danes
Ze za redno izobrazevanje dijakov primanjkuje uciteljev, drugega pa verjetno v tem,
da bi bilo potrebno taksno obliko redne delovne obveznosti sistemsko urediti in bi jo
morala drzava na ta nacin tudi financirati. Z vidika ustreznega vrednotenja dela
uciteljev v poklicnem in strokovnem izobrazevanju odraslih je en direktor oz. ravnatelj
sporoCil Se, da bi bilo potrebno postaviti ustrezne urne postavke za ucitelje oz.
predavatelje.
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2.6 POTREBE PO ZNANJIH IN SPRETNOSTIH ZA DELO V IZOBRAZEVANJU
ODRASLIH

V sodobnem svetu so nenehne spremembe prisotne tako na poklicnem podrocju kot v
zasebnem zivljenju. Uspesno soocanje s spremembami postaja kljucno za posameznike
in druzbo kot celoto, zato se moramo neprestano prilagajati novi realnosti. Pridobivanje
novih znanj in spretnosti, torej vseZivljenjsko ucenje in izobrazevanje, se je izkazalo
kot klju¢no orodje za uspesno soocanje s temi izzivi.

V tem poglavju smo preucevali, katera znanja, spretnosti in naravnanosti so
pomembne za ucinkovito vodenje in organizacijo izobrazevanja odraslih, kot tudi za
poucevanje odraslih udelezencev. Glede na trenutne razmere v izobrazevanju odraslih
v Sloveniji smo zeleli ugotoviti, katera znanja in spretnosti potrebujejo vodilni in
strokovni sodelavci v poklicnem in strokovnem izobrazevanju odraslih, da bi lahko Se
naprej uspesno nacrtovali in izvajali izobrazevalne programe ter nudili individualno
strokovno podporo udelezencem, s ¢imer bi jim pomagali do uspeSnega zakljucka
izobrazevanija.

Najprej se bomo osredotocili na znanja, spretnosti in naravnanosti, ki so po mnenju
anketiranih najpomembnejSe za vodenje izobrazevanja odraslih ter na znanja in
spretnosti, ki jih potrebujejo organizatoriji izobraZzevanja odraslih in ucitelji v poklicnem
in strokovnem izobraZevanju odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih.

Katera znanja, spretnosti in naravnanosti so najpomembnejSa za vodenije
izobrazevanja odraslih v poklicnem in strokovnem izobrazevanju odraslih na srednjih
Solah in Solskih centrih in katera potrebujejo organizatoriji izobrazevanja odraslih?

Pri anketiranju direktorjev in ravnateljev srednjih Sol in Solskih centrov smo raziskali,
katera znanja, spretnosti in naravnanosti so klju¢na za vodenje izobrazevanja odraslih
in katera znanja, spretnosti in naravnanosti potrebujejo organizatorji izobraZevanja
odraslih. S pojmi znanje, spretnosti in naravnanosti smo Zzeleli zajeti celovito
pojmovanje zmoznosti oziroma kompetence, ki oznacuje: lastnost posameznika, da
ustrezno uporabi ucne dosezke v razlicnih okolis¢inah (izobrazevanje, delo, osebni ali
poklicni razvoj). Ni je mogoce omejiti zgolj na kognitivno dimenzijo (uporabo teorije,
konceptov in tacitnega ali skritega znanja); vsebuje tudi uporabni vidik (vklju¢no z
razliCnimi spretnostmi), motivacijske in vrednotne orientacije, stalis¢a, ¢ustva ter druge
socialne in vedenjske sestavine (IzhodiS¢a za pripravo javno veljavnih programov za
odrasle 2020).

Najprej smo direktorjem oziroma ravnateljem postavili odprto vprasanje, saj jih z
zaprtimi odgovori nismo Zeleli preveC usmeriti in s tem izgubiti njihovega izvirnega
razmisSljanja, nato pa tudi malo bolj strukturirano vprasanje. Njihovi odgovori na obe
vprasanji so bili precej podobni, kar ne preseneca glede na to, da smo ob predhodnih
vprasanjih ugotavljali, da organizatorji izobrazevanja odraslih na srednjih poklicnih in
strokovnih Solah ter Solskih centrih prevzemajo tudi pomemben del nalog s podrocja
vodenja in upravljanja. Odgovore na obe vprasanji v spodnji preglednici prikazujemo
primerjalno.
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Preglednica 52: Katera znanja, spretnosti in naravnanosti so po vasem mnenju
najpomembnejSe za vodenje izobrazevanja odraslih v poklicnem in strokovnem
izobrazevanju odraslih in katera morajo imeti organizatorji izobrazevanja

odraslih? (direktorji oz. ravnatelji, N=24)

ZNANJA, SPRETNOSTI IN
NARAVNANOSTI ZA VODENJE
IZOBRAZEVANJA ODRASLIH

ZNANJA, SPRETNOSTI IN
NARAVNANOSTI, POMEMBNE ZA DELO
ORGANIZATORJA I1ZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

USPOSOBLJENOST ZA:

VODENJE IN UPRAVLIANJE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH

vodstvena znanja in kompetence (5)

podrocje vodenja (3)

strateSke zmoZnosti podjetnosti in
trzenja

trzenje

finan¢na znanja

financna znanja (2)

poznavanje zakonodaje na podrocju
izobrazevanja odraslih

poznavanje zakonodaje in predpisov na
podro¢ju izobraZevanja odraslih (2)

ORGANIZACIJO IN NACRTOVANJE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH
e organizacijske sposobnosti (12) e organizacijske kompetence (9)
e azurnost e azurnost

STROKOVNO PODROCJIE — POKLICNO IN STROKOVNO IZOBRAZEVANJE

poznavanje strokovnega podrocja
izobrazevalnih programov (2)

poznavanje strokovnega podrocja
izobrazevalnih programov (2)

profesionalnost

profesionalnost

strokovnost (5)

ANDRAGOSKO DELO

Temelji andragogike in didaktika izobraZevanja odraslih

pedagosko andragoska izobrazba

pedagosko andragoska izobrazba

andragoska znanja

strokovna znanja o izobrazevanju
odraslih (2)

poznavanje temeljev andragogike

poznavanje temeljev andragogike

didaktika in metodika andragoskega
dela

didaktika in metodika andragoskega
dela

enaka znanja kot v rednem
izobrazevanju ter dodatna strokovna
znanja o izobraZzevanju odraslih

izkusnje s poucevanjem

Izvedbeno nacrtovanje izobraZevanja odraslih

priprava osebnega izobrazevalnega
nacrta

pregled izvedbenih kurikulumov

e pomemben je tudi izbor vsebin, ki so
kljune za posamezno programsko

enoto

Svetovanje in motiviranje

strokovno svetovanje

strokovno svetovanje

motivacijske spretnosti

motivacijske spretnosti

Pozitivna naravnanost, empatija, Zelja po delu z odraslimi udeleZenci

empatija do udeleZencev izobraZevanja

(3)

empatija (4)

Zelja po delu z odraslimi udelezenci

Zelja po delu z odraslimi udelezenci

pozitivha naravnanost

pozitivha naravnanost
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o potrpezljivost e potrpeZljivost
o ucljivost
DELO IN SODELOVANJE Z DRUGIMI
Komunikacija
e znanja iz podro¢ja komuniciranja (5) e znanja iz podro¢ja komuniciranja (5)
Dostopnost in prilagodljivost
e dostopnost (3) e dostopnost
o prilagodljivost (2) e prilagodljivost (4)

o prilagoditev ¢asa potrebam kandidatov,
ki so vkljuceni v izobrazevanje
Timsko delo in sodelovanje

o timsko delo o timsko delo

e sodelovanje e sodelovanje

DELO Z DIGITALNIMI ORODJI

o digitalne kompetence (2) o digitalne kompetence (2)
o IKT vescine (2) o IKT vescine (2)

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oz. ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Direktorji oziroma ravnatelji Solskih centrov in srednjih Sol so mnenja, da je za vodenje
izobraZzevanja odraslih pomembna usposobljenost s podrocCja vodenja in
upravljanja. To vkljuCuje znanja s podroCja vodenja, sposobnost strateskega
razmiSljanja in podjetnosti. Poseben poudarek so anketirani dali finanénemu
nacrtovanju in napovedovanju, razumevanju ter izvajanju analiz za oceno financne
ucinkovitosti projektov in dejavnosti ter trzenju izobrazevalnih programov.

Pomembno je tudi poznavanje zakonodaje s podrocja izobrazevanja odraslih. Direktorji
oziroma ravnatelji so mnenja, da tovrstna znanja s podrocja vodenja potrebujejo tudi
organizatoriji izobrazevanja odraslih. To ne preseneca glede na to, da se je pri prejsnjih
poglavjih v Studiji Ze odstrlo, da Stevilni organizatorji izobrazevanja odraslih v
poklicnem in strokovnem izobrazevanju opravljajo tudi Stevilne naloge s podrocja
vodenja in upravljanja, njihova vloga presega zgolj ozko razumevanje procesov
organizacije in nacrtovanja izobrazevanja odraslih.

Je pa po mnenju direktorjev oziroma ravnateljev usposobljenost za organizacijo
in nacrtovanje izobrazevanja odraslih tako z vidika vodenja izobrazevanja
odraslih kot z vidika usposobljenosti organizatorjev izobrazevanja odraslih
kljucna.

Nato sledijo vodstvena znanja in spretnosti, pomembne za vodenje izobrazevanja
odraslih, med katerimi so bili izpostavljeni stratesko razmisSljanje in nacrtovanje,
spremljanje trendov ter operativno upravljanje kadrovskih, financnih in materialnih
virov.

Direktorji oziroma ravnatelji so poleg usposobljenosti za vodenje ter organizacijo in
nacrtovanje izobrazevanja odraslih izpostavili tudi pomen dobrega poznavanja
strokovnega podrocja poklicnega in strokovnega izobrazevanja. NajobSirneje
pa so izpostavili in opisali potrebo po usposobljenosti za andragosko delo. Ta
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zajema dobro poznavanje temeljev andragogike in didaktike izobrazevanja odraslih,
usposobljenost za izvedbeno nacrtovanje poklicnega in strokovnega izobrazevanja
odraslih. Pomen prilagajanja izobrazevalnih programov odraslim udelezencem je
poudarjen predvsem z vidika, da se omogoci ¢im vecja udelezba odraslih in uspesen
zakljucek izobraZevanja. Pomembna je tudi usposobljenost za svetovalno delo ter
motiviranje odraslih za izobrazevanje. Direktorji oziroma ravnatelji so izpostavili tudi
Zeljo po delu z odraslimi udelezenci ter pozitivno naravnanost in empatijo ter
potrpezljivost pri delu z njimi. Pomembni sta dostopnost in prilagodljivost
izobrazevanja za udelezence.

Ze veckrat v tej $tudiji smo zapisali, da je organizator izobraZevanja odraslih vozliéce,
je prvi, pri kateremu se udelezenci oglasijo, je tisti, ki povezuje udelezence in ucitelje
in hkrati tisti, ki je vezni ¢len med ucitelji in vodstvom organizacije. To njegovo vlogo
prepoznavajo tudi direktorji oziroma ravnatelji, ki usposobljenost za delo in
sodelovanje z drugimi zapiSejo kot pomembno za vodenje izobrazevanja odraslih
na srednji Soli in Solskem centru in za delo organizatorja izobraZevanja odraslih. Pri
tem so pomembne spretnosti komunikacije, dostopnost in prilagodljivost, timsko delo
in sodelovanje.

Po mnenju direktorjev oziroma ravnateljev je v Casu digitalizacije pomembna tudi
usposobljenost za delo z digitalnimi orodji. Analiza del in nalog organizatorjev
izobraZevanja odraslih, ki smo jo opravili v prejsnjih poglavjih, temu pritrjuje, saj smo
ugotavljali, da mora organizator izobrazevanja odraslih pri delu uporabljati Stevilna
digitalna orodja in evidence (npr. e-asistent, CEUVIZ, spletne ucilnice moodle,
videokonferencne sisteme idr.)

Na podlagi rezultatov anketiranja lahko potrdimo, da je vodenje izobrazevanja odraslih
kompleksen in vecplasten proces, ki zahteva kombinacijo razlicnih znanj, spretnosti in
naravnanosti. Direktorji oziroma ravnatelji srednjih Sol ter Solskih centrov poudarjajo,
da so za uspeSno vodenje izobraZevanja odraslih poleg najbolj ocitnih, pricakovanih
znanj in spretnosti, kot so organizacijske, vodstvene in pedagoSko-andragoske
spretnosti, iziemno pomembna tudi znanja in spretnosti s podro¢ja komunikacije,
sodelovanja in timskega dela. V zadnjem Casu pa vse bolj v ospredje prihajajo digitalne
spretnosti.

Pri vodenju izobrazevanja odraslih je nujno uposStevati tudi t. i. mehke spretnosti in
naravnanosti, ki so povezane z delom z ljudmi oziroma udelezenci izobraZzevanja. Te
spretnosti so kljucne ne le pri nacrtovanju izobrazevalnega procesa in izvedbenega
kurikuluma, temvec tudi pri razumevanju udelezencev ter njihovih razlicnih zivljenjskih
in poklicnih okolis¢in. Med pomembne take spretnosti sodijo: dostopnost in
prilagodljivost izobrazevanja glede na potrebe udelezencev, empatija, potrpezljivost,
pozitivna naravnanost ter Zelja po delu z odraslimi. Te spretnosti so Se posebej
pomembne v poklicih, kjer je delo z ljudmi v ospredju.

Uspesno in premislieno vodenje, nacrtovanje ter obravnava udelezencev v
izobrazevanju odraslih so kljuéni dejavniki za uspeSen zakljucek izobraZevalnega
procesa. Po mnenju direktorjev oziroma ravnateljev, ki so sodelovali v anketiranju,
prav kombinacija vseh navedenih znanj, spretnosti in naravnanosti omogoca ucinkovito
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vodenje organizacij za izobraZevanje odraslih ter usposobljenost organizatorjev
izobrazevanja odraslih.

Vprasanje, katera znanja, spretnosti in naravnanosti bi potrebovali organizatorji
izobrazevanja odraslih, smo zastavili tudi organizatorjem izobraZevanja odraslih.
Vendar smo pri njih znanja, spretnosti in naravnanosti razdelili v tri glavne skupine, v
sklopu katerih smo podrobneje navedli nekaj predlogov vsebine znanj in spretnosti, ki
se povezujejo z delom, ki ga opravljajo. Skupine smo opredelili takole:

e poznavanje znacilnosti ter nacrtovanje in organizacija izobrazevanja odraslih,

e delo z odraslimi,

e spremljanje in vrednotenje ter nacrtovanje in uvajanje izboljSav v delo z

odraslimi.

Vsako od teh vsebin so anketiranci ocenili na lestvici od 1 do 5, pri Cemer posamezne
ocene pomenijo naslednje: 1 - ne potrebujem, 2 - malo potrebujem, 3 - srednje
potrebujem, 4 - potrebujem, 5 - zelo potrebujem. Na podlagi pridobljenih rezultatov
smo za vsak predlog vsebine znanj in spretnosti izraCunali povprecno oceno, ki je
predstavljena v grafikonih.

Povprecne ocene za prvi vsebinski sklop Poznavanje znacilnosti ter nacrtovanje
in organizacijo izobrazevanja odraslih so predstavljene na naslednii sliki, iz katere
so tudi razvidne vsebine znanj in spretnosti, ki so jih anketiranci vrednotili glede na to,
kaksSne so njihove potrebe po dodatnih znanjih in spretnostih za opravljanje vioge
organizatorja izobrazevanja odraslih.

Slika 13: Ocenite, koliko potrebujete naslednja andragoska znanja in spretnosti za
POZNAVANJE ZNACILNOSTI ter NACRTOVANJE IN ORGANIZACIJO IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH v programih poklicnega in strokovnega izobrazevanja odraslih? (organizatorji
izobrazevanja odraslih, N=49)

Individualizacija izobrazevalnih programov: _ 44
osebni izobrazevalni nacrt !
Poznavanje znacilnosti organizacije in

izvedbe programov, ko se vanje vkljucujejo [N 44

odrasili.
Ugotavljanje znacilnosti, ovir in potreb _ 41
odraslih udelezencev. !
Teoreticne osnove andragogike: razumevanje

temeljnih nacel izobrazevanja in ucenja O EE

odraslih.
Poznavanje zgodovine in razvoja andragogike _ 23
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Vir: Rezultati vprasSalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.
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In kaj so nam povedali organizatoriji izobrazevanja odraslih? Kot kaze, trenutno pri
svojem delu najbolj potrebujejo naslednja znanja in spretnosti, katerih povprecne
ocene se gibljejo med 4 (potrebujem) in 5 (zelo potrebujem):
e individualizacija izobrazevalnih programov: osebni izobrazevalni
nacrt (povprecna ocena 4,4),
e poznavanje znacilnosti organizacije in izvedbe programov, ko se vanje
vkljucujejo odrasli (povprecna ocena 4,4),
o ugotavljanje znacilnosti, ovir in potreb odraslih udelezencev
(povprecna ocena 4,1).

V nekoliko manjsi meri pa potrebujejo znanja in spretnosti kot so:
o teoreticne osnove andragogike: razumevanje temeljnih nacel
izobraZevanja in ucenja odraslih (povprecna ocena 3,3),
e poznavanje zgodovine in razvoja andragogike kot stroke (povprecna
ocena 2,3).

Analiza rezultatov kaze, da organizatorji izobrazevanja odraslih najvecjo potrebo
izrazajo po vsebinah, ki so neposredno povezane z njihovim delom in jih lahko
nemudoma uporabijo v praksi. Te vsebine vkljuCujejo poznavanje znacilnosti izvedbe
programov za odrasle ter nacrtovanje razlicnih pristopov in organizacijskih modelov
izvajanja izobrazevalnih programov. Posebej izrazito je povprasevanje po znanijih in
spretnostih, ki omogocajo prilagajanje izobrazevanja posameznemu udeleZencu,
upostevajo€ njegove specificne potrebe in trenutno situacijo. Organizatoriji potrebujejo
kompetence za nacrtovanje izobrazevalne poti posameznika in prilagoditve z uporabo
osebnega izobraZevalnega nacrta. Poleg tega je pomembno tudi poznavanje znacilnosti
odraslih udelezencev, njihovih potreb in ovir, s katerimi se sreCujejo v zasebnem in
poklicnem Zivljenju, kar potrjujejo tudi rezultati raziskave.

Organizatorje izobrazevanja odraslih smo v nadaljevanju vprasali o tem, koliko pri
svojem delu potrebujejo znanja in spretnosti o delu z odraslimi. Rezultate
prikazujemo na spodnji sliki.

Med vsebinami, ki so jih izpostavili kot najbolj potrebne, so:

e svetovalna in u¢na podpora odraslim (povprec¢na ocena 4,5),

o komunikacijske spretnosti in medsebojni odnosi: spodbujanje
sodelovanja, reSevanje konfliktov, krepitev skupnosti ucenja (povprecna ocena
413)1

o motivacija odraslih za izobrazevanje in ucenje (povprecna ocena 4,2),

o oblike in metode izobraZevanja odraslih (povprecna ocena 4,1),

e uporaba sodobnih tehnologij in digitalnih orodij v podporo
izobrazevanju in ucenju (povprecna ocena 4,1).
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Slika 14: Ocenite, koliko potrebujete naslednja andragoska znanja in spretnosti za
DELO Z ODRASLIMI v programih poklicnega in strokovnega izobraZevanja
odraslih? (organizatorji izobraZevanja odraslih, N=49)

Svetovalna in uéna podpora odraslim. NN 4,5
Komunikacijske spretnosti in medsebojni odnosi: D 43
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m Povprecna ocena

Uporaba sodobnih tehnologij in dlgltalnlh OrOdij \' _ 41

podporo izobrazevanju in ucenju.
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!

ucne potrebe, kulturna ozadja, izobrazevalni cilji.
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Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Niso pa zanemarljivi tudi rezultati, ki so se v povprecju znasli na lestvici odgovorov
med »srednje potrebujem« in »potrebujem« in sicer za vsebine, ki so morda bolj
aktualne za strokovnjake (ucitelje), ki so neposredno vpleteni v izobrazevalni proces in
delo z udelezenci in ga tudi izvajajo:

o psiholoski vidiki ucenja odraslih (povprecna ocena 3,8),

o priprava e-ucnih gradiv in u¢nih pripomockov (povprecna ocena 3,7) ter

e razvoj spretnosti za upravljanje raznolikosti: razlicne ucne potrebe,

kulturna ozadja, izobraZevalni cilji (povprecna ocena 3,6).

Rezultati kaZzejo, da organizatorji izobrazevanja odraslih pri svojem delu najbolj
potrebujejo znanja in spretnosti, ki so povezana z njihovim neposrednim strokovnim
delom z udelezenci. Klju¢na so znanja s podrocja svetovanja in motiviranja, ustreznega
komuniciranja ter optimalnega sodelovanja z udelezenci, pa tudi reSevanje konfliktov
in uporaba sodobnih tehnologij, ki dodatno podpirajo proces izobrazevanja in ucenja.

V nadaljevanju so organizatorji izobrazevanja odraslih ocenjevali, koliko pri svojem
delu potrebujejo znanja in spretnosti o spremljanju in vrednotenju ter nacrtovanju in
uvajanju izboljSav v delo z odraslimi (slika spodaj).
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Slika 15: Ocenite, koliko potrebujete naslednja andragoska znanja in spretnosti za
SPREMLJANJE IN VREDNOTENJE TER NACRTOVANJE IN UVAJANIE IZBOLJSAV v
delo z odraslimi v programih poklicnega in strokovnega izobraZzevanja odraslih?
(organizatoriji izobrazevanja odraslih, N=49)

Nacrtovanje uvajanja izboljSav v
delo z odraslimi.

w
©

Sprotno spremljanje in poglobljena
samoevalvacija.

m Povprecna ocena

Ocenjevanje in vrednotenje ucenja:
Metode in orodja za merjenje
sprotnega napredka in ucnih
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Profesionalni razvoj: metode za _ 306
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Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Rezultati v tem sklopu se nekoliko razlikujejo od prejsnjih dveh sklopov. Medtem ko so
v prejsnjih  vsebinskih sklopih previadovali odgovori »potrebujem« in »zelo
potrebujem, tukaj opazamo manjSe vrednotenje znanj o spremljanju dela z odraslimi.
PovpreCne ocene znanj in spretnosti v tem sklopu se gibljegjo med 3 (srednje
potrebujem) in 4 (potrebujem). Vecina anketiranih je ocenila, da najbolj potrebujejo
znanja in spretnosti s podrocja spremljanja in vrednotenja ter nacrtovanja
in uvajanja izboljsav v delo z odraslimi (povprecna ocena 3,9).

V nekoliko manjsi meri pa potrebujejo naslednja znanja in spretnosti, pri Cemer Se
vedno prevladuje odgovor »potrebujem«:
. sprotno spremljanje in poglobljena samoevalvacija (povpre¢na ocena
3,6),
- profesionalni razvoj: metode za profesionalno rast in samorefleksijo
(povprecna ocena 3,6),
. ocenjevanje in vrednotenje ucenja: metode in orodja za merjenje
sprotnega napredka in u¢nih dosezkov (povprecna ocena 3,5).

Na tem mestu se sprasujemo, zakaj je temu tako. Zakaj so vsebine, povezane s
presojanjem in razvijanjem kakovosti lastnega dela in organizacije ter lastnim
profesionalnim razvojem nizje ocenjene kot druge vsebine? Morda zato, ker tovrstno
znanje organizatorji izobrazevanja odraslih Ze imajo v zadostni meri, morda pa tudi
zato, ker se jim zdi, da ob preobilici dela, ki ga imajo, in raznovrstnosti delovnih
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zadolzitev preprosto ne utegnejo nacrtno posvecati svojega Casa Se vsebinam,
povezanim s presojanjem in razvijanjem kakovosti ter profesionalnemu razvoju in se
raje osredotocajo na vsebine, ki jih morda po njihovem mnenju bolj potrebujejo pri
vsakodnevnem delu z udelezenci.

Nadalje smo Zeleli ugotoviti, ali bi organizatorji izobrazevanja odraslih v
poklicnem in srednjem strokovnem izobrazevanju v prihodnje potrebovali
dodatna znanja in spretnosti. Odgovore prikazujemo v spodnji preglednici.

Preglednica 53: Ali menite, da bi v prihodnje pri svojem delu z odraslimi v poklicnem
in strokovnem izobrazevanju potrebovali Se kaksna druga znanja in spretnosti?
(organizatoriji izobrazevanja odraslih, N=48)

Frekvenca | Odstotek
Ne potrebujem drugih znanj in spretnosti. 29 60,42
Potreboval-a bi naslednja znanja: 19 39,58
SKUPAJ 48 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Vecina anketiranih (60,42 %) meni, da ne potrebujejo dodatnih znanj in spretnosti,
medtem ko jih nekaj manj kot 40 % (39,58 %) meni, da bi potrebovali Se druga znanja
in spretnosti. Seveda nas je zanimalo, katera so ta znanja in spretnosti.

NajveC odgovorov se je nanasalo na poznavanje zakonodaje in dokumentacije,
predvsem na podrocju izobrazevanja odraslih. Nekateri posamezniki pa bi potrebovali
dodatno znanje o Zakonu o upravnem postopku ter bolj poglobljeno razumevanje
podrocja priznavanja izobrazevanja iz tujine:

poznavanje zakonodaje s podrocja izobraZevanja odraslih (3),

dokumentacija v izobraZevanju odraslih in uskiaditev dokumentacije (2),
poznavanje zakona o upravnem postopku,

pogloblieno znanje na podrocju priznavanja izpitov oz. izobraZevanja iz tujine.

Anketirani so natancneje opredelili, katera »mehka« znanja in spretnosti bi
potrebovali pri svojem delu. Izpostavili so predvsem podroc¢je komunikacije: reSevanje
konfliktov, asertivno komuniciranje v primeru nespostljive ali verbalno nasilne
komunikacije, pogajanje, motiviranje udeleZzencev, coaching, nevrolingvisticno
programiranje (NLP) in dizajnersko razmisljanje (design thinking). Organizatorji
izobraZevanja odraslih so navajali takole:

e Mehka znanja (NLP, coaching, pogajanje, resevanje problemovy/konfiiktov,
design thinking...).

e Potrebujem pomoc glede komunikacije s kandidati, ki so nesramni, nespostijivi,
nekulturni ter verbalno nasiini.

e Vedno znova (me zanima) kako odrasle, ki se vpisejo, motivirati da sproti
opravijajo svoje obveznosti udeleZba na organiziranih konzultacijah brez
dodatnih 5000 poslanih elektronskih in SMS sporocil.

e Motiviranje osipnikov.

Potrebovali bi tudi znanje za delo z razlicnimi ciljnimi skupinami udelezenceyv,
predvsem za delo z mlajSimi odraslimi s posebnimi potrebami ter z osipniki:
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e znanja iz podrocja za delo z miajsimi odraslimi s posebnimi potrebami (2),
o delo s »problematicnimi udeleZenci,
e delo z osipniki.

Nekateri bi Zeleli posodobiti, poglobiti in nadgraditi svoja andragoska znanja
na dogodkih, kjer bi potekala izmenjava izkuSenj, predstavitev novosti na podrocju
izobrazevanja odraslih in uporaba razli¢nih pripomockov za delo z odraslimi udelezenci,
Navedbe organizatorjev izobrazevanja odraslih so bile naslednje:
o Obnavijanje andragoskega znanja in vedno dobrodosli seminarji, posveti na
katerih so "zlata vredne" izmenjave izkusenj.«
o Nadgradnja znanj s podrocCja dela z odraslimi, uporaba pripomockov za delo z
ranljivimi ...

Izpostavili so tudi potrebo po bolj specificnih znanjih na podrocju tehnologije in
digitalizacije ter predlagali naslednje vsebine: virtualna in obogatena resnicnost,
pametna ocala, digitalna okolja, interaktivhe pametne televizije in uporaba drugih
sodobnih tehnologij, razvoj sodobnih ucnih pripomockov in e-gradiv. Takole so
navajali:

o VR/XR tehnologija, pametna ocala, digitalna okolja, interaktivni pametni
televizor in raba preostale sodobne tehnologije in razvoj sodobnih ucnih
pripomockov.

e Priprave e-gradiv, digitalizacija spremljanja izobraZevanja odraslih.

Nekateri posamezniki so izpostavili Se potrebo po znanjih za nacrtovanje in
uvajanje izboljsav v delo z odraslimi udelezenci, promocijo izobrazevalnih
programov ter vsezivljenjsko izobrazevanje:
e nacrtovanje uvajanja izboljsav v delo z odraslimi,
e znanja o promociji izobraZevainih programov,
e druzba se spreminja, zato je konstantno izobraZevanje potrebno na vseh
podrocjih.

Katera znanja, spretnosti in naravnanosti bi potrebovali ucitelji, ki delujejo v poklicnem
in strokovnem izobraZevanju odraslih?

Ucitelji so kljucni akterji v izobrazevanju odraslih, saj izvajajo izobraZevalni proces in
so v neposrednem stiku z udeleZzenci. Njihova vioga pri doseganju ucnih izidov
udeleZencev presega tradicionalne metode poucevanja in zgolj prenasanje strokovnih
znanj in spretnosti. Pomembno je, da ucitelji obvladajo Sirok spekter znanj, spretnosti
in naravnanosti, ki omogocajo uspesno delo z odraslimi udelezenci.

Zanimalo nas je, katera znanja, spretnosti in naravnanosti bi ucitelji, ki delujejo v
poklicnem in strokovnem izobrazevanju odraslih, najbolj potrebovali. O tem smo
najprej povprasali direktorje in ravnatelje poklicnih in strokovnih srednjih Sol.

Med najbolj pogostimi odgovori so se znasla pedagosko-andragoska znanja, iz
Cesar lahko sklepamo, da direktoriji in ravnatelji pripisujejo velik pomen nacinu dela z
odraslimi udeleZenci. Vecina direktorjev in ravnateljev se zaveda posebnosti dela z
odraslimi, vedo, da se odrasli u¢ijo drugace kot mladina ter da je za uspesno delo v
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skupini pomembno poznavanje temeljev andragoskega dela. Iz odgovorov je mogoce
razbrati, da menijo, da je pri delu ucitelja z odraslimi udelezenci pomembna tudi
uporaba razlicnih metod dela ter da imajo ucitelji znanje o sodobnih nacinih
poucevanja, da prepoznavajo in v izobrazevalni proces vkljucujejo tudi znanija,
spretnosti in delovne izkusnje, ki so jih udelezenci pridobili ze pred vkljucitvijo v
izobraZevalni program.

Na drugem mesto direktorji in ravnatelji poudarjajo, da je pri uciteljih pomembno tudi
poznavanje strokovnega podrocja poucevanja in izobrazevalnih programov,
se pravi vsebina, ki jo obravnavajo v izobrazevalnih programih, kar predstavlja osnovo
za delo ucitelja. V kolikor ucitelj dobro pozna strokovno podrocje ter sledi novostim in
spremembam na njem, bo lahko na razlicne nacine udelezencem posredoval to znanje.
Kar pomeni, da je za ucitelja pomembno, na kakSen nacin kombinira strokovno znanje
s pedagosko-andragoskimi znanji, da bodo lahko razli¢ni udelezenci prisli po razlicnih
poteh do enakega znanja.

V nadaljevanju pa sledijo znanja, spretnosti in naravnanosti, ki so povezana z
neposrednim delom z ljudmi in ustrezno komunikacijo ter razumevanjem razlicnih
vidikov, situacij in razmer. Ta znanja so klju¢na pri vzpostavljanju stika z udelezenci,
prilagajanju izobrazevanja in ucenja posameznikom ter vzpostavljanju pozitivhega
odnosa z njimi in do ucenja: empatija, prilagodljivost, dostopnost, ucljivost, pozitivna
naravnanost, zelja po delu z odraslimi, timsko delo, sodelovanje, komunikacija,
motivacija, potrpeZzljivost.

Poleg zgoraj nastetega so direktorji in ravnatelji izpostavili Se nekaj znanj in spretnosti,
ki dopolnjujejo uciteljevo strokovno delo, in sicer: digitalna znanja in kompetence
z vidika dopolnjevanja ucne izkusnje udelezencev na daljavo in priprave uc¢nih gradiv,
organizacijske spretnosti ter profesionalnost in prevzemanje odgovornosti
za delo z odraslimi udelezenci.

Medtem ko smo direktorje oziroma ravnatelje povprasali bolj na splosSno glede znanj
in spretnosti, ki jih pri svojem delu potrebujejo ucitelji, ki poucujejo v programih
poklicnega in strokovnega izobraZevanja odraslih, pa smo organizatorje izobraZevanja
odraslih za mnenje glede potreb po znanjih in spretnostih uciteljev povprasali bolj
natancno z vnaprej navedenimi andragoskimi vsebinami. Andragoske vsebine smo
razdelili v tri vsebinske sklope:

e poznavanje znacilnosti ter nacrtovanje in organizacija izobrazevanja odraslih,

e delo z odraslimi,

e spremljanje in vrednotenje ter nacrtovanje in uvajanje izboljSav.

Organizatorje izobrazevanja odraslih smo najprej prosili naj ocenijo, katera andragoska
znanja iz sklopa Poznavanje znacilnosti ter nacrtovanje in organizacija
izobrazevanja odraslih potrebujejo njihovi ucitelji, ki poucujejo v programih
poklicnega in strokovnega izobrazevanja odraslih. Spodnja slika prikazuje njihove
odgovore.
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Slika 16: Ocenite, katera andragoska znanja iz sklopa POZNAVANJE ZNACILNOSTI
ter NACRTOVANJE IN ORGANIZACIJA IZOBRAZEVANJA ODRASLIH potrebujejo
vasi ucitelji, ki poucujejo v programih poklicnega in strokovnega izobrazevanja
odraslih? (organizatoriji izobrazevanja odraslih, N=49)

UgOtaVl_]an_]e ZnaCIanStvI, ovir In potreb odraslih _ 93,88

udelezencev.

Poznavanje znacilnosti organizacije in izvedbe _ 551
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programov, ko se vanje vkljucujejo odrasli.

Individualizacija programov: osebni izobrazevalni I s

nacrt.

m Odstotek

Poznavanje zgodovine in razvoja andragogike kot
stroke.
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Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Kot pokazejo odgovori, kar 46 organizatorjev izobraZevanja odraslih (od 49
anketiranih) oziroma 93,88 % vprasanih meni, da bi ucitelji potrebovali znanja in
spretnosti glede ugotavljanja znacilnosti, ovir in potreb odraslih udelezencev.
Vec kot polovica vprasanih ali 55,10 % (27 od 46 anketiranih) je mnenja, da bi ucitelji
potrebovali tudi znanja glede poznavanja znacilnosti organizacije in izvedbe
programov, ko se vanje vkljucujejo odrasli ter o individualizaciji programoyv,
bolj konkretno o pripravi osebnega izobrazevalnega nacrta. Da bi ucitelji potrebovali
tudi teoreticne osnove andragogike: razumevanje temeljnih nacel
izobrazevanja in ucenja, meni nekaj veC kot polovica vprasanih (natancneje 26
anketiranih ali 53,06 %). Nihce od vprasanih pa se ni opredelil za moznost, da bi ucitelji
potrebovali znanje o zgodovini in razvoju andragogike kot stroke.

Razumljivo je, da so se organizatoriji izobrazevanja odraslih osredotoCili na tiste vrste
znanj in spretnosti, ki so vezani na neposredno delo ucitelja. Velja pa nekoliko
komentirati njihovo oceno o tem, ali bi ucitelji potrebovali znanja o zgodovini in razvoju
andragogike kot stroke. Ze ko so organizatorji izobrazevanja odraslih ocenjevali svoje
izobrazevalne potrebe, so temu vidiku namenili le povprecno oceno 2,4. Mislimo si
lahko, da so za tem vidikom ugledali teoretska in konceptualna znanja, ki praktikom v
njihovi neposredni izobrazevalni praksi ne pomagajo kaj veliko. Ko pa razmisljamo o
strokovni identiteti izobraZzevalcev odraslih, pa sodi v razvoj njihove identitete s
podrocjem izolgraievanja odraslih tudi to, da poznajo korenine vede, na katerih temelji
njihovo delo. Se toliko bolj pomembno je to za ucitelje v poklicnem in strokovnem
izobrazevanju, ki so svojo temeljno strokovno identiteto gradili na podrocju
izobrazevanja otrok in mladine, sedaj pa poucujejo tudi odrasle. V svojo strokovno
identiteto morajo vgraditi tudi identiteto izobrazevalca odraslih. Je pa pomembno, na
kakSen nacin tematiko zgodovine in razvoja andragogike kot stroke ucCiteljem
predstavimo na usposabljanjih. Ce je ne znamo povezati z vsakodnevnim delom ucitelja
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oziroma organizatorja izobrazevanja odraslih, jo bodo le ti tezko prepoznali kot
pomembno z vidika njihovega strokovnega razvoja.

V drugem sklopu so organizatorji izobrazevanja odraslih ocenili, katera andragoska
znanja o delu z odraslimi potrebujejo ucitelji, ki poucujejo v programih poklicnega
in strokovnega izobraZzevanja odraslih.

Slika 17: Ocenite, katera andragoska znanja iz sklopa DELO Z ODRASLIMI

potrebujejo vasi ucitelji, ki poucujejo v programih poklicnega in strokovnega
izobrazevanja odraslih? (organizatorji izobrazevanja odraslih, N= 49)
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Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Kot je razvidno iz zgornje slike, najbolj izstopajo vsebine, ki se nanasajo na oblike
in metode izobrazevanja odraslih ter pripravo e-ucnih gradiv in ucnih
pripomockov, za katere organizatorji izobrazevanja odraslih v najvecji meri menijo,
da jih ucitelji potrebujejo. TakSnega mnenja je 79,59 % vprasanih (39 od 49
anketiranih). Zelo visoko so ocenjene tudi vsebine s podro¢ja pridobivanja
komunikacijskih spretnosti in medsebojnih odnosov, kar 75,51 % (37 od 49
anketiranih) organizatorjev izobrazevanja odraslih meni, da ucitelji potrebujejo
tovrstna znanja in spretnosti. Podobno je z vsebinami glede uporabe sodobnih
tehnologij in digitalnih orodij v podporo izobrazevanju in ucenju ter z
motivacijo odraslih za izobrazevanje in ucenje. 67,35 % organizatorjev
izobrazevanja odraslih meni, da ucitelji pri svojem delu potrebujejo tovrstna znanja.
Nekaj veC kot polovica organizatorjev izobraZevanja odraslih (53,06 %) meni, da
ucitelji potrebujejo tudi znanja o psiholoskih vidikih uc¢enja odraslih. Kar zadeva
svetovalno in uc¢no podporo odraslim, pa se je za to moznost odlocilo 22
organizatorjev izobrazevanja odraslih ali 44,90 % vprasanih. Izmed vseh predlaganih
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znanj in spretnosti je najmanj organizatorjev izobrazevanja odraslih (dobrih 34,69 %)
izbralo moznost Razvoj spretnosti za upravljanje raznolikosti: razlicne ucne
potrebe, kulturna ozadja, izobrazevalni cilji.

Le 34,69 % organizatorjev izobrazevanja odraslih je menilo, da ucitelji potrebujejo
razvoj spretnosti za upravljanje raznolikosti. To je nekoliko presenetljivo, ¢e pomislimo
na Stevilne zgodbe, ki jih spremljamo v medijih in prihajajo s podroéja vzgoje in
izobrazevanja, ki pripovedujejo s koliko tezavami se srecujejo ucitelji ob narascanju
Stevila priseljencev, ki se vkljuCujejo v izobrazevanje. Podobno je, ¢e pomislimo na
tezave pri vkljuevanju Romov v izobrazevanje. Morda organizatorji izobrazevanja v
ponujenem zapisu niso prepoznali opisane problematike.

Tretji sklop je zajemal andragoSka znanja o spremljanju in vrednotenju ter
nacrtovanju in uvajanju izboljsav v izobrazevalni proces.

Slika 18: Ocenite, katera andragoska znanja iz sklopa SPREMLIJANJE IN
VREDNOTENJE TER NACRTOVANJE IN UVAJANJE IZBOLJSAV po vasem mnenju
potrebujejo vasi ucitelji, ki poucujejo v programih poklicnega in strokovnega
izobrazevanja odraslih? (organizatorji izobrazevanja odraslih, N= 49)
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Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Kot je razvidno iz zgornje slike, organizatorji izobrazevanj odraslih menijo, da ucitelji
izmed vseh ponujenih moznosti najbolj potrebujejo znanja glede nacrtovanja
uvajanja izboljsav v delo z odraslimi, saj je to moznost izbralo kar 83,67 %
anketiranih. Sledijo znanja o ocenjevanju in vrednotenju ucenja: metode in
orodja za merjenje sprotnega napredka in ucnih dosezkov (63,27 % vprasanih je
izbralo ta znanja). Malo veC kot polovica vprasanih organizatorjev izobrazevanja
odraslih (53,06 %) meni, da so za uciteljevo delo pomembna tudi znanja o sprotnem
spremljanju in poglobljeni samoevalvaciji. Menijo, da je pomembno, da vsak
ucitelj spremlja svoje delo z udelezenci izobrazevanja, saj na ta nacin prejme hitre
informacije o ucinkovitosti svojega dela neposredno od udelezencev izobrazevanja in
lahko hitro odreagira z nacrtovanjem in vpeljevanjem izboljSav pri nasledniji izpeljavi
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izobrazevalnega in ucnega procesa. Nekaj manj kot polovica vprasanih (46,94 %)
meni, da ucitelj potrebuje tudi znanja za svoj profesionalni razvoj: metode za
profesionalno rast in samorefleksijo.

Glede na to, da so organizatorji izobrazevanja odraslih znanje za svoj profesionalni
razvoj nekoliko nizje ocenili, tudi ko so ocenjevali lastne izobrazevalne potrebe, se
lahko vprasamo, ali je to zato, ker tovrstna znanja in spretnosti ze imajo, ali pa morda
lastnemu profesionalnemu razvoju, posledicno pa tudi profesionalnemu razvoju
uciteljev, posvecajo premalo pozornosti. Tudi ta vidik je namre¢ povezan tako z
razvojem strokovnih znanj in spretnosti kot s krepitvijo strokovne identitete
izobrazevalcev odraslih.

Odgovori organizatorjev izobraZevanja odraslih sicer pritrjujejo andragoski stroki, da
delo ucitelja v izobraZevanju odraslih zahteva vec kot zgolj prenos strokovnega znanja
in spretnosti na udelezence. UCitelj potrebuje Sirok nabor drugih znanj in spretnosti, ki
morda niso takoj oCitna pri samem izvajanju izobrazevalnega procesa, a so kljucnega
pomena. Strokovno znanje in neposredno posredovanje snovi nista edini nalogi
ucitelja; vloga ucitelja je namrec vecplastna in vpliva na udelezence izobrazevanja na
razlicnih ravneh. Osrednja odgovornost ucitelja je sicer izvedba izobrazevalnega
procesa, vendar se njegova znanja in spretnosti povezujejo z razlicnimi podrodji, ki jih
organizatoriji izobrazevanja odraslih prepoznavajo kot zelo pomembna za njegovo delo.
NajviSje so bila ocenjena znanja in spretnosti v sklopu Delo z odraslimi, ki vkljuCujejo
razlicne elemente pedagoske in andragoske kompetentnosti. Pri tem je klju¢nega
pomena, kako ucitelj deluje v skupini odraslih udelezencev, na kakSen nacin podaja
ucno snov, katere metode in oblike dela uporablja, kako komunicira z udelezenci ter
ali deluje motivacijsko in spodbudno. Pomembno je, da ucitelj zagotavlja tako
strokovno kot psiholosko podporo, da zna razloziti snov tako, da jo udelezenci lahko
vkljucijo v svoj miselni okvir ter jo po zakljucku izobrazevanja tudi uporabijo v praksi.
Poleg tega je relevantno tudi, da pripravi dodatno gradivo, ki olajSa ucenje. Poseben
pomen je v tem kontekstu pridobila priprava interaktivnih e-gradiv, ki so vedno
dostopna in jih lahko udeleZenci uporabijo pri samostojnem ucenju, tudi ko ucitelj ni
prisoten. Pandemija covida-19 je pokazala, kako nujen je razvoj digitalnih virov, ki
olajSajo ucenje na daljavo in omogocajo ucitelju, da z dobro pripravljenim gradivom
doseze vecje Stevilo udelezencev, tudi brez fizicne prisotnosti.

Prav tako je kljucno nacrtovanje izobrazevalnega procesa in ustrezna priprava
na delo Se preden se izobrazevanje zacne. Izvedba izobrazevalnega procesa je namrec
mocno odvisna od znacilnosti, potreb in morebitnih ovir trenutne skupine
udelezencev. Organizatorji izobraZevanja odraslih so prepoznali pomen znanj in
spretnosti, ki omogocajo ugotavljanje znacilnosti odraslih udelezencev in razumevanije
njihovih potreb. Poznavanje teoreticnih osnov andragogike ter temeljnih nacel
izobrazevanja in ucenja uciteljem omogoca, da ucinkoviteje nacrtujejo in prilagajajo
izobrazevalni proces ter s tem povecujejo moznosti za uspeh vsakega posameznika,
bodisi v vsakdanjem Zivljenju ali na poklicnem podrocju.

Poleg neposrednega dela z udelezenci in vzpostavljanja odnosa z njimi je bilo
izpostavljeno tudi vrednotenje ucnih izidov in samoevalvacija lastnega dela.
Samoevalvacija je temelj za nacrtovanje izboljSav in prispeva k profesionalnemu
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razvoju ucitelja. Na podlagi samorefleksije ucitelj nadgrajuje svoje delo in ga Se bolj
prilagaja potrebam udelezencev, kar prinasa napredek in viSjo kakovost
izobrazevalnega procesa ter pridobljenega znanja.

V nadaljevanju smo raziskali, ali ucitelji potrebujejo Se kaksna dodatna znanja
in spretnosti poleg Ze navedenih.

Preglednica 54: Ocenite, ali bi vasi ucitelji, ki poucujejo v programih poklicnega in
strokovnega izobrazevanja poleg Ze omenjenih potrebovali Se kaksna druga
znanja? (organizatorji izobrazevanja odraslih, N=48)

Frekvenca Odstotek
Ne, zajeta so vsa znanja, ki jih potrebujejo. 35 72,92
Potrebovali bi naslednja znanja: 13 27,08
SKUPAJ 48 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Iz zgornje preglednice je razvidno, da vecina anketiranih organizatorjev izobrazevanja
odraslih (72,92 % ali 35 oseb) meni, da so bila vsa potrebna znanja ze zajeta. Nekateri
(27,08 % ali 13 oseb) pa so izpostavili Se naslednja znanja in spretnosti:

e andragoska znanja za delo z odraslimi udelezenci, vklju¢no s sodobnimi
metodami poucevanja in specifinimi znanji za delo z odraslimi s posebnimi
potrebami:

»Drugacni pristopi pri poucevanju odraslih (opaZzam, da pri odraslih ucitelji
uporabljajo iste pristope kot pri djjakih, ceprav se (nekateri) zavedajo, da odrasli
prihajajo v izobraZevanje z izkusnjami in specificnimi potrebami). «

e razvoj in uporaba sodobnih uc¢nih pripomockov in e-gradiv;

e spodbujanje profesionalnega razvoja in  vsezZivljenjskega
izobrazevanja uciteljev;

e spretnosti in naravnanosti, kot so empatija in ucinkovita komunikacija z
odraslimi udelezenci;

e vec pripravljenosti za delo z dijaki.

Vsebinsko se navedena znanja in spretnosti vecinoma povezujejo s prej omenjenimi
kompetencami, ki jih uditelji v izobrazevanju odraslih potrebujejo. Nekateri
organizatorji izobrazevanja odraslih so na tem mestu Se dodatno konkretizirali
posamezna znanja. Poleg splosnih andragoskih znanj so posebej izpostavili Se znanja
za delo z udeleZzenci s posebnimi potrebami in dodatno poudarili razlike med
izobraZzevanjem odraslih in izobrazevanjem mladine. Po njihovem mnenju bi morali
nekateri ucitelji pri delu z odraslimi uporabljati drugacne pristope kot pri delu z mladimi.

V Sstevilnih organizacijah ucitelji, ki poucujejo mladino na srednjih strokovnih in
poklicnih Solah, popoldne poucujejo tudi odrasle udelezence. Vendar pa imajo odrasli
udelezenci specificne znacilnosti, izkusnje in situacije, ki jih je potrebno v
izobraZevalnem procesu ustrezno upostevati in vkljuciti na drugacen nacin. V tem
kontekstu nekoliko preseneca izjava, da bi morali biti ucitelji izobrazevanja odraslih bolj
pripravljeni na delo z dijaki. Ker dodatna razlaga ni bila podana, lahko sklepamo, da se
to nanasa na osipnike rednega izobrazevanja, ki se nato vkljucijo v izobrazevalne
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programe za odrasle, da bi uspesno dokoncali izobrazevanje. Taki udelezenci bi
potrebovali ve¢ individualne obravnave oziroma drugacno podporo, kot so je bili
delezni v rednem izobrazevanju, da bi lahko dosegli zeleni cilj.

2.7 ANDRAGOSKO USPOSABLJANJE IN SPOPOLNJEVANIJE, KI GA NUDI
ANDRAGOSKI CENTER SLOVENIJE

Andragoski center Slovenije ze vrsto let razvija in izvaja dejavnost andragoskega
spopolnjevanja, ki je podpora strokovnemu razvoju izobraZevalcev odraslih, ko ze
delujejo na podrocju izobrazevanja odraslih ali pa delujejo na drugih podrodjih in se
pripravljajo za vstop na podrocje izobrazevanja odraslih.

Izobrazevalcem odraslih Zelimo ponujati kakovostna, strokovna in uporabna
izobraZevanja, ki bi zajemala pridobivanje strokovnih znanij, ki jih izobrazevalci odraslih
potrebujejo pri vsakdanjem delu z udelezenci, ali pa kot odziv na hitre druzbene
spremembe ter novosti, ki upostevajo nova znanstvena dognanja ter sodobne pristope
in pripomocke pri izobrazevanju in ucenju odraslih. Zato so nas zanimali tudi razlicni
vidiki usposabljanja in spopolnjevanja, ki ga izobrazevalcem odraslih ponuja
Andragoski center Slovenije. Osredotocili smo se na:
e poznavanje ponudbe programov andragoskega usposabljanja in
spopolnjevanja,
e vkljuCenost v programe andragoskega spopolnjevanja in usposabljanja v
zadnjih treh letih,
o zadovoljstvo udelezenih izobrazevalcev odraslih s programi andragoskega
spopolnjevanja in usposabljania,
o ustreznost organizacijskih oblik in trajanje andragoSkega usposabljanja in
spopolnjevanija,
e razlicne nacine obvesanja o ponudbi programov usposabljanja in
spopolnjevanja.

Poglejmo si, kaj so nam sporocali direktorji oziroma ravnatelji ter organizatorji
izobraZevanja odraslih na srednjih poklicnih in strokovnih Solah.

Koliko direktorji oziroma ravnatelji in organizatorji izobrazevanja odraslih poznajo
ponudbo programov andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja, ki jo izvaja
Andragoski center Slovenije?

Zanimalo nas je, koliko direktorji oziroma ravnatelji ter organizatorji izobraZevanja
odraslih poznajo ponudbo programov andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja,
ki jo izvajamo na Andragoskem centru Slovenije.

Najprej si poglejmo odgovore direktorjev oziroma ravnateljev srednjih strokovnih in
poklicnih Sol ter Solskih centrov.
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Slika 19: Koliko poznate ponudbo programov andragoskega usposabljanja in
spopolnjevanja Andragoskega centra Slovenije? (direktorji oz. ravnatelji, N=24)
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Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje in ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Skoraj polovica anketiranih (natancneje 45,83 % 0z. 11 oseb) je odgovorila,
da delno pozna ponudbo AndragoSkega centra Slovenije na podrocju andragoskega
usposabljanja in spopolnjevanja. Ce vklju¢imo Se tiste, ki slabo poznajo ponudbo
(33,33 % oz. 8 oseb) ter tiste, ki je sploh ne poznajo (8,33 % oz. 2 osebi), ugotovimo,
da skoraj polovica vprasanih, natancneje 41,66 %, ponudbe na podrocju andragoskega
usposabljanja in spopolnjevanja ne pozna ali pa jo pozna le delno. Le 12,50 %
anketiranih, kar pomeni tri osebe, pa je izjavilo, da dobro poznajo to
ponudbo.

Na tem mestu se nam postavlja vec vprasanj:

e Ali je obvesScanje strokovne javnosti preko razli¢nih kanalov o ponudbi
izobraZevanja odraslih premalo ucinkovito?

e Ali se ob poplavi informacij, ki jih direktorji oziroma ravnatelji dnevno prejemajo
in spremljajo, vsebine o izobraZevanju odraslih ne izpostavijo dovolj?

e Ali pa morda ponudba izobrazevanja odraslih zanje ni dovolj zanimiva glede na
njihove delovne obveznosti, vsebino dela in potrebna znanja, zaradi Cesar jo
preprosto spregledajo?

Pri tem je treba poudariti, da je primarna dejavnost srednjih strokovnih in poklicnih Sol
ter Solskih centrov izobrazevanje mladine, medtem ko se izobrazevanje odraslih izvaja
kot dodatna dejavnost. To verjetno prispeva k povecani raznolikosti dnevnih zadolzitev
ter s tem povezano potrebo po vrsti strokovnih znanj in spretnosti direktorjev oziroma
ravnateljev, zaradi ¢esar niso toliko pozorni na informacije s podrocja izobrazevanja
odraslih.

Enako vprasanje, torej koliko poznajo ponudbo programov andragoskega
usposabljanja in spopolnjevanja Andragoskega centra Slovenije, smo zastavili tudi
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organizatorjem izobrazevanja odraslih, pri ¢emer je prevladoval odgovor »Delno
poznam«. Malo manj kot 60 % vprasanih (58,33 % 0z.28 oseb) je odgovorilo, da delno
pozna ponudbo Andragoskega centra Slovenije. Priblizno 20 % vprasanih (18,75 % oz.
9 oseb) je izjavilo, da dobro pozna to ponudbo, prav toliko pa jih je navedlo, da jo
poznajo slabo. Le 4,17 % vprasanih (2 osebi) med organizatoriji izobraZevanja odraslih
ponudbe andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja sploh ne poznajo.

Slika 20: Koliko poznate ponudbo programov andragoskega usposabljanja in
spopolnjevanja Andragoskega centra Slovenije? (organizatorji izobrazevanja odraslih,

N=48)
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Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Primerjava odgovorov direktorjev oziroma ravnateljev ter organizatorjev izobrazevanja
odraslih, ki je grafi¢no prikazana na spodniji sliki, kaze, da vsi skupaj delno poznajo
ponudbo programov andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja, ki jih
nudi Andragoski center Slovenije. Vendar pa je nekoliko viSji odstotek
organizatorjev izobraZevanja odraslih, ki to ponudbo dobro poznajo, in nizji odstotek
tistih, ki jo slabo poznajo ali sploh ne poznajo.
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Slika 21: Koliko poznate ponudbo programov andragoskega usposabljanja in
spopolnjevanja Andragoskega centra Slovenije? (direktorji oz. ravnatelji, N=24 ter
organizatorji izobrazevanja odraslih, N=48)
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Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oz. ravnatelje ter organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih
Solah in Solskih centrih o vlogi organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjesSolskem poklicnem in
strokovnem izobrazevanju ter njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Glede na to, da organizatorji izobrazevanja odraslih opravljajo strokovno viogo na
podrocju izobrazevanja odraslih, sodelujejo v razlicnih fazah nacrtovanja, priprave in
izvedbe izobrazevalnih programov ter nudijo strokovno podporo udelezencem, bi
priCakovali, da bi bilo njihovo poznavanje ponudbe andragoskega usposabljanja in
spopolnjevanja visje. Organizatorji izobrazevanja odraslih na srednjih strokovnih in
poklicnih Solah ter Solskih centrih predstavljajo eno izmed kljucnih ciljnih skupin za
vkljuCevanje v programe izobrazevalcev odraslih na Andragoskem centru Slovenije.

Zato je v prihodnje smiselno posvetiti ve¢ pozornosti informiranju in obvescanju
organizatorjev izobrazevanja odraslih prek razlicnih informacijskih kanalov, zlasti tistih,
ki jih ti organizatorji najpogosteje uporabljajo in ki so zanje najbolj ustrezni.

Ali so se direktorji oziroma ravnatelji in organizatoriji izobrazevanja odraslih v zadnjih
treh letih vkljudili v katerega od programov usposabljanja in spopolnjevanija, ki jih
organizira Andragoski center Slovenije?

Poleg seznanjenosti s ponudbo andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja smo
Zeleli izvedeti tudi, ali so se direktorji oziroma ravnatelji ter organizatoriji izobrazevanja
odraslih vkljucili v katerega od programov usposabljanja in spopolnjevanja, ki jih
organizira Andragoski center Slovenije.

Najprej si poglejmo odgovore direktorjev oziroma ravnateljev, prikazane v spodniji
preglednici.
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Preglednica 55: Ali ste se v zadnjih treh letih vkljucili v katerega od programov
andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja, ki jih organizira Andragoski center
Slovenije? (direktorji oz. ravnatelji, N=24)

Frekvenca Odstotek
Ne. 23 95,83
Da. 1 4,17
SKUPAJ 24 100,00

Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oz. ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Razlogi za neudelezbo v zadnjih treh letih v programih andragoskega

usposabljanja in spopolnjevanja:
e Pomanjkanje Casa, prezasedenost (7):

— pomanjkanje casa (4),
— druge zadolZitve,
— sem prezasedena z drugimi deli (gradnja),
— ravnatelji smo zasuti z delom in ne uspemo pokrivati tako siroko podrocje.
o Izobrazevanj se udelezuje strokovni sodelavec na podrocju izobrazevanja
odraslih (3):
— izobraZevanj se udeleZuje organizator izobraZevanja odraslih,
— na usposabljanja smo poslali organizatorico in administratorko izobraZevanja
odraslih,
—  po moznosti nam pride zelo prav, ce lahko doloceno podrocje zaupamo sodelavcu.
* Nepoznavanje ponudbe izobrazevalnih programov (2):
— ne poznam ponudbe,
— nepoznavanje programov.
e Ni potrebe po andragoskih usposabljanjih:
— Zaradi vioge v organizaciji nimam neposrednega stika z udeleZenci in potrebe po
andragoskih usposablianjih.
e Ni bilo moznosti za ucitelje prakticnega pouka.
e Prenasicenost z izobrazevanji:
— Prenasicenost z razlicnimi izobraZevanji in skoraj 30 let delovnih izkusenj. Po
izobrazbi sem pedagoginja.

Kar 23 od skupno 24 anketiranih je odgovorilo, da se v zadnjih treh letih niso udelezili
nobenega programa andragoSkega usposabljanja in spopolnjevanija, ki jih organizira
Andragoski center Slovenije. Le eden od direktorjev oziroma ravnateljev se je v tem
obdobju udelezil izobrazevanja na Andragoskem centru Slovenije.

Kot glavne razloge za neudelezbo so navajali pomanjkanje €asa in prezasedenost,
pa tudi dejstvo, da se izobrazevanj na podrocju izobrazevanja odraslih
vecinoma udelezujejo strokovni sodelavci, ki delujejo na tem podrocju, torej
organizatorji izobrazevanja odraslih. Prav tako so navedli, da ne vidijo potrebe
po dodatnem andragoskem spopolnjevanju, saj niso v neposrednem stiku z udelezenci.
Zaradi tega in zaradi prezasedenosti z drugimi sluzbenimi zadolzitvami prepuscajo
usposabljanje in spopolnjevanje na podro¢ju izobrazevanja odraslih organizatorjem
izobrazevanja odraslih. Iz nekaterih navedb je razvidno, da so nekateri direktoriji
oziroma ravnatelji, ki imajo za seboj Ze dolgoletne delovne izkusnje na podrocju
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izobrazevanija ter so se v preteklosti udelezevali razlicnih izobrazevanj, prenasiceni z
izobrazevanji. Poleg teh razlogov so kot razlog za neudelezbo navedli tudi
nepoznavanje ponudbe izobrazevanj. Ce na prejSnje razloge tezko vplivamo, da
bi se direktorji oziroma ravnatelji v vecji meri udelezevali andragoskih usposabljanj in
spopolnjevanj, lahko na razlog »nepoznavanje ponudbe« vplivamo z izboljSanjem
obvescanja ciljne skupine direktorjev oziroma ravnateljev na nacine, ki jim ustrezajo in
jih bodo zagotovo dosegli.

Poglejmo si Se, katerega izobrazevanja se je udelezil tisti direktor oziroma ravnatelj, ki
se je v zadnjih treh letih udelezil izobrazevanja na Andragoskem centru Slovenije.
Navedel je, da se je udelezil izobrazevanja za pridobitev zelenega znaka kakovosti, ki
ga na Andragoskem centru Slovenije podeljujemo Ze od leta 2004. Za organizacije
vsako leto organiziramo tudi krajSe sreCanje, kjer izobrazevalnim organizacijam
predstavimo merila za pridobitev in podaljSanje zelenega znaka kakovosti.

Tudi organizatorje izobraZevanja odraslih smo povprasali, ali so se v zadnjih treh letih
udelezili andragosSkega izobrazevanja, ki ga organizira Andragoski center Slovenije. 1z
spodnje preglednice je razvidno, da se je izobrazevanja udelezilo 43,75 % vprasanih
oziroma 21 organizatorjev izobrazevanja odraslih. Malo veC kot polovica anketiranih,
natancneje 56,25 % ali 27 oseb, pa se izobrazevanja ni udelezila.

Preglednica 56: Ali ste se v zadnjih treh letih vkljucili v katerega od programov
andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja, ki jih organizira Andragoski center
Slovenije? (organizatoriji izobrazevanja odraslih, N=48)

Frekvenca Odstotek
Ne. 27 56,25
Da. 21 43,75
SKUPAJ 48 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobraZevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

V anketi smo Zeleli izvedeti tudi razloge, zakaj se andragoskih usposabljanj niso
udelezili. Kot najpogostejSi razlog so organizatorji izobrazevanja navajali
pomanjkanje casa in preobremenjenost z delom. Zaradi intenzivnosti rednih
oziroma tekolih delovnih obveznosti jim zmanjkuje Casa za dodatna strokovna
izobrazevanija:

e Pomanjkanje casa. (3)

e Preobremenjenost z delom.

e Pred epidemijo sem se redno udeleZevala programov andragoskega

usposabljanja, zdaj pa imam res tako veliko dela, da enostavno ne uspem.
o Prevec sprotnega, rednega dela.

Kot drugi najpogostejsi razlog pa so navajali, da niso seznanjeni s ponudbo
izobrazevanja:

o Nisem dobila ponudbe za izobraZevanje.

e Nisem bila seznanjena z njihovo ponudbo.

o Nisem dobro seznanjen s programi.
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Nekateri organizatorji izobrazevanja odraslih so na delovhem mestu na novo
zaposleni in so ves Cas posvetili uvajanju v delo in spoznavanju novosti, s katerimi so
se sooCili na novem delovnem mestu:
e Se ne eno leto opravijam delo organizatorja izobraZevanja odraslih.
o V letosnjem solskem letu sem na tem delovnem mestu prvic. Ker je bilo za
sprotno delo toliko novosti, poleg tega pa imam Se precej pouka in tajnistvo
mature, spopoinjevanja enostavno se niso prisla na vrsto.

Drugi so navedli, da izobrazevanja zanje niso ustrezna ali zanimiva, saj imajo

premalo kandidatov na podrocju izobrazevanja odraslih, nekateri pa se udelezujejo

drugih usposabljanj, povezanih z njihovim strokovnim podro¢jem:

— Udelezba na drugih usposabljanjih.

— Zaradi majhnega stevila kandidatov, ki se samoizobrazujejo (predvsem nasi
nekdanji neuspesni djjaki).

— Nabor usposabljanj/tecajev.

— Ponujene teme so zanimive za tiste, ki dejansko delajo s kandidati in izvajajo
izobraZevanja v obliki predavanj - izobraZevanje odraslih je moje dodatno delo, zato
mi tudi casovno to ne ustreza, raje se udeleZujem izobraZevanj s podrocja svoje
stroke.

— »lecino sem spremijal tekom izobraZevanja.

— Ravno zadnja tri leta ne. Sem se pa prej redno izobraZevala na Andragoskem centru
Slovenije. «

Ti odgovori kazejo na raznolikost strokovnih profilov organizatorjev izobrazevanja
odraslih na srednjih strokovnih in poklicnih Solah, saj poleg te vlioge opravljajo Se druge
naloge v organizaciji, kot sta na primer poucevanje v rednem programu, tajnistvo
poklicne mature ipd., kar predstavlja dodatno obremenitev poleg njihove redne
zaposlitve.

V katere programe so se organizatoriji izobrazevanja odraslih vkljucevali v zadnjih treh
letih? Najpogosteje so se udelezevali naslednijih izobraZevalnih srecan;j:
« usposabljanje za kakovost ter svetovanje za kakovost:
— SVetovalec za kakovost, (2),
— svetovanje in kakovost,
— spopoinjevanje za obnovitev viog za zeleni znak kakovosti v izobraZevanju
odraslih,
— Kkakovost v izobraZevanju odraslih.
. usposabljanje za svetovanje v izobrazevanju odraslih po modelu ISIO:
— temelino usposabljanje za svetovalno dejavnost v izobraZevanju odraslih,
(4),
— Svetovanje in vrednotenje znanja v izobraZevanju odraslih po modelu ISIO,
— informiranje in svetovanje v izobraZevanju odraslih.
. letna strokovna srecanja oziroma letni posvet o izobrazevanju
odraslih, ki ga vsako leto organizira Andragoski center Slovenije:
— letna srecanja,
— letni posvet,
— redna udelezba letnih srecanj (posvetov) Andragoskega centra Slovenije,
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— Strokovni posvet za izobraZevanje odraslih, ki ga je organiziral Andragoski
center Slovenije,
— Strokovni posvet Izzivi izobraZevanja odraslih danes za jutri,

Poleg zgoraj omenjenih najpogostejSih izobrazevanj so se nekateri organizatorji
izobrazevanja odraslih udelezili tudi drugih izobraZevanj, kot so:
e komunikacija in odzivanje na konfliktne situacije,
e krepitev medkulturnih kompetenc,
e izobraZzevanja s podrocja pridobivanja digitalnih kompetenc,
e spoznavanje specificnih ciljnih skupin, kot so osebe z avtizmom, in kako jih
vkljucevati v izobrazevanje,
izobrazevanje o trajnostnem razvoju in druzbeni odgovornosti,
e izobrazevanja v okviru foruma EPUO — Evropski program za ucenje odraslih,
e usposabljanje za uporabo spletnega vprasalnika za ocenjevanje spretnosti
(SVOS).

Iz rezultatov lahko ugotovimo, da se organizatorji izobrazevanja odraslih na srednjih
strokovnih in poklicnih Solah najpogosteje udelezujejo izobrazevanj, ki
potekajo redno, v okviru strokovnih omrezij, in so Ze dobro uveljavljena med
izobraZevalci odraslih. Izobrazevanja v okviru letnih posvetov o izobrazevanju odraslih
ter posameznih strokovnih omrezjih omogocajo izmenjavo mnenj in izkusSenij,
pridobivanje strokovnega znanja o aktualnih tematikah na podrocju izobraZzevanja
odraslih ter pridobivanje posebnih znanj, povezanih s kakovostjo organizacij,
svetovanjem za kakovost v kolektivu ter svetovanjem odraslim glede ucenija,
izobraZevanja, poklicne kariere ipd.

V manjsi meri pa se organizatorji izobraZzevanja odraslih udelezujejo izobrazevanj, ki
ne potekajo v okviru omrezij, temveC so odprta za vse, enkratna in namenjena
pridobivanju splosnih ter posebnih strokovnih znanj, namenjenih izobrazevalcem
odraslih.

Ce so se direktorji oziroma ravnatelji in organizatorji izobrazevanja odraslih v zadnjih
treh letih vkljucili v katerega od programov usposabljanja in spopolnjevanja na
Andragoskem centru Slovenije, kako so bili na splosSno zadovoljni?

V nadaljevanju smo vse, ki so se v zadnjih treh letih vkljucili v katerikoli program
usposabljanja in spopolnjevanja na Andragoskem centru Slovenije, povprasali, kako so
bili na splosno zadovoljni s programi.

Med direktorji oziroma ravnatelji se je izobrazevanja udelezila zgolj ena oseba, ki je
bila z izobraZzevanjem na Andragoskem centru Slovenije zelo zadovoljna: »Zelo sem
zadovoljna z izobraZevanji, ki jih pripravija Andragoski center Slovenije. «
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Med organizatoriji izobrazevanja odraslih je bilo Stevilo anketiranih, ki so se v zadnjih
treh letih udelezili andragoskega usposabljanja, vecje — natancneje 21 oseb ali 43,75
% vprasanih, kar je tudi razvidno iz preglednice 56 in spodnje preglednice.l”

Preglednica 57: V kolikor ste se v zadnjih treh letih vkljudili v katerega od programov
andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja, ki jih organizira Andragoski center
Slovenije, kako ste bili na splosno zadovoljni? (organizatorji izobraZzevanja odraslih,
N=48)

Frekvenca Odstotek

V zadnjih treh letih se nisem udeleZil/a usposabljanj na

v . 28 58,33
Andragoskem centru Slovenije.
Usposabljanje je bilo: (Prosimo, vpisite splosni vtis,
- . v Sy 20 41,67
Cetudi ste se udelezili ve€ programov.)
SKUPAJ 48 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Iz navedb organizatorjev izobrazevanja odraslih je razvidno, da je bila vecina
organizatorjev izobrazevanja odraslih zelo zadovoljna z izobrazevanji, ki so
se jih udelezili. V prostih odgovorih anketirancev je bilo mogoce zaslediti Stevilne
pohvale, ki so se nanasale tako na organizacijo in izvedbo izobrazevanj kot tudi na
njihovo vsebino. Med najpogostejSimi odzivi, ki jih lahko uvrstimo v kategorijo »Zelo
zadovoljen«, so se znasli naslednji komentariji:

e Vedno zadovoljna z izvedbo usposabljanja.

e Bila sem zadovolina z organizacijo in izvedbo usposabljany.

o Vsa izobraZevanja v organizaciji Andragoskega centra Slovenije so bila

vrhunska.

e Zelo zadovoljna. (2)

o Odlicno izpeljano.

e QOdlicno.

e Super.

e Zanimivo.

e Zelo dobro.

Precej organizatorjev izobraZevanja odraslih se je s komentarji osredotoCilo na
strokovno vsebino in prakticno uporabnost ponujenih znanj pri njihovem
delu. Tukaj je nekaj precej zgovornih izjav:

e Koristno. (2)

e Srecanja so vedno zelo kakovostna in vsebinsko bogata.
Vecina usposabljanj je aktualnih, nekaj zelo uporabnih v praksi,
Prakticno-uporabna znanja.
e Zelo prakticno in sfroko, primerno za marsikoga in marsikateri poklic.

17°Pri preglednici 56 in 57 prihaja do neskladij med odgovori pri Stevilu organizatorjev izobrazevanja
odraslih, ki se v zadnjih treh letih niso udeleZili andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja. Pri
preglednici 56 je namreC 27 organizatorjev izobrazevanja odraslih odgovorilo, da se v zadnjih treh
letih niso udeleZili andragoskega usposabljanja, pri preglednici 57 pa je moZnost odgovora »V zadnjih
treh letih se nisem udelezil/a usposabljanj na Andragoskem centru Slovenije.« izbralo 28 anketiranih
organizatorjev izobrazevanja odraslih.
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o Kot vedno so usposablianja na Andragoskem centru Slovenije strokovna,
fleksibilna, raznolika.

e Usposablianja so zelo dobro zasnovana in izvedena. Zelo pripomorejo pri delu z
odraslimi.

Le majhen deleZz odgovorov, natanineje dva odgovora, pa se nanaSata na
nezadovoljstvo z izobraZevanji na Andragoskem centru Slovenije, saj so se vprasanima
zdela usposabljanja prevec teoreticna in splosna:

o Veliko teorije, vcasih ne zadane bistva.

o Ni me pritegnilo; prevec na splosno.

Na splosno lahko ugotovimo, da so udeleZzenci andragoskih usposabljanj in
spopolnjevanj — organizatorji izobrazevanja odraslih — zelo zadovoljni z usposabljanii.
To zadovoljstvo zajema tako vidik organizacije in izvedbe kot tudi vidik vsebine in
uporabnosti pridobljenega znanja v praksi. V prihodnje bomo Se naprej stremeli k
oblikovanju ustrezne ponudbe izobraZevanj za organizatorje izobrazevanija, ki jim bodo
koristile pri delu na podroCju izobraZevanja odraslih, Se posebej glede uporabnosti
znanj v praksi in pri obravnavi nepredvidenih situacij, s katerimi se soocajo pri delu z
ljudmi. Podatek, da se je iz vrst direktorjev oziroma ravnateljev andragoskega
usposabljanja ali spopolnjevanja udelezila le ena oseba, pa nas usmerja k premisleku
o tem, ali bi morali za njihovo ciljno skupino oblikovati drugacna usposabljanja in
spopolnjevanja z drugacno vsebino ali pa se zaradi svoje vloge in prezasedenosti
preprosto ne udelezujejo dodatnih usposabljanj in spopolnjevanj na podrocju
izobraZzevanja odraslih, kot kazejo tudi rezultati anketiranja.

Katere organizacijske oblike usposabljanja in spopolnjevanja bi bile najbolj ustrezne za
vodilne in strokovne delavce, ki prihajajo s srednjih Sol in Solskih centrov?

V zadnjih nekaj letih so se na podrodju izobraZevanja odraslih razsirile razlicne
organizacijske oblike usposabljanja in spopolnjevanja. Ce je bilo usposabljanje na
daljavo v preteklosti redkejSe, danes veliko usposabljanj in spopolnjevanj poteka na
daljavo, prek razlicnih spletnih orodij ali v kombinirani obliki. Zato smo direktorje
oziroma ravnatelje ter organizatorje izobrazevanja odraslih povprasali, katere
organizacijske oblike usposabljanja in spopolnjevanja bi jim najbolj ustrezale. Rezultate
prikazujemo v spodnji preglednici.
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Preglednica 58: Katere organizacijske oblike usposabljanja in spopolnjevanja bi bile
najbolj ustrezne za tiste, ki prihajate s srednjih Sol in solskih centrov? (direktorji oz.
ravnatelji, N=24)

Frekvenca Odstotek

V celoti v Zivo, v prostorih Andragoskega centra

. 1 4,17
Slovenije.
V celoti v Zivo, v prostorih nase Sole oz. Solskega
2 8,33
centra.
V celoti na daljavo, predavanja prek spleta in/ali delo v 5 8.33

spletnih ucilnicah.

V kombinirani obliki (deloma v Zivo v prostorih
izobraZevaine organizacije, deloma pa v spletnem 13 54,17
ucnem okolju.)

V hibridni obliki (mozZnost izbire, da se usposablianja

udelezim v Zivo ali pa ga spremljam prek spleta). 5 20,83
Drugo. ( Vpisite.) 1 417
SKUPAJ 24 100,00

Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oz. ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Drugo:
e Nimam mnenja o tem.

Vecini vodilnih na srednjih Solah in Solskih centrih (to moZnost je izbralo 13 oseb oz.
54,17 % vprasanih) bi najbolj ustrezalo izobrazevanje v kombinirani obliki,
torej deloma v Zivo v prostorih izobrazevalne organizacije, deloma pa v spletnem
ucnem okolju. Sledi moznost izobrazevanja v hibridni obliki (izbira med udelezbo
v Zivo ali spremljanjem prek spleta), kar je izbrala petina anketiranih vodilnih delavcev
(5 oseb oz. 20,83 %). Manjse Stevilo direktorjev oziroma ravnateljev (2 osebi oz. 8,33
%) bi raje imelo izobraZevanje, ki v celoti poteka na daljavo ali pa v celoti v Zivo v
prostorih izobraZzevalne organizacije. Najmanj pa jim ustreza izobrazevanje, ki bi v
celoti potekalo v zivo v prostorih Andragoskega centra Slovenije (to moznost je izbrala
zgolj ena oseba).

Glede na rezultate bi bilo smiselno izobrazevanja za vodilne delavce na srednijih Solah
in Solskih centrih v prihodnje nacrtovati bodisi v kombinirani obliki, kar pomeni, da
izobrazevanje poteka deloma v Zivo v prostorih izobrazevalne organizacije, deloma v
spletnem ucnem okolju, bodisi v hibridni obliki, kar omogoca izbiro med udelezbo v
Zivo ali prek spleta.

Pri organizatorjih izobraZzevanja odraslih pa so rezultati podobni, Ceprav se pri
nekaterih odgovorih razlikujejo. Oglejmo si katere organizacijske oblike najbolj
ustrezajo organizatorjem izobraZevanja odraslih.
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Preglednica 59: Katere organizacijske oblike usposabljanja in spopolnjevanja bi vam
osebno najbolj ustrezale? (organizatoriji izobrazevanja odraslih, N=48)

Frekvenca Odstotek

V celoti v Zivo, v prostorih Andragoskega centra

g 7 14,58
Slovenije.
V celoti v Zivo, v prostorih nase Sole oz. Solskega
2 4,17
centra.
V celoti na daljavo, predavanja prek spleta in/ali delo v 11 22,92

spletnih ucilnicah.

V kombinirani obliki (deloma v Zivo v prostorih
izobraZevaine organizacije, deloma pa v spletnem 9 18,75
ucnem okolju.)

V hibridni obliki (moznost izbire, da se usposablianja

udelezim v Zivo ali pa ga spremijam prek spleta). 19 39,58
Drugo. ( Vpisite.) 0 0,00
SKUPAJ 48 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Najvec organizatorjev izobrazevanja odraslih (19 oseb oz. 39,58 % vprasanih)
si najbolj Zeli usposabljati in spopolnjevati v hibridni obliki, ki omogoca izbiro
med udelezbo v zivo ali prek spleta. Nekoliko manj organizatorjev (11 oseb oz. 22,92
% vprasanih) bi se zelelo udelezevati usposabljanj in spopolnjevanj, ki v celoti potekajo
na daljavo (predavanja prek spleta in/ali delo v spletnih ucilnicah). Devet oseb oz.
18,75 % anketiranih si zeli usposabljanj in spopolnjevanj v kombinirani obliki, ki bi
potekala deloma v zivo v prostorih izobrazevalne organizacije, deloma pa v spletnem
ucnem okolju. Pomembno je tudi poudariti, da 14,58 % vprasanih Se vedno najbolj
ustreza usposabljanje in spopolnjevanje, ki v celoti poteka v Zivo, v prostorih
Andragoskega centra Slovenije. Zanimivo pa je, da sta moznost usposabljanja in
spopolnjevanja v zivo, v prostorih njihove Sole oz. Solskega centra, izbrali le dve osebi.

Glede na rezultate bi bilo smiselno usposabljanja in spopolnjevanja za vodilne
delavce na srednjih Solah in Solskih centrih v prihodnje nacrtovati bodisi v
kombinirani obliki, kar bi pomenilo, da usposabljanje ali spopolnjevanje poteka
deloma v Zivo v prostorih izobrazevalne organizacije, deloma v spletnem u¢nem okolju,
bodisi v hibridni obliki, kar omogoca izbiro med udelezbo v Zivo ali prek spleta.

Pri organizatorjih izobrazevanja odraslih pa se kaZe potreba po raznolikih oblikah
usposabljanja in spopolnjevanja. Zato bi bilo smiselno ponuditi usposabljanja v:
» hibridni obliki, ki omogoca izbiro med udelezbo v Zivo ali prek spleta,
o celoti na daljavo, z uporabo spletnih orodij in/ali delo v spletnih ucilnicah,
o kombinirani obliki, deloma v Zivo v prostorih izobraZevalne organizacije,
deloma pa v splethnem u¢nem okolju,
o celoti v Zivo, v prostorih Andragoskega centra Slovenije.

Prav tako je z vidika vsebine usposabljanj pomembno premisliti katera usposabljanja
in spopolnjevanja bi bila primernejSa za izvedbo na daljavo ali v hibridni ter kombinirani
obliki in katera bi morala potekati v Zivo. Pri nekaterih vsebinah je namrec klju¢nega
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pomena, da so udelezenci usposabljanj in spopolnjevanj v osebnem stiku ter da med
njimi poteka interakcija in izmenjava izkuSenj v Zivo. Pri drugih vsebinah, kjer je
poudarek na samostojnem delu udelezencev ali kadar morajo soasno opravljati
dolocene naloge, pa je verjetno bolj smiselno usposabljanje na daljavo ali v kombinirani
obliki.

Kaksno trajanje usposabljanja oziroma spopolnjevanja bi bilo najbolj ustrezno za
strokovne delavce, ki prihajajo iz Solskih centrov in srednjih Sol?

Organizatorje izobrazevanja odraslih smo povprasali, kaksno trajanje usposabljanja
oziroma spopolnjevanja bi jim najbolj ustrezalo. Zanimalo nas je, ali jim bolj ustrezajo
krajSi seminarji in ali bi lahko priSli v posStev tudi kaksni daljsi ve¢dnevni seminarji.
Koliko dni strnjeno ali vec dni po delih bi si organizatorji izobrazevanja odraslih lahko
vzeli ¢as za udelezbo na andragoskih usposabljanjih in spopolnjevanjih glede na obseg
delovnih obveznosti pri svojem delodajalcu?

Slika 22: Kaksno trajanje usposabljanja o0z. spopolnjevanja vam ustreza?
(organizatoriji izobrazevanja odraslih, N=48)

Odstotki
95,83 | 417
Enodnevni seminarji. | E——
70,83 29,17
Strnjeni dvodnevni seminariji.
20,83 79,17
Strnjeni tridnevni seminarji. [
41,67 58,33
Seminarji, ki trajajo do pet dni, vendar ne strnjeno. [ EEEREE——
25 75

R e g ™
strnjeno.
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
B Mi ustreza ™ Mi ne ustreza

Vir: Rezultati vpraSalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Kar 46 organizatorjem izobraZevanja odraslih od 48 vprasanih oziroma 95,83 %
ustrezajo enodnevni seminariji, strnjeni dvodnevni seminarji pa ustrezajo 70,83 %
vprasanih. V malo manjsi meri jim ustrezajo daljSi seminariji, ki trajajo do pet dni,
vendar ne strnjeno. Taksno trajanje ustreza le Se 41,67 % vpraSanih oz. jih je veCje
Stevilo anketiranih odgovorilo, da jim ne ustreza. Se manj pa anketiranim ustreza
moznost, da bi seminariji trajali vec kot pet dni ne strnjeno, se pravi po posameznih
dneh v dolo¢enem daljSem ¢asovnem obdobju. Tako je kar 75 % vprasanih oznacilo,
da jim ne ustreza daljSe trajanje seminarjev. Najmanj pa anketiranim organizatorjem
izobrazevanja ustrezajo strnjeni tridnevni seminarji, saj je kar 79,17 % vprasanih
odgovorilo, da jim ne ustreza.
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Glede na rezultate, predstavljene na zgornji sliki, lahko zagotovo trdimo, da
organizatorjem izobraZevanja odraslih najbolj ustrezajo krajSi seminarji, in sicer
enodnevni seminarji ter strnjeni dvodnevni seminariji.

Na kaksne nacine bi bili vodilni in strokovni delavci, ki prihajajo s srednjih Sol in Solskih
centrov, najraje obvesceni o ponudbi andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja,
ki jo izvaja Andragoski center Slovenije?

Za udelezbo na andragoskih usposabljanjih in spopolnjevanijih je poleg kakovostnega
programa klju¢no tudi obvescanje strokovne javnosti oziroma ciljne skupine, ki ji je
usposabljanje namenjeno. Dandanes je posameznikom na voljo ogromno informacij
preko razli¢nih kanalov obvescanja, vendar pa kljub temu morda ne doseZzemo pravih
naslovnikov, v kolikor ne uporabljamo tistih kanalov, ki jih spremljajo, pa tudi na nacin,
ki jih pritegne k ogledu informacij ter pripelje do odlocitve o vkljucitvi v ponujene
programe usposabljanja oziroma spopolnjevanija.

Na Andragoskem centru Slovenije se obveScanja o ponudbi usposabljanj in
spopolnjevanj lotevamo tako, da najprej program usposabljanja in spopolnjevanija
objavimo v spletnem portalu MOJ ACS in omogocimo dostop do e-prijavnice. Razpisane
programe vidijo tudi vsi vpisani v portal. Nato novico o nacrtovani izvedbi programa
objavimo Se na spletnih straneh Andragoskega centra Slovenije in na spletni strani
Andragosko spopolnjevanje, v e-Novic¢kah, obcasno tudi na drugih portalih, ko Zelimo
doseci specificno ciljno skupino (npr. NRP — Nacionalno informacijsko sredisce,
CNVQS,...), na druzbenem omrezju Facebook (FB Andragoskega centra Slovenije,
Tedna vseZivljenjskega ucenja, Knjiznice ACS) ter na spletnih straneh EPALE in Kam
po znanje.

Kadar razpisujemo programe splosSnega andragoskega usposabljanja in
spopolnjevanja, posljemo vabilo tudi po e-posti na naslove, ki jih izberemo iz baze
naslovov v portalu MOJ ACS. Naslovniki e-vabila so odvisni od vsebine usposabljanj in
spopolnjevanj ter kateri ciljni skupini so namenjeni. V kolikor osebe Se niso vpisane v
portal MOJ ACS, jih na njihovo Zeljo vpiSemo ter jim posiljamo informacije o razpisanih
usposabljanjih in spopolnjevanjih po e-posti. Ob prvi prijavi na usposabljanje opravijo
tudi prvo registracijo v portal MOJ ACS, kjer imajo tudi dostop do nacrtovanih
usposabljanj in spopolnjevanj.

Poleg vsebine programov usposabljanja in spopolnjevanja razlicni nacini obvescanja
pomembno vplivajo na udelezbo andragoskih delavcev v programih usposabljanja in
spopolnjevanja za andragosko delo. Zato smo nadaljevanju zeleli izvedeti, na kakSne
nacine bi Zeleli biti vodilni in strokovni delavci na srednjih Solah in Solskih
centrih obvesceni o ponudbi andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja
Andragoskega centra Slovenije. Rezultate prikazujemo v spodnji preglednici.
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Preglednica 60: Na kaksne nacine bi bili najraje obvesceni o ponudbi andragoskega
usposabljanja in spopolnjevanja Andragoskega centra Slovenije? (direktorji oz.

ravnatelji, N=24)

Frekvenca | Odstotek | Odstotek
glede na | glede na
osebe odgovore
E-posta: Zelim preJevmatl obvestila in e-novice 21 87,50 65,63
preko elektronske poste.
_SMS spc_)_rocna: Rad bi prev]_emal obvestila in 0 0,00 0,00
informacije preko SMS sporocil.
Druzbena omrezja: Informacije bi rad prejemal
preko uradnih profilov na druzbenih omrezjih 2 8,33 6,25
(npr. Facebook, Twitter'®, Linkedin).
Aplikacija za pametni telefon: uporabljal bi
aplikacijo na pametnem telefonu za prejemanje 1 4,17 3,13
obvestil in novic.
Tiskani mat(var_lall: Zelim prejemati brosure ali 0 0,00 0,00
letake po posti.
Uradna spletna stran: Redno bi obiskoval
spletno stran Andragoskega centra Slovenije za 4 16,67 12,50
aktualne informacije.
Osebna komunikacija: Zelel bi si, da bi
Andragoski center organiziral strokovna srecanja
z direktorji in ravnatelji, na katerih bi dobil tudi 4 16,67 12,50
informacije o izobraZevanijih in usposabljanijih.
Drugo. (Vpisite.) 0 0,00 0,00
SKUPAJ 32 100,00

Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oz. ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjesolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Direktorji oziroma ravnatelji bi v prvi vrsti Zeleli biti obvesceni o ponudbi
izobrazevalnih programov preko e-poste, in sicer zelijo prejemati obvestila in e-
novice. To mozZnost je izbralo kar 87,5 % anketiranih direktorjev oziroma ravnateljev.
Zelo majhno stevilo direktorjev oziroma ravnateljev (le stiri osebe ali 16,67 %) bi Zelelo
biti o aktualni ponudbi obvesceno Se po drugih komunikacijskih kanalih kot so: uradna
spletna stran oz. redno spremljanje spletne strani Andragoskega centra Slovenije ter
preko osebne komunikacije na strokovnih sreCanjih, ki bi jih organiziral Andragoski
center Slovenije. Se manj pa bi si zeleli informacije spremljati preko sodobnih
komunikacijskih orodij kot so uradni profili na druzbenih omrezjih ter aplikacije za
pametni telefon, preko katere bi lahko prejemali obvestila in novice. NihCe od
anketiranih pa ni izbral moznosti, da bi Zelel informacije prejemati preko SMS sporoCil
ali prejemati razlicne letake in broSure po navadni posti.

Enako vpraSanje smo zastavili tudi organizatorjem izobraZevanja odraslih in prisli do
podobnih rezultatov, ki jih prikazujemo v spodnji preglednici.

18 Twitter se je v zadnjem obdobju preimenoval v OmreZje X, v ¢asu anketiranja pa je Se imel to ime.
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Preglednica 61: Na kaksne nacine bi bili najraje obvesceni o ponudbi andragoskega
usposabljanja in spopolnjevanja Andragoskega centra Slovenije? (organizatorji

izobrazevanja odraslih, N=48)

Frekvenca | Odstotek | Odstotek
glede na | glede na
osebe odgovore
E-posta: Zelim preJevmatl obvestila in e-novice 47 97,92 66,20
preko elektronske poste.
_SMS sp(_)_rocna: Rad bi preij_emal obvestila in 1 2,08 141
informacije preko SMS sporocil.
Druzbena omrezja: Informacije bi rad prejemal
preko uradnih profilov na druzbenih omrezjih 5 10,42 7,04
(npr. Facebook, Twitter'?, Linkedin).
Aplikacija za pametni telefon: uporabljal bi
aplikacijo na pametnem telefonu za prejemanje 1 2,08 1,41
obvestil in novic.
Tiskani mat(var_lah: Zelim prejemati brosure ali 5 4,17 2,82
letake po posti.
Uradna spletna stran: Redno bi obiskoval
spletno stran Andragoskega centra Slovenije za 9 18,75 12,68
aktualne informacije.
Osebna komunikacija: Zelel bi si, da bi
Andragoski center organiziral strokovna srecanja 6 12 50 8 45
z direktorji in ravnatelji, na katerih bi dobil tudi ! !
informacije o izobrazevanjih in usposabljanijih.
Drugo. (Vpisite.) 0 0,00 0,00
SKUPAJ 71 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobraZzevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Organizatorji izobrazevanja odraslih bi si tako kot direktorji oziroma ravnatelji
najraje zeleli biti obvesceni o ponudbi andragoskega usposabljanja in
spopolnjevanja po e-posti (prejemanje obvestil in e-novic). To moznost je
izbralo kar 47 od skupno 48 anketiranih organizatorjev izobraZevanja odraslih. V manjsi
meri so anketirani poleg obves€anja po e-posti izbirali tudi druge moznosti kot so:
redno obiskovanje spletne strani AndragoSkega centra Slovenije, posredovanje
informacij o andragoskih izobraZevanjih na strokovnih srecanjih z direktorji oziroma
ravnatelje ter spremljanje informacij o andragoskih izobrazevanjih preko uradnih
profilov na druzbenih omreZjih. Zelo malo organizatorjev izobrazevanja odraslih, zgolj
posamezniki, se je odlocalo tudi za prejemanje broSur in letakov po navadni posti,
prejemanje informacij in obvestil po SMS sporocilih ter uporabo aplikacije na
pametnem telefonu za prejemanje obvestil in novic.

1z rezultatov lahko pri obeh skupinah anketiranih, direktorjih oziroma ravnateljih ter
organizatorjih izobrazevanja odraslih, ugotovimo, da je najboljSi nacin za
obvescanje o ponudbi andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja

19 Twitter se je v zadnjem obdobju preimenoval v OmreZje X. Ni treba ponoviti iste opombe, Ce pa Ze,
predlagam besedilo kot pri pripombi 16.
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obvescanje po e-posti. Smiselno pa bi bilo obvescanje po e-posti dopolnjevati tudi
z nekaterimi drugimi nacini obvescanja kot so spletne strani Andragoskega centra
Slovenije, osebno obvescanje na strokovnih srecanjih za direktorje oziroma ravnatelje
ter organizatorje izobraZevanja odraslih in obvescanje preko druzbenih omreZij. Poleg
cilinega obvescanja po e-posti je dobro ohraniti tudi SirSe javno informiranje o ponudbi
izobrazevanja, saj na ta nac¢in dosezemo tudi naklju¢ne udelezence izobrazevanja, ki
jih tovrstna tematika zanima, a morda niso na seznamu za obvescanje.

2.8 RAZVOINI PREDLOGI ZA STROKOVNO SODELOVANIJE V PRIHODNJE

Kako direktorji oziroma ravnatelji in strokovni delavci ocenjujejo razvojne predloge
Andragoskega centra Slovenije za okrepitev strokovne podpore?

Z vidika strokovnega sodelovanja v prihodnje smo zeleli izvedeti, kaj menijo direktor;ji
oziroma ravnatelji ter organizatorji izobrazevanja odraslih o nekaterih razvojnih
predlogih AndragosSkega centra Slovenije za okrepitev strokovne podpore.

Najprej smo direktorje oziroma ravnatelje povprasali, kaj menijo o predlogu, da bi
Andragoski center Slovenije vpeljal letna sreCanja direktorjev oziroma ravnateljev
srednjih Sol oz. Solskih centrov, ki bi bila namenjena medsebojnemu informiranju ter
obravnavi sistemskih in strokovnih tem z zvezi z izobraZevanjem odraslih v poklicnem
in strokovnem izobrazevanju.

Preglednica 62: Kaj menite o predlogu, da bi Andragoski center Slovenije vpeljal
letha srecanja ravnateljev oziroma direktorjev srednjih sol oziroma Solskih
centrov, ki bi bila namenjena medsebojnemu informiranju ter obravnavi sistemskih
in strokovnih tematik, ki zadevajo izobrazevanje odraslih v poklicnem in
strokovnem izobrazevanju? (direktorji oz. ravnatelji, N=24)

Frekvenca | Odstotek
Idejo podpiram. 20 83,33
Ideje ne podpiram. 4 16,67
SKUPAJ 24 100,00

Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oz. ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Kot prikazuje zgornja preglednica, je vecina anketiranih direktorjev oziroma
ravnateljev, kar 83,33 % vprasanih, idejo podprlo. Ti so navedli oz. predlagali
tudi teme, ki bi jih Zeleli obravnavati na tovrstnih sreCanjih. Predlagali so nekaj bolj
splosnih tem v zvezi z izzivi in razli€nimi pristopi ter praksami, s katerimi so soocajo na
podrocju izobrazevanja odraslih:

o Razlicne, aktualne teme.

o Vse v zvezi s problemi, ki nastajajo v procesu izobraZzevanja odraslih.

e Primeri dobrih praks.

e Izmenjava mnenj.

o Odlicno za mreZenje in sodelovanje.

o Izzivi in pristopi k izobraZevanju odraslih v 21. stoletju.
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Poleg splosnih predlogov pa so anketirani direktorji oziroma ravnatelji navajali tudi
nekaj bolj konkretnih tem kot so:
e Zakonodaja.
e Razvojne moznosti izobraZevanja odraslih in digitalizacija v izobraZevanju
odraslih.
o Skrb za kakovost v izobraZevanja odraslih.

Med anketiranimi direktorji oziroma ravnatelji so bile Stiri osebe, ki ideje o posebnem
letnem srecanju direktorjev oziroma ravnateljev ne podpirajo. Navedli so tudi razloge,
s katerimi pojasnjujejo, zakaj tako menijo: 5
o Preveckrat se srecujemo, vezano na razlicne tematike in ni ucinka. Zal ne
verjamem vec v tovrstna srecanja.
e Preobremenjenost, zato raje v okviru Ze vpeljanih izobraZevanj za ravnatelje
npr. drustva ali Zveze srednjih sol in dijaskih domov Slovenije.
e Pomanjkanje casa, »overload<.
e Skupnost izobraZevalcev odraslih nas Ze dovolj informira.

Kot je razvidno iz rezultatov vecina direktorjev oziroma ravnateljev podpira idejo
uvedbe strokovnega letnega srecanja za vse direktorje oziroma ravnatelje Solskih
centrov ter srednjih Sol, ki bi bilo namenjeno strokovnim tematikam na podrocju
izobraZevanja odraslih. Direktorji oziroma ravnatelji, ki ne podpirajo posebnega letnega
sreCanja na temo izobrazevanja odraslih, pa se bolj nagibajo k uvedbi strokovnih
prispevkov o novostih na podrolju izobrazevanja na Ze uteCenih srecanjih, ki so
namenjeni strokovnemu razvoju direktorjev oziroma ravnateljev, informiranju o
novostih na njihovem podrocju dela ter obravnavi izzivov, s katerimi se soocajo v praksi
in se jih direktorji oziroma ravnatelji povecini tudi redno udelezujejo. Posebno
strokovno srecanje za direktorje oziroma ravnatelje na temo izobrazevanja odraslih bi
za njih predstavljalo dodatno obremenitev, saj se Ze tako ali tako pri delu srecujejo s
pomanjkanjem Casa in preobremenjenostjo.

Smiselno bi bilo torej razmisliti, katera reSitev bi bila za ravnatelje in direktorje najbolj
optimalna za organiziranje sreCanj z direktorji in ravnatelji z namenom seznanjanja z
novostmi ter omogocanjem strokovnih razprav o izobraZevanju odraslih. glede Ali bi
jim bilo dodatno strokovno srecanje na podrocju izobrazevanja odraslih v dodatno
breme ali vidijo tovrstna strokovna sreCanja kot dobrodosla pri reSevanju dolocenih
izzivov, s katerimi se sreCujejo v praksi? Oziroma, ali bi bilo bolje, da bi Ze na
vzpostavljenih strokovnih srecanjih, namenjenih direktorjem in ravnateljem, predstavili
tudi novosti in dobre prakse na podrodju izobrazevanja odraslih? Tudi ravnatelji in
direktoriji, ki niso bili naklonjeni ideji dodatnega strokovnega srecanja za izobrazevanje
odraslih, niso bili izrecno proti strokovnim sre¢anjem, temvec so izrazili Zeljo, da bi se
strokovna srecanja na podrocju izobrazevanja povezovala in medsebojno dopolnjevala
ter nadgradila Se z vsebino na podrocju izobrazevanja odraslih.

Nadalje nas je zanimalo tudi mnenje direktorjev oziroma ravnateljev o predlogu
uvedbe letnih srecanj za organizatorje izobrazevanja odraslih. Ne nazadnje je
podpora vodstva pri udelezbi organizatorjev izobrazevanja odraslih na tovrstnih
strokovnih sreCanjih pomembna, saj so organizatorji izobrazevanja odraslih v Casu
sreCanj odsotni z delovnega mesta. V kolikor vodstvo podpira strokovna sreCanja
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organizatorjev izobrazevanja odraslih, je tudi vecja verjetnost, da se bodo tovrstnih
srecanj organizatoriji izobraZevanja odraslih udelezili.

Preglednica 63: Kaj menite o predlogu, da bi Andragoski center Slovenije vpeljal
letna srecanja organizatorjev izobrazevanja odraslih? (Organizatorji izobrazevanja
odraslih bi se srecali enkrat do dvakrat letno na Andragoskem centru Slovenije z namenom
medsebojnega informiranja, strokovnega spopolnjevanja, obravnave strokovnih tem
izobrazevanja odraslih v poklicnem in strokovnem izobrazevanju.) (direktorji oz. ravnatelji,
N=24)

Frekvenca Odstotek
Idejo podpiram. 20 83,33
Ideje ne podpiram. 2 8,33
Drugo. 2 8,33
SKUPAJ 24 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za direktorje oz. ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Direktorji oziroma ravnatelji Solskih centrov in srednjih sSol povecini
podpirajo idejo letnih srecanj organizatorjev izobrazevanja odraslih. To idejo
je podprlo 20 direktorjev oziroma ravnateljev, kar predstavlja 83,33 % anketiranih.
Ideje nista podprli dve osebi, z obrazlozitvijo, da trenutno v organizaciji nimajo
izobrazevalcev odraslih ter da je velika preobremenjenost z delom. Pod drugo pa so
navajali, da bi se do tega vprasanja morali opredeliti organizatorji izobrazevanja
odraslih ter da so tovrstna srecanja »morda smiselna.

Tisti, ki so podprli idejo letnih sre¢anj za organizatorje izobraZevanja odraslih so
predlagali naslednje teme takih srecanj:
e [zmenjava izkusenj (2), mnenj, obravnava skupnih izzivov, sklepanje
poznanstev,
primeri dobrih praks (2),
pridobivanje vescin iz organizacije (2) in vodenja,
zakonodaja (2) in evidence v izobraZevanju odraslih,
delo z izvajalci,
aktuaine, razlicne teme (2).

Tudi organizatorje izobrazevanja odraslih smo povprasali, kaj menijo o
predlogu, da bi Andragoski center Slovenije vpeljal letha srecanja
organizatorjev izobrazevanja odraslih, na katerih bi se srecali enkrat do dvakrat
letno z namenom medsebojnega informiranja, strokovnega spopolnjevanja, obravnave
strokovnih tem izobraZevanja odraslih v poklicnem in strokovnem izobrazevanju.
Rezultate prikazujemo v spodniji preglednici.
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Preglednica 64: Kaj menite o predlogu, da bi Andragoski center Slovenije vpeljal
letna srecanja organizatorjev izobrazevanja odraslih? (Organizatorji izobrazevanja
odraslih bi se srecali enkrat do dvakrat letno na Andragoskem centru Slovenije z namenom
medsebojnega informiranja, strokovnega spopolnjevanja, obravnave strokovnih tem
izobrazevanja odraslih v poklicnem in strokovnem izobrazevanju) (organizatoriji izobrazevanja
odraslih, N=48)

Frekvenca Odstotek
Idejo podpiram. 43 89,58
Ideje ne podpiram. 2 4,17
Drugo. 3 6,25
SKUPAJ 48 100,00

Vir: Rezultati vprasalnika za organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih o
njihovi vlogi in potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Tako kot direktorji oziroma ravnatelji so tudi organizatorji izobraZzevanja odraslih
podprli idejo o skupnih letnih srecanijih, in sicer kar 43 oseb od skupno 48 vprasanih
(89,58 %). Nekateri so Se dodatno podprli predlog z naslednjimi spodbudami:

o Ideja se mi zdi odlicna.

e Vrhunska ideja!

e Napisan predlog podpiram.

In katerih vsebin bi si Zeleli organizatoriji izobrazevanja odraslih na teh srecanjin? Dobili
smo kar precej predlogov.

NajveC predlogov (11) se nanasa na Zeljo, da bi si na sreCanjih udelezenci
medsebojno izmenjali dobre prakse, izkusnje pri delu ter da bi se med seboj
bolje spoznali in povezali. Naj vam na tem mestu predstavimo navedbe
organizatorjev izobrazevanja odraslih:
o Dragocena je izmenjava izkusenj in resevanje prakticnih teZav od kolegov
neposredno iz prakse.
e Srecanja naj boda zasnovana tudi tako, da bi se lahko udeleZenci v enem delu
med sabo bolje spoznali in si izmenjali svoje izkusnje.
o Idealna mozZnost za izmenjave dobrih praks.
e Predstavitev in izmenjava dobrih praks. (4).
e Informiranje o novostih.
o Izmenjava izkusenj. (2).
o MreZenje. (2).

Organizatorjem izobrazevanja odraslih se zdi pomembno, da bi se na tovrstnih
sreCanjih seznanjali z vsebino s podro¢ja zakonodaje in dokumentacije v
izobrazevanju odraslih. Zelijo se seznanjati z zakonodajnimi novostmi ter
dokumentacijo v izobrazevanju odraslih, ravno tako pa Zelijo tudi razpravljati o
ustreznosti trenutnih reSitev ter kako poteka inSpekcijski nadzor. Takole so navajali:
o Dokumentacija, ki jo je potrebno voditi - vsebina, izdelava osebnega
izobraZevalnega nacrta.
e »Zakonodajne novosti - vodenje dokumentacije. «
o Zmanjsanje stevila evidenc, ki jih moramo voditi npr. skupinski in individualni
izobraZevalni nacrti.
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o Inspekcijski nadzor.
o Urejanje dokumentacije.

V letnih strokovnih srecanjih vidijo organizatorji izobrazevanja odraslih priloznost za
resevanje aktualnih problemov, s katerimi se soocajo pri vsakodnevnem delu na
podrocju izobraZevanja odraslih, kot so:
e VIS tujcev (2),
delo z udeleZenci izobraZevanja,
prakticno usposabljanje,
odrasli s posebnimi potrebami,
sofinanciranje izobraZevanja odraslih s strani drzave.

Za te razprave se jim zdi primerna uporaba metode okrogle mize, s pomocjo katere
bi lahko obravnavali razlicne problematike na podroju izobrazevanja odraslih z
razlicnih zornih kotov:
o Okrogle mize, ki odpirajo vprasanja najpogostejsih izzivov, s katerimi se
soocamo organizatorji izobraZevanja odraslih.

Na splosno si Zelijo tudi strokovnih vsebin s podrocja izobrazevanja odraslih
ter vsebine, prilagojene srednjemu strokovnemu izobrazevanju odraslih.
Bolj konkretno pa bi si Zeleli z vidika lastnega strokovnega razvoja poudarek na
vsebinah o metodah dela z odraslimi udelezenci, o nacinih ocenjevanja ter o
pridobivanju mehkih vescin:

o Strokovna predavanja s podrocja izobraZevanja odraslih.

o Ce bodo vsebine prilagojene srednjesolskim dejavnostim na podrocju

izobraZevanja odraslih.

e Profesionalni razvoj, izpopolnjevanje v metodah dela z odraslimi.

o Nacini ocenjevanja.

o Mehka znanja.

o Vsebinska srecanja, lahko na daljavo v spletnem okolju.

Predlagali so tudi moznost, da bi predstavniki Andragoskega centra Slovenije
imeli strokovne prispevke o aktualnih vprasanjih na podrocju izobrazevanja
odraslih v sklopu letnih srecanj Drustva organizacij za izobrazevanje odraslih na
srednjih Solah:

o Toidejo izvajamo Ze preko Drustva za izobraZevanje odraslih, kar pa ne pomeni,
da se ne bi letnega strokovnega srecanja preko Andragoskega centra Slovenije
udeleZila. Se bolj pa mi je vsec praksa, ki se izvaja, ko se predstavniki
Andragoskega centra Slovenije udeleZite nasih srecanj s predstavitvijo aktualne
tematike in problematike.

o Sicer se srecujemo vodje na srednjih solah.

Anketiranca, ki takega letnega srecanja ne podpirata, sta odgovor pojasnila, in sicer
sta napisala, da bi bilo sreCanje enkrat na tri leta (in ne enkrat letno) ter da obstajata
Ze dve organizaciji na podrocju izobrazevanja odraslih na srednjih Solah, ki Ze
organizirata podobna srecanja, zato bi bilo Se eno dodatno srecanje prevec.
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Podoben predlog, da bi se v sklopu rednih letnih sre¢anj organizacij na podrocju
izobrazevanja odraslih na srednjih Solah, ki Ze obstajajo, prikljucili strokovnjaki z
Andragoskega centra Slovenije, so podali tudi Ze direktorji oziroma ravnatelji srednjih
Sol in Solskih centrov.

Kaksno strokovno podporo Andragoskega centra Slovenije bi si direktorji oziroma
ravnatelji Zeleli v prihodnje?

Od direktorjev oziroma ravnateljev smo zeleli izvedeti tudi, ali si zelijo Se kakSno drugo
podporo s strani Andragoskega centra Slovenije.

Preglednica 65: Navedite, Ce si zelite Se kaksno drugo strokovno podporo ACS?
(direktorji oz. ravnatelji, N=24)

Frekvenca Odstotek
Ne. 21 87,50
Da. 3 12,50
SKUPAJ 24 100,00

Vir: Rezultati vpraSalnika za direktorje oz. ravnatelje na srednjih Solah in Solskih centrih o vlogi
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju ter
njihovih potrebah po usposabljanju, Andragoski center Slovenje, 2024.

Vecina, 87,50 %, je odgovorila, da ne. Tri osebe pa si zelijo podporo Andragoskega
centra na naslednjih podrocjih oz. aktivnostih:
e Ureditev normativov v izobraZevanju odraslih.
o Strokovno usposablianje za organizatorje izobraZevanja odraslih in ucitelje, ki
poucujejo odrasle.
o Strokovno podporo in pritisk na Ministrstvo za vzgojo in izobraZevanje za
spremembo zakona o izobraZevanju odraslih.

In na koncu smo tako direktorje oziroma ravnatelje kot tudi organizatorje
izobrazevanja odraslih povprasali: »Ali nam Zelite sporociti Se kaj?«

Direktorji oziroma ravnatelji so nam zazeleli uspesno delo Se naprej ter dodali, naj
bodo usposabljanja brezplacna ali pa v sistemu KATIS:

o Uspesno delo se naprej Zelim.

o Usposablianja naj bodo brezplacna ali pa v KATIS-u.

Tudi pri organizatorijih izobrazevanja odraslih najdemo kar veliko pohval na dosedanje
sodelovanje Andragoskega centra Slovenije z organizatorji izobrazevanja odraslih pri
strokovnih resSitvah na podrolju izobrazevanja odraslih ter pri prepoznavanju in
uveljavljanju dela organizatorja izobraZevanja odraslih. Nekateri bi si Zeleli Se vec
strokovnega sodelovanja in povezovanja ter si Zelijo, da bi vsi organizatorji
izobraZzevanja odraslih delovali oziroma ravnali enotno pri svojem delu. Ve¢ sporocil pa
si lahko podrobneje preberete v nadaljevanju:

o Hvala vam, da nam stojite ob strani v borbi, da bi nase delo postalo tudi uradno

prepoznavno. Vse dobro tudi v prihodnje.
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Moje mnenje je, da je na veliko srednjih solah izobraZevanje odraslih sredstvo
za podaljsevanje statusa neuspesnih studentov in dijakov. Tako da je delo
organizatorja, ce strnem na kratko »veliko dela za prazen nic«. Kandidati, ki res
Zelijo pridobiti izobrazbo ali se prekvalificirati so redki in tisti so po navadi
uspesni, ker imajo voljo in Zeljo po novih znanjih.

Zelo skrbno in celovito zastavijen anketni vprasainik. Se veselim rezultatov in
smernic/odlocitev, sprejetih na osnovi njih.

Jasna pravila manjkajo, tako da bomo vsi ravnali enako.

Hvala za pomoc pri vodenju izobraZevanja odraslih.

Hvala.

Hvala, ker se trudite.

»Mogoce se malo vec povezovanja s studijem andragogike na Filozofski
fakulteti, ker bi bilo tudi za bodoce andragoge fajn, da bi vedelj, da obstaja
Andragoski center Slovenije, sicer pa delujte se naprej tako strokovno.

Vec sodelovanyja.
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3 UGOTOVITVE IN PREDLOGI ZA NADALJNJI RAZVO)]

V zadnjem sklopu povzemamo temeljne ugotovitve evalvacijske Studije in predloge za
nadaljnji razvoj.

3.1 UGOTOVITVE EVALVACIJE
V nadaljevanju prikazujemo temeljne ugotovitve evalvacije po vsebinskih sklopih.

ORGANIZIRANOST IN VODENJE POKLICNEGA OZ. STROKOVNEGA IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH NA SOLI OZ. SOLSKEM CENTRU

Kaksni so poglavitni razlogi, da na Soli oz. Solskem centru izvajajo izobrazevanje
odraslin?

Direktorji oziroma ravnatelji (N=27) so med glavnimi razlogi, da na Soli oz. Solskem
centru izvajajo izobrazevanje odraslih navedli naslednije:

o Potrebe odraslih v okolju — to je najpogostejsi razlog, saj ga je navedlo 88,89
% vprasanih, kar predstavlja 28,57 % vseh odgovorov.

o Potrebe delodajalcev v stroki — tudi ta razlog je pomemben, saj ga je navedlo
48,15 % vprasanih (15,48 % vseh odgovorov).

» Potrebe zaposlenih v okolju — 40,74 % vprasanih je navedlo ta razlog, kar
predstavlja 13,10 % vseh odgovorov.

» Potrebe zavoda za zaposlovanje - ta razlog je navedlo 29,63 % vprasanih,
kar predstavlja 9,52 % vseh odgovorov.

Kako je na srednjih Solah in Solskih centrih organizacijsko umesceno izobrazevanije
odraslin?

1z odgovorov direktorjev oziroma ravnateljev (N=28) lahko povzamemo naslednje:

e Vecina Sol oziroma sSolskih centrov (64,29 %) nima posebne organizacijske
enote za izobraZevanje odraslih. IzobraZevanje odraslih poteka kot ena izmed
dejavnosti Sole oziroma Solskega centra in ni posebej organizacijsko umesceno.

o Manjsi delez Sol oziroma solskih centrov (14,29 %) ima izobraZevanje odraslih
v celoti umesceno v medpodjetniski izobrazevalni center.

e Le 10,71 % Sol oziroma Solskih centrov ima samostojno organizacijsko enoto
za izobrazevanje odraslih.

» Nekaj Sol oziroma Solskih centrov (7,14 %) ima izobrazevanje odraslih delno
umesSéeno v samostojno enoto za izobraZevanje odraslih, delno pa znotraj
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medpodjetniSkega izobrazevalnega centra, kar kaze na kombiniran pristop k
organizaciji.

Samo ena Sola oziroma Solski center (3,57 %) je izbrala kategorijo "Drugo" in
pojasnila, da gre za samostojno srednjo Solo. Iz odgovora ni mogoce razbrati, kako
je v tej samostojni srednji Soli organizirano izobrazevanje odraslih.

Povzamemo lahko, da na vecini Solskih centrov oz. Sol, ki so sodelovale v
anketiranju (27 direktorjev oz. ravnateljev od 70ih, ki smo jim poslali anketo —
38,57 %) izobrazevanje odraslih ni organizirano v obliki samostojne
organizacijske enote.

Razlicne srednje Sole in Solski centri kombinirajo razlicne organizacijske
modele, v nekaterih primerih se izobraZevanje odraslih umesca v medpodjetniske
izobraZevalne centre ali pa je izobraZevanje odraslih umeSceno delno v samostojno
organizacijsko enoto za izobrazevanje odraslih, delno pa v medpodjetniski
izobraZevalni center.

Ali imajo srednje Sole oziroma Solski centri organizirane strokovne aktive posebej za
izobrazevanje odraslih?

Organizatorje izobrazevanja odraslih (N=53) smo vprasali, ali imajo na srednji Soli oz.
Solskem centru organizirane strokovne aktive posebej za izobraZzevanje odraslih. 1z
njihovih odgovorov lahko povzamemo naslednje:

Vec kot polovica srednjih Sol oziroma solskih centrov (54,72 %) nima
organiziranih strokovnih aktivov posebej za izobraZevanje odraslih.

26,42 % srednjih sol oziroma solskih centrov ima organiziran en strokovni
aktiv za celotno izobraZevanje odraslih na srednji Soli oziroma Solskem centru.

13,21 % srednjih Sol oziroma Solskih centrov ima organiziranih vec
strokovnih aktivov za razlicne predmete ali stroke.

5,66 % srednjih sol oziroma Solskih centrov je izbralo kategorijo "Drugo" in
navedlo: andragoski zbor, v katerem sta po en ali dva ucitelja za predmet, vsak
strokovni aktiv pokriva tudi celotno izobraZevanje odraslih.

Na podlagi teh podatkov lahko sklepamo, da vecina srednjih Sol oz. Solskih
centrov nima posebej organiziranih strokovnih aktivov za izobrazevanje
odraslih, medtem ko manjsi del sledi bolj strukturiranemu pristopu z enim ali vec
aktivov.
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Kako so direktorji oziroma ravnatelji zadovoljni s sedanjo organizacijsko umescenostjo
izobrazevanja odraslih na Soli oziroma Solskem centru?

Direktorje oziroma ravnatelje (N=28) smo vprasali, kako so zadovoljni s sedanjo
organizacijsko umescenostjo izobrazevanja odraslih na Soli 0z. Solskem centru. Njihovi
odgovori pokazejo naslednje:

o Velika vecina ravnateljev in direktorjev (92,86 %) meni, da je sedanja
organiziranost izobrazevanja odraslih ustrezna.

o Le majhen delez vprasanih (7,14 %) si Zeli drugacne organiziranosti
izobrazevanja odraslih. Med pojasnili so navedli: »Glede na stevilo vkijucenih
udeleZencev v izobraZevanje odraslih bi potrebovalj, da je na tem mestu organizator
ali vodja izobraZevanja odraslih vkijucen v celotnem delovnem casu, torej 100%
deleZ na izobraZevanje odraslih; samostojna enota v okviru zavoda«.

Kdo je na Soli oziroma Solskem centru tisti, ki je odgovoren za celotno izobrazevanije
odraslih?

V evalvaciji nas je tudi zanimalo, kdo je na srednji Soli oziroma Solskem centru tisti, ki
je odgovoren za celotno izobrazevanje odraslih. Iz odgovorov direktorjev oziroma
ravnateljev (N=28) lahko povzamemo naslednje:

» Najveckrat izobrazevanje odraslih vodi vodja izobrazevanja odraslih
(35,71 %). To kaze, da je na teh Solah oziroma Solskih centrih za to podrocje
imenovana oseba z jasnimi odgovornostmi za nacrtovanje, usmerjanje in odlocanje.

o Organizator izobrazevanja odraslih vodi to dejavnost v 25 % primerov,
kar pomeni, da je ta vloga prav tako pogosta in pomembna v srednjih Solah oziroma
Solskih centrih, kjer se ukvarjajo z izobrazevanjem odraslih.

o Ravnatelj/ravnateljica vodi izobraZevanje odraslih v 21,43 % primerov,
kar kaze, da so tudi vodstveni kadri srednje Sole oziroma Solskega centra v
nekaterih primerih vkljuceni v to viogo.

» V17,86 % primerov je za vodenje izobrazevanja odraslih zadolZenih vec
oseb, kar kaZe na delitev odgovornosti med razlicne posameznike.

Iz odgovorov organizatorjev izobrazevanja odraslih (N=52), lahko povzamemo
naslednje klju¢ne ugotovitve:

» Velika vecina organizatorjev izobrazevanja odraslih (80,77 %) je navedla,
da so sami odgovorni za celotno izobrazevanje odraslih na svoji Soli ali Solskem
centru.

o Manjsi delez (11,54 %) je navedel, da naloge v zvezi z vodenjem
izobrazevanja odraslih opravlja direktor ali ravnatelj.
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7,69 % vprasanih, sklepamo, da so to organizatorji izobrazevanja odraslih, ki niso
v vlogi vodje izobrazevanja odraslih, je navedlo, da imajo na srednji soli ali
sSolskem centru imenovano vodjo izobrazevanja odraslih. To kaZze na
prisotnost specificne organizacijske viloge, ki je loena od organizatorja
izobrazevanja odraslih.

Odgovori organizatorjev izobrazevanja odraslih so pritrdili odgovorom direktorjev
oziroma ravnateljev. Na splosno lahko sklepamo, da so vodje oziroma
organizatorji izobrazevanja odraslih v vecini primerov sami nosilci glavne
odgovornosti za to podrocje, kar potrjuje njihovo klju¢no viogo pri vodenju
izobraZevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih.

Kako se direktor oziroma ravnatelj vkljuCuje v poklicno in strokovno izobrazevanje
odraslih?

Posebej nas je Se zanimalo, kako se direktorji oziroma ravnatelji vklju€ujejo v poklicno
in strokovno izobrazevanje odraslih.

Iz njihovih odgovorov (N=27) lahko povzamemo naslednje klju¢ne ugotovitve:

Vecina direktorjev oziroma ravnateljev (77,78 %) nima posebnih
odgovornosti ali nalog v zvezi z izobrazevanjem odraslih, razen splosnih
odgovornosti, ki jih imajo kot vodilni v instituciji. To kaze, da vecina
vodstvenih kadrov izobrazevanje odraslih obravnava kot del SirSega upravljanja
srednje Sole ali Solskega centra, brez dodatnih specificnih nalog.

Manjsi delez direktorjev oziroma ravnateljev (22,22 %) pa poroca, da imajo
posebne odgovornosti in naloge v zvezi z izobrazevanjem odraslih.
Navajali so naslednje odgovornosti in naloge: »Vodim celoten proces dela v
izobraZevanju odraslih. Nacrtujem, kadrujem, vodim financni del, resujem
morebitne probleme. Nacrtovanje, vodenje, resevanje konfliktov, organiziranje
izpitov. Organizacija izobraZevanja. Vodenje, delo v komisiji za priznavanje
predhodno pridobljenega znanja. Planiranje, razporejanje izvajalcev, analiza«.

Tudi ti odgovori direktorjev oziroma ravnateljev potrjujejo, da so vodje oziroma
organizatorji izobrazevanja odraslih v vecini primerov, razen, ko gre za
odgovornosti SirSega upravljanja srednje Sole oziroma Solskega centra,
sami nosilci glavne odgovornosti za to podrocje.

Ali bi bilo potrebno v zvezi z vlogo vodenja izobrazevanja odraslih na srednjih Solah
oziroma Solskih centrih kaj dodatno urediti/spremeniti na sistemski ravni?

Vecina direktorjev oziroma ravnateljev (17 oz. 62,96 %) meni, da je sedanja
ureditev primerna in dodatno urejanje/spreminjanje na sistemski ravni ni
potrebno. 27,04 % oziroma 10 direktorjev oziroma ravnateljev pa je mnenja, da so
spremembe na sistemski ravni potrebne.
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Iz navedb tistih direktorjev oziroma ravnateljev, ki menijo, da so spremembe potrebne,
je mogoce izlusciti vec kljucnih predlogov, ki se nanasajo na ureditev izobrazevanja
odraslih na srednjih Solah oziroma Solskih centrih:

Sistemizacija delovnih mest: Poudarja se potreba po sistemizaciji delovnih mest
za vodje in organizatorje izobrazevanja odraslih. To vkljuCuje uradno priznanje teh
vlog ter dolocitev jasnih nalog in odgovornosti znotraj izobraZevalnega sistema.

Samostojne organizacijske enote: Predlaga se oblikovanje samostojnih
organizacijskih enot za izobrazevanje odraslih znotraj srednjih Sol oziroma Solskih
centrov, kar bi omogocilo vecjo avtonomijo in boljSo organizacijo tega podrocja. Ob
tem je treba povedati, da ta predlog ni bil vecinski.

Normativi in financiranje: Izpostavljena je potreba po dolocitvi jasnih
normativov za delo z odraslimi udelezenci ter (so)financiranju, kar bi zagotovilo
ustrezno financiranje izvajalcev in vodij izobrazevanja odraslih.

Polna zaposlitev za vodje izobrazevanja odraslih: Vec predlogov poudarja,
da bi morali vodje izobraZzevanja odraslih imeti zagotovljen polni delovni ¢as za to
vlogo, ne glede na Stevilo udeleZencev ali obliko izobrazevanja.

Ovrednotenje in nagrajevanje: Izpostavljena je potreba po ustreznem
ovrednotenju in nagrajevanju dela vodij in organizatorjev izobraZevanja odraslih,
zlasti ob vecjih obremenitvah.

Na sploSno ti predlogi, Ceprav so manjSinski, odraZajo potrebo po boljsi
organizacijski strukturi, formalizaciji vliog in ustreznem financiranju izobraZevanja
odraslih na nacionalni ravni. Ker je Slo pri tem vprasanju za posamic¢ne navedbe
nekaterih ravnateljev oziroma direktorjev, smo bili na te vidike Se posebej pozorni
pri obravnavi vprasanj o tem, kako direktorji, ravnatelji ter organizatoriji
izobrazevanja odraslih vidijo nadaljnji razvoj vloge vodje oziroma organizatorja
izobraZevanja odraslih na Solah oziroma Solskih centrih.

Po kakSnem organizacijskem modelu se izvaja dejavnost izobrazevanja odraslih na
srednjih Solah oziroma Solskih centrih (skupinski, individualni model)?

Organizatorje izobrazevanja odraslih smo vprasali, po kaksnih organizacijskih modelih
se pri njih izvaja izobraZevanje odraslih. Iz njihovih odgovorov (N=53) lahko
povzamemo, da se na srednjih Solah oziroma Solskih centrih uporabljajo naslednii
organizacijski modeli:

Kombinacija skupinskih in individualnih modelov je najpogostejsa: Kar
50,94 % srednjih Sol oziroma Solskih centrov uporablja kombinacijo skupinskih in
individualnih organizacijskih modelov.

Individualni organizacijski modeli so prav tako pogosti: 43,40 % srednjih
Sol oziroma Solskih centrov se opira na individualne organizacijske modele, kar
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pomeni, da prilagajajo izobraZevanje odraslim na bolj osebni ravni, upostevajoc
specificne potrebe posameznikov.

Skupinski organizacijski modeli so manj pogosti: Samo 5,66 % srednjih Sol
oz. Solskih centrov uporablja izklju¢no skupinske organizacijske modele.

Po katerih organizacijskih oblikah na Solah oziroma Solskih centrih poteka
izobraZevanje odraslih (v zivo, kombinirano, na daljavo)?

Iz odgovorov organizatorjev izobrazevanja odraslih (N=53) povzemamo naslednje
kljune ugotovitve:

Izobrazevanje v celoti v Zivo je najpogostejsa oblika: 49,06 % Sol oziroma
Solskih centrov izvaja izobrazevanje odraslih v celoti v Zivo, bodisi v prostorih Sole
oziroma Solskega centra ali pri delodajalcih. To kaze, da skoraj polovica Sol oziroma
Solskih centrov Se vedno uporablja tradicionalni pristop k izobrazevanju odraslih.

Kombinirana oblika je prav tako zelo pogosta: 47,17 % srednjih Sol oziroma
Solskih centrov uporablja kombinirano obliko izobrazevanija, kjer del pouka poteka
v zivo, del pa na daljavo prek spletnih udilnic. Ta oblika omogoca vecjo
prilagodljivost glede na potrebe udeleZzencev in organizacijske zmoznosti Sole oz.
Solskega centra.

Izobrazevanje v celoti na daljavo je redkejse: Samo 3,77 % srednjih Sol
oziroma Solskih centrov izvaja izobrazevanje odraslih izkljutno na daljavo prek
spleta.

Hibridna oblika, kjer se del udelezencev v izobrazevanje vkljuci v Zivo v
prostorih organizacije, drugi pa na daljavo, ni zastopana: Noben
organizator izobrazevanja odraslih ni izbral hibridne oblike (0,00 %), kar pomeni,
da tovrstna izvedba, kjer pouk poteka hkrati v zivo in na daljavo, v srednjih Solah
in Solskih centrih ni v uporabi.

Na splosno vecina Sol oziroma Solskih centrov uporablja bodisi
tradicionalne oblike izobrazevanja v Zivo v prostorih organizacije ali pri
delodajalcih, bodisi kombinirano obliko izobrazevanja, ki vkljuCuje tako
fizilno prisotnost kot spletno ucenje, kar kaze na raznolikost v pristopih k
izobrazevanju odraslih.
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UMEééEVNOST ORGANIZATORIJEV ~ POKLICNEGA  OZIROMA  STROKOVNEGA
IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NA SREDNJI SOLI OZIROMA SOLSKEM CENTRU

Koliko strokovnih delavcev opravlja vlogo in naloge organizatorja izobrazevanja
odraslih?

V evalvaciji nas je zanimalo, koliko strokovnih delavcev na srednjih Solah oziroma
Solskih centrih, ki izvajajo izobrazevanje odraslih, opravlja viogo in naloge
organizatorja izobrazevanja odraslih kot del svoje redne delovne obveznosti ali na
drugacen nacin ter v kakSnem obsegu.

o Odgovori direktorjev oz. ravnateljev (N=26) pokazejo, da si na nekaterih Solah vec
strokovnih delavcev deli naloge organizatorja izobrazevanja odraslih v delezu
redne delovne obveznosti, medtem ko na drugih Solah oz. Solskih centrih te
naloge opravlja en strokovni delavec v 100 % delovne obveznosti.

e Vendar je potrebno te podatke sestaviti Se s podatki o tem, koliko strokovnih
delavcev na posamezni srednji soli oziroma Solskem centru opravlja
vlogo in naloge organizatorja izobrazevanja odraslih v drugacnem
razmerju kot je redna delovna obveznost. Odgovori direktorjev oziroma
ravnateljev (N=26) pokazejo, da na Stevilnih srednjih Solah oziroma Solskih centrih
vlogo in naloge organizatorja izobrazevanja odraslih opravljajo strokovni delavci v
povecanem obsegu dela, ponekod pa tudi v obliki drugega pogodbenega
dela (avtorske, podjemne pogodbe).

o Splosna slika, ki jo predstavljajo odgovori direktorjev oziroma ravnateljev, kaze, da
so kombinacije stevila strokovnih delavcev in nacinov, kako opravljajo
vlogo organizatorjev izobrazevanja odraslih, zelo razlicne. Na to gotovo
vplivajo velikost srednje Sole oziroma Solskega centra in Stevilo vpisanih
udelezencev. Dodatno pa nanje verjetno vpliva tudi nacin organiziranosti
izobrazevanja odraslih na Soli oziroma Solskem centru, bodisi da gre za samostojno
enoto ali izobrazevanje odraslih poteka znotraj medpodjetniSkega izobrazevalnega
centra, bodisi je to ena izmed dejavnosti brez lastne organizacijske strukture.

* Na stevilnih Solah oziroma Solskih centrih je ta vioga porazdeljena med
vec strokovnih delavcey, ki jo opravljajo v manjSem obsegu delovne obveznosti
ali pa z dodatnim obsegom dela. To kaze, da poleg vloge organizatorja
izobrazevanja odraslih opravljajo se druge naloge, kar lahko privede do
preobremenjenosti ali pa do tega, da se strokovni delavec ne more osredotociti na
eno vlogo in naloge v njej, saj mora pogosto "preklapljati" med razli¢nimi viogami.
Zato je pomembno, kako na to vprasanje odgovarjajo osebe, ki na srednjih Solah
in Solskih centrih opravljajo vlogo organizatorjev izobrazevanja odraslih.

o Kot je razvidno iz odgovorov organizatorjev izobrazevanja odraslih (N=52), jih
vecina oziroma 75 % opravlja vlogo organizatorja izobrazevanja odraslih
v manj kot 100 % delezu zaposlitve. Le 13 oz. 25,00 % jih je odgovorilo, da
to delo opravljajo v 100 % delezu zaposlitve.
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e Od 39 vprasanih, ki so navedli, da vlogo organizatorja izobrazevanja odraslih
opravljajo v manj kot 100 % zaposlitve, jih je 36 navedlo tudi, kolikSen je ta delez.
Njihove odgovore smo strukturirali v nekaj kategorij. Potrdi se nase sklepanje, da:

— vec kot polovica strokovnih delavcev, ki viogo organizatorja izobrazevanja
odraslih opravlja le v delu svoje redne delovne obveznosti, to opravlja v
manjsih delezih zaposlitve, do 20 % o0z. do 40 %.

— Malo manj kot polovica pa to delo opravlja v veCinskem delezu redne
delovne obveznosti do 60 % 0z. do 80 % redne delovne obveznosti.

e Iz odgovorov strokovnih delavcev je razvidno, da svojo vlogo organizatorja
izobraZevanja odraslih najpogosteje kombinirajo z viogo ucitelja. Poleg tega Stevilni
Ze kot ucitelji opravljajo Se druge vloge in naloge, kot so na primer: organizator
prakti¢nega usposabljanja, tajnik poklicne mature, organizator ekskurzij, svetovalec
v postopku nacionalnih poklicnih kvalifikacij, organizator preverjanj, knjiznicar itd.
Nekateri strokovni delavci vlogo organizatorja izobraZevanja odraslih zdruZujejo
tudi z vlogo svetovalnega delavca na Soli oziroma Solskem centru. Drugi pa
opravljajo naloge pooblascenih oseb za varstvo osebnih podatkov, organizatorjev
interesnih dejavnosti ali koordinatorjev nadarjenih.

e Na splosno pa je tokratna evalvacijska Studija je potrdila, kar smo ugotovili s
podobno Studijo Kompetencna zasnova izobrazevanja odraslih (Klemencic, MoZina,
Zalec 2011), Ze v letu 2011, namre¢, da se v praksi izobrazevanja odraslih
sreCujemo z razlicnimi situacijami, nekatere izobrazevalne organizacije imajo
delovno mesto vodje izobraZevanja odraslih ali organizatorja izobrazevanja
odraslih. Druge nimajo takSnega delovnega mesta, imajo pa osebo/e, ki se
ukvarjajo z vodenjem oz. organizacijo izobrazevanja odraslih.

e Drugo, kar ugotavljamo iz prakse je, da razlicni pojmovanji kot sta vodja
izobrazevanja odraslih in organizator izobrazevanja odraslih v nekaterih
organizacijah pomenita tudi razliko v delih in nalogah, vodja izobraZevanja odraslih
se npr. bolj ukvarja z nalogami razvoja in nacrtovanja izobrazevanja ter vodenija,
medtem ko organizator izobrazevanj bolj skrbi za organizacijo izobrazevanja.
Pogosto pa razlicno poimenovanje ne pomeni tudi vsebinske razlike, Stevilne
organizacije namre¢ uporabljajo izraz organizator izobrazevanja odraslih, ker je to
poimenovanje, ki izhaja iz zakonodaje, zares pa tak organizator izobrazevanja
opravlja tudi Stevine naloge s podroja razvoja, nacrtovanja, vodenja
izobrazevanja.

Ali je poimenovanje »organizator izobrazevanja odraslih«, kot ga sedaj pozna
zakonodaja, Se vedno ustrezno z vidika odgovornosti in nalog strokovnih delavcev, ki
delajo na tem delovhem mestu?

V evalvaciji nas je zanimalo ali je z vidika odgovornosti in nalog, ki jih opravljajo
strokovni delavci, ki delujejo na delovhem mestu organizatorja izobrazevanja odraslih,
to poimenovanije Se ustrezno.



139

e Vecina direktorjev oziroma ravnateljev (N=24) ter organizatorjev izobrazevanja
odraslih (N=52) meni, da je naziv "organizator izobrazevanja odraslih" se vedno
ustrezen (vsaj 70 % v obeh skupinah).

e Manijsi delez v obeh skupinah (priblizno Cetrtina do tretjina) pa se s tem ne strinja
in meni, da bi bilo potrebno naziv spremeniti. Ta manjsina izpostavlja, da
obstajajo doloCena neskladja med nazivom in dejanskimi odgovornostmi ter
nalogami, ki jih ta vloga vkljuCuje. Iz navedb vprasanih lahko povzamemo
naslednje:

— Poimenovanje "vodja izobrazevanja odraslih" je primernejSe, saj bolje odraza
naloge in odgovornosti, ki jih ti strokovni delavci opravljajo.

— Stevilo nalog, ki jih mora opraviti organizator izobrazevanja odraslih, nenehno
narasca, medtem ko obseg zaposlitve in normativi ostajajo nespremenjeni.

— Organizator izobraZevanja odraslih opravlja bistveno veC nalog, kot je
opredeljeno, kar vklju€uje tudi Stevilna administrativna in financ¢na opravila, IKT
podporo, svetovanje in mentorstvo, ki presegajo zgolj organizacijo
izobrazevanja.

 Tisti vprasani, ki menijo, da poimenovanje »organizator izobrazevanja odraslih« ni
veC ustrezno, to utemeljujejo s preozko opredelitvijo nalog in
odgovornosti ter Zeljo po bolj ustreznem nazivu, ki bi bolje odrazal Sirok
spekter dejavnosti, ki jih opravljajo ti strokovni delavci. Nekateri od njih
menijo, da bi naziv "vodja izobraZzevanja odraslih" ali podobna terminologija bolje
opisoval njihovo delo.

Ali bi bilo treba v zvezi z vlogo organizatorjev izobrazevanja odraslih na srednjih Solah
oziroma Solskih centrih kaj dodatno urediti/spremeniti na sistemski ravni?

e Malo vec kot polovica direktorjev oziroma ravnateljev (11 oz. 45,83 %), ki
so odgovorili na to vprasanje (N=24), meni, da spremembe niso potrebne, saj
je obstojeca ureditev ustrezna.

o Skoraj polovica (13 oz. 54, 17 %) pa jih meni, da so spremembe na sistemski
ravni potrebne. V nadaljevanju predstavljamo, kaj po njihovem mnenju zahteva
ureditev oziroma spremembo na sistemski ravni.

— Prenova normativov in sistemizacija delovnih mest: Izpostavljena je
potreba po dolocitvi novih normativov, ki bi bolje odrazali delo organizatorjev
izobrazevanja odraslih. Trenutni normativi niso v skladu z dejanskim obsegom
dela. Potrebno je sistemizirati delovna mesta organizatorjev izobraZevanja
odraslih. Trenutno je sistemizacija delovnih mest v domeni posameznih srednjih
Sol oziroma Solskih centrov, kar ni optimalno. Podan je predlog, da bi drzava
(npr. Ministrstvo za vzgojo in izobrazevanje) prevzela vecjo vlogo in podala vsaj
priporocila za sistemizacijo delovnega mesta.
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— Financiranje: Povezava normativov s sistemom ustreznega financiranja dela
je nujna. Potrebno je smiselno priznavanje obveznosti organizatorjev
izobrazevanja odraslih v skladu z njihovimi nalogami. Financiranje je potrebno
urediti sistemsko. To financiranje mora biti lo¢eno od rednega Solstva. Sedanije
financiranje ne zagotavlja ustreznega nadomestila za zahtevnost dela in ne
priznava dovolj ur za organizacijo izobrazevanja odraslih.

— Organizacijska in kadrovska politika: Delo organizatorjev izobraZevanja
odraslih je pogosto povezano z usklajevanjem z redno zaposlenimi ucitelji v
srednjih Solah, kar predstavlja dodatno obremenitev in potrebuje posebno
ureditev. Potrebna bi bila boljSa organizacijska in kadrovska politika, ki bi
zagotovila ustrezne pogoje za delo organizatorjev izobrazevanja odraslih oz.
tiste, ki to delo opravljajo.

— Strokovna podpora in spopolnjevanje: Izpostavljena je potreba po
zagotovitvi stalnega strokovnega spopolnjevanja organizatorjev izobrazevanja
odraslih, kar bi povecalo njihovo strokovno usposobljenost in prilagajanje
spremembam v izobrazevalnem sistemu.

o Direktorji oziroma ravnatelji vidijo potrebo po kljucnih sistemskih spremembah v
prenovi normativov in sistemizaciji delovhega mesta, zagotovitvi
ustreznega financiranja, pa tudi v krepitvi stalnega strokovnega
spopolnjevanja organizatorjev izobrazevanja odraslih. Vse to bi omogocilo boljse
ovrednotenje njihovega dela, jasnejSo opredelitev obveznosti in izboljSanje
kadrovskih pogojev.

NALOGE IN NADALINJI RAZVO] VLOGE ORGANIZATORIA IZOBRAZEVANJA ODRASLIH
NA SREDNJI SOLI OZ. SOLSKEM CENTRU

Katere so temeljne naloge organizatorja izobrazevanja odraslih?

V evalvaciji smo opravili kvalitativho analizo odgovorov direktorjev oziroma ravnateljev
ter organizatorjev izobrazevanja odraslih na vprasanje, katere so temeljne naloge, ki
jih opravljajo organizatorji izobraZevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih.
Ob tem nas je zanimalo, ali so se te naloge v zadnjem obdobju kaj spremenile oz.
razsirile.

Pri analizi temeljnih nalog organizatorja izobrazevanja odraslih smo uporabili
kompetencni model, ki smo ga na Andragoskem centru Slovenije razvili leta 2012
(Klemencic, Mozina, Zalec 2012). Takrat smo na podlagi podobne kvalitativne analize
delovnih mest organizatorjev izobrazevanja odraslih pripravili opis del in nalog ter
potrebnih kompetenc za osebje, ki opravlja naloge organizatorjev izobrazevanja
odraslih. Ob upostevanju andragoskega cikla kot osnovnega konceptualnega okvira za
analizo smo opredelili naslednje andragoske procese: ugotavljanje izobrazevalnih
potreb, nacrtovanje izobrazevanja, organizacija izobrazevanja, izpeljava izobrazevanija,
vrednotenje  izobraZevanja, vodenje izobrazevalnega procesa, upravljanje
izobraZzevalnega procesa.
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Temeljne ugotovitve so naslednje:
UGOTAVLJANJE IZOBRAZEVALNIH POTREB

o Analiza odgovorov je pokazala, da ugotavljanje izobrazevalnih potreb
odraslih ni temeljna naloga organizatorjev izobrazevanja odraslih, temvec
bolj v domeni direktorjev, ravnateljev ali drugih strokovnih delavcev.

o Ker so srednje Sole in Solski centri osredotoceni na formalno poklicno in strokovno
izobrazevanije, intenzivne analize potreb izvajajo predvsem nacionalne institucije,
ki nato oblikujejo nove formalne programe.

o Nekatere Sole in Solski centri sicer razvijajo lastne neformalne programe, ki
temeljijo na poznavanju lokalnih potreb. Organizatorji pri tem pogosto sodelujejo
le posredno, pri operativnih nalogah, strateski vidiki pa ostajajo v domeni vodstva.

NACRTOVANJE IN ORGANIZACIJA IZOBRAZEVANJA

Razvoj in umescanje programov v izobrazevalno ponudbo

e Tudi tega procesa kot dela in nalog organizatorja izobrazevanja odraslih ni omenil
niti en direktor, ravnatelj ali organizator izobrazevanja odraslih.

Izvedbeno nacrtovanje izobraZevanja

o Iz navedb direktorjev, ravnateljev in organizatorjev izobrazevanja odraslih ni bilo
mogoce jasno razmejiti faze priprave izvedbenega nacrta na ravni izobrazevalnega
programa in faze nacrtovanja ter doloCanja izvedbenih nacrtov ob posameznih
razpisih za vpis v programe. Predvidevamo, da je to zato, ker obe skupini izhajata
iz predpostavke, da je prva faza zaklju¢ena Ze ob prvi umestitvi programa v
izobraZevalno ponudbo Sole oziroma Solskega centra.

» Nacrtovanje in organizacija izobrazevanja, ki ju navajajo direktorji, ravnatelji in
organizatorji izobraZevanja odraslih, Zze sodita v postopek priprave izvedbenega
nacrta, ki ga Sola oziroma Solski center objavi z razpisom za vpis, ter v postopek
prilagoditev za posamezno ucno skupino ali posameznega udelezenca
izobrazevanja po opravljenem vpisu. Tudi teh dveh faz iz pridobljenih odgovorov ni
bilo mogoce jasno razloditi.

o Direktorji oziroma ravnatelji so pri navajanju nalog organizatorjev izobraZevanja
odraslih v fazi nacrtovanja izobraZevanja podali razmeroma malo informacij.

e Nasprotno pa so organizatorji izobrazevanja odraslih navedli razlicne
elemente, povezane s pripravo izvedbenega nacrta. 1z njihovih odgovorov
lahko sklepamo, da so izhajali iz situacije, ko je izvedbeni nacrt za izobrazevalni
program Zze pripravljen. Osredotocili so se na pripravo izvedbenega nacrta za
izvajanje programa v posameznem letu ter na vkljucitev udeleZzencev. To sklepamo
na podlagi navedb, kot so: fletna priprava smernic za izobraZevanje odraslih in
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priprava natancnih uvodnih navodil za potek izobraZevanja, namenjenih tako
udeleZzencem kot izvajalcem.

Prav tako so izpostavili pomemben vidik sodelovanja z andragoskim zborom pri
pripravi izvedbenega nacrta oziroma predmetnikov. Omenili so tudi, da v to fazo
sodijo vse aktivnosti, ki potekajo pred vpisom udelezencev v program.

Organizaciia izobrazevanja

Tako direktorji oziroma ravnatelji kot organizatorji izobrazevanja odraslih so
izpostavili razlicne vidike organizacije izobrazevanja: rezervacija prostorov
v soli in zunaj nje, oblikovanje urnikov, razporeditev predavanj, organizacija
prakticnega pouka, vaj, konzultacij ter izpitnih rokov.

Nekatere naloge in dejavnosti organizatorjev izobrazevanja odraslih, ki jih opazamo
danes, leta 2012 v vodenih pogovorih z organizatorji izobraZevanja odraslih, ki so
bili namenjeni oblikovanju kompetenénev zasnove za profil organizatorja
izobraZevanja odraslih (Klemenci¢, MoZina, Zalec, 2012) Se niso bile zaznane. Te
naloge so povezane s procesi digitalizacije, ki so v zadnjem desetletju mocno
vplivali tudi na podroéje vzgoje in izobrazevanja. To je prineslo nove naloge za
organizatorje izobrazevanja odraslih, ki so zdaj na mnogih srednjih Solah in Solskih
centrih zadolzeni tudi za pripravo in urejanje spletnih ucilnic ter uporabo razli¢nih
IKT aplikacij.

Pri tem lahko predvidevamo, da jim pri teh nalogah pomagajo IKT strokovnjaki, ki
so zaposleni na Solah, ter da so ucitelji nosilci vsebinskega urejanja spletnih ucilnic.
Organizatorji izobrazevanja odraslih pogosto delujejo kot koordinacijsko vozlisée za
te aktivnosti, hkrati pa nudijo podporo uciteljem in udelezencem pri uporabi spletnih
udilnic.

Med nalogami, ki sodijo v sklop dela z IKT orodji so tako direktorji oziroma ravnatelji
kot organizatorji izobrazevanja odraslih navajali tudi pripravo in urejanje
informacij na spletnih straneh.

Uvodno delo z udelezenci

Svetovalna dejavnost v izobrazevanju odraslih na srednjih sSolah in
solskih centrih formalno ni opredeljena kot javna sluzba, vendar pa je
analiza del in nalog organizatorjev izobraZzevanja odraslih pokazala, da
organizatorji izobrazevanja odraslih opravljajo stevilne naloge
svetovalne dejavnosti, ki jih opredeljujejo Smernice za izvajanje svetovalne
dejavnosti v izobrazevanju odraslih, ki se izvaja kot javna sluzba (Dovzak
idr., 2020).

Pomembni vidiki svetovalnega dela so vkljueni Ze v postopke nacrtovanja in
organizacije izobrazevanja, predvsem v uvodnem delu z udelezenci, ki se
vkljucujejo v program. Kot so potrdili direktorji oziroma ravnatelji in organizatorji
izobrazevanja odraslih, po animaciji potencialnih udeleZzencev za vkljucitev v
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program ter pripravi vsega potrebnega za izvedbo vpisa, sledijo uvodni pogovori
z udelezenci. V teh pogovorih organizator izobrazevanja odraslih opravi
pomemben del svetovalnega procesa, ki udelezencem pomaga pri vkljucitvi ali
nadaljevanju izobrazevanija.

Ugotavijanje in dokumentiranje predhodnega znanja in spretnosti

Pomemben del uvodnega dela z udeleZzenci so postopki ugotavljanja in
dokumentiranja predhodnega znanja in spretnosti. V skladu s Smernicami za
izvajanje svetovalne dejavnosti v izobrazevanju odraslih, ki se izvaja kot javna
sluzba (Dovzak idr., 2020) svetovalna dejavnost pri ugotavljanju in dokumentiranju
vkljuuje strokovno podporo svetovalca v izobrazevanju odraslih pri
ugotavljanju in pri dokumentiranju ze pridobljenega znanja in spretnosti,
kar predstavlja prvi fazi celotnega procesa vrednotenja. Posebej je poudarjena
aktivna vloga odraslega pri zbiranju dokazil in druge dokumentacije ter vlioga
svetovalca, ki odraslega vodi skozi proces in mu predstavi moznosti
uporabe rezultatov vrednotenja pri nadaljnjem izobrazevanju in kariernem
razvoju.

Navedbe direktorjev oz. ravnateljev ter organizatorjev izobrazevanja odraslih
potrjujejo, da sodijo naloge ugotavljanje in dokumentiranje predhodnega
znanja in spretnosti med naloge organizatorjev izobrazevanja odraslih.
Nekateri so navedli, da so tudi lani komisij za priznavanje predhodnega znanja in
spretnosti.

Izvedbeni nacrt za ucno skupino

Navodila za prilaganje izrednega srednjeSolskega izobrazevanja (Ur. I. RS, st.
60/22) dolocajo, da izvajalec na podlagi analize uvodnih pogovorov in postopkov
ugotavljanja predhodnega znanja udelezencev pripravi izvedbeni nacrt za ucno
skupino. Navodila Se opredelijo, da lahko izvajalec dolo¢i za posamezno ucno
skupino drugacne prilagoditve kot je to objavil z razpisom za vpis, Ce tako
spremembo narekuje analiza u¢ne skupine.

Iz navedb direktorjev oziroma ravnateljev ter organizatorjev izobrazevanja odraslih
nismo mogli izlusCiti taksnih, ki bi se nanasale na analizo ucne skupine ter opis
dolocitve prilagoditev z utemeljitvijo. Razlogi za to so lahko nasledniji:

— ne eni ne drugi teh opravil niso posebej izpostavljali, vkljucili so jih v navedbe
kot so »priprava izvedbenega nacrta«, »letna priprava smernic za izobrazevanje
odraslih« ipd.

— drug razlog lahko iS¢emo v podatku, da so med Solami in Solskimi centri, ki so
bili vkljuCeni v anketiranje, le trije (5, 66 %) organizatoriji izobraZevanja odraslih
odgovorili, da izobraZevanje izvajajo v skupinskih organizacijskih modelih®. 1z

20 Skupinski organizacijski model temelji na oblikovanju u¢ne skupine s predvidenim skupnim nacinom

poteka in trajanja izobrazevanja, pri Cemer organizirano izobraZzevalno delo v skupinskem
organizacijskem modelu obsega vsaj 50 % ur, doloCenih s predmetnikom programa.
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tega bi lahko sklepali, da vprasani postopkov dolocitve prilagoditev za ucno
skupino niso navajali, ker jim jih v skladu z Navodili ni potrebno opraviti, saj
izobraZevanja ne izvajajo po skupinskih organizacijskih modelih.

— Malo manj kot polovica organizatorjev izobraZevanja odraslih (23 oz. 42,40%)
je odgovorilo, da izobrazevanje izvajajo po individualnih organizacijskih
modelih. V skladu z Navodili so to tisti, ki omogocajo, da se posameznik
pretezno ali v celoti izobrazuje sam, brez sodelovanja v skupini. Vendar je
polovica organizatorjev izobrazevanja odraslih (27 oz. 50,94 %) odgovorila tudi,
da izobrazevanje izvajajo kot kombinacijo skupinskih in individualnih
organizacijskih modelov. Sklepamo lahko, da del izobraZevanja izvedejo v ucni
skupini in del kot samostojno ucenje udelezencev.

— Tudi pri tistih izobrazevalnih organizacijah, ki pravijo, da izvajajo izobraZevanje
po individualnem organizacijskem modelu, se velikokrat pokaze, da ga
organizirajo na nacin tako, da oblikujejo ucno skupino, le da je del
organiziranega izobrazevalnega dela manjsi od 50%. V taksSnih primerih bi bila
potrebna analiza u¢ne skupine in dolocitev prilagoditev v skladu z ugotovitvami
analize, pa Ceprav so Navodila v tem vidiku precej ohlapna in potrebe po
nacrtovaniju in dolocitvi prilagoditev za u¢no skupino v teh primerih ne dolodijo.
Z vidika zagotavljanja andragoskih standardov in kakovosti izvedbe
izobraZevanja pa se temu kot strokovnjaki ne moremo izogniti.

Osebni izobrazevaini nacrt

e Navodila za prilaganje izrednega srednjeSolskega izobrazevanja (Ur. I. RS, st.
60/22) jasno opredelijo tudi postopek oblikovanja osebnih izobrazevalnih
nacrtov v individualnih in skupinskih organizacijskih modelih. Navedbe direktorjev
oz. ravnateljev ter organizatorjev izobrazevanja odraslih potrjujejo, da je priprava
osebnih izobrazevalnih nacrtov pomemben del dela organizatorjev
izobrazevanja odraslih.

IZPELJAVA IZOBRAZEVANJA

Spremljanje poteka izobraZevanja in napredka udeleZencev

e Iz navedb direktorjev oziroma ravnateljev in organizatorjev izobrazevanja odraslih
lahko sklepamo, da je organizator izobrazevanja odraslih tisti, ki bdi nad
celotnim potekom izobrazevanja. Spremlja potek izobraZevanja, k njemu se
stekajo informacije udelezencev in uciteljev o morebitnih ovirah in tezavah, ki se
pojavljajo med izobrazevanjem in zaradi katerih je potrebno ukrepati. Poteka tudi
spremljanje prakti¢nega usposabljanja udelezencev.

o Kot pomemben vidik svojega dela so organizatorji izobrazevanja odraslih naved|i
tudi spremljanje napredka udelezencevn med izobrazevanjem,
spremljanje udejanjanja njihovih osebnih izobrazevalnih nacrtov.

Komunikacija z udeleZenci in ucitelji
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Pomemben del kakovostnega ucnega procesa je tudi komunikacija. Analiza je
pokazala, da so prav organizatorji izobraZzevanja odraslih v samem srediScu tovrstne
komunikacije, saj so tisti, ki so ves Cas v stiku z udelezenci, hkrati so tudi
osrednje mesto, kjer ustrezne informacije o poteku izobrazevanja in
potrebnih prilagoditvah najdejo ucitelji.

Pogosto pa so organizatoriji tudi tisti, ki v komunikaciji povezujejo ucitelje ter
drugo strokovno osebje (npr. svetovalce, mentorje) in udeleZence.

Svetovalna podpora udeleZzencem med izobraZevanjem

Zelo pomemben dejavnik kakovosti izobrazevalne organizacije so
razlicne vrste podpore, ki jo nudi svojim udelezencem med potekom
izobrazevanja. To Se posebej velja za izobrazevanje odraslih, saj ti precejSen
delez izobraZevanja opravijo v obliki samostojnega ucenja.

Analiza je pokazala, da svetovalna podpora, ki jo nudijo organizatorji izobrazevanja
odraslih vkljuCuje ohranjanje motivacije, obvescanje o spremembah ter
usmerjanje odraslih skozi izobrazevalni proces.

O sami vsebini bolj poglobljenega svetovalnega dela med samim potekom
izobraZevanja niti direktorji oz. ravnatelji niti organizatorji izobrazevanja odraslih
niso navedli prav veliko. Morda je to zato, ker se ob preobilici delovnih opravil, s
katerimi se ukvarjajo organizatorji izobraZevanja odraslih, v bolj poglobljeno
svetovalno delo z udeleZenci niti ne morejo spuscati.

Tako organizatoriji izobrazevanja odraslih kot njihovi direktorji oziroma ravnatelji na
razlicnih mestih te Studije opozarjajo, da so se v zadnjih letih zelo povecale
potrebe po poglobljenem svetovalnem delu z udelezenci izobraZevanja
odraslih, da pa na srednjih Solah in Solskih centrih nimajo ustreznih pogojev
za opravljanje tega dela in da bi bilo potrebno to urediti s sistemskimi
resitvami.

Ucna podpora in podpora pri samostojnem ucenju

Ko govorimo o ucni podpori posamezniku, imamo v mislih u¢no podporo v
ozjem pomenu, ko gre za pomoc¢ posamezniku pri ucenju, pa tudi uéno podporo v
SirSem pomenu, ki se nanasa na psiholoske in druge spremljevalne dejavnike, ki
posameznika ovirajo pri uspesSnem ucenju. Pomembna oblika podpore udelezencem
med izobrazevalnim procesom pa je podpora pri samostojnem ucenju.

V organizacijah za izobraZzevanje odraslih je samostojno ucenje lahko organizirano
v srediS¢ih za samostojno ucenje. Od leta 2021 je na ta nacin organizirano
samostojno ucenje umesceno v svetovanje v izobrazevanju odraslih kot javna
sluzba, ki jo izvajajo javne organizacije za izobrazevanje odraslih — ljudske univerze
(Zakon o izobrazevanju odraslih, Ur. |. 6/18 z dopolnitvami).
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Lahko pa je samostojno ucenje organizirano kot dodatna moznost, ki jo omogocajo
in spodbujajo v izobraZevalni organizaciji, njeni nosilci pa so vecinoma ucitelji
posameznih predmetov v formalnih programih izobrazevanja ali izvajalci nekaterih
programov neformalnega izobrazevanja z mentorskim vodenjem in/ali s posebej za
to pripravljenim u¢nim gradivom. Za srednje Sole in Solske centre, ki smo jih vkljucili
v to analizo, je znacilna tovrstna organiziranost, saj drzava doslej se ni
omogocila vzpostavitve srediS¢ za samostojno ucenje. Je pa v zadnjih
letih dejavnosti ucne pomoci in pomoci pri samostojnem ucenju podprla
z nekaterimi projekti evropskih strukturnih skladov.

Kot bi lahko sklepali iz navedb direktorjev oziroma ravnateljev in organizatorjev
izobrazevanja odraslih, so organizatorji izobrazevanja odraslih pri
zagotavljanju ucne pomodi in konzultacij udelezencem v vlogi tistega, ki
le to organizira. Predvidevamo lahko, da so vecinoma nosilci u¢ne pomodi,
pomoci pri samostojnem ucenju in konzultacij ucitelji.

Ob pripravi sistemskih resitev za umescanje svetovalne dejavnosti za
izobrazevanje odraslih v srednje sole in Solske centre je potrebno vidike
organizacije ucne pomoci, konzultacij in mentorstva ter pomodi pri
samostojnem ucenju upostevati pri opredeljevanju delovnih normativov.

Potrebno bi bilo sistemsko urediti tudi vkljucevanje uditeljev in
mentorjev v ucno pomoc¢, konzultacije in mentorstvo ter pomoc pri
samostojnem ucenju. Ob tem velja poudariti, da pomanjkanje teh vidikov
podpore udelezencem predstavlja pomemben dejavnik osipa odraslih iz
izobrazevanja.

Vrednotenje znanja udeleZencev

Andragoski cikel se zakljuCuje s procesi vrednotenja izobrazevanja. Kot je pokazala
analiza, predstavlla pomemben del dela in nalog organizatorjev
izobrazevanja odraslih organizacija in izpeljava izpitov ter organizacija
poklicne mature.

Iz navedb organizatorjev izobrazevanja odraslih je razvidno, da veliko njihovega
dela v teh postopkih predstavlja organiziranje izpitov, usklajevanje razli¢nih
deleznikov v teh postopkih, pa tudi dokumentiranje izpeljave izpitov ter
obvescanje udelezencev. Stirje organizatoriji izobrazevanja odraslih so omenili
tudi sodelovanje v postopkih izpisa udelezencev iz izobrazevanja.

Presojanje in razvijanje kakovosti

Pomemben del vrednotenja izobrazevanja predstavljajo tudi postopki sprotnega in
koncnega presojanja in razvijanja kakovosti?'. Navodila o prilagajanju izrednega

21 Na podrocju izobraZevanja odraslih procese presojanja kakovosti opredeljujemo kot procese,
katerih temeljni namen je pridobivanje kvantitativnih in kvalitativnih podatkov o nekem pojavu, procesu
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srednjeSolskega izobrazevanja (Ur. I. RS, St. 60/22) v 21. ¢lenu — kakovost prilagajanja
izrednega izobraZevanja - izvajalcem nalagajo, da v letnem porocilu o delu porocajo
tudi o tem, kako spremljajo kakovost izpeljave in ucinkov izrednega izobrazevanja pri
posameznem organizacijskem modelu.

o Iz navedb direktorjev oziroma ravnateljev ter organizatorjev izobraZevanja odraslih
lahko izlus¢imo, da sodelujejo ali pa samostojno pripravljajo ankete o zadovoljstvu
udeleZencev, izpeljejo zbiranje podatkov in pripravijo porocilo, spremljajo in
analizirajo ucni uspeh ipd.

e Velja opozoriti, da gre pri procesih presojanja in razvijanja kakovosti za
kompleksne delovne procese, ki ne bodovuspeéni, ce bodo sloneli samo na
organizatorju izobrazevanja odraslih. Se posebej ne ob obilici drugih delovnih
opravil in v primerih, ko to vlogo na srednji Soli oziroma Solskem centru opravlja le
ena oseba, pa Se ta ne s polnim delovnim ¢asom. Zato je ob vnovicnem premisleku
o delih in nalogah organizatorjev izobraZevanja odraslih ter o tem, koliko strokovnih
delavcev na srednjih Solah in Solskih centrih potrebujemo v vlogi organizatorjev
izobraZevanja odraslih ter pri vrednotenju njihovega dela potrebno tudi ustrezno in
posteno priznavanje tega dela.

o Ob premisleku o razli¢nih vidikih svetovalnega dela, ki predstavlja pomemben del
nalog organizatorja izobrazevanja odraslih, bi bilo smiselno razmisljati tudi o
opredelitvi del in nalog svetovanja za kakovost izobrazevanja odraslih v
srednjih Solah in Solskih centrih. Pomenljiv je namrec podatek, da v letu
2024 od delujoCih 22 svetovalcih za kakovost izobrazevanja odraslih, ki delujejo v
nacionalnem omreZju svetovalcev za kakovost?, le 5 svetovalcev za kakovost
prihaja iz srednjih Sol oziroma Solskih centrov, vsi ostali so z ljudskih univerz.

VODENJE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH

Delo z ucitelji

ali dosezku ter njihovo vrednotenje (presojanje) glede na postavljene standarde kakovosti. Bistvo tega
procesa se skriva v pojmu »presojanje«, ki je sopomenka pojmu »evalvacija« (evaluare — vrednotiti).
Ni namreC dovolj, da se v teh procesih zgolj zbirajo podatki in informacije; presoja kakovosti je
opravljena Sele, ko so ti ovrednoteni in je izoblikovano mnenje o tem, katere so dobre in Sibke tocke
izobrazevalne organizacije (Mozina in Klemenci¢, 2012). S procesi razvijanja kakovosti mislimo na
procese, namenjene izboljSevanju in razvoju, zato da bi Se zboljSali dosezeno kakovost. S poudarjanjem
pomena procesov razvijanja kakovosti Zelimo pokazati, da se skrb za kakovost v izobrazevalni
organizaciji ne konca s tem, da zberemo podatke ter z uporabo teh presodimo, kaksna je kakovost na
izbranem podrocju. S tem se spodbuja razvojna usmerjenost v izobrazevalnih organizacijah (prav tam,
2012).

Ker analizo opravljamo za srednje Sole in Solske centre, ki izvajajo formalno poklicno in strokovno
izobrazevanje, pa je potrebno omeniti Se besedno zvezo ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti,
ki jo pozna Zakon o poklicnem in strokovnem izobraZevanju -Ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti
(Ur. I. RS, §t. 79/06 z dopolnitvami). Besedno zvezo razumemo kot sinonim besedni zvezi presojanje in
razvijanje kakovosti, ki se je uveljavila na podrocju izobrazevanja odraslih.

22 \/e¢ o nacionalnem omreZju svetovalcev za kakovost v izobraZevanju odraslih:
https://kakovost.acs.si/vsebina/projekti-in-naloge/svetovalci-za-kakovost
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Navedbe direktorjev, ravnateljev in organizatorjev izobraZevanja odraslih
potrjujejo, da vloge organizatorja izobrazevanja odraslih ni mogoce
razumeti zgolj operativho; zajema tudi SirSe naloge vodenja in
upravljanja. Vecina direktorjev oziroma ravnateljev, ki so sodelovali v anketiranju
(77,78 %), ima namrec v tej vliogi le sploSne odgovornosti.

Direktorji pogosto organizatorjem izobrazevanja odraslih delegirajo naloge, kot so
pridobivanje uciteljev, sklepanje pogodb, organizacija njihovega dela,
svetovanje, vodenje andragoskega zbora in strokovnih aktivov. Gre za
strokovno zahtevna opravila.

Na nekaterih srednjih Solah in Solskih centrih osebje v tej vlogi imenujejo vodje
izobrazevanja odraslih, saj poleg operativnih opravljajo tudi vodstvene naloge.
Na vecjih centrih imajo obiajno vodjo izobraZevanja odraslih in organizatorje
izobraZevanja odraslih, ki se osredotocajo na operativne naloge.

Organizatorji izobrazevanja odraslih predlagajo formalno sistemizacijo vioge
vodje izobrazevanja odraslih ali prilagoditev vrednotenja vioge
organizatorja izobrazevanja odraslih, saj vkljucuje tudi naloge vodenja
in upravljanja.

Delo s partnerji

Organizatorji izobraZevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih sodelujejo
tudi s partneriji. Direktorji oziroma ravnatelji so odgovorni za vzpostavljanje kljucnih
partnerstev, organizatorji pa na operativni ravni sodelujejo s partnerji pri
reSevanju konkretnih izzivov, zlasti pri podpori udelezencem med
izobrazevanjem.

Pomembni partneriji, s katerimi sodelujejo organizatorji izobrazevanja odraslih, so
centri za socialno delo, Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovanje, zavodi za
zaposlovanje, delodajalci in druge izobrazevalne organizacije (vrtci, osnovne Sole,
ljudske univerze) in druge.

Organizatorji izobrazevanja odraslih sodelujejo tudi pri mednarodnih
projektih, kot je Erasmus, kjer pogosto prevzemajo odgovornost za pripravo,
vodenije in spremljanje projektov.

UPRAVLIANJE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH

Poslovno nacrtovanje in porocanje o delu

Kot je pokazala analiza, so organizatorji izobraZevanja odraslih pogosto tisti, ki so
zadolZeni za pripravo vsebine letnega delovnega nacrta in letnega porodila
o delu, ki je povezano z izobrazevanjem odraslih. Pripravljajo tudi razli¢na druga
porocila: npr. porocila za financerije.
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Financno nacrtovanje in porocanje o financni realizaciji

o Organizatorji izobrazevanja odraslih sodelujejo pri financnem nacrtovanju,
kjer opravljajo naloge kot so oblikovanje cen storitev, izracun Solnin, spremljanje
placil in izplacil ter priprava financnih analiz. Prav tako spremljajo zakonodajo in
zagotavljajo zakonitost dejavnosti izobraZevanja odraslih.

Vodenje dokumentacije

e Vodenje dokumentacije predstavlja pomemben del dela organizatorjev
izobrazevanja odraslih, pri cemer digitalizacija prinasa tako prednosti kot dodatne
zahteve po obvladovanju IKT orodij, kot so CEUVIZ, e-asistent idr. ter po
upostevanju zakonskih smernic.

» Digitalizacija organizatorjem izobrazevanja odraslih omogoca vecjo ucinkovitost
in dostopnost podatkov, saj racunalniSke aplikacije olajSajo delo s preglednimi in
hitro dostopnimi obrazci, kar zmanjSuje potrebo po fizicni dokumentaciji. Kljub
prednostim morajo organizatorji zagotoviti natancen vnos podatkov, pri
cemer se porajajo vprasanja o podpori, ki jo imajo na voljo, in o
povecevanju obsega nalog zaradi digitalizacije.

o Kombinirane oblike izobraZevanja (v zivo in na spletu), ki se Ze izvajajo na skoraj
polovici Sol, prinasajo dodatne spremembe v delo organizatorjev in zahtevajo
prilagoditve v kadrovskem obsegu. Organizatorji opozarjajo, da digitalizacija
Siri njihove naloge in dodaja kompleksnost, vendar obenem izpostavljajo
problem "prenormiranosti" vzgojno-izobrazevalnega podrocja, kar
omejuje njihovo strokovno avtonomijo.

e Premislek o teh izzivih presega namen Studije, a je opomin za odloCevalce, da pri
pripravi sistemskih resitev ne dodajajo zgolj novih predpisov, temvec
premislijo o racionalizaciji regulative, ki bi omogocila ve¢ avtonomije in
jasnosti vloge organizatorjev izobrazevanja odraslih, kar bi lahko izboljSalo njihovo
ucinkovitost in strokovno odgovornost.

Kako naj bo vloga organizatorja izobrazevanja odraslih umescena na srednje Sole in
Solske centre v prihodnje?

Direktorji oziroma ravnatelji in organizatorji izobrazevanja odraslih so posebej
izpostavili naslednje vidike vloge organizatorja izobrazevanja odraslih, ki jih je potrebno
upoStevati v prihodnjem razvoju in sistemskem umesScanju vloge organizatorja
izobrazevanja odraslih:
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Vloga organizatorja izobrazevanja odraslih na srednji sSoli oziroma
solskem centru je pomembna in kompleksna.

— Iz navedb je mogoce razbrati, da gre za vlogo, ki je vozliS¢e Stevilnih aktivnosti
v izobrazevalni organizaciji. Organizator izobraZevanja odraslih nacrtuje in
organizira izpeljavo izobrazevanja odraslih in bdi nad njo. Povezuje ucitelje,
druge strokovne delavce in udelezence. Usklajuje svetovalno, ucno in drugo
podporo udelezencem. Predvsem pa je prvi stik z udelezenci, ki se vkljucujejo v
izobrazevanije in tisti, pri kateremu se najprej oglasijo, ¢e med izobrazevanjem
naletijo na tezave.

— V primerih, ko dijaki, ki so neuspesni v rednem izobrazevanju, svoje Solanje
nadaljujejo in ga poskusSajo uspesno zakljuiti v izobrazevanju odraslih,
organizator izobrazevanja odraslih opravlja tudi vlogo povezovanja rednega in
izrednega izobrazevanja oz. strokovnih delavcev, ki delajo v enem in/ali drugem
izobraZevanju.

Pri delu organizatorja izobraZevanja odraslih postaja vse bolj pomembna
svetovalna viloga (svetovanje, ucna pomoc, pomocC udelezencem s
posebnimi potrebami idr.).

— Pri delu organizatorja izobrazevanja odraslih, kot smo ugotovili ze na ve¢ mestih
v tej Studiji, postaja vse bolj pomembna svetovalna vloga.

Delo organizatorja izobrazevanja odraslih naj bo bolje vrednoteno in
cenjeno.

— Organizatorji izobrazevanja odraslih sporocajo, da je to delovno mesto na
srednjih Solah in Solskih centrih preve¢ pomembno, potrebno in zahtevno, da bi
ga Se naprej prepuscali vecinskemu financiranju iz trznega deleza.

Delo organizatorja izobrazevanja odraslih naj bo sistemizirano,
opredeljeni naj bodo standardi in normativi za to delo.

V svojih navedbah vprasani opozarjajo na sistemsko nedorecenost delovnega
mesta in delovnih nalog organizatorja izobraZevanja odraslih. Tako kot ze prej na
veC mestih v Studiji, tudi na tem mestu ponavljamo njihova opozorila, da so se z
leti njihova dela in naloge povecale, postale so bolj zahtevne in bolj kompleksne.
Povecal se je delez svetovalnega dela.

Zato je potrebno ob iskanju sistemskih resitev premisliti dvoje:

— da bi se poleg organizatorja izobrazevanja odraslih sistemiziralo tudi
delovno mesto svetovalca v izobrazevanju odraslih oz. organizatorju
izobraZevanja odraslih sistemsko priznalo dolocen delez svetovalnega dela,

— da bi se poleg vloge organizatorja izobrazevanja sistemiziralo tudi
delovho mesto vodje izobrazevanja odraslih oziroma organizatorju
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izobrazevanja odraslih ob sistemizaciji in vrednotenju vloge priznalo, da zajema
njegovo delo tudi delez zahtevnih del in nalog s podrocja vodenija in upravljanja.

Delo organizatorja izobrazevanja naj ne bo le v delu zaposlitve nekega
zaposlenega.

VpraSani iz obeh skupin, Se posebej pa organizatorji izobrazevanja odraslih,
sporocajo, da se pogosto znajdejo v stiski, ker gre za delovno mesto, ki zaradi
obsega in raznovrstnosti delovnih nalog zahteva celega Cloveka ali Se vec kot
enega, sami pa so na to delovno mesto razporejeni le z manjsim delezem
zaposlitve, sicer pa opravljajo vecinoma delo ucitelja ali kaj drugega. Opozarjajo:

— da vlioge organizatorja izobrazevanja odraslih ni smiselno deliti v
manjse deleze, pac pa mora biti oseba na to delovho mesto razporejena s
celotnim delezem zaposlitve ali pa vsaj z ve€inskim delezem zaposlitve.

— naj se v prihodnje ne nalaga vec vseh opravil, povezanih z izobrazevanjem
odraslih, na eno osebo, ¢etudi bi bil organizator izobrazevanja odraslih na tem
delovnem mestu zaposlen s polnim delovnim ¢asom, saj se zaradi raznolikosti
potrebnih opravil ni mogoce poglobiti v vsa podrocja (npr. svetovanje
udelezencem, digitalna podpora).

Na nacionalni ravni bi bilo potrebno okrepiti sistemsko in strokovno podporo
ter usposabljanja za organizatorje izobrazevanja odraslih.

—> Direktorji oziroma ravnatelji ter organizatorji izobrazevanja odraslih so tudi
sporocili, da mora biti organizator izobrazevanja odraslih dobro strokovno
usposobljen in da bi bilo zato potrebno okrepiti sistemsko in strokovno
podporo organizatorjem izobraZevanja odraslih na nacionalni ravni.

NOSILCI POKLICNEGA IN STROKOVNEGA IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NA SREDNJIH
SOLAH OZ. SOLSKIH CENTRIH — UCITELJI

Kdo so izvajalci poklicnega in strokovnega izobraZevanja odraslih na srednjih Solah
oziroma Solskih centrih?

V Studiji nas je zanimalo tudi to, kdo so nosilci poklicnega in strokovnega izobrazevanja
odraslih na srednjih Solah oziroma Solskih centrih. Pri tem imamo v mislih ucitelje, ki
poucujejo v teh programih. Analiza je pokazala naslednije:

Nosilci poklicnega in strokovnega izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih
centrih so vec¢inoma ucitelji, ki so njihovi zaposleni in poucujejo v rednih
programih za mladino, poucujejo pa tudi odrasle in sicer najveckrat v okviru
povecanega obsega dela ali podjemnega ali avtorskega dela, manj
pogosto pa je to del njihove redne uc¢ne obveznosti.

Zanimalo nas je, ali se je v zadnjih letih delez izvajalcev izobrazevanja odraslih glede
na nacin njihovega razmerja do Sole oziroma Solskega centra kaj spremenil.
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VecCina direktorjev oziroma ravnateljev je ocenilo, da se delez izvajalcev
izobrazevanja odraslih glede na nacin njihovega razmerja do Sole oziroma Solskega
centra z leti ni bistveno spremenil.

Nekateri pa so ocenili, da spremembe so in sicer v zadnjem obdobju vec uciteljev
to delo opravlja v poveCanem obsegu dela ali po pogodbi, saj jih angazirajo kot
zunanje sodelavce. Pod drugo so vprasani navedli: » Ucitelji imajo povecane obsege
Ze pri rednem delu in je ponekod manj energije za delo v izobraZzevanju odraslih.
Zmanjsalo se je delo uciteljev zaradi neplacila ur«.

Ali bi bilo treba v zvezi z vlogo uciteljev izobraZevanja odraslih na srednjih Solah oz.
Solskih centrih kaj dodatno urediti/spremeniti na sistemski ravni?

Vecina direktorjev oziroma ravnateljev, ki so sodelovali v anketiranju, je mnenja,
da je sedanja ureditev ustrezna.

Iz odgovorov tistih direktorjev oziroma ravnateljev, ki so menili, da so spremembe
potrebne, lahko izlus¢imo, da bi si zeleli, da bi tudi ucitelji, ki imajo 100 % delovno
obvezo v rednem izobrazevanju mladine, hkrati pa ze tam tudi maksimalni povecan
obseg dela, imeli moznost poveCanega obsega dela tudi pri izobrazevanju odraslih,
za kar bi bilo potrebno uvesti dodatne moznosti placila uciteljev. Ob tovrstnih
razmiSljanjih se nam zastavi vprasanje: ali niso ucitelji z maksimalno delovno
obvezo in obremenitvijo z maksimalnim poveCanim obsegom dela v rednem
izobraZevanju Ze maksimalno obremenjeni?

Predlagali so tudi, da bi se uciteljem, ki prvenstveno poucujejo v rednem
izobrazevanju kot del redne delovne obveze sStelo poucevanje v
izobrazevanju odraslih. Predlog se zdi smiseln. Iz odgovorov nekaterih
direktorjev oziroma ravnateljev je razvidno, da na nekaterih Solah oziroma Solskih
centrih te moznosti ze uporabljajo. Razloge, zakaj se te moznosti ne uporablja vec
srednjih Sol oziroma Solskih centrov, verjetno lahko iS¢emo v tem, da danes Ze za
redno izobraZevanje dijakov primanjkuje uciteljev, verjetno pa tudi v tem, da bi bilo
potrebno takSno obliko redne delovne obveznosti sistemsko urediti in bi jo morala
drzava na ta nacin tudi financirati.

Z vidika ustreznega vrednotenja dela uciteljev v poklicnem in strokovnem
izobraZevanju odraslih je en direktor oziroma ravnatelj sporoCil Se, da bi bilo
potrebno postaviti ustrezne urne postavke za ucitelje oz. predavatelje.
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POTREBE PO ZNANJIH IN SPRETNOSTIH ZA DELO V IZOBRAZEVANJU ODRASLIH

Katera znanja, spretnosti in naravnanosti so najpomembnejSa za vodenije
izobraZevanja odraslih v poklicnem in strokovnem izobraZevanju odraslih na srednjih
Solah in Solskih centrih?

V evalvaciji nas je zanimalo, katera znanja, spretnosti in naravnanosti so
najpomembnejSe za vodenje izobraZevanja odraslih.

Direktorje oziroma ravnatelje smo povprasali, katera znanja, spretnosti in naravnanosti
potrebujejo oni sami in katera njihovi organizatorji izobrazevanja odraslih. Po njihovem
mnenju potrebujejo tako oni sami kot organizatorji izobrazevanja odraslih naslednja
znanja in spretnosti;

— vodstvena znanja in spretnosti, ki zajemajo stratesko razmisljanje in
nacrtovanje, spremljanje trendov ter operativno upravljanje kadrovskih, financnih
in materialnih virov.

— strokovnost in profesionalnost, ki predstavlja temelje za vodenje organizacije.
Sem sodi tudi poznavanje zakonodaje. V ta sklop sodi tudi poznavanje strokovnega
podrocja.

— pedagosko-andragoska znanja in spretnosti med katera sodijo splosno
andragoska znanja ter didaktika in metodika andragoskega dela, pa tudi specificna
znanja in spretnosti, potrebna za pripravo osebnega izobrazevalnega nacrta in
druge vidike dela z odraslimi udelezenci.

— organizacijska znanja in spretnosti za kakovostno nacrtovanje in potek
izobraZevanja ter ustrezno organizacijo dela vseh vkljucenih.

— znanja in spretnosti za nacrtovanje in prilagajanje izobrazevalnih
programov odraslim udelezencem, kar je pomembno za dostopnost in
prilagodljivost izobraZevanja odraslim udelezencem, da se omogoci ¢im vecja
udelezba in uspesen zakljucek izobrazevanja.

— znanja in spretnosti za komunikacijo z odraslimi udelezenci; v ta sklop
sodijo tudi naravnanosti kot so empatija, razumevanje Zivljenjskih okolis€in
udeleZencev, timsko delo in sodelovanje, ki so klju¢ne pri neposrednem delu z
odraslimi udelezenci.

— znanja in spretnosti za financ¢no nacrtovanje in spremljanje, kamor sodi
tudi napovedovanje, razumevanje ter izvajanje analiz za oceno financne
ucinkovitosti dejavnosti in projektov ter trzenju izobrazevalnih programov.

— digitalne spretnosti, brez katerih v sodobnem casu skorajda ne gre, saj se
vseskozi pojavljajo nova orodja in aplikacije, ki jih organizatorji izobraZevanja
odraslih uporabljajo bodisi pri delu bodisi pri komunikaciji z razli¢nimi delezniki.
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Povzamemo lahko, da vodenje izobrazevanja odraslih zahteva
kombinacijo vodstvenih, organizacijskih in pedagosko-andragoskih
znanj in spretnosti, komunikacijskih spretnosti, sodelovanja in timskega
dela ter digitalnih spretnosti. Pomembno je tudi razvijanje naravnanosti,
kot so empatija in pozitivha naravnanost, ki omogocajo ucinkovito delo
z ljudmi.

Katera znanja, spretnosti in naravnanosti bi potrebovali organizatorji izobrazevanja
odraslih, ki delujejo v poklicnem in strokovnem izobraZevanju na srednjih Solah in
Solskih centrih?

Organizatorje izobrazevanja odraslih smo prosili, naj sami ocenijo, katera znanja,
spretnosti in naravnanosti bi potrebovali pri svojem delu.

Organizatorji izobraZzevanja odraslih so v najvecji meri izrazili potrebo po
dodatnem usposabljanju in spopolnjevanju z naslednjih podroci:

— svetovalna in u¢na podpora odraslim (povprecna ocena 4,5%),

— poznavanje znacilnosti organizacije in izvedbe programov, ko se vanje
vklju€ujejo odrasli (povprecna ocena 4,4),

— individualizacija izobraZevalnih programov: osebni izobrazevalni nacrt
(povprecna ocena 4,4),

— komunikacijske spretnosti in medsebojni odnosi: spodbujanje sodelovanja,

reSevanja konfliktov, krepitev skupnosti u¢enja (povprecna ocena 4,3),

motivacija odraslih za izobrazevanje in ucenje (povprecna ocena 4,2),

ugotavljanje znacilnosti, ovir in potreb odraslih udelezencev (povprecna ocena

411)1

oblike in metode izobrazevanja odraslih (povprecna ocena 4,1),

uporaba sodobnih tehnologij in digitalnih orodij v podporo izobrazevanju in

ucenju (povprecna ocena 4,1).

i

%
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Poleg ponujenih znanj in spretnosti so organizatorji izobraZzevanja odraslih navedIi
Se druga znanja in spretnosti, ki bi jih potrebovali pri svojem delu. Povzemamo
tista, ki niso Ze zajeta v zgornjih alinejah: »poznavanje zakonodaje in
dokumentacije, ki jo je potrebno voditi v izobraZevanju odraslih, promocija
izobraZzevalnih programov, predstavitev novosti na podrocju izobraZevanja odraslih,
uporaba razlicnih pripomockov za delo z odraslimi«.

V nekoliko manjsi meri pa sami menijo, da potrebujejo znanja in
spretnosti kot so:

— nacrtovanje in uvajanje izboljSav v delo z odraslimi (povprecna ocena 3,9),

— psiholoski vidiki u¢enja (povprecna ocena 3,8),

— priprava e-ucnih gradiv in ucnih pripomockov (povprecna ocena 3,7),

— profesionalni razvoj: metode za profesionalno rast, samorefleksijo (povprecna
ocena 3,6).

23 Lestvica: 1-Ne potrebujem, 2-Malo potrebujem, 3-Srednje potrebujem, 4-Potrebujem, 5-Zelo

potrebujem.
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sprotno spremljanje in poglobljena samoevalvacija (3,6),

razvoj spretnosti za upravljanje raznolikosti: razlicne ucne potrebe, kulturna
ozadja, izobrazevalni cilji (povprecna ocena 3,6),

ocenjevanije in vrednotenje ucenja (povprecna ocena 3,5),

teoreticne osnove andragogike: razumevanje temeljnih nacel izobraZevanja in
ucenja odraslih (povprecna ocena 3,3),

poznavanje zgodovine in razvoja andragogike kot stroke (povprecna ocena 2,3).

Katera znanja, spretnosti in naravnanosti bi potrebovali ucitelji, ki delujejo v poklicnem
in strokovnem izobrazevanju odraslih?

Organizatorje izobrazevanja odraslih smo prosili, da ocenijo, katera znanja in spretnosti
za delo v izobrazevanju odraslih bi po njihovem mnenju potrebovali ucitelji. Med
najpotrebnejSimi znaniji in spretnosti so navedli naslednje (N=49);
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Ugotavljanje znacilnosti, ovir in potreb odraslih udelezencev (93,88 %).
Nacrtovanje uvajanja izboljSav v delo z odraslimi (83,67 %).

Oblike in metode izobraZevanja odraslih (79,59 %).

Priprava e-ucnih gradiv in u¢nih pripomockov (79,59 %).

Komunikacijske spretnosti in medsebojni odnosi: spodbujanje sodelovanja,
reSevanje konfliktov, krepitev skupnosti u¢enja (75,51 %).

Uporaba sodobnih tehnologij in digitalnih orodij v podporo izobrazevanju in
ucenju (69,51 %).

Motivacija odraslih za izobrazevanje in ucenje (67,35 %).

Ocenjevanje in vrednotenje ucenja: Metode in orodja za merjenje sprotnega
napredka in ucnih dosezkov (63, 27%).

Poznavanje znacilnosti organizacije in izvedbe programov, ko se vanje
vkljucujejo odrasli (55,10 %).

Individualizacija programov: osebni izobrazevalni nacrt (55,10 %).

TeoretiCne osnove andragogike: razumevanje temeljnih nacel izobraZevanja in
ucenja odraslih (53,06 %).

Psiholoski vidiki uenja odraslih (53,06 %).

Sprotno spremljanje in poglobljena samoevalvacija (53,06 %).

Profesionalni razvoj: metode za profesionalno rast, samorefleksijo (46,94 %).
Svetovalna in u¢na podpora odraslim (44,9 %).

e V nekoliko manjsSi meri pa po mnenju organizatorjev izobrazevanja odraslih,
ucitelji potrebujejo znanja in spretnosti kot so:

%

%

Razvoj spretnosti za upravljanje raznolikosti: razlicne ucne potrebe, kulturna
ozadja, izobrazevalni cilji (34,69 %).
Poznavanje zgodovine in razvoja andragogike kot stroke (0 %).
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ANDRAGOSKO USPOSABLIANJE IN SPOPOLNJEVANJE, KI GA NUDI ANDRAGOSKI
CENTER SLOVENIJE

Koliko direktorji oziroma ravnatelji in organizatorji izobrazevanja odraslih poznajo
ponudbo programov andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja, ki jo izvaja
Andragoski center Slovenije?

Andragoski center Slovenije kot osrednja nacionalna ustanova za izobraZevanje
odraslih Ze vse od svoje ustanovitve razvija in izvaja programe usposabljanja in
spopolnjevanja za osebje, ki deluje v izobrazevanju odraslih. V splosne programe
andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja se lahko vkljucujejo tudi strokovni
delavci, ki delujejo v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem izobrazevanju odraslih.

V evalvaciji nas je zanimalo, koliko direktorji oziroma ravnatelji in organizatorji
izobraZevanja odraslih poznajo to ponudbo programov andragoskega usposabljanja in
spopolnjevanja. 1z njihovih odgovorov lahko povzamemo naslednje:

o Skoraj polovica direktorjev oziroma ravnateljev (natancneje 45,83 % o0z. 11 oseb)
je odgovorila, da delno pozna ponudbo Andragoskega centra Slovenije na podrocju
andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja. Ce vklju¢imo Se tiste, ki slabo
poznajo ponudbo (33,33 % o0z. 8 oseb) ter tiste, ki je sploh ne poznajo (8,33 % oz.
2 osebi), ugotovimo, da vecina vprasanih ponudbe na podrocju
andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja ne pozna ali pa jo pozna
le delno. Le 12,50 % anketiranih, kar pomeni tri osebe, pa je izjavilo, da dobro
poznajo to ponudbo.

e Nekoliko bolje ponudbo poznajo organizatoriji izobrazevanja odraslih. Malo manj
kot 60 % organizatorjev izobrazevanja odraslih (58,33 % o0z. 28 oseb) je
odgovorilo, da delno pozna ponudbo Andragoskega centra Slovenije.
Priblizno 20 % vprasanih (18,75 % oz. 9 oseb) je izjavilo, da dobro pozna to
ponudbo, prav toliko pa jih je navedlo, da jo poznajo slabo. Le 4,17 % vprasanih
(2 osebi) med organizatorji izobrazevanja odraslih ponudbe andragoskega
usposabljanja in spopolnjevanja sploh ne poznajo.

Ali so se direktorji oziroma ravnatelji in organizatoriji izobrazevanja odraslih v zadnjih
treh letih vkljudili v katerega od programov usposabljanja in spopolnjevanja, ki jih
organizira Andragoski center Slovenije?

V nadaljevanju nas je zanimalo, ali so se direktorji oz. ravnatelji ter organizatorji
izobrazevanja odraslih v zadnjih treh letih vkljucili v katerega od programov
usposabljanja in spopolnjevanja, ki jih organizira Andragoski center Slovenije.

e Iz odgovorov direktorjev oz. ravnateljev lahko povzamemo, da se v zadnjih treh
letih, razen enega, niso udelezevali usposabljanj in spopolnjevanj na
Andragoskem centru Slovenije. Kot glavne razloge za neudelezbo so navajali:

— pomanjkanje ¢asa in prezasedenost,
—> izobrazevanj na podrocju izobraZevanja odraslih se velinoma udelezujejo
organizatoriji izobrazevanja odraslih,
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— ni potrebe po dodatnem andragoskem spopolnjevanju zaradi narave dela (niso
v neposrednem stiku z udelezenci),

— prenasic¢enost z izobrazevaniji (zaradi dolgoletnega delovnega staza),

— nepoznavanje ponudbe izobrazevanj Andragoskega centra Slovenije.

Med organizatorji izobrazevanja odraslih se je v zadnjih treh letih malo manj
kot polovica anketiranih (43,75 % oz. 21 oseb) udelezila andragoskega
izobrazevanja, ki ga organizira Andragoski center Slovenije, malo vec kot polovica
(56,25 % oz. 27 oseb) pa ne. Kot najpogostejSe razloge za neudelezbo so
organizatoriji izobraZevanja odraslih navajali:

— pomanjkanje ¢asa in preobremenjenost z delom ter

— nepoznavanje ponudbe izobrazevanja.

Najpogosteje so se organizatorji izobrazevanja odraslih udelezevali izobrazevalnih

programov, ki so potekali v sklopu strokovnih omrezij na podrocju izobraZevanja

odraslih:

— usposabljanje za kakovost ter svetovanje za kakovost,

— usposabljanje za svetovanije v izobrazevanju odraslih po modelu ISIO,

—> letni posvet o izobraZevanju odraslih, ki ga vsako leto organizira Andragoski
center Slovenije.

Nekateri organizatorji izobrazevanja odraslih so se udelezili tudi drugih
izobrazevanj, ki so potekali na Andragoskem centru Slovenije in so namenjena
strokovnjakom, ki delujejo na andragoSkem podrocju:

— komunikacija in odzivanje na konfliktne situacije,

krepitev medkulturnih kompetenc,

izobraZevanja s podrocja pridobivanja digitalnih kompetenc,

spoznavanje posebnih ciljnih skupin, kot so osebe z avtizmom, in kako jih
vkljuCevati v izobraZzevanije,

izobraZevanje o trajnostnem razvoju in druzbeni odgovornosti,

NN

N
—> izobrazevanja v okviru foruma EPUO — Evropski program za ucenje odraslih,
—» usposabljanje za uporabo spletnega vprasSalnika za ocenjevanje spretnosti

(SVOS).

Kaksno je splosno zadovoljstvo direktorjev oz. organizatorjev izobrazevanja odraslih z
udelezbo v programih usposabljanja in spopolnjevanja na Andragoskem centru
Slovenije?

Zanimalo nas je, kaksno je splosno zadovoljstvo tistih vprasanih, ki so se v zadnjih treh
letih udelezili katerega od programov usposabljanja in spopolnjevanja na Andragoskem
centru Slovenije.

Vecina direktorjev oz. ravnateljev, ki so sodelovali v anketiranju, se v zadnjih treh
letih ni udeleZzevala usposabljanj in spopolnjevanj na Andragoskem centru
Slovenije, zato zadovoljstva niso mogli oceniti.
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» Organizatorji izobrazevanja odraslih, ki so se udelezili izobrazevanj, so bili zelo
zadovoljni. V odgovorih anketirancev je bilo mogoce zaslediti Stevilne pohvale, ki
so se nanasSale tako na organizacijo in izvedbo izobrazevanj kot tudi na njihovo
vsebino. Se posebej so pohvalili strokovno vsebino in prakticno uporabnost na novo
pridobljenih znanj na andragoskih usposabljanjih in spopolnjevanijih.

Katere organizacijske oblike usposabljanja in spopolnjevanja bi bile najbolj ustrezne za
vodilne in strokovne delavce, ki prihajajo s srednjih Sol in Solskih centrov?

Da bi se v prihodnje pri nacrtovanju in izvajanju programov usposabljanj in
spopolnjevanj ¢imbolj priblizali potrebam vodilnih in strokovnih delavcev, ki prihajajo
iz srednjih poklicnih in strokovnih Sola, smo jih vprasali, katere organizacijske oblike
usposabljanja in spopolnjevanja bi bile zanje najbolj ustrezne.

o Vecini direktorjev oz. ravnateljev, ki so sodelovali v anketiranju, (to moznost
je izbralo 13 oseb oz. 54,17 % vprasanih) bi najbolj ustrezalo izobrazevanje v
kombinirani obliki, torej deloma v Zivo v prostorih izobrazevalne organizacije,
deloma pa v spletnem uc¢nem okolju. Sledi moznost izobrazevanja v hibridni
obliki (izbira med udelezbo v Zivo ali spremljanjem prek spleta), kar je izbrala
petina anketiranih vodilnih delavcev (5 oseb oz. 20,83 %). ManjSe Stevilo
direktorjev oziroma ravnateljev (2 osebi 0z. 8,33 %) bi raje imelo izobrazevanje, ki
v celoti poteka na daljavo ali pa v celoti v zivo v prostorih izobrazevalne
organizacije. Najmanj pa jim ustreza izobrazevanje, ki bi v celoti potekalo v Zivo v
prostorih Andragoskega centra Slovenije (to moznost je izbrala zgolj ena oseba).

e NajveC organizatorjev izobraZzevanja odraslih (19 oseb oz. 39,58 %
vprasanih) si najbolj zeli usposabljanja in spopolnjevanja v hibridni obliki, ki
omogoca izbiro med udelezbo v Zivo ali prek spleta. Nekoliko manj organizatorjev
(11 oseb oz. 22,92 % vprasanih) bi se zelelo udelezevati usposabljanj in
spopolnjevanj, ki v celoti potekajo na daljavo (predavanja prek spleta in/ali delo
v spletnih ucilnicah). Devet oseb o0z. 18,75 % anketiranih si Zeli usposabljanj in
spopolnjevanj v kombinirani obliki, ki bi potekala deloma v Zivo v prostorih
izobraZevalne organizacije, deloma pa v spletnem u¢nem okolju. Pomembno je tudi
poudariti, da 14,58 % vprasanih Se vedno najbolj ustreza usposabljanje in
spopolnjevanje, ki v celoti poteka v Zivo, v prostorih Andragoskega
centra Slovenije. Zanimivo pa je, da sta moznost usposabljanja in spopolnjevanja
v Zivo, v prostorih njihove srednje Sole oz. Solskega centra, izbrali le dve osebi.

Kaksno trajanje usposabljanja oziroma spopolnjevanja bi bilo najbolj ustrezno za
strokovne delavce, ki prihajajo iz Solskih centrov in srednjih Sol?

Organizatorje izobrazevanja odraslih smo vprasali kaksSno trajanje usposabljanj in
spopolnjevanj bi bilo zanje najustreznejse.

e Njihovi odgovori (N=48) so pokazali, da vecini (95,83 %) ustreza enodnevni
seminarji, strnjeni dvodnevni seminarji pa ustrezajo 70,83 % vprasanih. V
malo manijsi meri jim ustrezajo dalj$i seminarji, ki trajajo do pet dni, vendar ne
strnjeno. TaksSno trajanje ustreza le Se 41,67 % vprasanih oz. jih je vecje Stevilo
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anketiranih odgovorilo, da jim ne ustreza. Se manj pa anketiranim ustreza moznost,
da bi seminariji trajali vec kot pet dni, vendar ne strnjeno, se pravi po posameznih
dneh v dolo¢enem daljSem cCasovnem obdobju. Tako je kar 75 % vprasanih
oznacilo, da jim ne ustreza daljSe trajanje seminarjev. Najmanj pa anketiranim
organizatorjem izobrazevanja ustrezajo strnjeni tridnevni seminarji, saj je kar 79,17
% vprasanih odgovorilo, da jim ti ne ustrezajo.

Na kaksne nacine bi bili direktoriji oz. ravnatelji in organizatorji izobraZevanja odraslih
najraje obvesceni o ponudbi andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja, ki jo izvaja
Andragoski center Slovenije?

Zanimalo nas je tudi, na kaksne nacine bi bili direktorji oziroma ravnatelji ter
organizatorji izobrazevanja odraslih radi obveSCeni o ponudbi usposabljanj in
spopolnjevanj Andragoskega centra Slovenije.

e Tako direktorji oziroma ravnatelji kot tudi organizatorji izobrazevanja odraslih bi bili
najraje obvesceni o ponudbi andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja po e-
posti (prejemanje obvestil in e-novic). Razlika je le v tem, da bi organizatorji
izobraZevanja odraslih Zeleli obves¢anje po e-posti dopolnjevati tudi z nekaterimi
drugimi javnimi nacini obvescanja, kot so spletne strani Andragoskega centra
Slovenije, osebno obvescanje na strokovnih sreCanjih za direktorje in ravnatelje ter
organizatorje izobrazevanja odraslih in obves¢anje preko druzbenih omrezij.

RAZVOINI PREDLOGI ZA STROKOVNO SODELOVANIJE V PRIHODNIE

Kako direktorji oziroma ravnatelji in strokovni delavci ocenjujejo razvojne predloge za
okrepitev strokovne podpore Andragoskega centra Slovenije?

Direktorjem oz. ravnateljem in organizatorjem izobraZevanja odraslih smo v presojo
ponudili nekaj razvojnih predlogov za okrepitev strokovne podpore Andragoskega
centra Slovenije.

Zanimalo nas je ali bi bilo smiselno uvesti strokovno letno srecanje za vse
ravnatelje in direktorje Solskih centrov in srednjih sol, ki bi bilo namenjeno
strokovnim temam na podrocju izobrazevanja odraslih.

e Vecina (20 oseb oz. 83, 33 %) direktorjev oziroma ravnateljev, ki je odgovorila na
to vprasanje (N=24), podpira idejo uvedbe strokovnega lethega srecanja
za vse ravnatelje in direktorje solskih centrov ter srednjih Sol, ki bi bilo
namenjeno strokovnim temam s podrocja izobrazevanja odraslih.

o Ravnatelji oziroma direktoriji, ki ne podpirajo posebnega letnega srec¢anja na temo
izobrazevanja odraslih (4 osebe oz. 16, 67 %), pa se bolj nagibajo k uvedbi
strokovnih prispevkov o novostih na podro¢ju izobrazevanja na Ze utecenih
sreCanjih, ki so namenjeni strokovnemu razvoju ravnateljev in direktorjev,
informiranju o novostih na njihovem podrocju dela ter obravnavi izzivov, s katerimi
se soocajo v praksi in se jih ravnatelji in direktorji povecini tudi redno udelezujejo.
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Teme, ki bi jih Zeleli direktorji oziroma ravnatelji obravnavati na letnih strokovnih
srecanjih, so razlicne. Od tistih bolj splosnih, ki se nanasajo na aktualne teme v
izobrazevanju odraslih ter izzive in pristope k izobrazevanju odraslih, izmenjavo
razlicnih mnenj, izkusenj in primerov dobrih praks do bolj specifi¢nih kot so
zakonodaja, digitalizacija v izobrazevanju odraslih ter presojanje in razvijanje
kakovosti v izobrazevanju odraslih.

Direktorje oziroma ravnatelje in organizatorje izobrazevanja odraslih smo vprasali tudi,
kaj menijo, da bi takSno strokovno srecanje enkrat letno organizirali tudi za
organizatorje izobrazevanja odraslih.

Tudi idejo letnih srecanj za organizatorje izobrazevanja odraslih direktor;ji
oziroma ravnatelji srednjih Sol oziroma Solskih centrov (N=24) povecini
podpirajo (20 oseb oz. 83, 33 %). Ravno tako idejo letnih sre¢anj podpira velika
vecina (43 oseb oz. 89,58 %) organizatorjev izobrazevanja odraslih (N=48)

Organizatorji izobrazevanja odraslih bi si zeleli na letnih srecanjih v prvi vrsti
izmenjati dobre prakse, izkusnje pri delu z odraslimi ter se medsebojno bolje
spoznati in povezati. Zeleli bi se seznanjati tudi z vsebinami s podrocja zakonodaje
in dokumentacije v izobrazevanju odraslih, razpravljati o aktualni problematiki v
izobraZzevanju odraslih (npr. vpis tujcev, delo z udelezenci izobrazevanja, prakticno
usposabljanje, odrasli s posebnimi potrebami, sofinanciranje izobraZevanja odraslih
s strani drzave). Z vidika lastnega strokovnega razvoja si Zelijo tudi vsebin o
metodah dela z odraslimi udelezenci, nacinih ocenjevanja ter pridobivanju t. i.
mehkih spretnosti.

Kaksno strokovno podporo AndragoSkega centra Slovenije bi si direktorji oziroma
ravnatelji Zeleli v prihodnje?

Na vprasanje ali bi si poleg ponujenih oblik strokovne podpore Zeleli Se kaksSne
druge oblike strokovne podpore je vecinoma direktorjev oz. ravnateljev (21 oseb
0z. 97,50 %) odgovorilo da ne. Tri osebe, ki so odgovorile, da bi si zelele Se drugo
strokovno podporo so navedle naslednje: » Ureditev normativov v izobraZevanju
odraslih, strokovno usposabljanje za organizatorje izobraZevanja odraslih in
ucitelje, ki poucujejo odrasle., strokovno podporo in pritisk na Ministrstvo za vzgojo
in izobraZevanja za spremembo Zakona o izobraZevanju odraslih.«
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3.2 PREDLOGI ZA NADALINJI RAZVO]

V nadaljevanju podajamo predloge za nadaljnji razvoj in sistemsko umescanje vloge
organizatorja izobrazevanja odraslih na srednje Sole oz. Solske centre, ki izvajajo
poklicno in strokovno izobrazevanje odraslih.

Sistemsko umescanje vloge organizatorja izobrazevanja odraslih

Potrebno je oblikovati nove normative za vrednotenje dela organizatorja
izobrazevanja odraslih. Novi normativi naj odrazajo kompleksnost in raznolikost
del in nalog organizatorjev izobrazevanja odraslih. VkljuCujejo naj povecane
potrebe po svetovalnem delu v izobrazevanju odraslih.

Sistematizirati je treba delovna mesta za strokovne delavce, ki opravljajo
vlogo organizatorjev izobraZzevanja odraslih. Sistemizacijo je potrebno
oblikovati upostevajo¢ novo oblikovane normative za vrednotenje dela
organizatorja izobrazevanja odraslih. Ministrstvo za vzgojo in izobrazevanje naj
oblikuje smernice za sistemizacijo delovnega mesta organizatorja izobrazevanja
odraslih, skladno z novo oblikovanimi normativi za vrednotenje tega delovnega
mesta.

Potrebno je zagotoviti manjSo razprSenost dela organizatorja
izobrazevanja odraslih na srednjih Solah. Neprestano menjavanje
organizatorjev izobrazevanja odraslih in delitev dela v manjsih odstotkih na vec
organizatorjev ne pripomore k razvoju in kakovosti izobrazevanja odraslih.

Pri iskanju sistemskih reSitev je potrebno premisliti o tem, katere so najbolj optimalne
reSitve:

— da se poleg organizatorja izobrazevanja odraslih sistemizira tudi delovnho mesto
svetovalca v poklicnem in strokovnem izobrazevanju odraslih ali pa se
organizatorju izobraZevanja odraslih sistemsko prizna vecji delez svetovalnega
dela,

— da se poleg vloge organizatorja izobrazevanja sistemizira tudi delovno mesto
vodje izobraZevanja odraslih ali se organizatorju izobrazevanja odraslih
prizna, da zajema njegovo delo tudi delez zahtevnih del in nalog s podrocja
vodenja in upravljanja.

Vloga organizatorja izobraZzevanja odraslih mora biti umescena v javno
sluzbo, zagotovljeno mora biti stabilno financiranje iz drzavnega
proracuna. To pomeni, da temeljni vir financiranja dela organizatorja
izobrazevanja odraslih ne bodo vec sredstva, ki jih srednja Sola oz. Solski center
pridobi na trgu, pac pa je potrebno na osnovi novih normativov in sistemizacije
delovnih mest, zagotoviti stabilno financiranje njihovega dela iz drzavnega
proracuna. To mora veljati tudi za organizatorje izobrazevanja odraslih, ki delujejo
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v programih poklicnega in strokovnega izobrazevanja odraslih, ki se izvajajo na
ljudskih univerzah.

» Ne glede na to, da Studija ni povsem enoznacno odgovorila na vprasanje o potrebi
po drugatnem poimenovanju delovnega mesta organizatorja izobrazevanja
odraslih, pa smo na mnogih mestih ugotovili, kako kompleksno in zahtevno je to
delo in to dale¢ presega pojem »organizacija izobrazevanja«. Zato predlagamo,
da se pri snovanju prihodnjih sistemskih resitev resno presodi pobuda,
da se za to delovno mesto predlaga ustreznejse poimenovanje, morebiti
vodja izobrazevanja odraslih ali pa kaj drugega, ustreznejSega, ¢e vodja ni najbolj
primerno poimenovanje.

Temeljne naloge organizatorja izobrazevanja odraslih
V nadaljevanju navajamo predlog temeljnih nalog organizatorja izobrazevanja odraslih.

Za osnovo nam je sluzil opis del in nalog za vodjo izobraZevanja odraslih, ki smo ga na
Andragoskem centru oblikovali Zze v letu 2011 v okviru razvojne naloge Prenova
koncepta andragoskega usposabljanja?*. Takratni opis del in nalog je temeljil na
poglobljenih pogovorih s strokovnimi delavci, ki so v izobrazevalnih organizacijah za
odrasle opravljali vlogo vodje ali organizatorja izobraZevanja odraslih.

Analiza del in nalog organizatorjev izobraZevanja odraslih je bila tudi osrednji del
tokratne evalvacijske Studije. Po opravljeni kvalitativni analizi odgovorov, ki so jih
prispevali direktorji oz. ravnatelji in organizatorji izobrazevanja odraslih, smo opravili
revizijo opisa del in nalog, ki smo ga oblikovali v letu 2011 ter dodali dela in naloge, ki
jih v letu 2011 Se nismo zaznali, so se pa v tokratni evalvacijski Studiji pokazale kot
pomembne. Se posebej to velja za Stevilne naloge s podroja digitalizacije in
svetovalnega dela.

e Kot konceptualni okvir pri oblikovanju opisa del in nalog smo uporabili andragoski
cikel. V kolikor bi oblikovali sistemizacije delovnih mest za organizatorja
izobraZzevanja odraslih, vodjo izobrazevanja odraslih in svetovalca v poklicnem in
strokovnem izobraZevanju odraslih, je spodnji opis temeljnih nalog na ta nacin
lahko osnova za oblikovanje vseh treh delovnih mest oz. za kombinacije ali
razdelitev nalog, ko vlogo organizatorja izobrazevanja odraslih na srednji Soli oz.
Solskem centru opravlja ve¢ oseb. Opis temeljnih nalog je tudi osnova za
oblikovanje kompetencnega profila in razvoj ponudbe programov usposabljanja in
spopolnjevanja za to ciljno skupino strokovnih delavcev.

24 Klemengi¢, Mozina in Zalec (2012). Kompetenéna zasnova spopolnjevanja izobrazevalcev odraslih.
Ljubljana: Andragoski center Slovenije.
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OPIS DELOVNIH PROCESOV

UGOTAVLIJANJE POTREB PO IZOBRAZEVANJU ODRASLIH

| Ugotavljanje potreb posameznikov, ciljnih skupin, okolja

» ugotavljanje druzbenih potreb po izobrazevanju, potreb regije oz. lokalne
skupnosti, potreb panog in strok

» ugotavljanje izobrazevalnih potreb ciljnih skupin v okolju

* _ugotavljanje izobrazevalnih potreb posameznika

NACRTOVANJE IN ORGANIZACIJA IZOBRAZEVANJA

Razvoj in umescanje izobrazevalnih programov v programsko ponudbo

e sodelovanje pri razvoju, posodabljanju in umescanju izobrazevalnih
programov ter oblikovanju programske ponudbe

Nacrtovanje izpeljave izobrazevanja

o priprava izvedbenih kurikulov za izobrazevalne programe

o oblikovanje ucnih skupin

 priprava izvedbenih nacrtov za u¢ne skupine in individualne organizacijske
oblike izobrazevanija

e priprava razpisa za vpis

» priprava informacij za potencialne udelezence pred vpisom

o sodelovanje s posameznimi ucitelji in andragoskim zborom pri nacrtovanju
izobraZevanja za posamezne programske enote in izobraZzevalni program

e priprava spletnih ucilnic

e priprava in posodobitev informacij na spletni strani

Uvodno delo z udelezenci

e informiranje in svetovanje potencialnim kandidatom za vpis v
izobraZzevanje

[ J

e izpeljava vpisnih postopkov

» nacrtovanje in izpeljava uvodnih pogovorov s posamezniki, ki se vpisujejo v
izobraZevanje

e nacrtovanje in izpeljava postopkov vrednotenja in priznavanja ze
pridobljenega znanja udelezencev

o priprava osebnih izobrazevalnih nacrtov

o priprava urnikov (usklajevanje z ucitelji in udeleZenci)

» koordiniranje dela pri zagotavljanju potrebnih ucilnic in drugih prostorov ter
opreme in pripomockov za nemoten potek izobrazevanja

» sprotno obvescanje udelezencev in uciteljev o vsem, kar zadeva potek
izobraZzevanja

» vzpostavljanje komunikacije med ucitelji in udelezenci, sodelovanje pri
organizaciji prakticnega pouka

o organiziranje razlicnih oblik preverjanja in ocenjevanja znanja

IZPELJAVA IZOBRAZEVANJA (IZOBRAZEVALNI PROCES)

Spremljanje poteka izobraZevanja

» skrb za nemoten potek izobrazevalnega procesa
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o komunikacija z udelezenci (obves¢anje udelezencev o morebitnih
prestavljenih terminih predavanj, izpitni roki idr.)

o spremljanje prakticnega usposabljanja udeleZzencev

» sodelovanje pri izvajanju praktinega usposabljanja pri delodajalcu

o sprotno informiranje uciteljev in udelezencev o stvareh, ki zadevajo izpeljavo
izobrazevanja

Svetovalna podpora udelezencem med izobrazevanjem

o svetovanje udelezencem pri razreSevanju tezav, ki se pojavijo med
izobrazevanjem

o podpora udelezencem pri reSevanju situacijskih ovir v zvezi z izobrazevanjem
(npr. pomanjkanje denarja za izobrazevanje, tezave z varstvom otrok, prevoz
iz drugega kraja idr.)

o podpora udelezencem pri reSevanju institucionalnih ovir v zvezi z
izobraZzevanjem (npr. neustreznost urnika, tezave pri zapletenih postopkih
izpolnjevanja dokumentacije idr.)

» nacrtovanje in vzpostavitev sodelovanja z drugimi svetovalnimi ustanovami

e sodelovanje pri nudenju razlicnih oblik podpore udelezencem med
izobraZevanjem

» svetovanje udelezencem o moznostih nadaljnjega izobrazevanja

Ucna podpora udelezencem med izobrazevanjem

» ugotavljanje potreb po razlicnih oblikah u¢ne pomoci

» svetovanje in motiviranje udelezencev za uporabo u¢ne pomoci

» nacrtovanje in organizacija u¢ne podpore udelezencem pri izobraZevanju

e organizacija oz. izpeljava spoznavanja dobrih u¢nih strategij in obvladovanje
razlicnih metod ucenja

e organizacija konzultacij in mentorstva

o motiviranje udelezencem med izobrazevanjem za sprotno delo

Podpora udeleZzencem pri samostojnem ucenju

o svetovanje in mentorstvo udelezencem pri samostojnem ucenju

» spodbujanje k samostojnemu ucenju

» zagotavljanje ustreznosti prostorov, opreme in gradiv za samostojno ucenje

o skrb za spletne ucilnice in podpora udelezencem in uciteljem pri delu v spletnih
ucilnicah

VREDNOTENJE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH

Sprotno in koncno vrednotenje izobrazevanja

e sodelovanje pri sprotnem vrednotenju napredka udelezencev (spremljanje
udejanjanja osebnih izobraZevalnih nacrtov, sprotno opravljanje izpitov idr.)

o sodelovanje pri konénem vrednotenju dosezkov izobrazevanja (nacrtovanje
in organizacija izpitnih rokov, zakljucnih izpitov, poklicne mature, preverjanje
pogojev kandidatov za pristop K izpitu ali maturi)

» sodelovanje z ucitelji pri nacrtovaniju in izpeljavi izpitov in poklicne mature

« vodenje postopkov izpisa

Presojanje in razvijanje kakovosti

o sodelovanje pri nacrtovanju in izpeljavi presojanja kakovosti (sprotno
spremljanje, poglobljene samoevalvacije)

» sodelovanje pri nacrtovanju in izpeljavi izboljSav kakovosti
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o svetovanje v procesih presojanja in razvijanja kakovosti (uciteljem, vodstvu,
drugim strokovnim delavcem)

VODENJE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH

Delo s kadri, razvoj osebja

o sodelovanje pri izpeljavi kadrovskih postopkov (izbira uciteljev in drugih
sodelavcev)

o skrb za ucinkovit pretok informacij med ucitelji in organizatorjem
izobrazevanja

e organizacija dela uciteljev

» svetovanje in nudenje strokovne podpore uciteljem

» sklicevanje in vodenje andragoskih zborov, sestankov uciteljev

e organizacija in izpeljava internega izobraZevanja za ucitelje

e organizacija internih usposabljanje uciteljev in drugih strokovnih delavcev

Strokovni aktivi

» sodelovanje s strokovnimi aktivi (sklicevanje, organizacija dela, porocanje)

Razvojno delo

» razvijanje ali sodelovanje ter spodbujanje uciteljev k razvoju novih pristopov,
metod dela in gradiv pri izobrazevanju odraslih

e izmenjevanje dobre prakse in sodelovanje z drugimi organizatoriji
izobraZevanja odraslih

» sodelovanje v razvojnih projektih s podroCja izobrazevanja odraslih

e spremljanje novosti (v stroki in zakonodaji)

Delo s partnerji, sodelovanje z okoljem

e sodelovanje s partnerji v lokalnem/regionalnem okolju ter na nacionalni in
mednarodni ravni pri skupnih projektih in dejavnostih

e sodelovanje s partneriji pri ugotavljanju ter zadovoljevanju izobrazevalnih
potreb in razvoju novih izobraZevalnih programov (delodajalci, lokalna
skupnost idr.)

o sodelovanje s partneriji pri razreSevanju tezav, s katerimi se soocajo
udelezenci v izobrazevanju (npr. zavod za zaposlovanje, centri za socialno
delo idr.)

e sodelovanje s partneriji pri presojanju in razvijanju kakovosti izobrazevanja
odraslih

Promocija izobrazevanja odraslih

» sodelovanje pri naCrtovanju in izpeljavi sploSne promocije izobraZevanja
odraslih v okolju (sploSno ozaves¢anje okolja o pomenu izobrazevanja
odraslih)

» sodelovanje pri nacrtovanju in izpeljavi usmerjene promocije izobrazevanja
odraslih (namenjene izbranim ciljnim skupinam, izbranim dejavnostim v
izobrazevanju odraslih ipd.)

UPRAVLIANJE IZOBRAZEVANJA ODRASLIH

Poslovno in financno nacrtovanje dela in porocanje o delu

o sodelovanje pri poslovnem in finan¢nem nacrtovanju dela (letni delovni in
financni nacrti, drugi nacrti)

o sodelovanje pri poslovnem in finanénem porocanju o delu (letna porocila o
delu, druga porocila)

» sodelovanje pri oblikovanju cene izobraZevalnih programov (izraun Solnine)
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izdajanje racunov udeleZzencem, arhiviranje placil, izterjave neplacanih izpitov

urejanje izplacil predavateljem

Urejanje normativnih vprasanj v zvezi z izobrazevanjem odraslih

spremljanje zakonodaje in zakonskih sprememb ter urejanje zadev v skladu z
njimi

sodelovanje pri pripravi internih normativnih aktov v izobrazevalni
organizaciji

priprava izobrazevalnih pogodb za udelezence

priprava pogodb o delu za uitelje

Vodenje dokumentacije

vodenje dokumentacije o udelezencih (vpisni listi, indeksi, izpiti, idr.)

vodenje dokumentacije o uciteljih

vpisovanje podatkov o udelezencih v razlicne IKT aplikacije (CEUVIZ, e-
asistent idr., vodenje mati¢ne knjige)

skrb za varovanje osebnih podatkov (skladnost z GDPR, informacijski
pooblas¢enec na Soli idr.)

Usposobljenost organizatorjev izobraZevanja odraslih

Programi usposabljanja in spopolnjevanja za organizatorje
izobrazevanja odraslih in ucitelje, ki poucujejo odrasle. Obema ciljnima
skupinama je potrebno ponuditi usposabljanja in spopolnjevanja, s katerim bodo
pridobili znanja in spretnosti ter krepili naravnanosti, ki se vsebinsko neposredno
povezujejo z njihovim delom z odraslimi in sicer iz naslednjih podrocij:

N A N 2

VA

il il

svetovalna in u¢na podpora odraslim,

poznavanje znacilnosti organizacije in izvedbe programov, ko se vanje
vkljucujejo odrasli,

individualizacija izobrazevalnih programov: osebni izobrazevalni nacrt,
komunikacijske spretnosti in medsebojni odnosi: spodbujanje sodelovania,
reSevanja konfliktov, krepitev skupnosti ucenja,

motivacija odraslih za izobraZevanje in ucenje,

ugotavljanje znacilnosti, ovir in potreb odraslih udelezenceyv,

oblike in metode izobrazevanja odraslih,

uporaba sodobnih tehnologij in digitalnih orodij v podporo izobrazevanju in
ucenju (vklju¢no s sodobnimi orodji umetne inteligence),

priprava e-ucnih gradiv in ucnih pripomockov,

ocenjevanje in vrednotenje ucenja: Metode in orodja za merjenje sprotnega
napredka in ucnih dosezkov,

psiholoski vidiki u¢enja odraslih,

sprotno spremljanje in poglobljena samoevalvacija,

profesionalni razvoj: metode za profesionalno rast, samorefleksijo,

vodstvena znanja in spretnosti (stratesko razvojno nacrtovanje, delo s kadri),
financno nacrtovanje in spremljanje,

promocija in marketing.



167

Nanizane tematike so pomembne tako za organizatorje izobrazevanja odraslih kot
za ucitelje, je pa potrebno pri njihovi pripravi za eno ali drugo cilijno skupino
tematike usposabljanj pripraviti in obravnavati z vidika vlog, ki jih opravljajo eni ali
drugi.

V svojih odgovorih tako eni kot drugi dveh izmed ponujenih tem ( poznavanje
zgodovine andragogike kot stroke in teoreti¢ne osnove andragogike: razumevanje
temeljnih nacel izobrazevanja in ucenja odraslih) niso ocenili kot tistih, ki jih
potrebujejo. Sklepamo, da je temu tako, ker so pri ocenjevanju lastnih
izobrazevalnih potreb zelo prakticno in akcijsko naravnani, potrebujejo znanja in
spretnosti, ki jih lahko takoj uporabijo pri svojem delu. To je potrebno upostevati
pri razvoju programov usposabljanja in spopolnjevanja zanje, hkrati pa omenjeni
tematiki smiselno osvetliti pri obravnavanju vseh drugih vsebin, saj predstavljajo
temelj andragoske stroke. Njihovo poznavanje prispeva tudi h krepitvi identitete
izobrazevalcev odraslih. To je toliko bolj pomembno za ucitelje v srednjeSolskem
poklicnem in strokovnem izobrazevanju odraslih, ki so prvenstveno ucitelji mladine
in so tako tudi razvili svojo identiteto ucitelja. Sele poznavanje in prakti¢na uporaba
temeljnih andragoskih nacel jim omogoci, da svojo razsirijo tako, da postanejo
dobri ucitelji odraslih.

Oblike usposabljanja in spopolnjevanja. Da bi se priblizali potrebam in Zeljam

vodilnih (direktorji, ravnatelji) na srednjih Solah in Solskih centrih, je v prihodnje

potrebno usposabljanja in spopolnjevanja, ki so namenjena samo njim ali tudi njim,

prvenstveno razvijati in ponujati v:

— kombinirani obliki, kar pomeni, da izobrazevanje poteka deloma v Zivo v
prostorih izobrazevalne organizacije, deloma v spletnem ué¢nem okolju,

— hibridni obliki, kar omogoca izbiro med udelezbo v Zivo ali prek spleta.

Ko gre za usposabljanja oz. spopolnjevanija ali strokovna srecanja, ki so namenjena
tudi izmenjavi izkusenj, dobrih praks, mrezenju, je potrebno poiskati nacine, da bi
se jih direktorji oz. ravnatelji kljub preobremenjenosti z drugim delom udelezevali
v Zivo v prostorih Andragoskega centra Slovenije ali na drugih lokacijah.

Organizatorji izobrazevanja odraslih so bili v svojih odgovorih o oblikah

izobrazevanja, ki jim najbolj ustrezajo, bolj raznolikega mnenja. Ker gre za eno

temeljnih ciljnih skupin, tudi za dejavnost andragoskega spopolnjevanja na

Andragoskem centru Slovenije, so nam njihovi odgovori potrdili temeljno stratesko

usmeritev za prihodnji ¢as, namre¢, da je potrebno programe usposabljanja in

spopolnjevanja snovati na nacin, da jih je mogoce izpeljati na vse Stiri nacine in

sicer v:

— celoti v Zivo, v prostorih AndragoSkega centra Slovenije,

— kombinirani obliki, deloma v Zivo v prostorih izobraZevalne organizacije,
deloma pa v spletnem u¢nem okolju,

— hibridni obliki, ki omogoca izbiro med udelezbo v Zivo ali prek spleta,

— celoti na daljavo, z uporabo spletnih orodij in/ali delo v spletnih ucilnicah.



168

O dejanski obliki izpeljave doloCenega programa usposabljanja in spopolnjevanja
se odlocijo njihovi nosilci ob vsakokratni izpeljavi, upostevajo¢ dejavnike kot so:
cilji usposabljanja oz. spopolnjevanja, znacilnosti ciljne skupine, trajanje, morebitne
izredne vremenske okolis¢ine (npr. sneg, poplave idr.), izredne zdravstvene
okolis¢ine (npr. zimski ¢as, ko so v porastu razlicna dihalna in druga virozna
obolenja) in drugi dejavniki, ki v danem trenutku pomembno vplivajo na izbiro
oblike usposabljanja oz. spopolnjevanja.

Trajanje usposabljanja oz. spopolnjevanja: ob upoStevanju potreb in
preferenc organizatorjev izobrazevanja odraslih je z vidika trajanja zanje
smiselno pripravljati:

— krajSe enodnevne oz.

— strnjene dvodnevne seminarije.

Organizatorje izobrazevanja je potrebno razumeti, da imajo veliko delovnih
obremenitev, saj v lastnih izobrazevalnih organizacijah poleg vloge organizatorja
izobrazevanja odraslih pogosto opravljajo Se druge vloge. S tega vidika se tezko
udelezujejo daljsSih programov usposabljanja in spopolnjevanja. Se posebej to velja
za organizatorje izobrazevanja odraslih, ki v lastni organizaciji edini opravljajo to
vlogo. Njihova vecdnevna odsotnost bi oteZila nemoten potek delovnih in
izobraZevalnih procesov. To je potrdila tudi ta evalvacijska Studija. Hkrati pa vemo,
da je za doseganje nekaterih ciljev usposabljanja in spopolnjevanja, razvoj
spretnosti, predvsem pa krepitev doloCenih naravnanosti, ozaveScenosti, potrebno
dalj ¢asa. S tega vidika je potrebno kdaj usposabljanja oz. spopolnjevanja pripraviti
tudi kot seminarje, ki trajajo:

—> tri do stiri dni strnjeno,

— do pet dni, vendar ne strnjeno,

— vec kot pet dni, a ne strnjeno.

Prav v teh primerih pridejo v poStev sodobne oblike izobrazevanja kot sta
kombinirana ali hibridna oblika izobrazevanja. TakSne oblike usposabljanja
udelezencem omogocijo, da dele usposabljanja udeleZenci opravijo v lastnem
ritmu, npr. s samostojnim delom v spletni udilnici pri kombiniranem izobrazevanju
ali da prihranijo ¢as za udelezbo na usposabljanjih v prostorih organizacije, ki izvaja
usposabljanja, npr. pri hibridnem usposabljanju.

Informiranje in obvescanje o ponudbi programov usposabljanja in
spopolnjevanja, ki jih izvaja Andragoski center Slovenije. Posvetiti je
potrebno ve¢ pozornosti informiranju in obvescanju organizatorjev izobrazevanja
odraslih ter direktorjev in ravnateljev na srednjih Solah in Solskih centrih o ponudbi
programov andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja. Potrebne so naslednje
aktivnosti:

— obstojeC¢ seznam organizatorjev izobrazevanja odraslih ter direktorjev in
ravnateljev srednjih Sol in Solskih centrov je potrebno redno posodabljati,
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— potrebno je ciljno usmerjeno oblikovati in posredovati informacije o programski
ponudbi tema dvema ciljnima skupinama,

— oblikovati je potrebno pobudo za direktorje oz. ravnatelje ter organizatorje
izobrazevanija odraslih, da programsko ponudbo, ki jo dobivajo z Andragoskega
centra Slovenije, posredujejo tudi svojim uciteljem,

— upostevati je potrebno, da je za direktorje oz. ravnatelje najustreznejSi nacin
obvescanja po elektronski posti in temu prilagoditi nacin obvescanja zanje,

— tudi za organizatorje izobraZevanja odraslih je ustrezen nacin obvescanja po
elektronski posti, zato je ta nacin obveScanja primerno uporabljati Se naprej.
Ta nacin obvesc¢anja je za to ciljno skupino potrebno dopolnjevati Se z drugimi
nacin, kot so: osnovna spletna stran Andragoskega centra Slovenije ter
podstran izobrazevalne dejavnosti, spletna omrezja (Facebook, Linkedin,
OmreZzje X idr.), osebno obvesScanje na strokovnih srecanjih,

— prenoviti je potrebno spletno stran izobrazevalne dejavnosti na nacin, da bo
ponudba usposabljanj in spopolnjevanj, ki jih izvaja Andragoski center
Slovenije, uporabnikom prikazana na informativen in atraktiven nacin,

— oblikovati je potrebno promocijsko brosuro, v katerem bodo zbrani vsi aktualni
programi usposabljanja in spopolnjevanja, ki jih ponuja Andragoski center
Slovenije (npr. broSura, promocijski video in drugi inovativni in sodobni
trzenjski pristopi).

Strokovna podpora Andragoskega centra Slovenije

Direktorji oz. ravnatelji ter organizatorji izobraZevanja odraslih na poklicnih in
strokovnih srednjih Solah in Solskih centrih so v preteklosti na razli¢nih strokovnih
sreCanijih izrazali nezadovoljstvo nad podporo, ki jo za svoje delo dobivajo od institucij,
ki delujejo na nacionalni ravni. Organizatorji izobrazevanja odraslih so velikokrat
sporocali, da se pocutijo kot da ne sodijo nikamor, saj da zanje nacrtno ne skrbi nobena
nacionalna institucija, niti Andragoski center Slovenije niti Center za poklicno
izobraZevanje niti kakSna druga.

Ob premisleku kako bi Andragoski center Slovenije lahko bolj sistematicno nudil
strokovno podporo, ki vkljuCuje tudi usposabljanja in spopolnjevanja za to ciljno
skupino, smo izhajali iz tega, kateri nacini, ki jih uporabljamo za nudenju strokovne
podpore razlicnim skupinam izobraZevalcev odraslih, se izkazujejo kot ucinkoviti. Po
nasi presoji smo uspeli zgraditi kakovostno komunikacijo in strokovno podporo
praktikom povsod tam, kjer smo z leti nacrtno gradili t.i. strokovna omrezja (npr.
svetovalci v izobrazevanju odraslih, svetovalci za kakovost, svetovalci v srediscih za
samostojno ucenje, mentorji Studijskih krozkov, mentorji PUM-O idr.). Tudi za
organizatorje izobrazevanja odraslih je Andragoski center Slovenije v preteklosti razvil
Stevilne programe usposabljanja in spopolnjevanja, jih vkljueval v razlicne razvojne
projekte, jih vkljuceval v razli¢na prej omenjena omrezja, ko so delovali Se v drugih
vlogah. A vsa ta strokovna podpora je bila razprSena. Morda tudi zato Stevilnih
organizatorjev izobrazevanj odraslih tudi ni dosegla, ¢e sodimo po njihovih odgovorih
na vprasanje, koliko poznajo ponudbo usposabljanj in spopolnjevanj Andragoskega
centra Slovenije.
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Pri tem je pomembno Se to, da pri strokovni podpori ne gre zgolj za usposabljanja in
spopolnjevanja, gre za redno obvescanje, za odpiranje moznosti za izmenjavo izkusenj
in dobrih praks, za pomoc pri evidentiranju in razreSevanju sistemskih problemov. Gre
tudi za krepitev skupne strokovne identitete osebja, ki v razli¢nih organizacijah deluje
v vlogi organizatorja izobrazevanja odraslih.

Zato smo direktorjem oz. ravnateljem ter organizatorjem izobrazevanja odraslih v
evalvacijski Studiji postavili vprasanje o tem, kaj menijo, da bi Andragoski center
Slovenije nacrtno vzpostavil nacionalno strokovno omreZje organizatorjev
izobrazevanja odraslih in sicer postopoma, za zacetek na nacin, da bi zanje organiziral
eno ali dve letni strokovni srecaniji, ki bi bili namenjeni prav krepitvi zgoraj omenjenih
vidikov. Tako eni kot drugi so idejo podprli. Zato v nadaljevanju navajamo nekoliko
bolj razdelan predlog vzpostavitve tovrstnega nacionalnega strokovnega omreZja
organizatorjev izobraZevanja odraslih.

Ob tem dodajamo, da smo tokratno evalvacijsko Studijo ciljno opravili na srednjih Solah
in Solskih centrih, ki izvajajo poklicno in strokovno izobrazevanje odraslih. Vendar pa
to vrsto izobrazevanja odraslih izvajajo tudi javne organizacije za izobrazevanje
odraslih - ljudske univerze. Predlog, ki ga navajamo v nadaljevanju, zato zajema tako
organizatorje izobrazevanja odraslih na srednjih Solah in Solskih centrih, kot tiste, ki to
vlogo opravljajo na ljudskih univerzah. Predlagamo da:

o Andragoski center Slovenije enkrat do dvakrat letno za vse organizatorje
izobraZevanja odraslih v poklicnem in strokovnem izobrazevanju organizira letna
strokovna srecanja. Prvenstveno se ta strokovna sreCanja organizirajo v Zivo, v
prostorih ACS, po potrebi pa tudi v kombinirani ali hibridni obliki.

o Strokovna sreCanja bodo namenjena:
—> krepitvi usposobljenosti organizatorjev izobrazevanja odraslih za andragosko in
svetovalno delo v poklicnem in strokovnem izobrazevanju odraslih,
izmenjavi izkuSenj in dobrih praks med organizatoriji izobrazevanja odraslih,
evidentiranju strokovnih izzivov, s katerimi se sreCujejo organizatorji
izobraZevanja odraslih pri svojem delu,
pridobivanju strokovnih odgovorov na evidentirane strokovne izzive,
krepitvi osebne in skupne strokovne identitete organizatorjev izobraZevanja
odraslih,
— oblikovanju pobud za urejanje sistemskih vprasanj v poklicnem in strokovnem
izobraZzevanju odraslih,
— obravnavi aktualnih tematik.

—>
ﬁ

ﬁ
—>

o Ob tem je potrebno povedati, da lahko Andragoski center Slovenije nudi strokovno
podporo le z vidika andragoske stroke, ne pa tudi z vidika vsebin poklicnega in
strokovnega izobraZevanja. Za to je pristojen in kompetenten Center za poklicno
izobrazevanje. Predlagamo, da v primerih, ko bo to potrebno in smiselno,
Andragoski center Slovenije z vsebinami s poklicnega in strokovnega izobraZevanja
povabi strokovne delavce Centra za poklicno in strokovno izobrazevanje. In
obratno: ko bo Center za poklicno izobrazevanje nacrtoval dogodke za
organizatorje izobrazevanja odraslih v poklicnem in strokovnem izobrazevanju, naj,
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ko bo to potrebno in smiselno, k sokreiranju teh dogodkov povabi tudi strokovne
sodelavce Andragoskega centra Slovenije, ki se ukvarjajo z andragoskimi vprasanii,
pomembnimi tudi za podrocje poklicnega in strokovnega izobrazevanja.

Pri oblikovanju strokovnih srec¢anj se bo Andragoski center Slovenije povezal z
Drustvom organizacij za izobrazevanje odraslih na srednjih Solah, ki kot stanovsko
drustvo tudi udejanja nekatere od ciljev, ki smo jih navedli zgoraj. Vendar to
drustvo zajema le organizatorje izobrazevanja odraslih, ki delujejo na srednjih Solah
in Solskih centrih, ne pa tudi tistih, ki delujejo v javnih organizacijah za
izobrazevanje odraslih — ljudskih univerzah, Cetudi so strokovne povezave med
njimi tudi v okviru omenjenega drustva ter Zveze ljudskih univerz Slovenije in
ZdruZenija svetovalnih in izobrazevalnih organizacij Slovenije, Ze vzpostavljene.

Potrebno je zagotoviti, da se dejavnosti Andragoskega centra Slovenije in
omenjenih drustev in asociacij ne bi prekrivale in podvajale, pac pa
komplementarno povezovale. Ce bi se ugotovilo, da ta drustva in asociacije ze
popolnoma udejanjajo cilje, ki jih predlagamo ob oblikovanju nacionalnega omrezja
organizatorjev izobrazevanja odraslih v poklicnem in strokovnem izobrazevanju, bo
Andragoski center Slovenije svoj predlog umaknil in se po potrebi, ob povabilu, s
strokovnimi temami pridruzil strokovnim dogodkom in sreCanjem teh drustev in
asociacij, kolikor bo situacija s kadrovskega vidika to dovoljevala. Predlog
Andragoskega centra Slovenije, ki so ga vprasani v evalvaciji potrdili, sledi pozivom
iz prakse, da nacionalne institucije ne nudijo dovolj podpore.

Za organizatorje izobrazevanja odraslih, ki se bodo udelezevali predlaganih letnih
strokovnih srecanj, Andragoski center oblikuje in ureja spletno ucilnico. Spletna
ucilnica bo namenjena rednemu obvesScanju clanov strokovnega omrezja o
novostih, posredovanju informacij, ki so pomembne za delo organizatorjev
izobrazevanja odraslih. Namenjena bo komuniciranju med organizatoriji
izobraZevanja odraslih ter z nosilci strokovnega omrezja na AndragoSkem centru
Slovenije. Namenjena bo tudi delu pri skupnih aktivnostih, nalaganju ucnih in
drugih gradiv idr.

Andragoski center Slovenije oblikuje pravila za sodelovanje organizatorjev
izobrazevanja odraslih v strokovnem omreZju. Vodstva izobrazevalnih organizacij,
katerih organizatorji izobraZevanja odraslih bodo sodelovali v strokovnem omrezju,
pravila formalno podpise.

Andragoski center Slovenije se zaveze, da bo skrbel za promocijo omrezja
organizatorjev izobrazevanja odraslih v srednjeSolskem poklicnem in strokovnem
izobraZevanju na spletnih straneh in na druge nacine.

Za vzpostavitev in delovanje predlaganega strokovnega omrezja bo Andragoski
center Slovenije dolgorocno potreboval vsaj eno dodatno zaposlitev. V kolikor bo
predlog sprejet, pa bo potrebno letu 2025, dokler ne bo nove zaposlitve, v okviru
redne dejavnosti eno ali dve strokovni sreCanji izpeljati v okviru trenutnih
kadrovskih kapacitet.
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5 PRILOGE

Priloga 1: Evalvacijski nacrt

Preglednica 67: Evalvacijski nacrt
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poklicnega in strokovnega
izobrazevanja za pridobitev
izobrazbe in strokovnega
spopolnjevanja se v organizacijah,
ki so bile vkljuCene v anketiranje,
lahko vkljucujejo odrasli?

Kaj nas v samoevalvaciji Kako Iz katerih Kako
<o - Od koga bomo .
zanima? Kako bomo preverili, . . bomo virov bomo bomo
ali ze dosegamo standard et zbirali | pridobivali | zbirali
B e kakovosti? podatke: podatke? podatke? | podatke?
SAMOEVALVACIJSKA DRUGI
VPRASANIJA SUBJEKTI METODE VIRI METODE
VKLJUCENOST ODRASLIH V Koliko odraslih je v Solskem letu Direktoriji/ Spletna
PROGRAME JAVNO VELJAVNEGA 2023/2024 v srednjih Solah in ravnatelji anketa
SREDNJESOLSKEGA POKLICNEGA | Solskih centrih, ki so sodelovale v
IN STROKOVNEGA anketiranju, vkljuenih v programe
IZOBRAZEVANJA NA SREDNJIH javno veljavnega srednjesolskega
SOLAH IN SOLSKIH CENTRIH poklicnega in strokovnega
izobraZevanja odraslih?
Koliko odraslih je v Solskem letu Direktorji/ Spletna
2023/2024 v srednijih Solah in ravnatelji anketa
Solskih centrih, ki so sodelovale v
anketiranju, vkljucenih v programe
usposabljanja in izpopolnjevanja?
V katere vrste programov javno Direktorji/ Direktorji/
veljavnega srednjeSolskega ravnatelji ravnatelji
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Kaj nas v samoevalvaciji Kako Iz katerih Kako
. - Od koga bomo .
zanima? Kako bomo preverili, . . bomo virov bomo bomo
VSEBINSKI SKLOPL ali ze dosegamo standard il zbirali | pridobivali | zbirali
kakovosti? P i podatke? podatke? | podatke?
SAMOEVALVACIJSKA DRUGI
VPRASANIA SUBJEKTI METODE VIRI METODE
Kateri so temeljni motivi, ki Organizatorji I0
udelezence vodijo k udelezbi v
poklicnem in strokovnem
izobrazevanju na srednih Solah oz.
Solskih centrih?
ORGANIZIRANOST IN VODENJE Kateri so poglavitni razlogi, da na Direktoriji/
POKLICNEGA OZ. STROKOVNEGA | sredniji Soli oz. Solskem centru Ravnatelji
IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NA izvajajo izobrazevanje odraslin?
SOLI OZ. SOLSKEM CENTRU
Kako je srednjih Solah oz. Solskih Direktorji/ Spletna
centrih organizacijsko umesceno Ravnatelji anketa
izobrazevanje odraslih (posebna Organizatorji I0
enota, posebna dejavnost)?
Ali imajo na srednji Soli oz. Solskem | Organizatorji IO Spletna
centru organizirane strokovne anketa

aktive posebej za odrasle?
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VSEBINSKI SKLOPI

Kaj nas v samoevalvaciji Kako Iz katerih Kako
<o - Od koga bomo .
zanima? Kako bomo preverili, . . bomo virov bomo bomo
. v pridobivali . . P .
ali ze dosegamo standard odatke? zbirali pridobivali zbirali
kakovosti? P i podatke? podatke? | podatke?
SAMOEVALVACIJSKA DRUGI
VPRASANIA SUBJEKTI METODE VIRI METODE
Kako so direktorji oz. ravnatelji Direktoriji/ Spletna
zadovoljni s sedanjo organizacijsko | Ravnatelji anketa
umescenostjo izobrazevanja
odraslih na srednji Soli 0z. Solskem
centru?
Kdo je na Soli oz. Solskem centru Direktorji/ Spletna
tisti, ki je odgovoren za celotno Ravnatelji anketa
izobrazevanje odraslih?
Kako se direktor oz. ravnatelj Direktorji/ Spletna
vkljucuje v poklicno in strokovno Ravnatelji anketa

izobrazevanje odraslih?

Organizatorji IO
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Kaj nas v samoevalvaciji Kako Iz katerih Kako
<o - Od koga bomo .
zanima? Kako bomo preverili, . . bomo virov bomo bomo
SEBINSKI SKLO ali ze dosegamo standard il zbirali | pridobivali | zbirali
e kakovosti? podatke: podatke? podatke? | podatke?
SAMOEVALVACIJSKA DRUGI
VPRASANJA SUBJEKTI METODE VIRI METODE
Ali bi bilo potrebno v zvezi z viogo | Direktorji/ Spletna
vodenja izobrazevanja odraslih na | Ravnatelji anketa
srednjih Solah in Solskih centrih kaj
dodatno urediti/spremeniti na
sistemski ravni?
Po kakSnem organizacijskem Organizatorji I0 Spletna
modelu se izvaja dejavnost anketa
izobrazevanja odraslih (skupinski,
individualni model).
Kako poteka izobrazevanje odraslih | Organizatorji IO Spletna
(v Zivo, kombinirano, na daljavo)? anketa
UMESCENOST ORGANIZATORIJEV | Koliko strokovnih delavcev opravija | Direktorji/ Spletna
POKLICNEGA OZ. STROKOVNEGA | vlogo in naloge organizatorja Ravnatelji anketa
IZOBRAZEVANJA ODRASLIH NA izobrazevanja odraslih? Organizatoriji I0
SREDNJI SOLI OZ. SOLSKEM
CENTRU Ali je poimenovanje »organizator Direktorji/ Spletna
izobrazevanja odraslih«, kot ga Ravnatelji anketa
sedaj pozna zakonodaja, Se vedno | Organizatorji IO
ustrezno z vidika odgovornosti in
nalog strokovnih delavceyv, ki delajo
na tem delovnem mestu?
Ali bi bilo treba v zvezi z vlogo Direktorji/ Spletna
organizatorjev izobrazevanja Ravnatelji anketa

odraslih na srednjih Solah in Solskih
centrih kaj dodatno
urediti/spremeniti na sistemski
ravni?

Organizatorji I0
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Kaj nas v samoevalvaciji k b Kako Iz katerih Kako
zanima? Kako bomo preverili, o (0ga bomo bomo virov bomo bomo
ali ze dosegamo standard il zbirali | pridobivali | zbirali
b L kakovosti? PG podatke? podatke? | podatke?
SAMOEVALVACIJSKA DRUGI
VPRASANIA SUBJEKTI METODE VIRI METODE
NALOGE IN NADALINJI RAZVO] Katere so temeljne naloge Direktorji/ Spletna
VLOGE ORGANIZATORJA IO NA organizatorja izobrazevanja Ravnatelji anketa
SREDNJI SOLI OZ. SOLSKEM odraslih?
CENTRU Kako naj bo vloga organizatorja Direktorji/ Spletna
izobrazevanja I0 umescena na Ravnatelji anketa
srednje Sole in Solske centre v
prihodnje?
NOSILCI POKLICNEGA IN Kdo so izvajalci poklicnega in Direktoriji/ Spletna
STROKOVNEGA IZOBRAZEVVANJA strokovnega izobrazevanja Ravnatelji anketa
ODRASLIH NA SREDNJIH SOLAH odraslih?
OZ. SOLSKIH CENTRIH - UCITELJI | Ali bi bilo treba v zvezi z vlogo Direktorji/ Spletna
uCiteljev izobrazevanja odraslih na | Ravnatelji anketa

srednjih Solah oz. Solskih centrih
kaj dodatno urediti/spremeniti na
sistemski ravni?
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Kaj nas v samoevalvaciji Kako Iz katerih Kako
<o - Od koga bomo .
zanima? Kako bomo preverili, . . bomo virov bomo bomo
SEBINSKI SKLO ali ze dosegamo standard il zbirali | pridobivali | zbirali
e kakovosti? podatke: podatke? podatke? | podatke?
SAMOEVALVACIJSKA DRUGI
VPRASANIA SUBJEKTI METODE VIRI METODE
POTREBE PO ZNANJIH IN Katera znanja, spretnosti in Direktoriji/ Spletna
SPRETNOSTIH ZA DELO V naravnanosti so najpomembnejsa ravnatelji anketa
IZOBRAZEVANJU ODRASLIH za vodenje izobrazevanja odraslih v
poklicnem in strokovnem
izobrazevanju odraslih?
Katera znanja, spretnosti in Direktorji/ravnatelji | Spletna
naravnanosti bi potrebovali Organizatorji 10 anketa
organizatoriji izobrazevanja
odraslih, ki delujejo v poklicnem in
strokovnem izobrazevanju odraslih?
Katera znanja, spretnosti in Direktoriji/ Spletna
naravnanosti bi potrebovali ucitelji, | ravnatelji anketa

ki delujejo v poklicnem in
strokovnem izobrazevanju odraslih?

Organizatorji I0
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Kaj nas v samoevalvaciji Kako Iz katerih Kako
<o - Od koga bomo .
zanima? Kako bomo preverili, . . bomo virov bomo bomo
SEBINSKI SKLO ali ze dosegamo standard il zbirali | pridobivali | zbirali
e kakovosti? podatke: podatke? podatke? | podatke?
SAMOEVALVACIJSKA DRUGI
VPRASANJA SUBJEKTI METODE VIRI METODE
ANDRAGOSKO USPOSABLIANJE IN | Koliko direktorji/ravnatelji in Direktorji/ Spletna
SPOPOLNJEVANIJE, KI GA NUDI organizatorji izobrazevanja odraslih | ravnatelji anketa
ANDRAGOSKI CENTER SLOVENIJE | poznajo ponudbo programov Organizatorji I0
andragoskega usposabljanja in
spopolnjevanja, ki jo izvaja
Andragoski center Slovenije?
Ali so se direktoriji/ravnatelji in Direktorji/ Spletna
organizatorji izobrazevanja odraslih | ravnatelji anketa
v zadnjih treh letih vkljudili v Organizatoriji IO
katerega od programov
usposabljanja in spopolnjevanja, ki
jih organizira ACS?
Ce so se direktorji/ravnatelji in Direktoriji/ Spletna
organizatorji izobrazevanja odraslih | ravnatelji anketa
v zadnjih treh letih vkljucili v Organizatoriji I0
katerega od programov
usposabljanja in spopolnjevanja na
ACS, kako so bili na splosno
zadovoljni?
Katere organizacijske oblike Direktorji/ Spletna
usposabljanja in spopolnjevanja bi | ravnatelji anketa
bile najbolj ustrezne za vodilne in Organizatorji I0
strokovne delavce, ki prihajajo iz
Solskih centrov in srednjih Sol?
Kaksno trajanje usposabljanja bi Direktoriji/ Spletna
bilo najbolj ustrezno za strokovne ravnatelji anketa

Organizatorji I0
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Kaj nas v samoevalvaciji k b Kako Iz katerih Kako
zanima? Kako bomo preverili, o (0ga bomo bomo virov bomo bomo
ali ze dosegamo standard il zbirali | pridobivali | zbirali
b L kakovosti? PG podatke? podatke? | podatke?
SAMOEVALVACIJSKA DRUGI
VPRASANJA SUBJEKTI METODE VIRI METODE
delavce, ki prihajajo iz Solskih
centrov in srednjih Sol?
Na kaksne nacine bi bili najraje Direktorji/ Spletna
obvesceni o ponudbi andragoskega | ravnatelji anketa
usposabljanja in spopolnjevanja, ki | Organizatorji 10
jo izvaja ACS?
RAZVOINI PREDLOGI ZA Kako direktorji/ravnatelji in Direktoriji/ Spletna
STROKOVNO SODELOVANIE V strokovni delavci ocenjujejo ravnatelji anketa
PRIHODNIE razvojne predloge za okrepitev Organizatorji 10
strokovne podpore ACS?
Kaksno strokovno podporo Direktoriji/ Spletna
Andragoskega centra Slovenije bi si | ravnatelji anketa

zeleli v prihodnje?

Organizatoriji I0




